2l b, CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

CONTRATO PARA LA PRESTACION “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA
DE CONTROL REGIONAL NOROESTE”, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DEL CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA, AL QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CENACE”,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL CP. FRANCISCO JAVIER ENRIQUEZ CORONADO,
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION, TITULAR DEL AREA CONTRATANTE Y
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA CP. BEATRIZ ELENA VILLA BRACAMONTE, JEFA DE
DEPARTAMENTO COMO AREA TECNICA; COMO TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, EL ING.
CARLOS SALVADOR VALENCIA DAVILA, SUBGERENTE DE OPERACION Y DESPACHO; Y
POR LA OTRA, “GENOVES SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA S.A. DE C.V.”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. BERTHA ADRIANA RUIZ ESCOBAR, EN SU
CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO Y A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA
"REPRESENTANTE LEGAL”, Y A QUIENES CONJUNTAMENTE Y EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, MISMAS QUE MANIFIESTAN FORMALIZAR EL PRESENTE
CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS: ---------mmeeeemeev

DECLARACIONES

. “EL CENACE?” declara que:

1.1. De conformidad con los articulos 1°, parrafo tercero; 3°, fraccion I; y 45, de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y
apartado A, fracciéon I, numeral 18 de la Relacion de Entidades Paraestatales de la
Administracion Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 15
de agosto de 2017, es un Organismo Publico Descentralizado creado por Decreto del
Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios.

2. De conformidad con el articulo 1° del Estatuto Organico del Centro Nacional de Control de
Energia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 29 de junio de 2016, con
ultima modificacion de fecha 20 de abril de 2018, tiene a su cargo ejercer el Control
Operativo del Sistema Eléctrico Nacional; la operacidon del Mercado Eléctrico Mayorista y
garantizar el acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de
Transmision y a las Redes Generales de Distribucion, asi como proponer la ampliacion y
modernizacion de la Red Nacional de Transmisién y los elementos de las Redes Generales
de Distribucion que correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista.
El CENACE ejercera sus funciones bajo los principios de transparencia y objetividad, asi
como en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y
sustentabilidad en cuanto a la operacién del Sistema Eléctrico Nacional.

1.3. El CP. FRANCISCO JAVIER ENRIQUEZ CORONADO, Subgerente de Administracion,
cuenta con poder amplio y suficiente para suscribir el presente instrumento contractual, lo
cual acredita con el testimonio de Escritura Publica numero 127,160 de fecha 12 de
diciembre de 2017, otorgada ante la fe del Lic. José Eugenio Castafieda Escobedo,
Notario Publico nimero 211 de la Ciudad de México, mismos que no han sido revocados
ni modificados en forma alguna a la fecha de firma de este instrumento legal. Asi mismo,
tiene entre otras atribuciones, la de suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus
facultades y las que le correspondan por suplencia o delegacion, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 15 fracciones | al XX del Estatuto Organico de “EL CENACE?”.

.4. Que para cubrir las necesidades y dar cumplimiento a las facultades establecidas en el
ACUERDO mediante el cual se delegan en el Subgerente de Operacion y Despacho de la
Gerencia de Control Regional Noroeste del Centro Nacional de Control de Energia, las
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facultades que se indican, el ING. CARLOS SALVADOR VALENCIA DAVILA,
Subgerente De Operaciéon y Despacho, en apego a lo dispuesto en el “Decreto
que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asicomo para la modernizacién de la Administracién Publica Federal”, publicado
en el D.O.F. el 10 de diciembre de 2012, modificado mediante Decreto publicado en el
D.O.F. el 30 de diciembre de 2013; en los “Lineamientos para la aplicacién y seqguimiento
de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, las
acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como la
modernizacién de la Administracion Puablica Federal’, publicados en el D.O.F. el 30 de
enero de 2013, y en las “Disposiciones de austeridad, ajuste del gasto corriente,
mejora y modernizacion de la gestion publica”, previstas en el “Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2019”, publicado en el D.O.F. de fecha 28 de
diciembre de 2018, solicitd contratar mediante Oficio No. CENACE/DOPS-SO-GCRNO-
GCIA/130/2019 de fecha 31 de enero de 2019, la prestacion de “LOS SERVICIOS”
con las caracteristicas, especificaciones y terminos establecidos en el presente
Contrato y su “ANEXO TECNICO”, proporcionando los documentos que soportan
la contratacion, que de manera enunciativa mas no limitativa son: la disponibilidad
especifica de recursos financieros, la Requisicion de los mismos en el formato FO-
CON-03, elresumen de lainvestigacion de mercado en el formato FO-CON-05;
el nombres de los servidores publicos responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del Contrato, y los términos en que se realizara dicha administracion y
verificacién; ademas, proporciond el “ANEXO TECNICO” con los requerimientos
técnicos, en donde se describen las caracteristicas, especificaciones, lugar, plazo y forma
de prestacion de “EL SERVICIO”, entregables y plazo de entrega de los mismos; asi
como la forma de realizar los tramites y condiciones de pago y la aplicacion de
penalizaciones y/o deducciones por atraso en el inicio o incumplimiento, o prestacion
deficiente de “LOS SERVICIOS”.
1.5. El presente Contrato se adjudicé de conformidad con los articulos 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26, fraccion lll, 26 Bis, fraccion Il, 28,
fraccion | y 42 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico en adelante “LA LEY”, y 75 de su Reglamento; se realizo la
solicitud de cotizacion para la Adjudicaciéon Directa Nacional Electréonica de Servicios
niimero sdi_112717, en adelante “LA SOLICITUD DE COTIZACION”, para la prestacion
del “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”,
de la cual resulté adjudicada la sociedad denominada GENOVES SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA S.A. DE C.V., segln consta en el oficio de notificacion de
adjudicacion numero CENACE/DOPS-SO-GCRNO-SA/131/2019 de fecha 31 de enero de
2019. Por lo anterior, en términos de lo dispuesto en el articulo 45 de “LA LEY” y 81 de su
Reglamento, “LA SOLICITUD DE COTIZACION”, la propuesta técnica y econdémica,
relacion de anexos presentados por “EL PROVEEDOR?”, este Contrato y su “ANEXO
TECNICO”, son los instrumentos que vinculan y determinan los derechos y obligaciones
en la contratacion que nos ocupa y forma parte integrante de este acuerdo de voluntades.
1.6. El dictamen de la evaluacion de la propuesta técnica y de la opiniéon de la propuesta
econdmica, fue elaborado con fecha 31 de enero de 2019, por el ING. CARLOS
SALVADOR VALENCIA DAVILA, Subgerente de Operacion y Despacho, y la CP.
BEATRIZ ELENA VILLA BRACAMONTE, Jefa de Departamento, el cual contiene el
analisis y evaluacion de las propuestas técnica y econdmica y emitié su opinién sobre esta
Ultima considerando el presupuesto asignado.
7.  Quede conformidad con el articulo 42, de “LA LEY” y en virtud de que “EL PROVEEDOR”
garantizé las mejores condiciones legales, técnicas y econémicas para la prestaciéon de
“LOS SERVICIOS”, “EL CENACE” determiné adjudicarle el Contrato respectivo. ----------
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La Gerencia de Control Regional Noroeste a través de la Subgerencia de
Administracién, bajo su responsabilidad llevd a cabo el procedimiento de contratacion de
“LOS SERVICIOS”, realizo la evaluacion legal y administrativa de las proposiciones, asi
como la elaboracion y formalizacion de este Contrato.
La Gerencia de Control Regional Noroeste, cuenta con la disponibilidad de recursos
presupuestales para cubrir las obligaciones derivadas de este Contrato, para el ejercicio
fiscal 2019, que se refiere a la partida presupuestal 35801 denominada “Servicios de
lavanderia, limpieza, higiene” del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracion Publica Federal, como consta en el documento denominado Solicitud de
Pedido “SOLPED” numero 600032819 de fecha 31 de enero del 2019. Lo anterior, de
conformidad a lo establecido en el articulo 25 de “LA LEY”.
Formaliza este Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR” manifiesta bajo
protesta de decir verdad que NO desempefia un empleo, cargo o comision en el servicio
publico, 0o, en su caso, -que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del
contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior de
conformidad con lo establecido en la fraccion IX del articulo 49, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
Que cuenta el Registro Federal de Contribuyentes: CNC140828PQ4 siendo su
domicilio fiscal el ubicado en Don Manuelito nimero 32, Colonia Olivar de los Padres,
Delegacién Alvaro Obregén, Codigo Postal 01780, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR?” declara:

Que es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como
lo acredita con la escritura publica del acta constitutiva nimero 9,786 de fecha 17 de
Diciembre de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Horacio Sobarzo Morales, Notario Suplente
de la Notaria Pablica nimero 80, de Hermosillo Sonora, inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y de Comercio de Hermosillo Sonora, con el folio mercantil nimero
36351-7, de fecha 19 de Diciembre de 2007, y que el objeto de la sociedad es: La compra,
venta, fabricacion, importacién, exportacion, agencia, comisién, representacion,
arrendamiento y comercio en general de toda clase de articulos y objetos de limpieza para
el hogar, el comercio o la industria, asi como la prestacion de servicios profesionales de
limpieza para todo tipo de inmuebles y en general de cualquier otro espacio que lo requiera,
de igual forma podra contratar personal capacitado para la prestacion de los servicios
anteriormente enumerados, capacitarlos y brindar asesoria a los usuarios de sus servicios;
adquirir, disponer y operar todos los activos, establecimientos, instalaciones, bienes
muebles e inmuebles que sean necesarios para la realizacion de su objeto social. Ademas,
la sociedad podra dedicarse a: 1.- Compra y venta de articulos de limpieza, asi como los
servicios de limpieza, mantenimiento y jardineria, la administracién de personal, servicios
industriales; adquirir, disponer y operar todos los bienes muebles e inmuebles que sean
necesarios para la realizacion de su objeto social. 2.- Compra, venta, arrendamiento,
importacion, exportacidon de productos quimicos, de limpieza, equipo, maquinaria,
refacciones, de origen nacional o extranjero y materiales relacionados directa o
indirectamente. 3.- Servicios de limpieza, recoleccion y transporte de residuos de
materiales contaminantes y bioldgicos infecciosos en los sectores de servicio, industrial,
comercial y residencial. 4.- La adquisicion o contratacion de servicios técnicos, consultivos
y de asesoria. 5.- La adquisicién, importacion, exportacion, distribucion y comercializacion
de materias primas y productos derivados del objeto social. 6.-La adquisicién, distribucion,
comercializacion, compra, venta, arrendamiento y subarrendamiento de maquinaria y
equipo relacionado con el objeto social. 7.- Participar en todo tipo de licitaciones publicas
y privadas. 8.- Obtener todo tipo de financiamientos; otorgar cualquier tipo de garantias
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personales o reales o constituirse en obligado solidario o aval, a favor de personas fisicas,
sociedades filiales o con las que mantenga relaciones econdmicas o corporativas; 9.- Su
comercializacion a personas fisicas o morales, empresas, dependencias del Gobierno,
organismos descentralizados, asi como también asociaciones civiles; 10.- La adquisicion,
compra, venta, arrendamiento, subarrendamiento de bienes muebles e inmuebles, y todo
lo relacionado con equipo propicio para obtener el objeto anteriormente mencionado. 11.-
La contratacion y capacitaciéon de personal para la comercializacion, compra-venta,
importacion, exportacion, transformacioén, de todos los productos y servicios mencionados
con anterioridad, derivados del objeto. 12.- La adquisicién o venta, arrendamiento, de
patentes, representaciones, marcas, materiales didacticos, concesiones, sean estas
nacionales o extranjeras, asi como su divulgacion por cualquier medio masivo de
comunicacion y los que sean necesarios para el objeto social. 13.- Desarrollar programas
de publicidad, produccion y comercializacion de todo tipo de productos relacionados con
su objeto social. 14.- Adquirir, enajenar, comprar, vender, suscribir, pagar, negociar,
endosar, avalar, depositar o recibir en depdsito o custodia, dar o recibir en garantia,
acciones, obligaciones, titulos o partes sociales o de interés, de todo género de sociedades
mercantiles o sociedades o asociaciones civiles. 15.- Servir como aval, Fiador o constituirse
como tercero garante ante personas fisicas o morales. 16.- La obtencién, adquisicion o
explotacion de concesiones de cualquier clase, sean estas publicas o privadas, Federales,
Estatales o Municipales, nacionales o extranjeras para el desarrollo de las actividades
antes mencionadas. 17.- Obtener toda clase de créditos para el logro de sus objetivos,
celebracion de toda clase de actos y contratos que se relacionen con el objeto social. 18.-
Realizar toda clase de operaciones mercantiles, financieras o industriales que se refiera
directa o indirectamente al objeto social antes indicado. 19.- Actuar como intermediario,
comisionista, representante o agente, o dar en comision, representacion, agencia o
intermediacion, la realizacion de sus propias actividades. 20.- Establecer sucursales,
representaciones, agencias y establecimientos de toda clase en México o en el extranjero.
21.- Adquirir, usar, vender, ceder y registrar en su propio nombre o por cuenta de terceros
y bajo cualquier titulo, toda clase de concesiones, derechos de autor, patentes, permisos,
privilegios, invenciones, procesos, mejoras, franquicias, marcas de productos y de
servicios, nombres comerciales, disefios, secretos comerciales, especificaciones y de
cualquier tipo de propiedad intelectual e industrial, asi como proporcionar y recibir, vender
o licenciar cualquier tipo de asistencia técnica. 22.- Dar en préstamo o mutuo dinero, titulos
valor o titulos de crédito cualesquiera otros bienes titulos o valores con o sin garantia,
tomar en préstamo mutuo dinero, titulos valor o titulos dinero, cualesquiera otros bienes,
titulos o valores, con o sin garantia que se emplean para efectuar aportaciones a otras
sociedades mercantiles, sociedades o asociaciones civiles, para reembolsar el valor de sus
propias acciones, para amortizarlas, para cumplir con otras obligaciones sociales, para
pagar dividendos a los accionistas, para financiar la realizacion de otras actividades
sociales. 23.- En general llevar a cabo todos los actos de comercio a que pueda dedicarse,
en los términos de ley, una sociedad mercantil Mexicana o celebrar todos los contratos o
convenios conducentes, necesarios 0 convenientes para los fines indicados. -----------------
Que es de nacionalidad mexicana y conviene que, para el caso de llegar a cambiarla, se
seguira considerando como mexicana, por cuanto a este Contrato se refiere, por lo que no
invocara proteccion de ningun gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la
Nacion Mexicana, todo derecho derivado del presente Contrato.
Que la C. BERTHA ADRIANA RUIZ ESCOBAR, en su caracter de Representante
Legal cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir el Contrato que nos ocupa 'y
obligar a su representada en los términos del mismo, lo que acredita con instrumento
numero 9,786 de fecha 17 de Diciembre de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Horacio
Sobarzo Morales, Notario Suplente de la Notaria Publica nimero 80, de Hermosillo
Sonora, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Hermosillo
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Sonora, con el folio mercantil numero 36351-7, de fecha 19 de Diciembre de 2007. --------
La C. BERTHA ADRIANA RUIZ ESCOBAR, bajo protesta de decir la verdad,
declaran que dicha personalidad no le ha sido revocada, limitada, ni modificada en forma
alguna al momento de firma del presente instrumento legal y se identifica con credencial
para votar, clave de elector_ expedida por el Instituto Federal
Electoral, misma que se encuentra vigente.
Que manifiesta bajo protesta decir verdad que no se encuentra ubicado en alguno de los
supuestos que establecen los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de “LA LEY” y
que ninguno de sus socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad desempefia
un empleo, cargo o comisidon en el servicio publico, 0 en su caso, que a pesar de
desempenarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 49, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Que cuenta con capacidad de respuesta inmediata, recursos técnicos, financieros,
organizacién administrativa, personal calificado, equipo e instalaciones adecuadas asi
como capacidad juridica para contratar, que no existe impedimento legal alguno para
obligarse en los términos de este Contrato y que reune las condiciones técnicas, juridicas,
econdémicas y demas necesarias que requiere “EL CENACE” para la presente
contratacion.
Que conoce el contenido y los requisitos que establecen “LA LEY” y su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, asi como el contenido del “ANEXO TECNICO”, que
forman parte integrante de este Contrato.
Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes nimero GSI071217HQ1. --====enenenemn

Que para todos los efectos legales de este acuerdo de voluntades, sefiala como su
domicilio el ubicado en: Guamuchil No. 139, Colonia Emiliano Zapata, CP. 83280 en la
Ciudad de Hermosillo Sonora, que su teléfono es 6622 122707 y su correo electronico:
ramiro.gesil@gmail.com; asi mismo, acepta expresamente ser notificado mediante
servicio de mensajeria o correo certificado con acuse de recibo, asi como medios de
comunicacion electronica y cualquier otro medio.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” declaran:

Que es su voluntad celebrar este Contrato y sujetarse a los términos y condiciones
establecidos en él; que gozan de plena capacidad para contratar y que no tienen
impedimento legal alguno para obligarse, por lo que pactan las siguientes: ----------------—---

CLAUSULAS

PRIMERA:

OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL CENACE” el
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
NOROESTE”, sefialado en el presente instrumento legal como “LOS SERVICIOS” de
conformidad con los términos y condiciones pactados en este Contrato, en el “ANEXO
TECNICO” y demas documentos referidos en la Declaracion 1.5, que son parte integrante
del mismo para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo a los
alcances y periodicidad, descripcion, unidad de medida y cantidad, descritos en los
mismos.
SEGUNDA:

MONTO.- “EL CENACE?”, a través de la Subgerencia de Administraciéon de la Gerencia
de Control Regional Noroeste pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestaciéon por
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concepto de la prestacion de “LOS SERVICIOS” un monto de $ 97,140.00 (SON:
NOVENTA Y SIETE MIL CIENTO CUARENTA PESOS 00/100 M.N.).
El precio al que se hace referencia el parrafo que antecede se pagara mas el 16%
(DIECISEIS POR CIENTO) por concepto del Impuesto al Valor Agregado. Los demas
impuestos y/o derechos federales y locales que en su caso se generen, seran pagados y/o
retenidos de conformidad con lo que sefalen las disposiciones fiscales aplicables. ----------
El precio de “LOS SERVICIOS” sera fijo e inalterable durante su plazo de ejecucién y
hasta el total cumplimiento de “LOS SERVICIOS”, mismo que incluye los materiales,
sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica propia, administracion y todos los
demas gastos que se originen como consecuencia de este Contrato, asi como su utilidad,
por lo que “EL PROVEEDOR” no podra exigir mayor retribucion por ningin otro concepto
durante la vigencia del Contrato que nos ocupa.
TERCERA:

FORMA Y LUGAR DE PAGO.- El pago por la prestacion de “LOS SERVICIOS se realizara
en una sola exhibicién, en moneda nacional, mediante transferencia de fondos, dentro de
los 20 (VEINTE) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura correspondiente
y del documento que acredite la entera satisfaccion de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
por parte del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de “LA LEY”. El pago quedara condicionado, a los descuentos
que en su caso “EL CENACE” deba efectuar a “EL PROVEEDOR” por concepto de penas
convencionales y/o deducciones.
La recepcion, revision y aceptacion de la (s) factura (s) y documentacion para tramite de
pago que requiera el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se realizara a través de este
ultimo, quien lo hara llegar a la Subgerencia de Administraciéon de la Gerencia de Control
Regional Noroeste, sita en Reforma y Periférico Norte S/N, Colonia Balderrama en
Hermosillo Sonora, C.P. 83180, los lunes y martes en un horario de 08:00 a 18:00 horas. -
La (s) factura (s) deberan contener los siguientes datos fiscales: Centro Nacional de
Control de Energia, con Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4 y domicilio
en calle Don Manuelito nimero 32, Colonia Olivar de los Padres, Delegaciéon Alvaro
Obregon, Codigo Postal 01780, Ciudad de México.
En caso de que la (s) factura (s) entregada por “EL PROVEEDOR?” para su pago, presente
(n) errores y/o deficiencias, la Subgerencia de Administracion de la Gerencia de Control
Regional Noroeste, dentro de los 3 (TRES) dias naturales siguientes al de su recepcion,
indicara por escrito o correo electronico a “EL PROVEEDOR?” los errores y/o deficiencias
que deberan corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos
del plazo establecido para el pago. Lo anterior de conformidad con el articulo 90 del
Reglamento de “LA LEY”.
“EL CENACE” no otorgara anticipos para la prestacion de “LOS SERVICIOS”; por tal
motivo “EL PROVEEDOR” debera facturar de acuerdo a “LOS SERVICIOS”
efectivamente prestados.
CUARTA: ,
VIGENCIA.- “LAS PARTES” acuerdan que la vigencia del Contrato sera de 59 dias
naturales a partir del 01 de febrero al 31 de marzo del 2019, dicha vigencia debera de
concluirse el dia sefialado, sin necesidad de comunicado alguno o resolucion en tal sentido.

QUINTA:

OTROS GASTOS Y EROGACIONES. En caso de que “EL PROVEEDOR” para la
prestacion de “LOS SERVICIOS” requiera la realizacién de otras actividades no previstas
en el presente Contrato y su “ANEXO TECNICO”, asume toda |a responsabilidad por las
erogaciones y gastos directos e indirectos realizados, pago a su personal, adquisicion de
equipo y utensilios de trabajo, amortizaciones, mantenimientos, viaticos, uniformes de
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trabajo de su personal, primas y seguros, impuestos y cualquier otro concepto que se
genere con motivo del cumplimiento del objeto del presente Contrato, mismos que seran
exclusivamente a cargo de “EL PROVEEDOR”.
SEXTA:

DANOS Y PERJUICIOS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder ante “EL CENACE”
por los dafios y perjuicios derivados de la indebida ejecucion de “LOS SERVICIOS”
pactados en el presente Contrato y por el incumplimiento de las obligaciones estipuladas
en el mismo.
SEPTIMA:
CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a mantener estricta confidencialidad
sobre la informacioén a la que tenga acceso durante y/o el personal que tenga a su cargo
durante y con motivo de la prestacion de "LOS SERVICIOS", misma que no podra ser
divulgada por cinco afos, a través de ningin medio de comunicacién impreso, electronico,
radio, televisiébn, magnéticos, conferencias con fines politicos, sociales, economicos,
comerciales, culturales, académicos, y los que resulten aun cuando se hayan prestado
"LOS SERVICIOS" y terminado su vigencia, pues es propiedad federal y se constituye a
favor de “EL CENACE”.
Si “EL PROVEEDOR?” o en su caso, el personal a su cargo incumpliere lo preceptuado
anteriormente, sera sancionado de conformidad con la normatividad vigente en la materia,
independientemente de las responsabilidades de orden penal y civil o de cualquier otra
indole en que pueda incurrir por la comision de los mismos hechos.
OCTAVA:

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- Las obligaciones que se deriven del
presente Contrato no podran ser transferidas en forma parcial ni total por “EL
PROVEEDOR" en favor de cualquier otra persona; con respecto a los derechos, solo
podran cederse los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento previo y por escrito del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. ----------------
Para efectos de lo anterior, “EL PROVEEDOR” entregara al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, escrito de transferencia de derechos de cobro en favor de la persona fisica
o moral a quien le ceda dichos derechos, asi como la informacién y/o documentacion que
para tal efecto requiera la Subgerencia de Administracion de la Gerencia de Control
Regional Noroeste. Lo anterior, no requerira del Convenio Modificatorio que sefala la
Clausula Décima referente a las “Modificaciones al Contrato” contenida en el presente
instrumento legal.
NOVENA:
CADENAS PRODUCTIVAS. - Para el caso del Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, “EL CENACE” manifiesta
su consentimiento a “EL PROVEEDOR?”, para que ceda sus derechos de cobro a favor de
un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en
cadenas productivas, en términos del numeral 10 de las Disposiciones Generales a las que
deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para
su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo.
DECIMA:

MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Las modificaciones que lleguen a hacerse al
Contrato y/o a su “ANEXO TECNICO” deberan ser de comun acuerdo y formalizadas por
escrito por quienes intervinieron en su suscripcion o, en su caso, por quienes los sustituyan
legalmente, de conformidad con el articulo 52 de la “LA LEY”, 91 y en su caso, 92 de su
Reglamento.
“EL CENACE” podra acordar el incremento de hasta el 20% (veinte por ciento) del monto,
conceptos, o voliumenes, o cantidad de los servicios establecidos originalmente, siempre
que el precio de los servicios sea igual al pactado inicialmente, modificacion que podra
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hacerse en cualquier tiempo, durante la vigencia del Contrato.
Previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas originalmente, a solicitud
expresa y por escrito de “EL PROVEEDOR?”, y por caso fortuito o fuerza mayor, o por
causas atribuibles a “EL CENACE”, se procedera a modificar el presente Contrato a efecto
de diferir tales fechas para la prestacion de “LOS SERVICIOS”; en ese supuesto se
procedera a la formalizacién del Convenio Modificatorio respectivo, no procediendo la
aplicacion de la pena convencional por atraso; en caso de que el atraso en la prestacion
de “LOS SERVICIOS” sean por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, se hara
acreedor a la aplicacion de las penas convencionales y/o deductivas en su caso, sefaladas
en la Clausula relativa.
“EL CENACE” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a "EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente, o a
contrario sensu, lo dejare en estado de indefension.
Cualquier modificacién al Contrato, debera formalizarse por escrito mediante convenio
modificatorio.
DECIMA PRIMERA:

RECURSOS HUMANOS.- “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que cuenta con los
elementos propios a que se refiere la legislacion laboral y queda expresamente estipulado
que el presente Contrato, se suscribe atendiendo a que "EL PROVEEDOR" cuenta con el
personal necesario, capacitado y experimentado, a quien proporcionara por su cuenta
materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para la ejecucion de "LOS
SERVICIOS", y sera responsable de su personal, garantizando en forma adecuada el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato. ---------------
Queda acordado entre “LAS PARTES” que el personal contratado para la realizacién de
“LOS SERVICIOS” materia del presente Contrato estara bajo la responsabilidad directa
de “EL PROVEEDOR?”; por lo tanto, en ningin momento se considerara a “EL CENACE”
como patron solidario ni sustituto, ni tampoco a “EL PROVEEDOR” como intermediario,
por lo que “EL CENACE?” no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal.
“EL PROVEEDOR” conviene y se obliga, si es el caso, a responder por todas las
reclamaciones que sus trabajadores y terceros presenten en su contra, y en caso de que
seinvolucre a “EL CENACE?”, estara obligado a sacarlo en paz y a salvo de cualquier juicio
de responsabilidad derivada de la ejecucion de “LOS SERVICIOS” relacionados con el
presente Contrato, liberandolo de cualquier responsabilidad de pago de caracter laboral,
de seguridad social o de otra naturaleza que resulte de reclamaciones efectuadas
directamente por el personal o trabajadores bajo su mando y subordinacién. ------------------
DECIMA SEGUNDA:

RECLAMACIONES. - Cada una de las partes sera responsable de las reclamaciones que
le resulten imputables, con motivo del cumplimiento del presente contrato, por lo que se
obligan a dejarse en paz y a salvo una a la otra por reclamaciones que le resulten
imputables a la otra, incluyendo multas, juicios, reclamos e inclusive gastos (razonables)
de abogados.
DECIMA TERCERA:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- De conformidad con lo establecido
en los articulos 48 fraccion 1, 49 de “LA LEY” y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el
presente Contrato, mediante fianza expedida por compafia autorizada, a favor de “EL
CENACE?”, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del
Contrato establecido en la Clausula Segunda referente al Monto de este instrumento legal,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. La garantia de cumplimiento a que hace
referencia la presente Clausula sera presentada por “EL PROVEEDOR” a “EL CENACE”
en un plazo maximo de 10 (DIEZ) dias naturales posteriores a la fecha de firma del
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Contrato.
Cuando “EL CENACE” requiera incrementar la cantidad o concepto de “LOS
SERVICIOS” y “EL PROVEEDOR” lo acepte por escrito o “EL CENACE” otorgue
prorroga, “EL PROVEEDOR” quedaréa obligado con “EL CENACE” a entregar la
modificacion de la garantia de cumplimiento del Contrato por dicho incremento o prérroga,
la cual quedara establecida en el Convenio Modificatorio que derive de las modificaciones

pactadas.
De conformidad con el articulo 81, fraccion VIII, del Reglamento de “LA LEY”, una vez
cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR?” a satisfaccion de “EL CENACE”, el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, procedera a extender la constancia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los trémites para la cancelacion
de la garantia de cumplimiento del presente Contrato.
Para los efectos de este Contrato las obligaciones contractuales son INDIVISIBLES. ------
DECIMA CUARTA:

GARANTIA DEL SERVICIO.- De conformidad con los articulos 563, parrafo segundo, de
“LA LEY”, y 96, segundo parrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” se obliga ante
“EL CENACE” a responder por la calidad de “LOS SERVICIOS”, en los términos
sefialados en este Contrato, el Codigo Civil Federal, y demas legislacion aplicable como lo
es la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, obligaciéon que podra ser exigible durante
la vigencia de “EL CONTRATO”.
En caso de incumplimiento de este Contrato, por prestacion deficiente de “LOS
SERVICIOS”, o bien porque la calidad de los mismos no sea la pactada, “EL CENACE”
podré actuar conforme a lo establecido en el articulo 54 de “LA LEY” y dar aviso a la
Secretaria de la Funcion Publica a través del Organo Interno de Control, para que, de ser
aplicable, procedan conforme a los articulos 59 y 60 de “LA LEY™.
Asimismo, “EL PROVEEDOR” queda obligado ante "EL CENACE" a responder en caso de
negligencia, mala fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencién o por la
prestacion de “LOS SERVICIOS”, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en el Contrato, su "ANEXO TECNICO" y demas
documentos referidos en la Declaracion 1.5.
DECIMA QUINTA:

OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.- De manera enunciativa, mas no limitativa, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con lo siguiente:
1.- Cumplir con todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones técnicas, asi
como con los horarios y plazos de prestacién del servicio, pactados entre “LAS PARTES”
en el presente instrumento legal y en su “ANEXO TECNICO” y demas documentos
referidos en la Declaracion I.5., incluyendo en su caso las normas oficiales mexicanas, las
normas mexicanas, y a falta de éstas, con las internacionales sefialadas en el “ANEXO
TECNICO”.
2.- Prestar “LOS SERVICIOS”, debiendo intervenir Unicamente personal autorizado y
capacitado por parte de “EL PROVEEDOR”.
3.- Cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general con todas
las que le sean aplicables; asimismo, responder ante “EL CENACE” por cualquier dafio o
perjuicio que resultare por el incumplimiento de las mismas, en los términos de lo
establecido en este Contrato y su “ANEXO TECNICO” y demas documentos referidos en
la Declaracion 1.5.
4.- Presentar las altas de sus trabajadores ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (en
adelante el “IMSS”), conforme al “ANEXO TECNICO”, y cada vez que exista cambio de
personal, debera exhibir el alta correspondiente.
5.- Responder ante “EL CENACE” por cualquier reclamacién en su contra en materia
laboral que en su caso pudiera surgir.
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6.- Notificar a “EL CENACE” por escrito, cualquier cambio en su domicilio, nUmero
telefonico, y/o correo electronico dentro de los 15 dias (quince dias naturales) a que se
realice el cambio.
7.- De conformidad con lo establecido en el articulo 107 del Reglamento de “LA LEY?”, se
obliga a proporcionar la informacién y/o documentaciéon relacionada con el presente
instrumento legal, que en su momento se le requiera con motivo de las auditorias, visitas
o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y/o el Organo Interno de
Control en “EL CENACE?”, o incluso la Auditoria Superior de la Federacion. ------------------
8.- En caso de que “EL PROVEEDOR?” no atienda las condiciones establecidas por “EL
CENACE?” para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, éste podra iniciar el procedimiento
de rescision, conforme se estipula en las Clausula Décima Octava y Décima Novena
relativas a la “Rescisiéon Administrativa” y su “Procedimiento”, contenidas en este Contrato.
9.- No generar cargos adicionales a “EL CENACE” por concepto de viaticos, traslado, o
gastos similares de su personal a las instalaciones de “EL CENACE”.
DECIMA SEXTA:

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.- En términos de lo dispuesto en el articulo 84,
penultimo parrafo del Reglamento de “LA LEY”, el C.P. FRANCISCO JAVIER ENRIQUEZ
CORONADO, Subgerente de Administracion, o quien ocupe dicho cargo, sera el
servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento de este Contrato y
su “ANEXO TECNICO?”, en su calidad de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.------------
El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, debera recibir todos los reportes, informes,
resultados o productos, que deriven de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, a fin de
verificar que cumplan los términos y condiciones establecidas en el presente contrato, su
“ANEXO TECNICO” y demas documentos referidos en la Declaracion 1.5, ------------e-m----
El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, emitira por escrito, si asi resulta procedente, su
conformidad expresa con la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En dicho escrito se indicara
con toda claridad que “LOS SERVICIOS” se prestaron en los términos convenidos y que
procede el pago correspondiente.
El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, una vez cumplidas las obligaciones a cargo de
“EL PROVEEDOR” procedera a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales.
DECIMA SEPTIMA:
PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE “EL PROVEEDOR?”.- Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, fraccion XIX, y 563 de “LA LEY”, 95 y 96 de su Reglamento,
las penas convencionales se aplicaran conforme a lo siguiente:
En caso de que "EL PROVEEDOR" se atrase en el cumplimiento de las fechas pactadas
para la prestacion de "LOS SERVICIOS”, se hara acreedor a una pena convencional
equivalente al 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural de atraso
sobre el importe de "LOS SERVICIOS" no prestados oportunamente y en caso de
incumplimientos parciales de las obligaciones o prestacion deficiente de los servicios por
causas imputables al “EL PROVEEDOR”, “EL CENACE”, aplicara deducciones al pago
de los servicios de acuerdo a lo indicado en el ANEXO TECNICO. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en los articulos 53 de “LA LEY?”; 95 y 96 de su Reglamento.
“EL PROVEEDOR?” aceptan en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe
de las penas convencionales y/o deducciones que en su caso se haya hecho acreedor de
las facturas que presente para cobro, inmediatamente después de que el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, tenga cuantificadas las mismas.
En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas
y/o deducciones, ni la contabilizacion de las mismas, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 95 del Reglamento de “LA LEY”.
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En ningln caso se aceptara la estipulacion de penas convencionales a cargo de "EL
CENACE", de conformidad con lo sefalado en el Ultimo parrafo del articulo 96 del
Reglamento de “LA LEY”.
Es responsabilidad del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, determinar y calcular las
penas convencionales y/o deducciones que se susciten derivadas de la prestacion de
"LOS SERVICIOS", asi como informar a la Subgerencia de Administraciéon de la
Gerencia de Control Regional Noroeste, con la finalidad de hacer efectivas las penas
convencionales en la factura de que se trate.
La suma de las penas convencionales y/o deducciones, en cualquier periodo, no excedera
del monto de la garantia de cumplimiento, en caso de que la suma de las penas
convencionales rebase este monto, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO podra optar
entre exigir el cumplimiento del Contrato o rescindirlo en los términos establecidos en las
Clausulas Décima Octava y Décima Novena referentes a “Rescision Administrativa“ y
“Procedimiento de Rescision” del presente instrumento legal.
DECIMA OCTAVA:
RESCISION ADMINISTRATIVA.- "EL CENACE" podra en cualquier momento rescindir
administrativamente el presente contrato cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operara de
pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que "EL
CENACE" comunique a "EL PROVEEDOR" por escrito y en forma fehaciente tal
determinacion. --
En forma enunciativa mas no limitativa, sera causa para dar inicio al procedimiento de
rescision administrativa cuando:
L. Se incumplan las obligaciones pactadas en este contrato, y su “ANEXO
TECNICO” y demas documentos referidos en la Declaracion 1.5.
Il La autoridad competente declare el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente, que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”; ------------
1. “EL PROVEEDOR?” no proporcione a “EL CENACE” o a las dependencias que
tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccién, verificacion vy
supervision de “LOS SERVICIOS”, en términos del “ANEXO TECNICO”; ------—--
V. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en los apartados
de sus declaraciones; o la presentacion de documentos apdcrifos, --------------------
V. Por contravencion de las disposiciones de la normatividad aplicable al caso; y-----
VL. Cuando la suma de las penas convencionales y deducciones en su conjunto
exceda el 10% del monto total del contrato.
El procedimiento de rescision se ajustara a lo previsto por el articulo 54 de “LA LEY”. ----
Cuando sea "EL PROVEEDOR" quien decida rescindir el Contrato, sera necesario que
acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente. -----------
DECIMA NOVENA: ] ,
PROCEDIMIENTO DE RESCISION. - "EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa que
cuando incurra en incumplimiento de sus obligaciones, "EL CENACE" a través de la
Subgerencia de Administracion de la Gerencia de Control Regional Noroeste, a
peticion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien aportara los elementos
necesarios para canalizar el procedimiento, podra iniciar la rescisiéon administrativa del
presente Contrato, conforme procedimiento a que se refiere el articulo 54 de “LA LEY”: --
l. Se iniciara a partir de que "EL PROVEEDOR" le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (CINCO) dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas
que estime pertinentes;
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1. Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, "EL CENACE" contara
con un plazo de 15 (QUINCE) dias para resolver, considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR". La determinacion de dar o
no por rescindido el Contrato debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada a "EL PROVEEDOR" dentro de dicho plazo, y

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto
de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL CENACE" por concepto de
"LOS SERVICIOS" prestados hasta el momento de rescision.

En caso de que se inicie un procedimiento de conciliacion "EL CENACE", bajo su

responsabilidad, podra suspender el tramite del procedimiento de rescision. ------------------

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el presente Contrato, "EL

PROVEEDOR" prestara "LOS SERVICIOS", el procedimiento iniciado quedara sin efecto,

previa aceptacion y verificacion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, de que continta

vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales y/o

deducciones correspondientes.

Concluido el procedimiento de rescision del Contrato se formulara y notificara el finiquito

correspondiente, dentro de los 20 (VEINTE) dias naturales siguientes a la fecha en que se

notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demas
circunstancias del caso.

VIGESIMA:

PAGOS EN EXCESO.- Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL

PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar a “EL CENACE” las cantidades pagadas en

exceso mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la

establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion del ejercicio fiscal respectivo, como si
se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran por dias naturales,
contados a partir de la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL CENACE”, de conformidad con el articulo 51, parrafo
tercero de “LA LEY”.

VIGESIMA PRIMERA:

\ EROGACIONES POR PARTE DE “EL PROVEEDOR?”.- Todas las erogaciones que haga
“EL PROVEEDOR” por pago a su personal, adquisicion de maquinaria y equipo,
impuestos de importacion, amortizacion, viaticos, mantenimiento, adquisicion de

\ materiales, Utiles, articulos, uniformes de trabajo de su personal, transportacion, primas de

~ seguros, impuestos y por cualquier otro concepto, seran directamente a cargo del mismo

y no podran ser repercutidos a “EL CENACE”.
VIGESIMA SEGUNDA:

TERMINACION ANTICIPADA.- "EL CENACE" podra dar por terminado anticipadamente
el presente Contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir “LOS SERVICIOS” originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL CENACE" o al Estado, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucion
de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica. En estos supuestos "EL CENACE" reembolsara a "EL PROVEEDOR" |os gastos
no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente Contrato. ---------
La terminacion anticipada del Contrato a que se hace referencia en el parrafo anterior se
sustentara mediante dictamen que elaborara el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, a
través del cual "EL CENACE" comunicara a "EL PROVEEDOR?" las razones o las causas
justificadas que den origen a la misma.

Objeto del Contrato “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”

P jor X

Pagina 12 de 15



_con lo pactado en el presente Contrato.

r'A 21T CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Los gastos no recuperables por el supuesto a que se refiere esta Clausula seran pagados
dentro de un término que no podra exceder de 45 (CUARENTA Y CINCO) dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada de "EL PROVEEDOR?”. ---------------------
VIGESIMA TERCERA:

SUSPENSION.- Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito
o de fuerza mayor, de conformidad con la Clausula Vigésima Cuarta relativa a “Caso
fortuito o de fuerza mayor” del presente Contrato, "EL CENACE", previa solicitud del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacion de “LOS SERVICIOS”, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios
que hubiesen sido efectivamente prestados.
La suspension del presente Contrato se sustentara mediante dictamen emitido por el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en el que se precisen las razones o las causas
justificadas que dan origen a la misma.
El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y “EL PROVEEDOR?” pactaran el plazo de
suspension, a cuyo término, el presente Contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension o en su caso, iniciarse la terminacion anticipada del mismo.
Cuando la suspension obedezca a causas imputables a "EL CENACE" previa peticion y
justificacion de "EL PROVEEDOR", éste reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no
recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspension, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen exclusivamente

Los gastos no recuperables por el supuesto a que se refiere esta Clausula seran pagados
dentro de un término que no podréa exceder de 45 (CUARENTA Y CINCO) dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada de "EL PROVEEDOR?”. --------=------------
VIGESIMA CUARTA:
CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR.- De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 55 Bis de “LA LEY”, en concordancia con lo estipulado en el articulo 2111 del
Cadigo Civil Federal, “LAS PARTES” reconocen y acuerdan que ante un acontecimiento
que esté fuera del dominio de su voluntad, originado por cualquier causa ajena al presente
Contrato, que sea imprevisible o que aun siendo previsible, fuera inevitable o insuperable,
y en caso de que no haya mediado negligencia, impericia o culpa de la parte que invoque
caso fortuito o fuerza mayor, que le impida a sus empleados o representantes cumplir de
manera absoluta con cualquiera de sus obligaciones respecto de este Contrato, originando
con ello un dafo a la otra parte, ninguna de ellas sera responsable ante la otra por los
dafos y perjuicios provocados en virtud de tal acontecimiento, en el entendido de que para
que la parte que invoque estos supuestos sea liberada de responsabilidad, sera necesario
que tanto dicho acontecimiento como la imposibilidad del cumplimiento de sus obligaciones
sean debidamente probados.
Para que cualquiera de “LAS PARTES” sea liberada de su responsabilidad por caso
fortuito o fuerza mayor, seran condiciones indispensables que la parte que los invoque: ---
L. Lo notifique por escrito a la otra al dia habil siguiente de ocurrido el evento de caso
fortuito o fuerza mayor invocada, inclusive cuando la existencia del acontecimiento
sea del dominio publico, mencionando el tiempo estimado que durara dicho evento,
y
Il Pruebe dentro de los 10 (DIEZ) dias habiles siguientes a la notificacion
correspondiente de la existencia de caso fortuito o fuerza mayor, la imposibilidad del
cumplimiento de sus obligaciones, salvo que la existencia de estas circunstancias
_ sea del dominio publico.
VIGESIMA QUINTA:
INTERVENCION.- La Secretaria de la Funcion Publica, el Organo Interno de Control en
"EL CENACE", y en su caso la Auditoria Superior de la Federacion, en el ejercicio de sus

Objeto del Contrato “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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respectivas facultades, con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen,
podran solicitar a "EL PROVEEDOR" informacién y/o documentacion relacionada en el
presente Contrato y su “ANEXO TECNICO”. Lo anterior de conformidad con los articulos
57 de “LA LEY” y 107 de su Reglamento.
VIGESIMA SEXTA:

SOLUCION DE CONTROVERSIAS.- “LAS PARTES” se obligan a cumplir estrictamente
todas y cada una de las Declaraciones y Clausulas que lo integran, asi como su “ANEXO
TECNICO” y demas documentos referidos en la Declaracion 1.5, en caso de desavenencia
derivadas de este Contrato, podran recurrir al procedimiento de conciliacion previsto en el
articulo 77 de “LA LEY” y los correlativos de su Reglamento, para solventarlas. ------------
VIGESIMA SEPTIMA:

LEGISLACION.- Para el cumplimiento de este Contrato, “LAS PARTES” se obligan a
ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los
términos, lineamientos y procedimientos que establece “LA LEY”, su Reglamento y en su
caso, supletoriamente el Cdédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Coddigo Federal de Procedimientos Civiles; la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento; el Decreto de Presupuesto
de Egresos de la Federacion para el gjercicio fiscal de 2019.
Las estipulaciones establecidas en este Contrato no modifican las condiciones previstas
en la Solicitud de Cotizacion y Oficio de Notificacion de Adjudicacién; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas.
En términos de lo dispuesto por el articulo 1839 del Cédigo Civil Federal, las clausulas que
se refieran a requisitos esenciales del Contrato, o sean consecuencia de su naturaleza
ordinaria, se tendran por puestas, aunque no se expresen, a no ser que las segundas sean
renunciadas en los casos y términos permitidos por la Ley. De igual manera se aplicara de
ser procedente, la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
VIGESIMA OCTAVA:

JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento del presente Contrato, asi como
para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, "LAS PARTES" se
someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la
Ciudad de Hermosillo Sonora, por lo tanto, renuncian al fuero que por razén de sus
domicilios presentes o futuros pudiera corresponderles, o por cualquier otra causa. ---------

Leido por "LAS PARTES" y enteradas de su contenido y alcance legal, y sin que medie
error, dolo, lesion, violencia o mala fe, se firma el presente Contrato y su “ANEXO
TECNICO?”, por cuadruplicado al calce y al margen en todas sus fojas Utiles, por los que
en él intervinieron como constancia de su aceptacion, en la Ciudad de Hermosillo Sonora,
el dia 08 de febrero del 2019.

Objeto del Contrato “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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POR "EL CENACE" POR "EL PROVEEDOR"

{:(O I %(‘lt}bﬁ’ 7 ( V

CP. FRANCISC{O JAVIER ENRIQUEZ CORONADO C. BERTHA ADRIANA RUIZ ESCOBAR
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION Representante Legal
Titular del Area Contratante y de “Genoves Servicios Integrales
Servidor Publico Responsable de Administrar de Limpieza S.A. de C.V.”

y verificar el cumplimiento del Contrato

r‘(’\P
&
K\

ING. CARLOS QIALvtggR VALENCIA DAVILA
SUBGERENTE ERAGION Y DESPACHO
Titular del Area Requirente

Elaboré

CP. BEATRIZ ELENA VILLA BRACAMONTE
JEFA DE DEPARTAMENTO
Area Técnica

Las firmas que anteceden forman parte del Contrato nimero CENACE-GCRNO-AD-E1-2019 para
la prestacion del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL NOROESTE” que celebran “EL CENACE” y la Sociedad “GENOVES SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA S.A. DE C.V.”, con fecha 08 (ocho) de febrero de 2019, en Hermosillo
Sonora.

Objeto del Contrato “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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“ANEXO TECNICO”

Criterio de Evaluacion

Binario Puntos o Porcentajes Costo-Beneficio
X

Objeto de la Contratacién

Se requiere la contratacion del Servicio Integral de Limpieza, en lo sucesivo “LOS SERVICIOS” para la Gerencia de
Control Regional Noroeste, en lo sucesivo “AREA DEL CENACE” conforme a los términos y condiciones sefialados
en el presente "ANEXO TECNICO" y a la descripcion de tareas referenciadas en su Apartado A. Es de sefialar que
cada tarea corresponde al conjunto de actividades especificas requeridas por las mismas.

Partida (s) Descripcion técnica del objeto
1 Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste.

Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega

“EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar “EL SERVICIO” objeto del presente “ANEXO TECNICO”
durante 59 dias naturales a partir del dia 01 de febrero al 31 de marzo 2019, para la realizacion de

a0 todos los servicios y la aceptacion por parte del CENACE. La prestacion de los servicios sera de lunes
a viernes en dias hébiles.
Vi GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NOROESTE, ubicada en Reforma y Periférico Norte S/N,
9 Col. Balderrama en Hermosillo Sonora, CP. 83180.
1. "EL PROVEEDOR" debera designarad a un COORDINADOR GENERAL, indicando el nombre
\ completo de la persona, cargo, numeros telefénicos de localizacion y correo electronico; quien
/\*\“\ sera responsable de atender cualquier problema con "LOS SERVICIOS".
\\
\ \ 2. Al no recibir la adecuada y oportuna prestacion de "LOS SERVICIOS", el ADMINISTRADOR
\. DEL CONTRATO debera recurrir via telefénica o reportarlo mediante correo electronico al
h COORDINADOR GENERAL en primera instancia. En caso de no obtener respuesta y en

Condiciones segunda instancia, notificara por escrito al REPRESENTANTE LEGAL.

2.1. De manera enunciativa mas no limitativa, el COORDINADOR GENERAL tendra las
siguientes actividades:

> Atender solicitudes en materia y quejas del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
del “AREA DEL CENACE, que se susciten con la prestacion de "LOS
SERVICIOS” de "EL PROVEEDOR".

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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Estar en todo momento disponible para cualquier situacion inherente a "LOS
SERVICIOS" en las instalaciones “DEL CENACE”.

Debera suministrara uniformes a su personal, y debera realizar el cambio de
uniformes si se encuentra en mal estado (roto, incompleto, decolorado) a solicitud
del SUPERVISOR.

Debera contar con un correo electrénico vigente y actualizado, por el cual ese
medio verificara constante las solicitudes o quejas del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

Deberé recibir y comunicar en su caso estar de acuerdo o exponer los motivos
justificables por las que no, sobre las penas y deductivas a las que se haran saber
previo a la emision de la factura.

2.2. Asimismo, de manera enunciativa mas no limitativa el SUPERVISOR tendra las siguientes
responsabilidades y actividades:

VVVYVY VVVYVY

Y VY

Vigilar que los operarios usen el uniforme limpio, completo y en buen estado.
Vigilar que porten en lugar visible el gafete de identificacion.

Suministrar el material de limpieza a los operarios.

Supervisar la colocacién de la toalla, el papel y el shampoo para manos en los
sanitarios y verificar que no falte.

Coordinar el cumplimiento de la metodologia y plan de trabajo de limpieza.
Vigilar la correcta realizacion de la prestacion de "LOS SERVICIOS".

Llevar inventario de materiales de limpieza.

Coordinar el suministro puntual y correcto de los materiales de limpieza a los
operarios.

Atender la solicitud de "LOS SERVICIOS", que formule el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO del “AREA DEL CENACE”.

Informar de manera inmediata al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del “AREA
DEL CENACE” de cualquier eventualidad que afecte el oportuno cumplimiento de
"LOS SERVICIOS".

EI SUPERVISOR debera informar al COORDINADOR DEL CONTRATO el cambio
de uniforme si se encuentra en mal estado (roto, incompleto, decolorado).

2.3. Asimismo, de manera enunciativa mas no limitativas los OPERARIOS tendran las
siguientes responsabilidades y actividades:

24,
>
>
>

>

Realizar las tareas referenciadas en su Apartado A.

Ocupar de manera adecuada y racional los materiales de limpieza.

Portar el uniforme en buen estado y gafete en lugar visibles durante la jornada
laboral.

Informar de manera inmediata a su SUPERVISOR de cualquier eventualidad que
afecte el oportuno cumplimiento de "LOS SERVICIOS”.

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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El horario del SUPERVISOR y OPERARIOS es de 8:00 a 16:00 hrs.

La asistencia sera completa en el horario especificado a salvo en caso justificado y demostrado al
dia habil siguiente al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, presentando la documentacion de la
justificacion correspondiente.

Los dias festivo por Ley no habra actividad de los Operativos y Supervisor, sin embargo, debera
considerar una guardia de dos elementos para satisfacer las necesidades minimas.

Los dias de asueto que solo corresponda al “AREA DEL CENACE”, el personal operativo y el
supervisor laboraran tomando como dia de uso normal al horario especificado.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, realizara la lista de asistencia.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, enviara al COORDINADOR DEL CONTRATO, las
deductivas y penas convencionales segln corresponda.

3. EL CENACE, asignara un lugar para que "EL PROVEEDOR" resguarde los materiales que
seran utilizados para desarrollar las tareas encomendadas y asi garantizar el cumplimiento de
"LOS SERVICIOS".

4. Para llevar a cabo la limpieza integral y asi conservar sus areas interiores y exteriores en
condiciones Optimas de utilizar, "EL PROVEEDOR" se obliga a:

a) No interferir, obstruir 0 en cualquier otra forma afectar las condiciones de trabajo y los usos
a que los inmuebles estan destinados.

b) Llevar a cabo la operacion correcta de "LOS SERVICIOS" conforme a la descripcion de
tareas sefialadas por la “AREA DEL CENACE”, en coordinacion con el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de cada una de ellas.

¢) Realizar las tareas descritas conforme al presente "ANEXO TECNICO" y su Apartado A,
en las areas sefialadas, vigencia y horarios establecidos, con la frecuencia indicada y con
la cantidad de operarios requerido por “EL CENACE”, desglosado por "EL CENACE".

d) EICOORDINADOR debera presentarse a partir del dia siguiente habil de la notificacion del
fallo, con el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO “DEL CENACE”, siendo importante
mencionar que, en caso de cambio del COORDINADOR, se debera de notificar al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, con un dia habil de anticipacién. Cabe hacer
mencién que el nuevo COORDINADOR debera cumplir con los requisitos establecidos en
el presente "ANEXO TECNICO".

e) Es importante mencionar que, en caso de cambio de cualquiera de los OPERARIOS, EL

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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9)

h)

PROVEEDOR debera de notificar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, con un dia habil
de anticipacion. Cabe hacer mencion que los nuevos OPERARIOS, deberan cumplir con
los requisitos establecidos en el presente "ANEXO TECNICO".

El personal que "EL PROVEEDOR" destine para la prestacion de "LOS SERVICIOS",
debera ser mayor de edad, estar uniformado y portar en un lugar visible un gafete de
identificacion expedido por el mismo.

La totalidad del personal de "EL PROVEEDOR" debera portar el uniforme en buen estado
a mas tardar el séptimo dia habil contado a partir del inicio de la vigencia de "LOS
SERVICIOS"; para tal efecto del “AREA DEL CENACE?”, a través del ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de "LOS SERVICIOS" vigilaran el cumplimiento de este requisito,
asimismo, el gafete lo deberan portar el dia de inicio de la vigencia de “"LOS SERVICIOS".

El “AREA DEL CENACE” tiene instalados ya los despachadores de shampoo para manos,
de papel higiénico y de papel toalla para manos. "EL PROVEEDOR", debera suministrar y
colocar el shampoo para manos (de acuerdo al inciso |, Materiales) conforme a los
despachadores que se tengan; debiendo limpiar, conservar y preservar los despachadores
para su uso. :

El licitante puede acudir a las instalaciones del “AREA DEL CENACE” a conocer los
dispensadores con los que se cuenta con la finalidad de hacer las consideraciones
necesarias en su propuesta econémica.

No.

Equipo Unidad de Medida Cantidad

Despachador de Papel Higiénico Jumbo Pieza 19

Despachador de shampoo para manos a granel Pieza 12

Despachador transparente de toalla de papel en rollo Pieza 17

i)

)

k)

Mantener abastecido en los bafios y en su caso cocinetas el papel (higiénico, toalla), y
shampoo para manos que se requiera a lo largo del dia en los despachadores colocados
en las instalaciones del “AREA DEL CENACE”.

En caso de dafio o descompostura por parte de “EL PROVEEDOR?” de cualquiera de ellos,
debera repararlo o sustituirlo a mas tardar a los dos dias siguientes habiles de haberse
reportado por escrito o correo electrénico por el COORDINADOR DEL CONTRATO, por
solicitud del “AREA DEL CENACE”.

El personal de "EL PROVEEDOR", en el horario de labores debera cumplir en cada una
del “AREA DEL CENACE”, con los siguientes lineamientos de conducta:

Yo

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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YV VY

YV V V VYV

Respetar al personal de cada una de ellas;

No portar gorra o visera;

Portar el uniforme completo en buenas condiciones;

Abstenerse de traer cualquier objeto que distraiga la atencion de sus labores
dentro de las instalaciones como son: radios portétiles, discman, ipod y cualquier
otro tipo de aparato electronico;

Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera ser
utilizado para atentar contra la integridad del personal de "EL CENACE" o del
portador;

No debera ingresar a las instalaciones con bultos, maletas u objetos que puedan
ser de indole que altere la seguridad del “AREA DEL CENACE”, que este sera
revisado por el personal de seguridad del inmueble;

Deberé utilizar los equipos de proteccion necesarios para el desempefio de sus
labores con seguridad;

En caso de cualquier tipo de siniestro deberéa acatar las indicaciones del personal
de proteccion civil del “AREA DEL CENACE”;

Abstenerse de tomar objetos que no sean de su propiedad, la persona que sea
sorprendida hurtando sera remitida a las autoridades correspondientes;

Respetar las medidas de seguridad y de proteccion civil que se le proporcionen.

Materiales

“EL PROVEEDOR” se obliga a utilizar para la prestacion de “LOS SERVICIOS” y durante
la vigencia del contrato los siguientes materiales, con las caracteristicas minimas o
superiores a las de las marcas citadas y en concordancia con las normas indicadas como
referencia.

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar los materiales en la GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL NOROESTE. La entrega de los materiales con las caracteristicas y cantidades
especificadas sera dentro de los primeros 5 dias habiles del inicio de cada mes. En el
caso de no ser entregados en los plazos establecidos, se aplicaran las deductivas
correspondientes.

No.

Caracteristicas
iguales o Unidad de | Cantidad
superiores alas de | Medida mensual
las marcas citadas

Norma
Insumos Consumibles Oficial
Mexicana

Aromatizante ambiental liquido Fabuloso Litro 24

Desinfectante para bafio Pato Purific Litro 24

Detergente liquido Salvo Litro 10

Papel Higiénico Jumbo 092-SCFI-

NMXN- 1 oot & White, Kimlark

6 Georgia Pacific Pieea 30

2008

}fer
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5 Pino liquido Alen Litro 24
6 Tapete para mingitorio anti salpicadura con T Piaza 5
aroma
NMX-N- Soft &  White,
7 Toalla de papel en rollo 096-SCFI- | Kimberly Clark, 6 Pieza 18
2008 Crisoba Blanca
8 Fibra con esponja Scotch brite Pieza 32
9 Trapeador de magitel Pieza 4
10 Mops mediano Pieza 12
11 Escoba de fibra blanda plastico Pieza 4
12 Atomizador Pieza 4
13 Detergente en polvo Kilo 4
14 Franela blanca Metro 20
15 Guantes de plastico mediano Par 8
16 Jabén liquido para manos Litro 7

Los consumibles deberan ser suministrados por EL PROVEEDOR, en las cantidades expresadas en
la tabla anterior.

m) Verificacion de "LOS SERVICIOS"
El “AREA DEL CENACE”, a través de su ADMINISTRADOR DEL CONTRATO realizara
la comprobacion, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS" en cualquier momento
conforme a lo siguiente:

» Realizar la comprobacién, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS", por lo

que, si estos no cumplen con las especificaciones y alcances establecidos en la
descripcion de tareas, "EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlos nuevamente bajo
su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el " AREA DEL CENACE".

Realizar recorridos cuando el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO lo considere
conveniente en las areas del inmueble donde se proporcionan “LOS SERVICIOS”
objeto del contrato de manera conjunta con el COORDINADOR GENERAL
designado por "EL PROVEEDOR", verificaran la realizacién de las diversas tareas
indicadas en el presente "ANEXO TECNICO" y su Apartado "A". Al final de cada
recorrido el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO calificara conforme a la misma
descripcidn de tareas si cumplen 0 no 0 en su caso si faltara material en los
dispensadores, se registrara en una cédula una "N" que corresponde a "No
cumple" y una "C" cuando la tarea se haya cumplido, una vez llenada ambos tanto
el COORDINADOR GENERAL como el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
firmaran de conformidad.

~

)
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> El primer dia habil del mes siguiente al mes que corresponda el servicio, el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO enviara al coordinador del contrato los
cumplimientos y no cumplimientos, asi como las deductivas o penalizaciones
previo a las emisiones de la factura.

n) Cumplimiento de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 80 cuarto parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL PROVEEDOR",
durante la vigencia del contrato y el presente "ANEXO TECNICO" queda obligado a cumplir
con lainscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que
realizara las tareas requeridas del "AREA DEL CENACE", y que para verificar el
cumplimiento de ello, debera entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del “AREA
DEL CENACE?” receptoras de "LOS SERVICIOS", las constancias de su cumplimiento y
pago, de conformidad con el siguiente calendario:

Reporte Fecha de entrega de los reportes IMSS.
Febrero 17 de marzo del 2019
Marzo 17 de abril del 2019

De igual forma para ingresar a nuestras instalaciones, "EL PROVEEDOR" debera entregar
el alta de inscripcion ante el IMSS de sus trabajadores. En caso de que no sea entregada
la inscripcion o el reporte en las fechas establecidas no se le daré acceso al personal, con
su respectiva deduccion de los aspectos establecidos en deducciones (cuotas al instituto
mexicano del seguro social).

En los casos de cambio del cualquiera de los OPERARIOS, EL PROVEEDOR debera
entregar las altas del personal nuevo, al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar “LOS SERVICIOS” objeto del presente “ANEXO
TECNICO?, con la siguiente cantidad de operarios y supervision:

HORARIO SUPERVISOR OPERARIOS
Matutino 1 4
Lunes a viernes 8:00-16:00 hrs

EL PROVEEDOR debera contar con instalaciones u oficinas con representacion dentro de la
Ciudad donde se requiere el servicio. En el caso de que sean oficinas representativas, debera
anexar escrito en formato libre que asi lo indique, conteniendo el domicilio registrado de las
mismas, donde se manifieste como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones.

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Esta informacion es susceptible de ser verificada y validada por EI ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y las instancias del “CENACE”, en el momento que se requiera.

“APARTADO A”

UBICACION ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Limpieza de areas comunes (vestibulo y pasillos)

Limpieza de pisos (mopear y trapear)

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Limpieza de bafios

Primer Piso — .
Limpieza de cocinas

Limpieza de elevador

Limpieza de Salas de Juntas

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Limpieza de areas comunes (vestibulo y pasillos)

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Limpieza de bafios

Segundo Piso Limpieza de cocinas

Limpieza de escaleras

Limpieza de Salas de Juntas

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Tercer Piso Limpieza de areas comunes (vestibulo y pasillos)

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Limpieza de bafios

Limpieza de cocinas

Limpieza de Sala de Juntas y Auditorio

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Limpieza (semanal) detallada de alfombra de Auditorio

Exterior edificio

Limpieza de bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el Administrador del
Contrato)

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Limpieza de vidrios bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el Administrador del
Contrato)

Regar Jardin bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el Administrador del
Contrato)

Limpieza de escaleras de emergencia bafios (semanal de acuerdo al dia que indique
el Administrador del Contrato)

Limpieza de cancha deportiva

Limpieza de estacionamiento y banquetas interior

Limpieza de estacionamiento y banquetas exterior bafios (semanal de acuerdo al dia
que indique el Administrador del Contrato)

Colocar garrafones de agua en dispensadores interior del edificio

Retiro de basura a contenedor

Tipo de Contrato
: \ : K Contrato
Unidad de Medida Cantidades Determinadas (Art. 47 de la LEY)
Servicio Aplica No Aplica

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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AT CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019
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Sélo en caso de contratos abiertos

Unidad de Precio Cantidad o Vplumenes Importe
Medida Unitario Requeridos
' Minimo Maximo Minimo Maximo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Vigencia del Contrato

Del 01 de febrero al 31 de marzo del 2019.

Anticipada conforme a lo establecido por el articulo

Ejercicio Fiscal que abarcara la contratacion 25 de |a LAASSP

Anual Plurianual Anual Plurianual
X
No Aplica No aplica No aplica
2019 i P 0

Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y supervisiéon del mismo

Nombre Cargo Actividad

CP. Francisco Javier e Administrar y verificar el cumplimiento del
: Subgerente de Administracion
Enriquez Coronado Contrato.

Disponibilidad Presupuestaria

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL CENACE” cuenta con disponibilidad presupuestaria:

Part(i}c;z(;) de Denominacion de la Partida(s) de Gasto conforme al Clasificador por Objeto del Gasto
35801 "Servicios de lavanderia, limpieza, higiene”
Naturaleza de los Recursos
Propios , Fiscales Créditos externos Rizl:ésef:sde
X No Aplica No aplica No aplica
$ “Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”

4 Pagina 10 de 16



CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Forma de Adjudicacion

Todas las
Por Partida | partidas a un sélo Por Abastecimiento Simultaneo
licitante
X No Aplica X
Porcentajes asignados a cada Fuinte Fu;nte Fuente N
una de ellas
Porcentaje diferencial en precio No Aplica

Se requiere que “EL PROVEEDOR” proporcione equipo en Comodato

Aplica
SI NO

Equipo Requerido

No Aplica

Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion

Autoridad Emisora

Denominacion

No Aplica

No Aplica

Normas Aplicables a la Contratacion

Norma Nimero

Denominacion

Partida a la que Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

Para la contratacion objeto del presente "ANEXO TECNICO” no aplica normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones conforme a la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, no obstante “EL PROVEEDOR" sera responsable de observar el cumplimiento de
aquellas que indirectamente se relacionen con la prestacion de “LOS SERVICIOS”, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 53 y 55 de la referida Ley.

Método de Pruebas e Institucion Publica o Privada que realizara la evaluacion del cumplimiento de Normas

Aplica Método Unidan ce M?d'd.a Para | nstitucion que lo realizara
la determinacién
No Aplica - No Aplica No Aplica No Aplica

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Aplica

Si No

Garantia de Cumplimiento

Para garantizar a “EL CENACE", el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL
PROVEDOR" contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del procedimiento de
contratacion, se obliga a otorgar fianza expedida por institucion legalmente autorizada, a favor
del Centro Nacional de Control de Energia equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto
total del CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual debera entregar dentro
de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del CONTRATO conllevaran el respectivo ajuste

a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo
el plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacién de “LOS
SERVICIOS" para las cantidades adicionales.

Aplica

Si No

Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Criterio
Garantia de Cumplimiento Divisible Indivisible

Para efectos de este procedimiento de contratacion y
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia
de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de X
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento objeto del “CONTRATQ”, se considera que
la obligacion contractual es:

Aplica
Si

No

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEDOR” queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala
fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y prestacion de "LOS SERVICIOS",
asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en
el “CONTRATO” y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Garantia por Defectos o Péliza de Responsabilidad Civil
Vicios Ocultos

No aplica - No Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL PROVEDOR’, se obliga 1
a otorgar Poliza de Responsabilidad Civil expedida por
institucion legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil

de Control de Energia equivalente al 5% (cinco por ciento) del
monto total del CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma del CONTRATO.

Forma y Datos de Facturacion

Razén Social: Centro Nacional de Control de Energia

RF.C. CNC140828PQ4

Domicilio Fiscal: Don Manuelito N. 32, Colonia Olivar de los Padres, Delegacion Alvaro Obregén, Codigo Postal
‘ 01780, Ciudad de México, México.

La documentacion para tramite de pago junto con sus facturas debera presentarse los dias lunes y martes en horario
de 08:00 a 18:00 horas, al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ”, en Reforma y Periférico Norte S/N, Col. Balderrama
en Hermosillo Sonora, CP. 83180.

» Factura original y copia.
> Comprobante fiscal digital (Archivos pdf y xml).
> Documento en que conste la debida prestacion del servicio.

Documentacién | >

a presentar: METODO DE PAGO FORMAS DE PAGO uso
PPD 99 G03
Pago en parcialidades o diferido Otras formas de pago Gastos en general

Forma de Pago

El pago por la prestacion de "LOS SERVICIOS", se realizara en moneda nacional, mediante transferencia de fondos

\| dentro de los 20 (VEINTE) dias naturales contados a partir de la entrega y aceptacion de la factura correspondiente y

demas documentos en que conste la debida prestacion de "LOS SERVICIOS" a entera satisfaccion del “CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA”. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de "LOS SERVICIOS" contratados, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de las penas convencionales a que, en su caso, haya sido acreedor.

"EL CENACE" no otorgara anticipos para la prestacion de "LOS SERVICIOS".

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

Penas Convencionales

Responsable de

Porcentaje (%) Forma .
S| |NO aplicar las penas
“EL PROVEEDOR?” se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena
convencional equivalente al 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR
CIENTO) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS
SERVICIOS" no prestados oportunamente. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por la
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ” y aplicadas por el Depto. de
X 0.5% Finanzas. Subgerente de
' La suma de dichas penalizaciones no excederadel 10 % (DIEZPOR|  Administracion
CIENTO) del monto del CONTRATO; en caso de que la suma de las
penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra
optar entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en
los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que "EL CENACE"
descuente el importe de las penas convencionales que en su caso
se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.
Aplica :
Si | No Deducciones
"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vy
aplicadas por la Subdireccién de Finanzas.
X
La suma de dichas deducciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podré optar entre exigir el
cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deductivas
que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.
Aplica Porcentaje (%) Concepto Responsable d.e aplicar las
Sl |NO Importe deductivas
X $200.00 Si"EL PROVEEDOR" no presenta, las constancias de cumplimiento de ADMINISTRADOR DEL
(DOSCIENTOS la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social CONTRATO

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

PESOS 00/100 M.N.) | (IMSS) del personal que realizara las tareas requeridas en las “AREAS
DEL CENACE”, seialando el personal que labora en cada una de ellas.
Se aplicara una deductiva de $§ 200.00 (DOSCIENTOS PESOS 00/100
M.N.) por incumplimiento al mes que corresponda por persona.
$200.00 Por inasistencia de personal e incumplimiento de uniforme completo,
X (DOSCIENTOS incluyendo gafete de identificacion expedido por el mismo, se aplicara ADMIQE&?QE%Q DEL
PESOS 00/100 M.N) | la deductiva de $ 200.00 por dia por cada operador/supervisor.
Por no suministrar el PROVEEDOR al ADMINISTRADOR DEL
$2,000.00 (DOS MIL CONTRATO los matenalgs. Esta dgdgctwa se aphcare'a.' ADMINISTRADOR DEL
X PESOS 001100 M.N) La suma mensual de cantidades recibidos debe cumplirigual o mayor al CONTRATO
"7 196 % total por mes. Menos del 96% total por mes se aplicara una
deductiva de $ 2,000.00 (DOS MIL PESOS 00/100 M.N).
Se aplicara deductiva por no realizar las tareas descritas en el Apartado
X 35000 GINCUERTA PAor ():Ia%ce)ar :)?:léii%i r:j;e;gldee:eilfepf;?r?gt?éepsli‘miento se registrara en la ADMINISTRADOR DEL
PESOS 00/100 MN.) | . ) o - CONTRATO
cédula correspondiente y se aplicara una deductiva de $ 50.00
(CINUENTA PESOS 00/100 M.N.)
Aplica ;
Si NO Prérrogas
X No Aplica
Aplica ;
Devoluciones
Sl NO
X No Aplica
DEGLOSE DE PRECIOS
Unidad Costo itfiioits
Partida Descripcién Técnica de Cantidad Unitario P
Medida
1 Servicio de Limpieza para la Gerencia de Control -
Regional Noroeste. Servicio mensual correspondiente a Denilo 2 $48,570.00 $97,140.00
los meses de febrero y marzo 2019.

SUBTOTAL | $97,140.00

LVA. | § 155424

TOTAL | $112,6824

Nota: Son: Noventa y siete mil ciento cuarenta pesos 00/100 m.n. mas Iva.

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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CONTRATO No. CENACE-GCRNO-AD-E1-2019

POR "EL CENACE" POR "EL PROVEEDOR"

Jo T e

CP. FRANCJSCO JAVIER ENRIQUEZ CORONADO C. BERTHA ADRIANA RUIZ ESCOBAR
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION Representante Legal
Titular del Area Contratante y de “Genoves Servicios Integrales
Servidor Publico Responsable de Administrar de Limpieza S.A.de C.V.”

y verificar el cumplimiento del Contrato

/\”\\\\ -
&
Y

ING. CARLOS §ALV [S\OR ALENCIA DAVILA
SUBGERENTE DE-OPERACION Y DESPACHO
Titular del Area Requirente

CP. BEATRIZ ELENA VILLA BRACAMONTE
JEFA DE DEPARTAMENTO
Area Técnica

Las firmas que anteceden forman parte del Anexo Técnico del Contrato nimero CENACE-GCRNO-
AD-E1-2019 para la prestaciéon del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA
DE CONTROL REGIONAL NOROESTE” que celebran “EL CENACE” y la Sociedad “GENOVES
SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA S.A. DE C.V.”, con fecha 08 (ocho) de febrero de 2019,
en Hermosillo Sonora.

“Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste”
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“ANEXO TECNICO”

Criterio de Evaluacion

Binario

Puntos o Porcentajes Costo-Beneficio

X

Objeto de la Contratacion

Se requiere la contratacion del Servicio Integral de Limpieza, en lo sucesivo “LOS SERVICIOS” para la Gerencia de
Control Regional Noroeste, en lo sucesivo “AREA DEL CENACE” conforme a los términos y condiciones sefialados
en el presente "ANEXO TECNICO" y a la descripcion de tareas referenciadas en su Apartado A. Es de sefialar que
cada tarea corresponde al conjunto de actividades especificas requeridas por las mismas.

Partida (s)

Descripcion técnica del objeto

1 Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de Control Regional Noroeste.

Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega

Plazo

“EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar “EL SERVICIO” objeto del presente “ANEXO TECNICO’
durante 59 dias naturales a partir del dia 01 de febrero al 31 de marzo 2019, para la realizacion de
todos los servicios y la aceptacion por parte del CENACE. La prestacion de los servicios sera de lunes
a viernes en dias hébiles.

Lugar

GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NOROESTE, ubicada en Reforma y Periférico Norte S/N,
Col.

Balderrama en Hermosillo Sonora, CP. 83180.

Condiciones

"EL PROVEEDOR" deberéa designara a un COORDINADOR GENERAL, indicando el nombre
completo de la persona, cargo, nimeros telefonicos de localizacion y correo electronico; quien
sera responsable de atender cualquier problema con "LOS SERVICIOS".

Al no recibir la adecuada y oportuna prestacion de "LOS SERVICIOS", el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO debera recurrir via telefonica o reportarlo mediante correo electrénico al
COORDINADOR GENERAL en primera instancia. En caso de no obtener respuesta y en
segunda instancia, notificara por escrito al REPRESENTANTE LEGAL.

2.1. De manera enunciativa mas no limitativa, el COORDINADOR GENERAL tendra las
siguientes actividades:

> Atender solicitudes en materia y quejas del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
del “AREA DEL CENACE, que se susciten con la prestacion de "LOS
SERVICIOS” de "EL PROVEEDOR".

> Estar en todo momento disponible para cualquier situacion inherente a "LOS
SERVICIOS" en las instalaciones “DEL CENACE”.

> Debera suministrara uniformes a su personal, y deberéa realizar el cambio de
uniformes si se encuentra en mal estado (roto, incompleto, decolorado) a solicitud
del SUPERVISOR.
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> Debera contar con un correo electrénico vigente y actualizado, por el cual ese
medio verificara constante las solicitudes o quejas del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

» Debera recibir y comunicar en su caso estar de acuerdo o exponer los motivos
justificables por las que no, sobre las penas y deductivas a las que se haran saber
previo a la emision de la factura.

2.2. Asimismo, de manera enunciativa mas no limitativa el SUPERVISOR tendra las siguientes
responsabilidades y actividades:

> Vigilar que los operarios usen el uniforme limpio, completo y en buen estado.

> Vigilar que porten en lugar visible el gafete de identificacion.

> Suministrar el material de limpieza a los operarios.

> Supervisar la colocacion de la toalla, el papel y el shampoo para manos en los
sanitarios y verificar que no falte.

> Coordinar el cumplimiento de la metodologia y plan de trabajo de limpieza.

> Vigilar la correcta realizacion de la prestacion de "LOS SERVICIOS".

» Llevar inventario de materiales de limpieza.

» Coordinar el suministro puntual y correcto de los materiales de limpieza a los
operarios.

> Atender la solicitud de "LOS SERVICIOS", que formule el ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO del “AREA DEL CENACE”.

> Informar de manera inmediata al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del “AREA
DEL CENACE” de cualquier eventualidad que afecte el oportuno cumplimiento de
"LOS SERVICIOS".

> EISUPERVISOR debera informar al COORDINADOR DEL CONTRATO el cambio
de uniforme si se encuentra en mal estado (roto, incompleto, decolorado).

2.3. Asimismo, de manera enunciativa mas no limitativas los OPERARIOS tendrén las
siguientes responsabilidades y actividades:
24,
> Realizar las tareas referenciadas en su Apartado A.
> Ocupar de manera adecuada y racional los materiales de limpieza.
> Portar el uniforme en buen estado y gafete en lugar visibles durante la jornada
laboral.
> Informar de manera inmediata a su SUPERVISOR de cualquier eventualidad que
afecte el oportuno cumplimiento de "LOS SERVICIOS”.

El horario del SUPERVISOR y OPERARIOS es de 8:00 a 16:00 hrs.
La asistencia sera combleta en el horario especificado a salvo en caso justificado y demostrado al
dia habil siguiente al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, presentando la documentacion de la

justificacion correspondiente.

Los dias festivo por Ley no habra actividad de los Operativos y Supervisor, sin embargo, debera
considerar una guardia de dos elementos para satisfacer las necesidades minimas.

Los dias de asueto que solo corresponda al “AREA DEL CENACE”, el personal operativo y el
supervisor laboraran tomando como dia de uso normal al horario especificado.
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El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, realizara la lista de asistencia.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, enviara al COORDINADOR DEL CONTRATO, las
deductivas y penas convencionales segun corresponda.

3. EL CENACE, asignara un lugar para que "EL PROVEEDOR" resguarde los materiales que
seran utilizados para desarrollar las tareas encomendadas y asi garantizar el cumplimiento de
"LOS SERVICIOS".

4. Para llevar a cabo la limpieza integral y asi conservar sus areas interiores y exteriores en
condiciones optimas de utilizar, "EL PROVEEDOR" se obliga a:

a)

b)

d)

h)

No interferir, obstruir o en cualquier otra forma afectar las condiciones de trabajo y los usos
a que los inmuebles estan destinados.

Llevar a cabo la operacion correcta de "LOS SERVICIOS" conforme a la descripcion de
tareas sefialadas por la “AREA DEL CENACE”, en coordinacion con el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de cada una de ellas.

Realizar las tareas descritas conforme al presente "ANEXO TECNICO" y su Apartado A,
en las areas sefialadas, vigencia y horarios establecidos, con la frecuencia indicada y con
la cantidad de operarios requerido por “EL CENACE”, desglosado por "EL CENACE".

El COORDINADOR debera presentarse a partir del dia siguiente habil de la notificacion del
fallo, con el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO “DEL CENACE”, siendo importante
mencionar que, en caso de cambio del COORDINADOR, se deberd de notificar al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, con un dia habil de anticipacion. Cabe hacer
mencion que el nuevo COORDINADOR debera cumplir con los requisitos establecidos en
el presente "ANEXO TECNICO".

Es importante mencionar que, en caso de cambio de cualquiera de los OPERARIOS, EL
PROVEEDOR debera de notificar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, con un dia habil
de anticipacion. Cabe hacer mencion que los nuevos OPERARIOS, deberan cumplir con
los requisitos establecidos en el presente "ANEXO TECNICO".

El personal que "EL PROVEEDOR" destine para la prestacion de "LOS SERVICIOS",
debera ser mayor de edad, estar uniformado y portar en un lugar visible un gafete de
identificacion expedido por el mismo.

La totalidad del personal de "EL PROVEEDOR" debera portar el uniforme en buen estado
a més tardar el séptimo dia habil contado a partir del inicio de la vigencia de "LOS
SERVICIOS"; para tal efecto del “AREA DEL CENACE?”, a través del ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de "LOS SERVICIOS" vigilaran el cumplimiento de este requisito,
asimismo, el gafete lo deberan portar el dia de inicio de la vigencia de "LOS SERVICIOS".

El “AREA DEL CENACE” tiene instalados ya los despachadores de shampoo para manos,
de papel higiénico y de papel toalla para manos. "EL PROVEEDOR", debera suministrar y
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k)

colocar el shampoo para manos (de acuerdo al inciso |, Materiales) conforme a los
despachadores que se tengan; debiendo limpiar, conservar y preservar los despachadores
para su uso.

El licitante puede acudir a las instalaciones del “AREA DEL CENACE” a conocer los
dispensadores con los que se cuenta con la finalidad de hacer las consideraciones
necesarias en su propuesta economica.

: Unidad de >

No. Equipo Medida Cantidad
1 | Despachador de Papel Higiénico Jumbo Pieza 19
2 | Despachador de shampoo para manos a granel Pieza 12
3 %ﬁzpachador transparente de toalla de papel en Pieza 17

Mantener abastecido en los bafios y en su caso cocinetas el papel (higiénico, toalla), y
shampoo para manos que se requiera a lo largo del dia en los despachadores colocados
en las instalaciones del “AREA DEL CENACE”.

En caso de dario o descompostura por parte de “EL PROVEEDOR” de cualquiera de ellos,
debera repararlo o sustituirlo a méas tardar a los dos dias siguientes habiles de haberse
reportado por escrito o correo electronico por el COORDINADOR DEL CONTRATO, por
solicitud del “AREA DEL CENACE”.

El personal de "EL PROVEEDOR", en el horario de labores debera cumplir en cada una
del “AREA DEL CENACE”, con los siguientes lineamientos de conducta:

> Respetar al personal de cada una de ellas;

> No portar gorra o visera;

> Portar el uniforme completo en buenas condiciones;

> Abstenerse de traer cualquier objeto que distraiga la atencion de sus labores
dentro de las instalaciones como son: radios portétiles, discman, ipod y cualquier
otro tipo de aparato electronico;

> Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera ser

utilizado para atentar contra la integridad del personal de "EL CENACE" o del
portador;

> No debera ingresar a las instalaciones con bultos, maletas u objetos que puedan
ser de indole que altere la seguridad del “AREA DEL CENACE?”, que este sera
revisado por el personal de seguridad del inmueble;

> Debera utilizar los equipos de proteccion necesarios para el desempefio de sus
labores con seguridad;

> En caso de cualquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del personal
de proteccion civil del “AREA DEL CENACE?”;

> Abstenerse de tomar objetos que no sean de su propiedad, la persona que sea
sorprendida hurtando sera remitida a las autoridades correspondientes;
> Respetar las medidas de seguridad y de proteccidn civil que se le proporcionen.

Pagina 4 de 14




—

[) Materiales
“EL PROVEEDOR” se obliga a utilizar para la prestacion de “LOS SERVICIOS” y durante
la vigencia del contrato los siguientes materiales, con las caracteristicas minimas o
superiores a las de las marcas citadas y en concordancia con las normas indicadas como
referencia.
“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar los materiales en la GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL NOROESTE. La entrega de los materiales con las caracteristicas y cantidades
especificadas sera dentro de los primeros 5 dias habiles del inicio de cada mes. En el
caso de no ser entregados en los plazos establecidos, se aplicaran las deductivas
correspondientes.
Neima Caracteristicas
=T iguales o : :
No. Insumos Consumibles Of|?|a| superiores a las Umda_d e Cantidag
Mexican Medida | mensual
2 de las marcas
citadas
1 Aromatizante ambiental liquido Fabuloso Litro 24
2 Desinfectante para bafio Pato Purific Litro 24
3 Detergente liquido Salvo Litro 10
Do | Soft & wnte
4 Papel Higiénico Jumbo SCFI- Kimlark 6 Georgia Pieza 50
2008 Pacific
5 Pino liquido Alen Litro 24
6 Tapete para mingitorio anti salpicadura Eiensarean Pieza 5
con aroma
Dl Tsoft & wite
7 Toalla de papel en rollo SCEL- Kimberly Clark, 0 Pieza 18
2008 Crisoba Blanca
8 Fibra con esponja Scotch brite Pieza 32
9 Trapeador de magitel Pieza 4
10 Mops mediano Pieza 12
11 Escoba de fibra blanda pléstico Pieza 4
12 Atomizador Pieza 4
13 Detergente en polvo Kilo .
14 Franela blanca Metro 20
15 Guantes de plastico mediano Par 8
16 Jabdn liquido para manos Litro 7

Los consumibles deberan ser suministrados por EL PROVEEDOR, en las cantidades expresadas en
la tabla anterior.

;Ww ]
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m) Verificacion de "LOS SERVICIOS"

El “AREA DEL CENACE”, a través de su ADMINISTRADOR DEL CONTRATO realizara
la comprobacion, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS" en cualquier momento
conforme a lo siguiente:

» Realizar la comprobacién, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS", por lo
que, si estos no cumplen con las especificaciones y alcances establecidos en la
descripcion de tareas, "EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlos nuevamente bajo
su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el " AREA DEL CENACE".

» Realizar recorridos cuando el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO lo considere
conveniente en las areas del inmueble donde se proporcionan “LOS SERVICIOS”
objeto del contrato de manera conjunta con el COORDINADOR GENERAL
designado por "EL PROVEEDOR", verificaran la realizacion de las diversas tareas
indicadas en el presente "ANEXO TECNICO" y su Apartado "A". Al final de cada
recorrido el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO calificara conforme a la misma
descripcion de tareas si cumplen 0 no o en su caso si faltara material en los
dispensadores, se registrara en una cédula una "N" que corresponde a "No
cumple" y una "C" cuando la tarea se haya cumplido, una vez llenada ambos tanto
el COORDINADOR GENERAL como el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
firmaran de conformidad.

> El primer dia habil del mes siguiente al mes que corresponda el servicio, el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO enviara al coordinador del contrato los
cumplimientos y no cumplimientos, asi como las deductivas o penalizaciones
previo a las emisiones de la factura.

n) Cumplimiento de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 80 cuarto parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL PROVEEDOR",
durante la vigencia del contrato y el presente "ANEXO TECNICO" queda obligado a cumplir
con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que
realizara las tareas requeridas del "AREA DEL CENACE", y que para verificar el
cumplimiento de ello, debera entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO del “AREA
DEL CENACE” receptoras de "LOS SERVICIOS", las constancias de su cumplimiento y
pago, de conformidad con el siguiente calendario:

Reporte bimestral Fecha de entrega de los reportes IMSS.
Febrero 10 de febrero del 2019
Abril 10 de Abril del 2019
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De igual forma para ingresar a nuestras instalaciones, "EL PROVEEDOR" debera entregar
el alta de inscripcion ante el IMSS de sus trabajadores. En caso de que no sea entregada
la inscripcion o el reporte en las fechas establecidas no se le daré acceso al personal, con
su respectiva deduccion de los aspectos establecidos en deducciones (cuotas al instituto
mexicano del seguro social).

En los casos de cambio del cualquiera de los OPERARIOS, EL PROVEEDOR debera
entregar las altas del personal nuevo, al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar “LOS SERVICIOS” objeto del presente “ANEXO
TECNICO”, con la siguiente cantidad de operarios y supervision:

HORARIO SUPERVISOR OPERARIOS
Matutino 1 4
Lunes a viernes 8:00-16:00 hrs

EL PROVEEDOR debera contar con instalaciones u oficinas con representacion dentro de la
Ciudad donde se requiere el servicio. En el caso de que sean oficinas representativas, debera
anexar escrito en formato libre que asi lo indique, conteniendo el domicilio registrado de las
mismas, donde se manifieste como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones.

Esta informacion es susceptible de ser verificada y validada por EI ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y las instancias del “CENACE”, en el momento que se requiera.

“APARTADO A”

UBICACION ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Limpieza de &reas comunes (vestibulo y pasillos)

Limpieza de pisos (mopear y trapear)

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Primer Piso Limpieza de bafios

Limpieza de cocinas

Limpieza de elevador

Limpieza de Salas de Juntas

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones
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Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Segundo Piso

Limpieza de areas comunes (vestibulo y pasillos)

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Limpieza de bafios

Limpieza de cocinas

Limpieza de escaleras

Limpieza de Salas de Juntas

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Tercer Piso

Limpieza de areas comunes (vestibulo y pasillos)

Limpieza de mobiliario

Limpieza de cristales

Puertas de madera, persianas, cuadros y plantas

Limpieza de bafios

Limpieza de cocinas

Limpieza de Sala de Juntas y Auditorio

Retiro de basura en oficinas y traslado de basura al contenedor exterior

Preparar el café y surtir requerimientos de cafeteria para reuniones

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Limpieza (semanal) detallada de alfombra de Auditorio

Exterior edificio

Limpieza de bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el Administrador
del Contrato)

Mantener surtidos los dispensadores de papel y shampoo de manos

Limpieza de vidrios bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el
Administrador del Contrato)

Regar Jardin bafios (semanal de acuerdo al dia que indique el Administrador
del Contrato)

Limpieza de escaleras de emergencia bafios (semanal de acuerdo al dia que
indique el Administrador del Contrato)

Limpieza de cancha deportiva

Limpieza de estacionamiento y banquetas interior
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Limpieza de estacionamiento y banquetas exterior bafios (semanal de
acuerdo al dia que indique el Administrador del Contrato)

Colocar garrafones de agua en dispensadores interior del edificio

Retiro de basura a contenedor

Tipo de Contrato

- : : 2 Contrato
Unidad de Medida Cantidades Determinadas (Art. 47 de la LEY)
Servicio Aplica No Aplica
Solo en caso de contratos abiertos
Unidad de Precio Cantidad o V_olumenes Importe
Medida Unitario Relendos
Minimo Maximo Minimo Maximo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Vigencia del Contrato

Al siguiente dia natural de la notificacién del fallo al 31 de Marzo del 2019.

i e o Anticipada conforme a lo establecido por el articulo
Ejercicio Fiscal que abarcara la contratacion 25 de 2 LAASSP
Anual Plurianual Anual Plurianual
X
No Aplica No aplica No aplica
2019 d d 4

Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccién y supervision del mismo

Nombre Cargo Actividad

Administrar y verificar el cumplimiento del
Contrato.

CP. Francisco Javier

Enriquez Coronado Subgerente de Administracion

Disponibilidad Presupuestaria

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL CENACE” cuenta con disponibilidad presupuestaria:

Part(';:as(ti) fg Denominacion de la Partida(s) de Gasto conforme al Clasificador por Objeto del Gasto
35801 "Servicios de lavanderia, limpieza, higiene”
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Disponibilidad Presupuestaria

Naturaleza de los Recursos

Propios Fiscales Créditos externos Reculsde de
terceros
X No Aplica No aplica No aplica
Forma de Adjudicacion
Todas las
Por Partida | partidas a un sélo Por Abastecimiento Simultaneo
licitante
X No Aplica X
Porcentajes asignados a cada Fuinte Fu;nte Fuente N
una de ellas
Porcentaje diferencial en precio No Aplica
Se requiere que “EL PROVEEDOR?” proporcione equipo en Comodato
Aplica ' ; :
S NO Equipo Requerido
X No Aplica

Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion

Autoridad Emisora

Denominacion

No Aplica

No Aplica

Normas Aplicables a la Contratacion

Norma Numero

Denominacion

Partida a la que Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

Para la contratacion objeto del presente “ANEXO TECNICO” no aplica normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones conforme a la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, no obstante “EL PROVEEDOR" sera responsable de observar el cumplimiento de
aquellas que indirectamente se relacionen con la prestacion de “LOS SERVICIOS", de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 53 y 55 de la referida Ley.

Método de Pruebas e Institucion Publica o Privada que realizara la evaluacion del cumplimiento de Normas

Aplica Método Unlcgo de M'edld.a, Pard | |nstitucion que lo realizara
la determinacién
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
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Aplica
Si No

Garantia de Cumplimiento

Para garantizar a “EL CENACE", el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL
PROVEDOR’ contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del procedimiento de
contratacion, se obliga a otorgar fianza expedida por institucion legalmente autorizada, a favor
del Centro Nacional de Control de Energia equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto
total del CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual debera entregar dentro
de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del CONTRATO conllevaran el respectivo ajuste
a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo
el plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no deberé exceder de 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS
SERVICIOS" para las cantidades adicionales.

Aplica

Si No

Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Criterio

Garantia de Cumplimiento Divisible Indivisible

Para efectos de este procedimiento de contratacion y
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia
de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de X
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento objeto del “CONTRATO”, se considera que
la obligacion contractual es:

Aplica

Si No

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEDOR” queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala
fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y prestacion de "LOS SERVICIOS",
asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en
el “CONTRATO” y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Garantia por Defectos o Péliza de Responsabilidad Civil
Vicios Ocultos

No aplica No Aplica

Para garantizar a “EL CENACE", “EL PROVEDOR", se obliga
a otorgar Podliza de Responsabilidad Civil expedida por
institucion legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional
de Control de Energia equivalente al 5% (cinco por ciento) del
monto total del CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma del CONTRATO.
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Forma y Datos de Facturacion

Razon Social: Centro Nacional de Control de Energia

R.F.C. CNC140828PQ4

Don Manuelito N. 32, Colonia Olivar de los Padres, Delegacion Alvaro Obregon, Codigo Postal

Domicilio Fiscal: | 44780 Giudad de Meéxico, México.

La documentacion para tramite de pago junto con sus facturas debera presentarse los dias lunes y martes en horario
de 08:00 a 18:00 horas, al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, en Reforma y Periférico Norte S/N, Col. Balderrama
en Hermosillo Sonora, CP. 83180.

» Factura original y copia.
» Comprobante fiscal digital (Archivos pdf y xml).
» Documento en que conste la debida prestacion del servicio.

Documentacion | »

a presentar; METODO DE PAGO FORMAS DE PAGO uso
PPD 99 G03
Pago en parcialidades o diferido Otras formas de pago Gastos en general

Forma de Pago

El pago por la prestacion de "LOS SERVICIOS", se realizara en moneda nacional, mediante transferencia de fondos
dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales contados a partir de la entrega y aceptacion de la factura correspondiente y
demés documentos en que conste la debida prestacion de "LOS SERVICIOS" a entera satisfaccion del “CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA”. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

El pago de "LOS SERVICIOS" contratados, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de las penas convencionales a que, en su caso, haya sido acreedor.

"EL CENACE" no otorgara anticipos para la prestacion de "LOS SERVICIOS".

Penas Convencionales

Responsable de aplicar
las penas

Aplica
SI |NO

Porcentaje (%)| Forma

“EL PROVEEDOR” se obliga a pagar a "EL CENACE" una
pena convencional equivalente al 0.5% (CERO PUNTO CINCO
POR CIENTO) por cada dia natural de atraso sobre el importe
de "LOS SERVICIOS" no prestados oportunamente. Lo
anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de
X 0.5% la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Subgerente de
' Publico. Administracion
Las penas convencionales seran documentadas y calculadas
por la “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y aplicadas por
el Depto. de Finanzas.
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Penas Convencionales
Aplica ; i
p Porcentaje (%) Féma Responsable de aplicar
SI | NO las penas
La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10 % (DIEZ
POR CIENTO) del monto del CONTRATO; en caso de que la
suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL
CENACE" podra optar entre exigir el cumplimiento del
CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que "EL
CENACE" descuente el importe de las penas convencionales
que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que
presente para cobro.
Aplica
- Deducciones

Si | No ;

"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y
aplicadas por la Subdireccion de Finanzas.

X La suma de dichas deducciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el
cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR?” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deductivas
que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

Aplica Porcentaje (%) Responsable de aplicar las

SI | NO Importe Conthpso deductivas

Si "EL PROVEEDOR" no presenta, las constancias de cumplimiento de la
$200.00 inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
X (DOSCIENTOS | del personal que realizara las tareas requeridas en las “AREAS DEL ADMINISTRADOR DEL
PESOS 00/100 | CENACE”, seiialando el personal que labora en cada una de ellas. Se CONTRATO
M.N.) aplicara una deductiva de $ 200.00 (DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) por
incumplimiento al mes que corresponda por persona.
$200.00 Por inasistencia de personal e incumplimiento de uniforme completo,
X (DOSCIENTOS | incluyendo gafete de identificacion expedido por el mismo, se aplicara la ADMINISTRADOR DEL
PESOS 00/100 | deductiva de $ 100.00 por dia por cada operador/supervisor. CONTRATO
M.N)
$2,000.00 (DOS Por no suministrar el PROVEEDOR al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
X M”_ PESOS los materiales. Esta deductiva se aplicara. ADMINISTRADOR DEL
00/100 M.N) La suma mensual de cantidades recibidos debe cumplir igual o mayor al 96 CONTRATO
" | % total por mes. Menos del 96% total por mes se aplicara una deductiva de
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$2,000.00 (DOS MIL PESOS 00/100 M.N).
$50.00 Se aplicara deductiva por no realizar las tareas descritas en el Apartado "A"
CINCUENTA | ) Porfalta de malerial en dispensadores. o ADMINISTRADOR DEL
X PESOS 00/100 Por cada ocasion que se detecte el incumplimiento, se registrara en la cédula CONTRATO
MN) correspondiente y se aplicara una deductiva de $ 50.00 (CINUENTA PESOS
o 00/100 M.N.)
Aplica
Prérrogas
sl [ NO 9
X No Aplica
Aplica .
Devoluciones
Sl NO
X No Aplica
Area Requirente Area Técnica
Xl
t"&"'
Ing. Carlos Salvador \Valencia Davila C.P. Beatriz Elena Villa Bracamonte
Subgerente de’Operacion y Despacho Jefa de Departamento

Administrador del Contrato

o T Grap C
G Francis,ko Javier Enriquez Coronado
Subgerente de Administracion

Hermosillo, Sonora a 18 de enero de 2019.
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NACE | CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NOROESTE

ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

Anexo No. 1.- PROPUESTA ECONOMICA

Anexo No. 2.- DECLARACION DE AUSENCIA DE IMPEDIMENTOS LEGALES

Anexo No. 3.- FORMATO DE SOLICITUD DE PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA O DEPOSITO BANCARIO
Anexo No. 4.- ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD

Anexo No. 5.- CUESTIONARIO DE INFORMACION GENERAL RESUMIDA

Anexo No. 6.- DECLARACION DE TAMANO DE EMPRESA

Anexo No. 7.- DECLARACION DE ESTAR AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES PATRONALES
Anexo No. 8.- DECLARACION DE ETICA

Anexo No. 9.- DECLARACION UNILATERAL DE INTEGRIDAD

Anexo No 10.- MODELO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Anexo No. 11.- CAPACIDAD DE RESPUESTA

Importante: La relacion de anexos solicitados al igual que el anexo técnico debera estar firmada en su totalidad.
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 1
PROPUESTA ECONOMICA.
Unidad Costo
Partida Descripcion Técnica de Cantidad Unitario {poite
Medida
1 Servicio Integral de Limpieza para la Gerencia de | Servicio 9

Control Regional Noroeste.

Servicio mensual correspondiente a los meses de
febrero y marzo 2019.

SUBTOTAL
L.V.A.
TOTAL
Nota: debera anotar el costo total de los servicios con letra.
Precios Fijos
| Especificar la fecha y lugar de
' cotizacion:
 Especificar la vigencia de la 30 dias naturales a partir de la emision de la cotizacion
 cotizacion:

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 2

DECLARACION DE AUSENCIA DE IMPEDIMENTOS LEGALES

l. PERSONA FisicA

Nombre: RFC: con domicilio
en:

Bajo protesta de decir verdad:

En mi caracter de proveedor, declaro que no me encuentro en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Il. PERSONA MORAL

En mi carécter de (Feépresentante legal, apoderado especial o general) de la empresa (ombre 0 razén social).

Bajo protesta de decir verdad:

Declaro que mi representada o las personas que forman parte de ella no se encuentran en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico ni que adeuden multas

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 3

FORMATO DE SOLICITUD DE PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA O DEPOSITO BANCARIO
Persona Moral

Hermosillo Son., a de de 2019.
C.P Francisco Rafael Romo Ruiz
Jefe de Depto. de Finanzas
Gerencia de Control Regional Noroeste
Centro Nacional de Control de Energia.
(Tel. 6622595670)

, €n mi caracter de , de la
empresa denominada , acreditando mis facultades con el testimonio de la escritura
publica nimero , de fecha , pasada ante la fe del Lic.

, Notario PUblico nimero , con ejercicio en la
ciudad de : , atendiendo a que mi representada funge actualmente como proveedor/

prestador de servicios/ arrendador de esa Entidad y que esperamos en lo futuro seguira siéndolo de manera habitual, por
medio del presente escrito le solicito se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que los pagos que en 1o
futuro tenga derecho a recibir mi representada, derivados de los contratos o pedidos que formalice con ese Organismo,
sean efectuados mediante transferencia o deposito bancario a la cuenta cuyos datos se sefialan a continuacion:

Institucion de Crédito:
No. de Cuenta (CLABE
Sucursal:

No. de Plaza y Lugar:
Titular de la Cuenta:

Correo electronico

La presente solicitud se refiere Unicamente a la utilizacion del medio de pago referido en el pérrafo precedente, por lo que
no modifica en forma alguna las estipulaciones contenidas en los contratos o pedidos que tenga celebrados o que en lo
futuro llegue a celebrar mi representada con esa Entidad, quedando en consecuencia sub3|stentes todas y cada una de las
obligaciones pactadas entre las partes, segun conste en cada uno de ellos.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacion proporcionada es veraz y auténtica y que la
personalidad y facultades con que me ostento no me han sido revocadas o modificadas en forma alguna.

La presente instruccion se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa Entidad instruccion expresa revocandola
o modificandola, por lo que el deposito o transferencia que se realice a la cuenta antes indicada liberaré a esta Comision de
toda responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Atentamente

(Nombre del Representante Legal o
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

Apoderado que hubiera firmado el contrato)
ANEXO No. 3

FORMATO DE SOLICITUD DE PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA O DEPOSITO BANCARIO
Persona Fisica

Hermosillo Son., a de de 2019.

C.P Francisco Rafael Romo Ruiz

Jefe Departamento de Finanzas
Gerencia de Control Regional Noroeste
Centro Nacional de Control de Energia.
(Tel. 6622595670)

, en mi caracter de Persona Fisica, representado por mi mismo funjo actualmente como
proveedor y prestador de servicios y que espero en lo futuro seguir siéndolo de manera habitual, por medio del presente
escrito le solicito se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que los pagos que en lo futuro tenga derecho a
recibir, derivados de los contratos o pedidos que formalice con ese Organismo, sean efectuados mediante transferencia o
deposito bancario a la cuenta cuyos datos se sefialan a continuacion:

Institucion de Crédito:
No. de Cuenta

Clabe interbancaria
Sucursal:

No. de Plaza y Lugar:
Titular de la Cuenta:

Correo electronico

La presente solicitud se refiere Ginicamente a la utilizacion del medio de pago referido en el parrafo precedente, por lo que
no modifica en forma alguna las estipulaciones contenidas en los contratos o pedidos que tenga celebrados o que en lo
futuro llegue a celebrar con esa Entidad, quedando en consecuencia subsistentes todas y cada una de las obligaciones
pactadas entre las partes, segun conste en cada uno de ellos. *

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada es veraz y auténtica y que la
personalidad y facultades con que me ostento no me han sido revocadas o modificadas en forma alguna.

La presente instruccion se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa Entidad instruccion expresa revocandola
o modificandola, por lo que el depdsito o transferencia que se realice a la cuenta antes indicada liberaré a esta Comision de
toda responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Atentamente

Nombre y Firma de la Persona Fisica
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE
ANEXO 4
ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD
(Nombre) , manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y
han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el
presente procedimiento, a nombre y representacion de (persona fisica 0 moral)
Lugar y fecha de expedicién:
Invitacion nacional:
Empresa:
Registro Federal de Contribuyentes:
Ciudad:
Domicilio:
Calle y numero:
Colonia: Delegacién y Municipio:
Cédigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electronico:
WWW Internet:
(en su caso, anotar la clave del registro federal de contribuyentes, nombre y domicilio del apoderado o representante)

Numero de la escritura publica en el que consta su Acta Constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico que las protocolizo:
Fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio:

Relacion de socios

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s):
Descripcion del objeto social:

Reformas o modificaciones al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y circunscripcion del Notario o fedatario Publico que las protocolizd:

(Lugar y fecha)

(Nombre, Cargo y Firma)

Nota:
El presente formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente, en el orden indicado.
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7.

GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NOROESTE

ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO 5

CUESTIONARIO DE INFORMACION GENERAL RESUMIDA

Razén social del licitante que cotiza y a quien se le adjudicaria el contrato en caso de resultar ganador:

Precios: fjos( ) variables ( )

Vigencia de la proposicion: dias naturales.

Importe total cotizado (sin IVA'$ ___ (en moneda nacional) (con letra).
Plazo de entrega:
Plazo de pago: (dias naturales).

Lugar y condicién de entrega:

Nombre de la persona autorizada para presentar la proposicion:

Nombre y cargo de la persona autorizada para firmar el contrato en caso de resultar ganador:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No.6 DECLARACION DE TAMANO DE EMPRESA
FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS PARTICIPANTES QUE COTICEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR
CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

de de Q)]
(2)
PRESENTE
Me refiero al procedimiento (3) No (4) en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la propuesta presentada a través de COMPRANET.

Sobre el particular, y en los términos de los previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacién de las micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisiciones y arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal’, declaro bajo protesta decir verdad, que mi representada pertenece al sector
(6) ., cuentacon _(7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas subcontratadas y que el monto de

las ventas anuales de mi representada es de 9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (10) atendiendo
lo siguiente:
Estratificacion
Tamafio Sector Rango de. numero Rango de monto de Tope méximo
de trabajadores ventas anuales (mdp) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100
Servicios Desde 51 hasta 100 FIERBRAIALI BeSEh £
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

(7)(8)  Elnumero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula Puntaje de la empresa =
(Nimero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas) X 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Méaximo Combinado de

su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es: (11) ;
y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta es (son): (12)
Atentamente
(13)
(Nombre y firma del representante)

No. | DESCRIPCION

1 Seiialar la fecha de suscripcién del documento

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas o adjudicacion directa

4 Indicar el nimero respectivo de procedimiento

5 Citar el nombre o0 razon social o denominacion de la empresa

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio 0 Servicios)

7 Anotar el niimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas

9 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de

impuestos federales.

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequeiia 0 Mediana), conforme a la férmula anotada al pie del cuadro de estratificacion

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del participante

12 Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienes y el participante y fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de

Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la oferta.
13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 7

DECLARACION DE ESTAR AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES PATRONALES

Lugary Fecha

Centro Nacional de Control de Energia
Presente

Por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad al CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, que
la empresa , a quien represento, esta al corriente en sus obligaciones patronales como son:
el pago de cuotas de seguridad social, del Infonavit, asi como todas las obligaciones laborales y tributarias a que estoy

obligado.

Atentamente

NOMBRE Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO NO. 8

DECLARACION DE ETICA

CENACE- Proveedores

Yo, CP. Francisco Javier Enriquez Coronado

Firma:

Fecha:

Conozco y cumplo con lo establecido en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico. Asi como la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas.

Conozco y aplico el Codigo de Conducta de los
Trabajadores del CENACE

No fui objeto de ninguna propuesta ilicita por
parte del proveedor o por persona interposita,
para la definicion y asignacion del contrato.

No recibi ninguna dadiva, obsequio u otro bien o
servicio a cambio de la asignacion del contrato.

Yo, (nombre del proveedor o representante legal y razon
social )
e Conozco y cumplo con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Asi como la Ley Federal
Anticorrupcion en Contrataciones Publicas

e No fui objeto de ninguna solicitud o propuesta
ilicita, fraudulenta o indecorosa para la definicion
y asignacion de este contrato.

e No ofreci ninguna dadiva, obsequio u otro bien o
servicio a cambio de la asignacion del presente
contrato.

e No me encuentro en alguno de los supuestos del
Articulo 8 de la Ley Federal Anticorrupciéon en
Contrataciones Publicas.

Firma:

Fecha:

10
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 9

DECLARACION UNILATERAL DE INTEGRIDAD

Lugar y fecha de expedicion:

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
PRESENTE

(Nombre del que suscribe) en mi caracter de (el funcionario o directivo de més alto nivel y/o el Representante Legal) de
(nombre o razon social).

De conformidad con lo establecido en el Articulo 29, fraccion IX de la LAASSP, bajo protesta de decir verdad, declaro que
en la presente licitacion se actuara con integridad, asimismo manifiesto que todos los integrantes de la empresa que
represento se abstendran de adoptar conductas por si mismas o a través de interpésita persona, para que los servidores
publicos del CENACE induzcan 6 alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado de los procedimientos u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE

11
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ANEXOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE

ANEXO No. 10

MODELO DE FIANZA

Términos de la péliza de fianza para garantizar el cumplimiento del contrato

IMPRESO MEMBRETE DE LA AFIANZADORA Y DATOS GENERALES DE LA POLIZA

(AFIANZADORA) en ejercicio de la autorizacion que le otorgd el Gobiemo Federal, por conducto de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en los términos de los articulos 11°; Ramo Administrativo, Subramo Proveeduria y 36° de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se constituye en fiadora hasta por la suma de: $ ( )

que representa el 10 % (Diez por ciento) del valor del contrato que adelante se indica.

Ante: EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, para garantizar por (nombre, denominacién o razén social del

proveedor), con clave del Registro Federal de Contribuyentes N° , con domicilio en
; el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones,
derivadas del contrato N° suscrito el ___ de de 20_, con el CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE

ENERGIA, relativo a (indicar los servicios de acuerdo con la clausula de objeto). La afianzadora expresamente acepta que:

A) La Fianza se otorga de conformidad con lo estipulado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su reglamento y demas disposiciones aplicables;
B) La fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;
C) La fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga o espera al proveedor, para el cumplimiento de las
obligaciones que se afianzan, aun cuando hayan sido solicitadas o autorizadas extemporaneamente; o inclusive cuando
dicha prorroga o espera sea otorgada unilateralmente por el Centro Nacional de Control de Energia y se haya comunicado
por escrito al proveedor;
D) En cuanto a la calidad del servicio, la responsabilidad del fiado que se garantiza subsistira durante la Ejecucién de los
Servicios.
E) La presente fianza continuara en vigor durante el procedimiento de rescision administrativa que lleve a cabo la
beneficiaria, hasta su determinacion; asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente;
F) La Institucion Afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
Federal de Instituciones de Fianza, aln para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida;
G) La Institucion Afianzadora acepta que en caso de que la presente garantia se haga exigible, se sometera al
procedimiento establecido en el Articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, en relacion con los articulos
166 y 178 de la propia Ley;
H) Para la interpretacion y cumplimiento de las obligaciones que se garantizan mediante la presente poliza, la institucion de
fianzas y el proveedor se someten expresamente a la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales federales de la ciudad de Hermosillo Sonora, por lo que la institucion de fianzas y el
proveedor renuncian a cualquier otro fuero que pudiese corresponderles y dejan sin efectos cualquier otro pacto que sobre
" la materia aparezca en el formato de esta péliza de fianza;
) Para la liberacion de esta péliza de fianza es requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito del Centro
Nacional de Control de Energia.

Lugary fecha

Nombres y firmas de los representantes de la Afianzadora.

12
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NOTA IMPORTANTE
Cuando el pago se realice a través de carta de crédito al proveedor, y por lo tanto el CENACE se vea impedido de

descontar del pago las penas convencionales y/o deducciones. Se adicionara a la péliza que se haya seleccionado a

aplicar el siguiente texto:
La afianzadora garantiza el monto que resulte, en su caso, por concepto de pena convencional, originada por la entrega

con atraso de los bienes o de prestacion de los servicios.
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ANEX0 11

CAPACIDAD DE RESPUESTA

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION:

l. PERSONA FiSICA

NOMBRE: RFC: CON DOMICILIO
EN:

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:
EN MI CARACTER DE PROVEEDOR, DECLARO QUE CUENTO CON CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA, LOS RECURSOS TECNICOS,

FINANCIEROS Y DEMAS QUE SEAN NECESARIOS; Y ACTIVIDADES COMERCIALES O PROFESIONALES TIENEN RELACION CON LOS
BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO A CELEBRARSE.

Il. PERSONA MORAL

EN MI CARACTER DE (REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO ESPECIAL O GENERAL) DE LA EMPRESA (NOMBRE O RAZON SOCIAL).

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

EN MI CARACTER DE (REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO ESPECIAL O GENERAL), DECLARO QUE MI REPRESENTADA CUENTA CON
LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA, LOS RECURSOS TECNICOS, FINANCIEROS Y DEMAS QUE SEAN NECESARIOS; Y
ACTIVIDADES COMERCIALES O PROFESIONALES ESTAN RELACIONADAS CON LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO A
CELEBRARSE.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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