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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION BASADA EN EL ESTANDAR INTERNACIONAL ISO/IEC 27001 , EN ADELANTE "LOS
SERVICIOS" QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , EN ADELANTE EL
CENACE , REPRESENTADO POR EL ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES , JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL ; ASi MISMO EL ING.ERASMO JONATHAN ROSAS RUIZ,
SUBGERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES EN LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
CENTRAL Y ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES, COMO TITULAR DEL AREA REQUIRENTE; EL ING. JORGE ALBERTO SOSA ORTIZ, JEFE DE UNIDAD DE
SEGURIDAD INFORMATICA COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y RESPONSABLE DEL AREA TECNICA Y, POR LA
OTRA, LA PERSONA MORAL DENOMINADA SCITUM SA DE CV , EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR", REPRESENTADA
POR EL C. CARLOS BORIS PASTRANA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

Mediante oficio N° CENACE/DTIC-SITIC/054/2022 de fecha 31 de mayo de 2022, el Ing. Erasmo Jonathan Rosas Ruiz, Subgerente
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en la Gerencia de Control Regional Central y Encargado de la Subdireccién de
Infraestructura de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, solicitd a la Subdirecciéon de Administracion la contratacion del

“SERVICIO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION BASADA EN EL
ESTANDAR INTERNACIONAL ISO/IEC 27001”, mediante el procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica, remitiendo él
soporte documental que se encuentra referenciado, para efectos de la contratacion.

Asi mismo para dar cumplimiento a lo sefialado en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios "EL CENACE",
debera realizar el procedimiento de contratacion correspondiente de conformidad con la normatividad vigente.

Se publico la convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional No. LA-018TOM999-E-36-2022, para la prestacion del
"Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion basada en el Estandar Internacional
ISO/IEC 27001" con fecha 17 de junio de 2022.

Se notifico al Licitante “SCITUM” S.A de C.V., que fue adjudicado, mediante Acta de Fallo de fecha 13 de julio de 2022.

DECLARACIONES

1. “EL CENACE" declara que:

1.1. De conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 3°, fraccion |; y 45, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; y apartado A, fraccion |, numeral 17 de la Relacion de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica
Federal, que se publica anualmente en el Diario Oficial de la Federacién, es un Organismo Publico Descentralizado creado por
Decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios.De acuerdo con el articulo SEGUNDO del Decreto
por el que se crea el Centro Nacional de Control de Energia, tiene por objeto ejercer el Control Operativo del Sistema Eléctrico
Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y garantizar el acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red
Nacional de Transmision y a las Redes Generales de Distribucion, y proponer la ampliacién y modernizacién de la Red Nacional
de Transmisién y los elementos de las Redes Generales de Distribucién que correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista, por lo
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cual ejercera sus funciones bajo los principios de eficiencia, transparencia y objetividad, asi como en condiciones de eficiencia,
calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad en cuanto a la operacién del Sistema Eléctrico Nacional.

1.2. El ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES , en su caracter de JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
SERVICIOS , y Apoderado Legal con R.F.C MEPR680824U55 cuenta con las facultades suficientes para celebrar el presente
contrato, otorgadas en el articulo 16 fracciones V, Xll y XVI del Estatuto Organico de “EL CENACE”", asimismo mediante Escritura
Publica niumero 220,599 de fecha 13 de agosto del 2019, otorgada ante la fe del Maestro en Derecho Eutiquio Loépez Hernandez,
Notario Publico Numero 35 de la Ciudad de México, instrumento legal que fue debidamente inscrito en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados, mismas que no han sido revocados ni modificados en forma alguna a la fecha de firma de
este Instrumento legal, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio .

1.3. De conformidad con las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en adelante las POBALINES, suscribe el presente instrumento el Ing.
JORGE ALBERTO SOSA ORTIZ , en su caracter de JEFE DE UNIDAD de Seguridad Informética, con R.F.C. SO0OJ710415F37
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, de conformidad con
lo establecido en el articulo 84, séptimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico en adelante "RLAASSP", con el apoyo de los servidores publicos que sean designados para tal efecto, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido a “EL PROVEEDOR” para los efectos del presente contrato,
encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4. De conformidad con lo establecido en el numeral 5.1.8, fraccion X de las POBALINES, cuya Ultima modificacion fue publicada
en el Diario Oficial de la Federacion, el dia 09 de mayo de 2022, suscribe el presente instrumento el Ing. ERASMO JONATHAN
ROSAS RUIZ , en su caracter de SUBGERENTE de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en la Gerencia de Control
Regional Central y Encargado de la Subdireccion de Infraestructura de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones con
R.F.C RORE7806201Z8 en su calidad de Titular de Area Requirente, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio

1.5. El presente Contrato se adjudicé de conformidad con lo estipulado en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, 25 primer parrafo; 26 BIS, Fraccion Il; 27 y 28
fraccion |, y 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en adelante la "LAASSP"; 39 de su
"RLAASSP", La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA
ELECTRONICO nimero LA-018TOM999-E36-2022, de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en el
ARTICULO 26 FRACCION | de la "LAASSP". y los correlativos del "RLAASSP".

1.6. "EL CENACE" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende de la suficiencia presupuestaria, SOLPED con folio de autorizacion
600033951 con fecha 11 de abril de 2022, emitida por la Direccion de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, conforme
a lo establecido en el articulo 25 de la “LAASSP”, correspondiente a la partida 33303 "Servicios de conduccion de sefiales
analdgicas y digitales" del Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
CNC140828PQ4

1.8. Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C. P. 01010, Ciudad de
México, Alcaldia Alvaro Obregén mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato. Se formaliza este
Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR” manifestd bajo protesta de decir verdad que ninguno de sus socios y
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accionistas que ejercen control sobre la sociedad no_desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, lo
anterior de conformidad con lo establecido en la fraccion IX del articulo 49, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona moral legalmente constituida mediante, constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,
con una duracion de 99 afios, con domicilio en la Ciudad de México, lo cual acredita con la escritura publica del acta constitutiva
numero 122,788 de fecha 7 de diciembre de 2000, otorgada ante la fe del Licenciado Salvador Godinez Viera, Notario Publico
No. 42, del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México instrumento que quedoé inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, bajo el folio mercantil electronico No. 269860
del 10 de enero de 2001. Mediante Escritura Publica N° 181,965, de fecha 21 de junio de 2021, instrumento pasado ante la fe del
Lic. Homero Diaz Rodriguez, Notario N° 54, hizo constar la protocolizacion de las Actas de las Asambleas Generales
Extraordinarias de Accionistas de “SCITUM” S.A de C.V. y de “Servicios Especializados Scitum S.A de C.V., en la que acordaron
funcionarse, la protocolizacion del acuerdo o convenio de fusién que celebraron por una parte “SCITUM” S.A de C.V., como
fusionante, y por la otra “Servicios Especializados Scitum S.A de C.V., como fusionada.

La fusién por absorcion de “SCITUM” S.A de C.V., como fusionante, que subsiste, con “Servicios Especializados Scitum S.A de
C.V., como fusionada que se extingue, el consecuente AUMENTO DEL CAPITAL SOCIAL y la AMPLIACION DEL OBJETO
SOCIAL, la sociedad denominada SCITUM SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros, Comercializar integrar, implementar,
poner en servicio soluciones de ciberseguridad, seguridad de la informacién y seguridad informatica de cualquier tipo, asi como
servicios administrados en la materia, incluyendo el monitoreo, la gestion, el soporte técnico, ciber inteligencia, la bisqueda,
deteccion y correccion de amenazas cibernéticas y la respuesta a incidentes de seguridad y SERVICIOS PROFESIONALES,
CIENTIFICOS Y TECNICOS

2.2. El c. Carlos Boris Pastrana Polo, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con poderes amplios y suficientes para
suscribir el Contrato que nos ocupa y obligar a su representada en los términos del mismo, lo que acredita con la escritura publica
N0.177055 de fecha 26 de agosto de 2020, instrumento pasado ante la fe del Lic. Homero Diaz Rodriguez, Notario Publico No.
54, de la Ciudad de México, el cual se identifica con credencial de residente permanente expedido por la Secretaria de
Gobernacion con No._, documento expedido en el entonces Distrito Federal el dia 03/05/2013.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

Mediante escrito de fecha 9 de mayo de 2022, manifiesta que es una empresa Grande, de conformidad con lo establecido en el
articulo 3°, fraccion Ill de la Ley para el Desarrollo de la competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. Lo anterior, en
términos del articulo 34 del "RLAASSP"

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o0 accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constatdé por el Organo Interno de Control en "EL CENACE", en
concordancia con los articulos 50, fraccién Il de la "LAASSP" y 88, del "RLAASSP"; asi como que "EL PROVEEDOR" no se
encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de la "LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional
del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores

Eliminado: Numero de tarjeta de residencia permanente. Fundamento legal:
Articulo 113, fraccién I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y numeral Trigésimo Octavo, fraccion I de los Lineamientos Generales en materia
de clasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.
En virtud de tratarse de informacién relativa a datos personales de una persona
identificada o identificable
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de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SCI001208M74

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.8. "EL PROVEEDOR" indica el

cpastrana@scitum.com.mx, asi mismo, acepta expresamente ser notificado mediante servicio de mensajeria o correo
certificado con acuse de recibo, asi como por medios de comunicacion electronica y cualquier otro medio permitido, en términos
del articulo 35, ultimo péarrafo y demas aplicables de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, debiendo considerar para su
validez, el confirmar la recepcién de los mismos, ademas, sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en
Av. INSURGENTES 3500, EDIFICIO TELMEX - PISO 2, COLONIA PENA POBRE, TLALPAN, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 14060

3. De "LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL CENACE" el SERVICIO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION BASADA EN EL ESTANDAR INTERNACIONAL ISO/IEC 27001 bajo los
términos y condiciones pactados en este Contrato, su ANEXO TECNICO, que son parte integrante del mismo para los efectos
legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo con los alcances, periodicidad, descripcion, unidad de medida y cantidad,
descritos en los mismos, al amparo del procedimiento de contratacion sefialado en el punto 1.5 de las declaraciones de este
instrumentos juridico.

m SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

El presente contrato se pagara con la partida presupuestal 33303 "Servicios relacionados con certificacion de procesos".
El desglose pormenorizado de los precios unitarios se encuentra en el Anexo Técnico (propuesta economica) del presente contrato.

Y el nimero de meses que abarca cada fase y la periodicidad de los pagos.

“EL CENACE” a través de la Subdireccién de Finanzas pagara a “EL PROVEEDOR”, como contraprestacion por concepto de la
prestacion de “LOS SERVICIOS” una cantidad equivalente a $1,899,096.00 (UN MILLON OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE
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MIL NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos y la cantidad antes indicada con |.V.A es
$2,202,951.36 (DOS MILLONES DOSCIENTOS DOS MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS 36/100 M.N.) en moneda
nacional después de I.V.A.

Los precios unitarios son considerados fijos, en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relaciéon contractual que
se formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION BASADA EN EL ESTANDAR
INTERNACIONAL ISO/IEC 27001 , por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se pagara a "EL PROVEEDOR" los siguientes montos en cada ejercicio fiscal.
De conformidad con el Art. 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 147 y 148 de su Reglamento, se
ejercera y pagara a "EL PROVEEDOR" los siguientes montos en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto méaximo
2023 $1,472,016.00 $1,472,016.00
2022 $427,080.00 $427,080.00

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

El tramite de pago se realizara ante la Subdireccion de Finanzas, de acuerdo al procedimiento y requisitos establecidos por esta.

El pago por la prestacion de “LOS SERVICIOS” se realizard, al termino de cada fase de conformidad con los precios unitarios
indicados en el anexo técnico, (Propuesta Econdmica) en moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes,
a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica, el cual
debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en los articulos 51 de “LAASSP”; 89 y 90 de su RLAASSP. El
computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que el area designada para recibir la factura
informen al prestador de "LOS SERVICIOS" que la solicitud de pago y su documentacion soporte esté completa y cumple con los
requisitos fiscales y administrativos vigentes, de acuerdo al proceso establecido por la Subdireccién de Finanzas. El pago se
efectuara, preferentemente, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del beneficiario, a través del SlI, por lo que “EL
PROVEEDOR?” deberéan presentar el documento expedido por institucion bancaria donde conste su informacion bancaria actualizada,
de conformidad con lo establecido en la presente clausula.

El pago de “EL SERVICIO” contratado, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por
concepto de las penas convencionales, mas los impuestos correspondientes a los que, en su caso, haya sido acreedor.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR” para su pago presente errores o deficiencias, la
Subdireccion de Finanzas, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes al de su recepcion, indicaran por escrito a “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias que deberan corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
“EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la "LAASSP".

En el caso de que "EL PROVEEDOR" determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través de cadenas
productivas, se sujetara a lo previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo.

“EL CENACE” manifiesta su consentimiento a “EL PROVEEDOR”, para que cedan sus derechos de cobro a favor de un
intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas productivas, en términos del numeral
10 de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
para su incorporacion al citado Programa.
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En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de “LOS SERVICIOS” y/o éstos presenten
incumplimiento parcial o deficiente, el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQO” documentard y determinara el importe que se aplicara
a la factura correspondiente por concepto de penas convencionales y/o deducciones mas los impuestos correspondientes, asimismo,
seré la responsable de informar a la Subdireccion de Finanzas de “EL CENACE” el importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro Nacional de Control de
Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Loépez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Alcaldia Alvaro Obregén,
Ciudad de México, con el Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion de
"LOS SERVICIOS", no se tendrdn como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato mencionado en la
Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el Sistema Institucional, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una
cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE |||} BB - o' BANCO MERCANTIL DEL NORTE,
S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BANORTE a nombre de "Scitum, S.A. de C.V., en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, debiendo anexar:

Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

Registro Federal de Contribuyentes;

Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, c6digo postal, alcaldia y entidad federativa;

Nombre(s) del(los) banco(s); y

Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar
transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

Copia de estado de cuenta reciente, con no méas de dos meses de antigiiedad.

El pago de la prestacién de "LOS SERVICIOS", recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales, mas los Impuestos correspondientes, “EL PROVEEDOR” se obliga en este
caso, a emitir y entregar a “EL CENACE” el Comprobante Fiscal Digital de Egresos correspondiente (Nota de Crédito) por Internet.

“EL CENACE”" no otorgara ninguna clase de anticipo.
La Subdireccion de Finanzas del CENACE, sera responsable de aplicar las Penas Convencionales y/o Deducciones.
CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprenderda una vigencia considerada a partir de 14/07/2022 y hasta el 13/07/2023 sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Eliminado : Cuenta CLABE. Fundamento legal : Articulo 113, fraccion II de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica y numerales Trigésimo octavo, fraccién III y numeral
Cuadragésimo segundo, fraccion I de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion de la
informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de los datos
patrimoniales de una persona fisica o moral.



. CENACE

[ - Contrato: CENACE-045-LP-S-040-2022

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "EL CENACE" podra ampliarse la prestacion de "LOS SERVICIOS"
objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y voliumenes establecidos originalmente. Lo anterior, se
formalizard mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91
del "RLAASSP", "EL PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA
SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL CENACE", se podra modificar el presente instrumento juridico, la
fecha o el plazo para la prestacion de "LOS SERVICIOS". En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a "EL CENACE",
no se requerira de la solicitud de "EL PROVEEDOR".

Cualquier modificacién al Contrato debera formalizarse por escrito por “LAS PARTES", el instrumento legal respectivo sera suscrito
por la persona servidora publica que lo haya hecho en el Contrato o por quien lo/a sustituya o esté facultado/a para ello.

En caso de que no proceda la modificacién del plazo por ser causa imputable a “EL PROVEEDOR” el atraso, éste se hara acreedor
a la aplicacion de penas convencionales. De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de “LAASSP”, “EL CENACE” se
abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas originalmente, o a contrario
sensu, lo dejare en estado de indefensién.

SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

"EL PROVEEDOR" se obliga ante "EL CENACE", a lo siguiente:

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante “EL CENACE” a responder en caso de negligencia, mala fe, impericia y dolo, de la
respuesta inmediata en la atencion y prestacion de “EL SERVICIO", asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en "EL CONTRATO” y en el presente “ANEXO TECNICO?”, lo anterior de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 parrafo segundo de la "LAASSP".

Para garantizar a "EL CENACE", "EL PROVEEDOR", se obliga a otorgar Pdéliza de Responsabilidad Civil expedida por Institucion
Legalmente autorizada, a favor de "EL CENACE", equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto total de "EL CONTRATO", sin
incluir el .V.A, la cual debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de "EL CONTRATOQO".

En caso de que "EL PROVEEDOR" cuente con una pdliza de responsabilidad civil global, podra entregar al Area Contratante el
endoso que garantice "EL CONTRATO" que celebre con "EL CENACE", por el monto o porcentaje que se haya establecido, sin que
sea necesario exigirle la prestacion, exhibicion o entrega de la pdliza original.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El CENACE , conforme a los articulos 48 primer parrafo Fraccion Il, y 49 fraccion primer parrafo Il, de conformidad con lo establecido
en el antependltimo parrafo del articulo 48 de la “LAASSP”, 85, tercer parrafo fraccién Il y 103 del "RLAASSP"; 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, también en base a las y el numeral 5.1.17 de las POBALINES y a lo establecido en el
“ANEXO TECNICO”, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y
cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada
por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del CENACE , por un importe equivalente al 10.0% (DIEZ POR CIENTO)
del monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a "EL PROVEEDOR", a més tardar dentro de los
10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se realizara de manera electronica.
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La fianza debera de presentarse en forma fisica en las instalaciones del Corporativo, ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos
No. 2157, Piso 3, Colonia Los Alpes, C. P. 01010, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, o de forma electrénica al correo
juan.lopezO5@cenace.gob.mx y/o eric.delrazo@cenace.gob.mx en la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del CENACE y sefialar su domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con nimero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexo técnico, asi como
la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacion correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominacion o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion afianzadora, asi como sus domicilios
correspondientes;

6. La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacion de que la cancelacion de la péliza de fianza procedera una vez que "EL CENACE" otorgue el documento en el que
se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de "EL PROVEEDOR", la liquidacién debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la divisibilidad de ésta, por lo que en caso de
incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto proporcional al momento de las obligaciones incumplidas de conformidad
con el criterio AD-02/2011, emitido por la Secretaria de la Funcion Publica;

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma expresa:

1. "Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato.

2. "La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para
el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
poliza de fianza requerida.”;

3. "La cancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por escrito de "EL
CENACE"; y

4. "La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta poéliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "EL CENACE" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas."
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De no cumplir con dicha entrega, "EL CENACE" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que
determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la responsabilidad de "EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que "EL
CENACE" reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
"EL CENACE" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo péarrafo del
articulo 91 del "RLAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

"EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
gue permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacién a dicho contrato,
hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de "EL CENACE", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccién VIII del "RLAASSP".

Considerando que en la prestacién de "LOS SERVICIOS", cuando aplique se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se
exceptua el cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo péarrafo de la "LAASSP", en
concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del "RLAASSP".

Para este caso, el monto méaximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 10 (diez) por ciento del
monto total del contrato, de los servicios no prestado oportunamente en la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el
tercer parrafo del articulo 96 del "RLAASSP".Sin perjuicio de lo mencionado en la presente clausula, se debera de tomar en cuanto
lo estipulado en las disposiciones de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas como
garantias en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la "LAASSP" y de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 15 de abril de 2022.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

1. Prestar "LOS SERVICIOS" en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en el presente contrato y
"ANEXO TECNICO" ,

2. Para el caso de arrendamiento correrd bajo su cargo los costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se
genere, hasta el lugar de entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato. (NO APLICA)

3. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato y su anexo técnico, asi
como la propuesta técnica y econdémica y el requerimiento asociado a ésta;

4.Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

5. No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "EL CENACE" la informacion que le sea proporcionada, inclusive después de la
rescision o terminacién del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

6. Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del "RLAASSP".

7. No generar cargos adicionales a “EL CENACE" por concepto de viaticos, traslado, o gastos similares de su personal a las
instalaciones de “EL CENACE”.



. CENACE

[ - Contrato: CENACE-045-LP-S-040-2022

NOVENA. OBLIGACIONES DE "EL CENACE”"

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos.

2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion de "LOS SERVICIOS".

3. Extender a "EL PROVEEDOR", la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan
éstas a satisfaccion expresa del Titular del Area Requirente, para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de "LOS SERVICIOS" sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL CENACE” en el
"ANEXO TECNICO", para la contratacion de "Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién basada en el Estandar Internacional ISO/IEC 27001", en las fechas establecidas en el mismo.

La prestacion de "LOS SERVICIOS", conforme al "ANEXO TECNICO" en donde se encuentran dichos plazos, domicilio, condiciones
y entregables y en las fechas establecidas en el mismo; "LOS SERVICIOS" sera recibidos previa revisién por parte del personal del
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El presente parrafo no debe considerarse como incluido en este Contrato, toda vez que el mismo es de Servicios, durante la
recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria. En los casos en que se detecten defectos o discrepancias en
la entrega o incumplimiento en las especificaciones técnicas de los bienes, "EL PROVEEDOR" contara con un _(colocar plazo para
reposicion de bienes)_, para la reposicion de éstos, contadas a partir del momento de la devolucién y/o la notificacion por correo
electrdnico y/o escrito, sin costo adicional para "EL CENACE". (NO APLICA)

No existira el otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y los requisitos que deberan
observarse, solamente habra prorrogas por caso fortuito o fuerza mayor.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

"EL PROVEEDOR", en su caso, debera sefialar las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea
necesario contar para la prestacion de "LOS SERVICIOS" correspondientes, cuando sean del conocimiento del "EL CENACE".

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS

"EL PROVEEDOR" debera indicar los seguros que, en su caso, apliguen, y deban de otorgarse, indicando "LOS SERVICIOS" que
ampararian y la cobertura de la péliza correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte, en caso de requerirse, o trasladarse para la prestacion de "LOS SERVICIOS",
objeto del presente contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el anexo técnico para la imparticion de los
"Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién basada en el Estandar Internacional
ISO/IEC 27001". donde se encuentran dichos plazos, domicilios, condiciones y entregables.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION. (NO APLICA)

"EL CENACE" procedera a la devolucién del total de las entregas de los bienes a "EL PROVEEDOR", cuando con posterioridad a
la entrega de los bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos. "EL PROVEEDOR"
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se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se generen.
DECIMA QUINTA. CALIDAD

"EL PROVEEDOR" cuenta con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas, técnicas y
equipos adecuados para proporcionar "LOS SERVICIOS" requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea
proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de "EL
CENACE" y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente instrumento juridico y su respectivo "ANEXO
TECNICO", asi como la Propuesta Técnica y Econdémica y la Convocatoria asociado a ésta.

"EL CENACE" no estard obligado a recibir "LOS SERVICIOS" cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el
parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las obligaciones
del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este
instrumento juridico y su ANEXO TECNICO, asi como la Propuesta Técnica y Econémica y la Convocatoria a ésta, y/o en la
legislacién aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en la prestacion de "LOS
SERVICIOS", que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo
conocido "EL CENACE" no lo hubiere contratado o lo hubiere efectuado a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de
su parte lleguen a causar a "EL CENACE", con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en la
prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la "LAASSP".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de "LOS SERVICIOS", objeto del presente contrato,
seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a "EL CENACE".

"EL CENACE" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad
con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de "EL CENACE" deslindando a éste de toda responsabilidad.

Para efectos de lo anterior, “EL PROVEEDOR” entregara al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO?", escrito de transferencia de
derechos de cobro en favor de la persona fisica 0 moral a quien le ceda dichos derechos, asi como la informacion y/o documentacion
gue para tal efecto requiera la Subdireccion de Finanzas. Dicho escrito debera cumplir con lo dispuesto por los articulos 15 y 15-A de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, adjuntando la cesion de derechos formalizada ante fedatario publico, en la que se
haga constar la transferencia de derechos de cobro en favor de la persona a quien le ceda sus derechos, asi como la informacion y/o
documentacion correspondiente. Lo anterior, no requerira de la suscripcion del Convenio Modificatorio que sefiala la Clausula
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referente a las “Modificaciones al Contrato” contenida en el presente instrumento legal.
VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al prestar "LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato,
infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se
obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL CENACE" o a terceros.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos
de infraccién administrativa y/o delitos establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley Federal de Proteccién de la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL CENACE", por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacién de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a "EL
PROVEEDOR", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "EL CENACE" de cualquier
controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que "EL CENACE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacion que "EL CENACE" entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se
compromete, de forma directa 0 a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por
cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; sin embargo la informacion que proporcione "EL CENACE" a "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del objeto materia
del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados
ordenamientos juridicos, por lo que "EL PROVEEDOR" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial
proporcionada por "EL CENACE" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi
como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion
confidencial, en los términos de este instrumento.

"EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a los
autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente
en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, "EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez
gue son propiedad de "EL PROVEEDOR".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento en que "EL CENACE" podra
ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y el "RLAASSP", asi como presentar las denuncias
correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cddigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.
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De igual forma, "EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su personal y
hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su
caso, se obliga a notificar a "EL CENACE" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo iniciar las acciones
legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "EL CENACE" de cualquier proceso legal.

"EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "EL CENACE" cualquier hecho o circunstancia que debido a "LOS
SERVICIOS" prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo de la prestacién de "LOS SERVICIOS" que realice a "EL CENACE", utilizar la
informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones
directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

"EL CENACE" designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al Ing. JORGE ALBERTO
SOSA ORTIZ , en su caracter de JEFE DE UNIDAD de Seguridad Informatica con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del
mismo, por lo que indicard a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir
las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion de "LOS SERVICIOS" o de su personal.

Asimismo, "EL CENACE" so6lo aceptard "LOS SERVICIOS" materia del presente contrato y autorizara el pago de estos previa
verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y su correspondiente
anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

La prestacion de "LOS SERVICIOS" seran recibidos previa revision del Administrador del Contrato; la inspeccion de "LOS
SERVICIOS" consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el Contrato y en su caso
en el "ANEXO TECNICOQ", asi como la propuesta técnica y Econdémica y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con
lo establecido en el parrafo anterior, la prestacion de "LOS SERVICIOS", se tendran por no aceptados por parte de "EL CENACE".

"EL CENACE", a través de la Administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra rechazar "LOS
SERVICIOS" si no retnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su Anexo técnico, obligandose "EL
PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "EL
CENACE"

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

"EL CENACE" aplicara a "EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que hayan incurrido respecto a los conceptos que integran "EL CONTRATO". Lo anterior, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 Bis de la LAASSP, la suma de las deducciones no excedera del 10.0% sobre el monto de "LOS
SERVICIOS" proporcionados en forma parcial o deficientemente, los montos a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electronica
que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago, mas los
impuestos correspondientes.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccion se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y cuando
"EL PROVEEDOR" no realice el pago de esta.
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Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso
contrario, "EL CENACE" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato,
considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por "EL CENACE".

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada mas los impuestos correspondientes. La notificacion y calculo
de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "EL CENACE". Cuando el monto total de
aplicacion de deducciones alcance el 10 % (diez por ciento) del monto total del contrato, se iniciard el procedimiento de
rescision. Para efectos del presente contrato las deducciones se calcularan de la Siguiente Forma: Concepto Incumplimiento parcial
o deficiente:

Porcentaje (%) o Importe

0.5%

Forma

D=0.5% x VF

Donde:

D= Deduccion

VF= Valor de la Factura

Concepto

Entrega de Documentacion con incumplimiento parcial y deficiente.
Entrega de los servicios de forma parcial, deficiente o fuera de tiempo.

La suma de dichas deductivas no excedera del monto de la garantia de cumplimiento del CONTRATO; en caso de que la suma de
deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos
del articulo 54 de la "LAASSP".

“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deductivas que en su caso se haya
hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

Responsable de aplicar las deducciones es la Subdireccién de Finanzas del CENACE.
VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la
prestacion de "LOS SERVICIOS", objeto del presente contrato, "EL CENACE", por conducto de la Administrador del contrato podra
aplicar una pena convencional equivalente al 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el monto de
“LOS SERVICIOS” no proporcionados o atraso en el inicio de la prestacion de "LOS SERVICIOS", méas los impuestos
correspondientes. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la "LAASSP", 95 y 96 del "RLAASSP", asi
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como el numeral "5.3.7. de las POBALINES.

Por lo anterior, el pago de la prestacion de "LOS SERVICIOS" quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las
mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara
el procedimiento de rescision de este, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas
cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que "EL CENACE" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine procedente la
rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de "EL
CENACE".

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescisiéon administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera
por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "EL CENACE" por el atraso en el cumplimiento de
las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacion y calculo de las penas convencionales, corresponde al administrador del contrato en "EL CENACE".
VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia,
cause dafios y/o perjuicios graves a "EL CENACE", o bien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracién
del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Publica, se podra hacer
acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y
109 al 115 del "RLAASSP".

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

"EL CENACE", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 BIS 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo parrafo, 95
al 100 y 102 del "RLAASSP", aplicara sanciones, 0 en su caso, llevara a cabo la cancelaciéon de partidas total o parcialmente o la
rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motivo de la prestacion de "LOS SERVICIOS"
objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos
en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra de "EL CENACE", en relacion con la prestacion de "LOS SERVICIOS", materia de
este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL
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"LAS PARTES" convienen en que "EL CENACE" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con "EL PROVEEDOR" ni
con los elementos que éste utilice para la prestacion de "LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra
considerar como patron ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumird su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "EL CENACE" de cualquier
responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo,
si "EL CENACE" tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, "EL PROVEEDOR" se obliga a
realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL CENACE" no tiene nexo laboral alguno con "EL
PROVEEDOR?", por lo que éste ultimo libera a "EL CENACE" de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad
que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o0 como consecuencia de ellos, asi
como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la prestacion de los
servicios materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacion de "LOS SERVICIOS", se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL CENACE" bajo su responsabilidad,
podréa de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender la prestacion de "LOS SERVICIOS", en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por "EL CENACE" .

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "EL CENACE", a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR", cubrira los gastos
no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y documentacion de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

"EL CENACE" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del
CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago, la fecha de
pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL CENACE", a cuyo término en su caso, podrd iniciarse la terminacion anticipada del
presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION

"EL CENACE" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a
los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

1. Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;
2. Siincurre en negligencia en la prestacién "LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato, sin justificacion para "EL CENACE";
3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;
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4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "EL CENACE";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de "LOS SERVICIOS" del presente contrato o no les otorga
la debida atenciéon conforme a las instrucciones de "EL CENACE";

6. Si no presta "LOS SERVICIOS" en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y su anexo técnico, asi como
la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

7. Si no proporciona a "EL CENACE", los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision la prestacion de los servicios
del presente contrato;

8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de "EL CENACE";

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento de este;

12. Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato alcanzan el 10% (diez
por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

13. Si "EL PROVEEDOR" no presta "LOS SERVICIOS" objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y
especificaciones requeridas por "EL CENACE" conforme a las clausulas del presente contrato y su anexo técnico, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

14. Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de "EL CENACE" en los términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente
instrumento juridico;

15. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

16. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "EL CENACE", durante la prestacién
de "LOS SERVICIOS", por causas distintas a la naturaleza del objeto de este;

17. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente que "EL PROVEEDOR"
incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de "EL
CENACE" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion de "LOS SERVICIOS" del presente contrato; y

18. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las
disposiciones de la "LAASSP" y del "RLAASSP.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL CENACE" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en
gue haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL CENACE", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL
CENACE" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL CENACE" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran "LOS SERVICIOS", el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL CENACE" de que continda vigente la necesidad de la prestacion de
"LOS SERVICIOS", aplicando, en su caso, las penas convencionales y/o deducciones correspondientes.
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"EL CENACE" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL CENACE"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "EL CENACE" establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "EL CENACE" quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la
"LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de "EL CENACE".

"EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "EL CENACE".
TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

"EL CENACE" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o bien
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacion de "LOS SERVICIOS" originalmente contratados, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL
CENACE", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, lo que bastard sea comunicado a "EL
PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "EL CENACE" a solicitud escrita de "EL
PROVEEDOR" cubrird los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria, la propuesta técnica y econémica de "EL
PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria respectiva, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 81 fraccion IV, del "RLAASSP".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de la "LAASSP", y 126 al 136
del "RLAASSP" y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion
Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracidon de convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como
medios alternativos de solucion de controversias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
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debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.
TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

"LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, ser4 enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la "LAASSP", y a el "RLAASSP";
al Cdadigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién
en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas
disposiciones juridicas aplicables, como son la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTESHE.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "EL CENACE" como "EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C
JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES MEPR680824U55
SERVICIOS
JORGE ALBERTO SOSA ORTIZ JEFE DE UNIDAD SO0J710415F37
ERASMO JONATHAN ROSAS RUIZ SUBGERENTE RORE7806201Z8
POR:

"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
SCITUM SA DE CV SCl001208M74
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RFC: MEPR680824U55 Fecha de Firma: 11/08/2022 10:48
Certificado:

M | GcDCCBFi gAw BAgl UVDAWNDEWVDAWNDAOMTM2MTY3OTEWDQYJ KoZI hv c NAQEL BQAwgg Gy MTgwiNg YDVQRDDCIBLK Ml GRI bCBTZXJ 2aVWKpby Bk ZSBBZGLpbm zdHJIhY2nDs 24gVHI pYnVOYXJ pYTEVMCOGALUE
Cgwri2Vy dnd j aVBgZGUg QARt aVBpc 3Ry YWRpw7 Nul FRy aW) 1dGFy aWEx CDA2BgNVBAS MLOFkbW uaXNOcnj acQzbi BkZSBTZWi1lcr k YWQZGUghGEgSWEmh3Jt YWRpw7 NuMRBWHQYJKoZI hvcNAQGkBFhBhY29k
cOBz YXQuZ29i Lnl4NBYwJ AYDVQQIDB1Bdi 4gSG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAWy ¢ nVy bz EOVAWGAL UEEQWFNVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMRKWFWYDVQQl DBBEaXNOc i Oby BGZWRI ¢ Fs MRQAEG YDVQQHDAL D
dWF1aHTDgWLv Yz EVVBMGAL UEL RMMUO FUOT e WiNz Ax Tk 4z MVOWMIWYJ Ko ZI hv e NAQk CDE5SZXNwb 25z YW s ZTog QURt aVbpc 3Ry YWNpw7 Nul ENI bnRy YWwgZGUgU2Vydni j aWdzl FRyaW 1dGFyaWdz! GFs| ENvbnRy
aW 1eW/udGUaHhc NMTkwM | y MDAOM EOWhcNM Mwv] |y MDAOM UOW CB3j EmVIOQGAT UEAX Mi Uk FGQUVM EFETOx GTy BNRV.J DQURPI FBBUKVERVMKJj Ak BgNVBCK THV.J BRk FFTCBBREIMRK 89 TUVSQUFETY BQQVIF
REVTMBYwJ AYDVQQKEX 1 SQUZBRUWg QURPTEZPI E1FUk NBRE8gUEFSRURFUz EL MAk GALUEBhMCTVgx | j AgBgkghki GOWOBCQEVE3JhZnft ZXJj YUBS YWhvby5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULFUFI 20DA4M RVNTUX Gz AZ
BgNVBAUTEk 1FUFI 20DA4M RI REZSUK YWNDCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADg g EPADCCAQD Cgg EBANVE Dr nQPOLZ9OK+DVb36VRf adoi GB5Gf wWQLUDRC7X5i zpCGSQk Gf A5Oa+Hv VI 37FARaHN aGxx Q+GkoQdLkh
1 pX6eq+Kl dDV8f / 6ulIToU06x8Xi 0sRLSVYCK5j | f 94kz392Y05i 6EVREVcaYt Yks Xl BDKksoqzy FNJguoxUHu4r nMNX+Q 0Yz Sh22BgniVOr nCpNPMKZ5WNb U 7Bl Esj bHAPBZM 12QqwOY/ Nn64nBDkx Fndi SO4
e9VQX VBKFVt w§ QzXZ/ XA cQsqReGvp/ q2xbBl 0K34aRX3DYVzsMIGG he AQSRevHBNL/ OZo6TwCpt r h41wf Q SXSObPPPj 7FDOCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAGH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ YI ZI AYb4
QuEBBAQDAG W MBOGAL UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBYgr ByEFBQCDA] ANBgkqhki GOWOBAQs FAAOCAGEA! ZPhUIRI oCMRRI ki mNBABbent TDY VI 41 / w2g2Yd8pr RPOF uw2GAR3JARS/ sG 1eCDbLmiuK1Zngh+0
aCui FzZW\psdWQ7xRf xf OOnv1d4t O FEJVFeC6bl UNkquyF60Ct 2esz1z0sEi | 2YULnSwnr Rr pf g6Ypk S7Bi 6 TpPNUB5X6i ZUWF 0 AaCXBb TGOESUSK W DDAXKx 2cx OZemAghLa2wT1Uz Gr Dt Ys/ KgOsdgr t j 2HDa
ps4eTm++HAC3UI gNnBI r 8seyNBqY+yi OQHBFAd5us/ p3A9+2EJwg+Qpby4i q71 E7n\j SFQovudx FDoBadau700Rqz9DLIWEr eVf Vr 40Bj Tq+j | kAG cx4Ul OexAl+odK/ Xi chl Al E3X5s+dEEDzI| Bj 4S90sr S4M
1 woQp4bxt bb38A6WQR4cgl 4nCTO+wb2VP/ MPgQuJx BFMSA5DeBw pSHI CLt VACKE/ y3C53+Chn¥7LSQT/ GLXu9RHYgoNUP2gELVENYQgwhpR7abK2x4CAl | VbQax642bsangUkna3EhGEr j yr LyOr bT7VO4pBYQZ
4vxOWJ12Ewg+b7yt z7U n+y26gu0U 2ulcl FTLgA/ CngHONTu4Uz YOpT39i Ruc MK/ CgQEUAKEI E6z gHUr WKC2Ei 2j | WBNDQEXJHAUAF80r 1vAu8SkV3JINOUmMk=

Firma:

Sepf pJJIS5TkGInVpj 3c+ui aGsASj wiry RNf ky 0JS052Xt Nk Rk DOTRgDK1QJxb/ / 0+b+EZZx X00KF9Bt HZKZexCh7nl HMLSql O nRmex| Yg2+ngoOvJVEEE+mg3HT0a5L S9A1CDPx VDpkbt 951 QczeQs8al 7xASwg2
D3WALL Y] 8Jnr wt U7pNYwGy cLddr ndj oCChvbi owOART Zf f HbJ Ez HLDNBN7KnBDY | 5by CSWFwC! Th4nj wLYht Gt Py QBxj RyM j G2VWk2g6udkzUz2VMB2KCI nl gTeBgcwbzWiHr s SA20hGv Fl TUKP1K1qs DgTCEbAR
93r k1JZWZA3HUI 0Ty g5pXw==

Firmante: JORGE ALBERTO SOSA ORTIZ Numero de Serie: 00001000000512071090
RFC: SO0J710415F37 Fecha de Firma: 12/08/2022 07:28
Certificado:

M | GVDCCBBi gAw BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMT| wiNz EwOT AWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QDVOVFJ BTCBERSBTRVIVBUNI TIMyVFIJQ VUQVI I TIMyQUMGQOIOVFIJQ VZRUSURTAeFWOy M AzM UxNz U2MTFaFwOy Nj AzM UxNz U2NTFaM HMVBEwW
HWYDVQQDEXhKT1JHRSBBTEJFUl RPI FNPUOEgGT1JUSVox| TAf BgNVBCk TGEpPUkdFI EFMQk VSVE8gUO9TQSBPUN RIW EhVB8 GATUEChMYSk 9SR0UgQUx CRVIUTY BTT1NBI E9SVEI aMQs wCQYDVQQGEWI NWDEF MBOG
CSqGSI b3DQEJARYQanNvc2FvQGdt YW s Lmi\v b TEWWBQGALUEL RMNUO9PS] ¢ x MDQx NUYz Nz Eb MBk GA1UEBRVBUO9PS] ¢x MDQx NUNDTFNSUj AxM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAr pr r g35!

gBf 1yUP5K8deq7f 9Q04hYy AWDgcdt | 40Wf wewPx Bwr USShx M| qvHx4Hpns BRI/ PIPGU] +MeFqJLS+5pS3i 1xkgX3cQIVMWDXC3DLIchTECUCLbWicZI 29D1vgl 1p6Di c\WMMZem-30bRgj SeYnUX/ waDBy NT60
cj OWoGM i M sXf bl JCHPaaPql 0CEh31pna0gvXg5i 7uH f PMycvdek8gHXt k8ODr V6FXENFJj KPyj CpuweL Cy VAKSEQyk BFc TmGEOQan/ CPQ wi vI ch98+5Q0SPUM 7dJWOpi Q+FWBJ9VERMI2/ ogi 4AwCKi E3i 9L
471 KFQUXTT +| 2Q DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAf 8EA] AAMAS GALUdDWQEAW D2DARBg! ghk gBhv hCAQEEBAMOBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVOMAOGCSGGSI b3DQEBOWMUAA4I CAQA] nBoz
G34CVWg8A5Xj LEVFNI DLEW b1p+wEYMeOl Pj HF9Qz Hr SDvWDaZG zU8pMswgJLUT1+JBkhj X11 UeGLNt 4d32f EntJ6WPa1398CexLsr CFSPCiNSc/ pur r S/ CKUGKw / T7VLhJI5YBNBqGA+9ET r gQcal CLYKt 1hWO
xSB+sgyH+7smal 1j | 2wu04uf hGPbAi 0J TDXbAKALy UsKnk/ VL46+D2xmunkBkgdSRkREej 1Q' / / PRudj 5XM HW gwwx e VWLgo10nE3BAQbf +YY6qSENMChFUpxkf hABLRACcgnKr r vx890x Px5D63hvxEpaoHpL1
JVHK5r Bl ZBSyNo9k| cyYSnzUxo8zyeFg6Kt Grkdb/ UEI M j XSr 5VkQbr nij 1 06] hr 8XI A4Jx 1/ p3Ds6f Al 7NA73Fz9dt 4YhC5Ved2P) j | 96MEXUv EDJ e OVRHXs ggKJ FM/ udl / HW-eNcdDpiDf JJCLusaxPcy qoUo
Bf obPc8Lxb3LKai j 9NGKccOBCOht VA32MA] ORAW kpVWKCal | TNFvd4j dnj | ZF88y/ 2haf DSNu9QW@B1nAg3Ji M MaZbNGs bWy ux Ds QRbyeal kr u4CB3Nr uAus5hudiCaf Ot 3S/ eYf +1 i kv71qdNi p5Yrj f f Svg
HTU900JWhUPr nDf r 4k 3PLX8Kf c2PuygSl gvl qQ==

Firma:

Uc NmOowntf B2+Ui 3r PI WAKz XOB5nKv Qr r KxK3bi G / dcE5Zn92XJuM/pACX1SGHWPj bRhXC/ hx WAZ71GCcW DT/ qQwm xmgGCAVTZI niXd/ ht nCSI 5YZ/ BaWJf hXZ34QumaYLs UhgaWgMhy 8r 9hygsr 2XCCsu86QZ8
aPFOVWIhhdROdgndus OTEL 3k BAQFQRJI 3wlVS4+M HVOT7xf 7AXy VTHGLf 2j b9VF/ QJf 4Q zNGCkaht 43LO7nXI vh305+P/ SPFBDHVvZLOf +i H F3dt 8AOCCANVMp6UI ULBIDYS2eJWHB7 YAGD2s PSNGdeuwZL GAKE
9bAkuTY3l 3eMuQuker ugQ==

Firmante: ERASMO JONATHAN ROSAS RUIZ Numero de Serie: 00001000000506745683
RFC: RORE7806201Z8 Fecha de Firma: 15/08/2022 09:34
Certificado:

M | GQ CCBCqgAwW BAgI UVDAWVDEWVDAWVDAL MDY 3NDU2 COMAMDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTAZ MT1 xNj Awz JaFwOy NTAZMIT xNj AXMrJaM He VBMw
| QYDVQQDEXpFUKFTTUBgSK9OQVRI QU4gUKOTQUMIU VIW Ej MCEGALUEKRVARVJI BUO1PI EpPTKFUSEFQI FJPUOFTI FJVSVox| zAhBgNVBA0 TGk VSQUNNTY BKTO5BVENBTi BST1NBUY BSVU aMswCQYDVQQGEWI N
WDEr MCk GCSqGS| b3DQEJARYcamBuaGF0YWhuc Bz YXNAY2VUYWN LimdvYi 5t e DEWVBQGAL UEL RMNUK 9 SRTc 4 MDYy MEI aODEb MBk GALUEBRVBUK 9SRTc4MDYy MERERI NaUj AIM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEAK DATOFI AZRBhj Sucl 46bJORI eqZYgr x DDTkJ QoN3pmmgnAEACYHIoY9p8pncf EnX5Yci q6SvS9VW Qe W GV5uf aVimuBTp+Pa0Mvrivk oK8pPb7FyNRS7Pi eEcKg3ngFJ5nnasor +UMFut 40G)
u36pNOa/ j INRGvj KHnl LBt El c3munYuWyUKz6ET6b6t KzHAj KG XnbOCQc/ ox15APUy XkHe+5n1 2yelf CE9QRzp+zpYk37/ JOuZwWrl 3e0aHAKKDuUo+/ st 06GHxKz Gdy cnzW ONFP88e076Cavz X9uSJp4Zdr 9j x0q
SHouDK/ bSp51 wKeL.ZnDl j GSPMWI ugpl hUMHTQ DAQAB0OSWT TAVBgNVHRVBAT 8EA] AAVAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAOGCSGG
S| b3DQEBOWMUAA4| CAQA/ VH+FhqRUJOBENMMVBI hy F/ f ks UzdQehsLs 38HFODTaqGgDCKuSP71 y FzBYDBqt Ea4 Yg5hNmAXNF PUKK93ngOKAZHI vsmGSCRs 2cd4l MUXZOr R1LqGSX/ CPzr 7UgBMTR6Rvr wDBZFK4cWRt
SLnt SRUsxf f CaneHx U+F4ApsKa7s2DpXx50CQBGLS] Vbl 1ocCbr aPqmél vFcwdr 0s QCaP2Nn9SRi GRopxwSS6P1bbLN1ZWBRQ7m SsDnmi ghf WD96Rf wdg7k Asf Zvp9uu8MWBGNI 34F1oebdc8u3Fr | | YI R6cEUZ
zq1VhCDz WY/ vuxhl | D3ygPYJswxTqy16TpXzr OLp8nd8c9/ r ERf Jj 1t q4QPpn8QZQVbdgUUVPX U gy zb1SBFA62Ch4Zul d9SC6aNeBpAOXyd6AHDI O VAl xHEI KFEHz Gy WBKr VaFLI d4/ 27WhTf Kul f ++m+Ft 1
wa+BM df THf or c3UPGqHI2z9vgl j WngnniYldpXnl Eo4H oXLewcj mJu0q+Dl Wa1QoAHCIAo+3kl t DGBBk CZEPzi JkBf vSdbwa7TFhvgFxwgh0i QQOOXRLFAXvhYdZ96hd2Jr Yhhae2MuByf xWOUPESZWII D9cmJ
01GuUNMBUZhBVWRNgat Zt Ft q41XgFx APy mDPy39DI vCHAZV79pVr MAt Zyr RSSNcg==

Firma:



CENACE

o Contrato: CENACE-045-LP-S-040-2022

COMTRON. T EHEECLA

dOQ dDl yx| DPBt nBr 7hXW JsGuP81DABQb+qgBr 7YVGs 284ut upFBeX4NYnt uOvRWgAae Gl UU6VZG 31abFZl 95nFzDVhj qdo66T2puj ZoZ7SELCcbHUeHo597Vsr 6koni wTggSy4FDOv Ypc FOEAAI SOf BEEVSO
Y4S2wgHI0nJkxBXor m\N33xxE1kzKNT/ K/ gl | GRTp52gG3xi vpocMCL/ 13Vi J6HZAVBRATr 5MXq1/ DbgnREDNOO9f er 4hkf i GZf Cpl uqr | SNzyf f x8ACYqf Tf ET+bj GrydvER6F+RWAURLUE2y Pxx+zBg8XNI Wrha
11 SX1| kDLhVbpUgM.GB+bA==

Firmante: SCITUM SA DE CV Numero de Serie: 00001000000412453712
RFC: SCI001208M74 Fecha de Firma: 15/08/2022 13:45
Certificado:

M | G} CCBEKgAW BAgl UVDAWNDEWVDAWNDAOMTI ONTMBMTI wDQYJKoZI hv c NAQEL BQAwgg Gy MTgwiNg YDVQRDDCIBLK Ml GRI bCBTZXJ 2aVWKpby BkZSBBZGLpbm zdHJIhY2nDs 24gVHIpYnVOYXJ pYTEVMCOGALUE
Cogwnil2Vydm j aWBgZGUg QAR aWbpc 3Ry YWNpw7Nul FRy aW 1dGFy aWEx CDA2BgNVBAS MLOFkbW uaXNOcnFj acQzbi BkZSBTZW1cm k YWQyZGUghGEgSWBh3Jt YWNpw7 NuVRBWHQYJKoZI hve NAQkBFhBh Y29k
cOBz YXQuZ29i Ll 4NBYwJ AYDVQQIDB1Bdi 4gSG k YWnby A3NywgQR9sLi BHAWy ¢ mVy bz EOMAWGAL UEEQWFNVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMRKWFWYDVQQl DBBEaXNOc Oby BGZWRI ¢ s MRQAMEG YDVQQHDAL D
dWF1aHTDgWLY Yz EVVBMGAL UEL RMVUOFUOT cwiNz Ax Tk 42 MVOWMIYJ Ko ZI hv ¢ NAGK CDES SZXNwh 252 YWI's ZTog QARt aWspc 3Ry YWpw7Nul ENI bnRy YWhgZGUgU2Vydmi j aWbz Il FRyaW 1dGFyawWdz I GFs| ENvbnRy
aW leW/udGuwHhc NMTgx MDESM | x ODI wicNM | x MDESM | x OTAWY CBy DEYMBYGALUEAX MPUONJI VFVNI FNBI ERFI ENVIVRgwWFg YDVQQP EwO TQOI UVU0g U0 Eg REUg QL Yx GDAVBgG NVBA0 TD1NDSVRVTSBTQSBERSBD
Vj ELMAK GATUEBhMCTVgxJDAI Bgkqhki GOWOBCQEWFV®j bGOWZXpAc 2NpdHVt Lif\vb S5t e DEI MOMGAL UEL RVE UONJ MDAXM A4TTcOl CBgTE9NTZ cWMTEy MDZI Nz Ee MBWGALUEBRWI C8g TEINTZ cWMTEy MERRVFBS
QA2M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACQCAQBAM | BCgKCAQEAWX 90/ bRAI 8sJ+y0Yt TCbPOG9qYNBNI4M zpa+/ j Agb1Af r EZekt O QA / eBAj ngKZ4x2LXLS| OTasHA9LRUYLzsz5XPRz91 +/ JkGYDEgUR+OXVR
V1kt XX8WCt | 3nCn6SI 3NW CNsPJe70DF14vz GMi KLbvwAU+FK2I f t WNVPEI s| 5A1 VpSL/ YSEDZaF| X5r D70PoTy 7Pn/ oKzHCYYJ/ f pvAOb/ +v9r veS3J72ues QCo7B2VMROeZ0vbvUggAwdl o TG Lxx+uZ2xG R
hnj 5vDWTCd/ ZU0O4DuRLUGr sWDI gi smSDEVL9q2KI ehADKNnj 61 00Cc3MB8E/ A9r 3u7hnt wi DAQABo08WT TAVBgNVHRIVBAT 8EA] AAMAs GA1Ud DWQEAW D2DARBgl ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI

KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWMCVAOGCSqGS| b3 DQEBOWUAA4I CAQAMD2qw+Gs 7wo3as W z2t BROAHv3XI FEn08MuWC3Ms| 9PsdLXoCc08zU0Se79NIENT7 T/ ok S6KQgj / JFveduc TH859950B6/ HZj R7VRPbXnn5ss7
21| Dwal+/ EGYX01i +ol BZubx 1UFXBLNf gG8Y950 VDVBYCHIV] i zznt 5t C32nzz3] t 030VAenBqol hLCcl uk+7RkeR3NI 5ENekvf 7FDr US00pl b7 AW W/ AVqV33ny B/ LKHA] t 1kkt Ahl yh56/ gf yRVB/ mdH BCm
QBRFLGOUKs Qp8xzVp8NWIMaz 3Rzbdcu YHx Bf BUSNWEFWOL3FNNJH Q0xkePGePdQ vhin¥j 9r h4Bx6Bt q/ Yi aSELr AHOJMBWLXRf pf bFyz+1RKOW CS9ksW EOX7 Y2w+nkWKhj 8i cqsb/ TwKOI gi PhvbwgWinBxx
EQj f f d5VAhf UhxmmFHIi vNw8Dkx Ug YWgnOACNgi cni2gf bOkr ac 1lpwsMlaa0z4qnV1t p43M XVBEMPEK1FDt Sqd/ KYUSOI 1h40AdOt egFTJi ayH1oPj TI 8gQly FEkc6PXVx4wf 0Gg2npbvSAUoc2Qor | x3VI OpXb
SXpX3UTZP9y QJf i pky9vJI8g8MBc4W vURLXxu9t ayAyy8A/ / uyf n8ywW 7s2wRW2f dLATDAeAJ+5dFAf k2+] RM AbW YCv Q==

Firma:

GQRqW7UcOWbS L Yek Hx +k P+2MAVI vWBOE29a/ @ +kUsbgvax 7EWCEI 1Tf Sowt OownNi qpFua5RExUal +t Z3f HRygl t dUYd/ gLunGL4BA3i hLQ6C421SDVhDVASTQy/ zee G nX+y Fnvbt 98cp7skz/ cPISPqxMB
yKezYeJPc2A0r SUFBRS2qgGr nf r gM.2036GDD+t RI j 77S3E4nXzc1nDaukK/ f 3] JqKZN9zkXTj CI3vani Xt vzRdaat xzFp033WpSSbPDkQt Z5i qTAt x2vr BvW MsQl qc DhkZFf gY6V/ gKgoAq7hr sFPy9HG Pp/
JYv2+a+9+PTW 9CkI UF/ aQ==



FOLIO 1
‘ S c It u m Centro Nacional de Control de Energia CENACE

Licitacion Publica Nacional No LA-018TOM999-E36-2022
J SCITUM, S.A. DEC.V. Para la contratacion de “Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de
RFC: SCI-001208-M74 Seguridad de la Informacion basada en el Estandar Internacional ISO/IEC 27001”.

ANEXO TECNICO

PROPUESTA TECNICA

X LA-018TOM999-E36-2022

Licitacion Pablica TP Adjudicacion Directa Suliefive ol ) -
Informacion Numero de Procedimiento

Tipo de Procedimiento

SCITUM S.A. DE C.V. SCl001208M74
Nombre del LICITANTE R:F:.C

Ciudad de México, a 04 de Julio de 2022
Centro Nacional de Control de Energia

Presente.

Carlos Boris Pastrana Polo, en mi caracter de representante legal de la empresa SCITUM, S.A. DE C.V.,
presento a continuacién nuestra propuesta técnica correspondiente a la Licitacion Publica No. LA-018TOM999-
E36-2022, cuyo objeto es la contratacion de “Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién basada en el Estandar Internacional ISO/IEC 27001”

Protesto lo necesario

Carlds Bo(is Pastrana Polo
Representante Legal
SCITUM, S.A. DE C.V.

WWW.sCitum.com.mx

Insurgentes Sur No. 3500, Torre Telmex - Piso2
Colonia Peria Pobre, Del. Tlalpan,
México, D.F, C.P. 14060, Tel. +52 (55) 9150.7400



f
\J

Centro Nacional de Control de Energia CENACE
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Ciudad de México, a 04 de Julio de 2022

Partida

Descripcién Técnica

Objeto de la Contratacion

SCITUM entiende, el Centro Nacional de Control de Energia, en adelante “EL CENACE”, requiere
la definicién, implementacién y documentacion de un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacidén (SGSI), con base en el estandar internacional ISO/IEC 27001 en su versién mas reciente
y en concordancia al “Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso
y aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y
comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administraciéon Publica Federal”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 06 de septiembre de 2021, con alcance a los procesos de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de “EL CENACE”; reduciendo cualquier dafo a la
Institucién que pudieran ocasionar incidentes de seguridad, minimizando su impacto y protegiendo
sus activos de informacién bajo los conceptos de integridad, disponibilidad y confidencialidad, y de
esta manera, contar con los elementos necesarios que permitan al final del proyecto tener los
elementos para la certificacion correspondiente, que permita implementar las mejores précticas a
través del trabajo conjunto entre personal del CENACE y del proveedor, mediante el “SERVICIO DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
BASADO EN EL ESTANDAR INTERNACIONAL ISO/IEC 27001, en adelante “EL SERVICIO”.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta No. 3 de la pagina 2 de 26 realizada por el Licitante
Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia 24 de
Junio de 2022, la convocante confirma, el alcance del proyecto no incluye la certificacion, solo
laimplementacion de la norma.

Partida Descripcién técnica del objeto

Fase 1 Evaluacion y Analisis de la documentacion.
Fase 2 Estrategia de implementacion.

1 Fase 3 Implementacion del SGSI.

Fase 4 Validacién de implementacion.

Fase 5 Capacitacion.

Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega
SCITUM, proporcionara “EL SERVICIO” objeto del presente “ANEXO TECNICO” a partir
Plazo | de dia habil siguiente a la notificacion del fallo, considerando un maximo de 12 meses de
para la implementacion del SGSI.

SCITUM proporcionard “EL SERVICIO” en las instalaciones de las siguientes Unidades
Administrativas que conforman “EL CENACE”:

SITIOS CLAVE DIRECCION

1- Blvd. Adolfo Lopez Mateos No.

y . CORP 2157 Col. Los Alpes, Alcaldia | Ciudad de México, CDMX.
Corporativo

Alvaro Obregén C.P. 01010

Lugar Calle Don Manuelito # 32, Col.
2.-C_entro CENAL Olivar de los Padres, Alca@a Ciudad de México, CDMX.
Nacional Alvaro Obregodn,
C.P. 01780
3.-Gerencia Av. Insurgentes Sur No. 3177
de _ Control GCRCEL Col. Jardines deI,PedregaI ,de Ciudad de México, CDMX.
Regional San Angel, Alcaldia Coyoacéan,
Central C.P. 04500

FOLIO 2
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FOLIO 3

3&662385;?@ Km 4.5 A[\tigua Carretera a la
Regional GCRORI Resurec_uon, Col. Bosques de | Puebla, PUE.
. Manzanilla, C.P. 72303

Oriental

3;;Ge|§8§;rao| Calle Vicente Guerrero No. _

Regional GCROCC |1234, _ Col. Agua Blanca | Guadalajara, JAL.

. Industrial, C.P. 45235

Occidental

6.-Gerencia

de Control Reforma y Periférico Norte S/N , .

Regional | CCRNORO | - "salderrama, C.p. 83100 | Hermosillo, SON.

Noroeste

gé_Gercegr?:?ol Calle Guanacevi No. 131, .

. GCRNTE | Parque Industrial Lagunero, C.P. | Gomez Palacio, DGO.
Regional
35078

Norte

ia-Gerc(:egr??ol Av. Estrellas 325, Colonia

Regional GCRNES | Contry, Monterrey, N.L.

C.P. 64860

Noreste

9.-Gerencia

de Control Calle 10 No. # 312A, Fracc. -

Regional GCRPEN Gonzalo Guerrero, C.P. 97115 Mérida, YUC.

Peninsular

10.-

gg:ﬁgﬁ'a de Calz_ada Héctor Terdn #1566 o

Regional GCRBCA COI’IJ.. . Desarrollo Urb. | Mexicali, B.C.

h Xochimilco, C.P. 21380.

Baja

California

10.1.-

Subgerencia Oaxaca y Chiapas S/N Col. Ruiz

de ’ Control SCRLPZ Cortines?/C.P. I[2)3079 LaPaz, B.C.S.

La Paz

10.2.-

Subgerencia Prolongacion Calle del Cobre

de Control | SCRSTR S/N, Col. Unidad Deportiva, C.P. | Santa Rosalia, B.C.S.

Santa 23920.

Rosalia

11.- Calle Violetas No. 7 Col.

Gerencia de Concepcién La Cruz Reserva

Centro CENALTE Territorial Atlixcayotl San Andrés Puebla, PUE.

Alterno Cholula, C.P. 72197

Tabla 1. Unidades Administrativas
De acuerdo con la respuesta a la pregunta No. 21 de 24 de la pagina 3 de 7 realizada por el
Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Repreguntas, del dia 27 de Junio de 2022, la
convocante confirma, la visita fisica a cada una de las 11 entidades indicadas en la Tabla 1
Unidades Administrativas, puede ser de manera virtual en coordinacion con el licitante
adjudicado.
De acuerdo con la respuesta a la pregunta No. 4 de la pagina 2 de 26 realizada por el Licitante
Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia 24 de
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Junio de 2022, la convocante precisa, el personal por sitio que participara durante las fases del
proyecto sera de al menos dos personas por cada localidad.

Condicione
S

1. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
Para efectos del presente “ANEXO TECNICO?”, se entendera por:

ACRONIMOS
El servidor plblico responsable de administrar y verificar el
ADMINISTRADOR cumplimiento del contrato, a través del control y seguimiento
DEL CONTRATO de este.

CENACE Centro Nacional de Control de Energia.

SGSI (MGSI) Sistema de Gestion de Seguridad de Informacién
U-xx Reporte por Unica vez

M-xx Reporte de forma mensual

2. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
2.1. PARTIDA UNO - Fase 1 Evaluacion y Analisis de la documentacion.

2.1.1. SCITUM en coordinacion con “EL CENACE?” realizara el andlisis de
la documentacion con la que cuenta la Institucién, con el propésito de
determinar la documentacién faltante para la implementacién, cumplimiento
y futura certificacién del SGSI bajo el estandar internacional ISO/IEC 27001
en su versién mas reciente.

2.1.2. SCITUM entregara el listado de personal que participara en el
proyecto, definiendo los grupos, integrantes, asi como sus roles y
responsabilidades.

2.1.3. SCITUM presentard un cronograma de actividades y/o tareas
detalladas que abarquen al menos la totalidad de las fases requeridas del
presente “ANEXO TECNICO” en caso de que SCITUM crea conveniente y
necesarias actividades que no estén englobadas en las fases requeridas se
podran anexar en la propuesta técnica, asi como el tiempo estimado de
cada una de estas indicando cuando estas se deban de ejecutar de manera
paralela.

2.14. Las actividades y/o tareas a ejecutar no excederan de 12 meses a
partir de la emision del fallo de adjudicacion.

2.1.5. SCITUM analizara, implementara y ejecutara los requisitos auditables
del SGSI, asi como los procedimientos, formatos y documentacion que se
requiera. Todas las tareas seran con transferencia de conocimiento y
ejecutadas en conjunto con “EL CENACE”

2.16. SCITUM impartira la transferencia de conocimiento al personal de
“EL CENACE” del tipo “on the job training” en cada uno de los sitios y en
cada una de las etapas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta No. 7 de la pagina 5 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisa, el personal que participara en la transferencia
del conocimiento del tipo "on job training" sera de al menos dos personas en
cada sitio y sera el mismo personal en todas las fases.

FOLIO 4
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2.1.7. SCITUM elaborara en conjunto con “EL CENACE” y presentar los
documentos debidamente requisitados, por mencionar algunos, los
procedimientos, formatos, documentacién y requisitos auditables.

2.1.8. SCITUM generard la documentacién necesaria que se vaya
requiriendo.
219. SCITUM generara en conjunto con el CENACE una matriz de los

controles y procedimientos requeridos por el SGSI.
2.1.10. SCITUM realizara el andlisis de riesgos considerando el estandar
internacional ISO/IEC 27005:2018.

2.2. PARTIDA UNO - Fase 2 Estrategia de implementacion.

2.21. En su propuesta técnica SCITUM presentard la metodologia y
estrategia de implementacién del SGSI.

22.2. SCITUM entregara su propuesta técnica de manera detallada de
acuerdo con los requerimientos de “EL CENACE”.

2.2.3. SCITUM identificard y presentara los documentos (formatos) que se
requieren para cumplir con el estandar internacional ISO/IEC 27005:2018,
los cuales seran requisitados en conjunto con personal de “EL CENACE”.

2.24. SCITUM impartira la transferencia de conocimiento al personal de
“EL CENACE” del tipo “on the job training” en cada uno de los sitios y en
cada una de las etapas.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 7 de la pagina 5 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisa, el personal que participara en la transferencia
del conocimiento del tipo "on job training" sera de al menos dos personas en
cada sitio y serad el mismo personal en todas las fases.

2.2.5. SCITUM generara en conjunto con “EL CENACE” la documentacion
necesaria que se vaya requiriendo. Presentard el programa de
implementaciéon propuesto, considerando el plan de trabajo, a los
involucrados y actividades especificas a ejecutar. Tomara en cuenta a todas
las areas de la institucion a nivel nacional.

2.3. PARTIDA UNO - Fase 3 Implementacién del SGSI

2.3.1. SCITUM presentara el cronograma de la implementacion detallando
las actividades y/o tareas.

2.3.2. SCITUM presentara un informe quincenal de los avances de
implementacion de acuerdo con el entregable M-02.

2.3.3. SCITUM impartira la transferencia de conocimiento al personal de
“EL CENACE?” del tipo “on the job training” en cada uno de los sitios y
en cada una de las etapas.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 7 de la pagina 5 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisa, el personal que participara en la transferencia
del conocimiento del tipo "on job training" serd de al menos dos personas en
cada sitio y sera el mismo personal en todas las fases.

2.3.4. SCITUM generara en conjunto con “EL CENACE” la documentacién
y llenado de la misma, de acuerdo con el avance presentado en el
informe.
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2.3.5. SCITUM presentara la matriz de trazabilidad de los hallazgos y los
controles propuestos, asi como los implementados.

2.4. PARTIDA UNO - Fase 4 Validacién de implementacion

241, SCITUM validara la implementacién del SGSI propuesto, mediante
una auditoria interna.

De acuerdo con larespuesta ala pregunta No. 11 de la pagina 11 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisa, SCITUM ejecutara el procedimiento de una
auditoria interna de cumplimiento del SGSI, considerando como criterio de
auditoria la norma ISO/IEC 27001, la cual debera ser realizada por el equipo del
auditor lider propuesto por el licitante.

24.2. SCITUM validara la funcionalidad de los controles implementados.
24.3. SCITUM presentara el cronograma de la auditoria detallando las
actividades y/o tareas.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 11 de la pagina 7 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se hace la precisién, que "el cronograma de la auditoria
detallando actividades y/o tareas" deber& ser general y no uno por cada area de
la institucion.

244, SCITUM entregara un informe final detallando los hallazgos
encontrados en la auditoria.
245, SCITUM impartird la transferencia de conocimiento al personal de

“EL CENACE” del tipo “on the job training” en cada uno de los sitios y en
cada una de las etapas.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 7 de la p4gina 5 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisa, el personal que participara en la transferencia
del conocimiento del tipo "on job training" sera de al menos dos personas en
cada sitio y serad el mismo personal en todas las fases.

2.4.6. SCITUM hara una propuesta para subsanar los hallazgos de la
auditoria.
24.7. SCITUM entregara y ejecutar el programa de concientizacion de los

requisitos y controles del SGSI

De acuerdo con larespuesta ala pregunta No. 12 de la pagina 11 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se aclara, la convocante validara el programa de
concientizacion propuesto por SCITUM, asi como su ejecucion.

De acuerdo con larespuesta ala pregunta No. 13 de la pagina 11 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se aclara, SCITUM, debera de considerar aproximadamente
seran de 1500 usuarios, los cuales seran sujetos a la concientizacion.

2.5. PARTIDA UNO - Fase 5 Capacitacion
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2.5.1. SCITUM impartird un curso con una duracién de 4 horas como minimo
(lunes a viernes), con la tematica de conocimientos generales del SGSI,
para un grupo de al menos 80 personas, cuya modalidad de la imparticion
del curso podria ser de manera presencial o de manera virtual, dependiendo
de las condiciones sanitarias de la pandemia SAR — COV2.

252. SCITUM impartird lo mencionado en el punto 2.5.1 en la Fase 1.

2.5.3. SCITUM impartird un curso con una duracion de 40 horas como
minimo (lunes a viernes, de preferencia con un horario de 09:00 a 18:00
hrs), con la tematica de requerimientos de un auditor interno, para un grupo
de 10 personas, cuya modalidad de la imparticién del curso podria ser de
manera presencial o de manera virtual, dependiendo de las condiciones
sanitarias de la pandemia SAR — COV2.

254, SCITUM impartird lo mencionado en el punto 2.5.3 antes de la Fase
4.
2.5.5. SCITUM impartird un curso con una duracién de 40 horas como

minimo (lunes a viernes, de preferencia con un horario de 09:00 a 18:00
hrs), con la tematica de requerimientos de un auditor lider, para un grupo
de 3 personas, cuya modalidad de la imparticion del curso podria ser de
manera presencial o de manera virtual, dependiendo de las condiciones
sanitarias de la pandemia SAR — COV2.

2.5.6. SCITUM impartird lo mencionado en el punto 2.5.5 antes de la Fase
5.
2517. SCITUM impartird un curso, con una duracion de 40 horas como

minimo (lunes a viernes, de preferencia con un horario de 09:00 a 18:00
hrs), con la tematica de metodologia de riesgos de acuerdo con el estandar
internacional ISO/IEC 27005:2018, para un grupo de 5 personas, cuya
modalidad de la imparticion del curso podria ser de manera presencial o de
manera virtual, dependiendo de las condiciones sanitarias de la pandemia
SAR — COV2. Esta actividad se realizara inmediatamente después del
curso 2.5.1

2.5.8. SCITUM impartir4 todos los cursos de la capacitacion en vivo y/o en
linea, es decir, presencial o virtual/remoto/webinar al personal, a través de
la plataforma o medios digitales seguros previstos sin costo extra para “EL
CENACE?”, para lo que:

De acuerdo con la respuesta a la pregunta No. 10 de 26 de la pagina 4 de 7
realizada por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., se aclara que SCITUM podra
impartir todos los cursos de la capacitaciéon en vivo y/o en linea, presencial o
virtual/remoto/webinar al personal, a través de la plataforma o medios digitales
seguros previstos sin costo extra para "EL CENACE".

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 5 de la pagina 2 de 26 realizada
por el Licitante Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C., del actade Junta
de Aclaraciones, del dia 24 de Junio de 2022, se considera, el licitante
adjudicado seraresponsable de impartir todos los cursos de la capacitacion en
vivo y/o en linea para el establecimiento de una interaccidn con el instructor.

a. Proporcionara de ser el caso claves de acceso por participante o
claves de acceso a la plataforma o el mecanismo de acceso utilizado
para la misma.

2.5.9. Todos los cursos seran impartidos en idioma espafiol.

2510. SCITUM considerara todo lo necesario para la correcta imparticion
(equipamiento - seguridad, comunicaciones, cables, garantizar que el
capacitador(es) cuente(n) con el equipo de computo y canales de
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comunicacién (internet) efectivos para la capacitacién que no impidan la
correcta continuidad e imparticion de esta; entre otros).

2.5.11.  Material de apoyo por parte del capacitador durante la imparticion de
los cursos, diapositivas, sistema multimedia (texto, audio, video, imagen),
usar lenguaje y disefio grafico apropiado para fortalecer el proceso de
aprendizaje, entre otros.

2.5.12.  Material de apoyo para cada uno de los participantes por cada curso
impartido.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 12 de la pagina 7 de 26 realizada
por el Licitante IQSEC, S.A. de C.V., del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se le aclara que el personal que participe en la capacitacion
puede ser diferente a la que participe en la transferencia del conocimiento tipo
"on the job training".

3. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

3.1. Toda la documentacién y capacitacion serd en idioma espafiol.

3.2. La documentacion generada sera clara y de facil comprension.

3.3. Los formatos propuestos no presentardn problemas en su manejo y/o
modificacion.

4. ESPECIFICACIONES GENERALES DEL SERVICIO.

4.1. SCITUM contemplara las necesidades de equipo de computo y software de
uso especifico que llegaran a ser necesarias.

4.2. SCITUM en caso de hacer uso de software de uso especifico, lo hara del
conocimiento de “EL CENACE”.

4.3. SCITUM contemplara en su propuesta, la visita de acuerdo con lo requerido
en las fases mencionadas en la Partida 1, en los sitios mencionados en la
Tabla 1. Unidades Administrativas.

4.4. SCITUM contemplara todos los trabajos necesarios para el cumplimiento del
objeto del presente “ANEXO TECNICO”.

4.5. SCITUM contemplara al personal en sitio y/o de manera remota necesario
para la realizacion de los trabajos para el cumplimiento del presente “ANEXO
TECNICO”. “EL CENACE” proveera el acceso a las instalaciones, asi como
un espacio fisico para el personal de SCITUM.

4.6. SCITUM entregaréd la documentacion de acuerdo lo siguiente:

Para informacién impresa, ira acompafiada de un reporte redactando el contenido de
cada uno de ellos. Para informacion electrénica, sera entregada en un medio fisico.

4.7. SCITUM, en caso de resultar ganador proporcionara los datos de contacto
para el reporte de incidentes relacionados con el servicio provisionado. Sera
responsabilidad de SCITUM la coordinacién para atender y resolver en su
totalidad los comentarios y/o observaciones reportadas.

4.8. El transporte, seguros, viaticos y todos los gastos involucrados en el traslado
del personal de SCITUM en caso de requerir la visita a los sitios mencionados
en la Tabla 1. Unidades Administrativas, correran a cargo de SCITUM

4.9. SCITUM coadyuvara con “EL CENACE” en todas aquellas acciones que
deriven del presente ANEXO TECNICO vy requieran de especial apego al
estandar internacional ya sea interna o externa a la que deba dar
cumplimiento “EL CENACE”.

5. ALCANCE DEL PROYECTO.
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5.1 Apoyo en la definicion, implementacion y documentaciéon del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI), con base en el estandar
internacional ISO/IEC 27001 en su Ultima version y en concordancia al
“Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el
uso y aprovechamiento de la informética, el gobierno digital, las tecnologias
de la informacién y comunicacion, y la seguridad de la informacién en la
Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 06 de septiembre de 2021, con alcance al proceso de
Tecnologias de la Informacion de “EL CENACE” y en alcance al “Manual de
Requerimientos de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para
el Sistema Eléctrico Nacional y el Mercado Eléctrico Mayorista”, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 04 de diciembre de 2017.
Reduciendo cualquier dafio a la Institucion que pudieran ocasionar
incidentes de seguridad, minimizando su impacto y protegiendo sus activos
de informacién bajo los conceptos de integridad, disponibilidad y
confidencialidad, y de esta manera, contar con los elementos necesarios
que permitan obtener la certificacién correspondiente.

5.2 Por lo anterior, SCITUM considerara para los procesos, procedimientos y
operacion del alcance de la implementacion del SGSI, las Unidades
Administrativas que conforman “EL CENACE”.

5.3 SCITUM considerara la documentacion e implementacion con la que cuenta
“EL CENACE” referente al MAAGTICSI (mismo que se encuentra
abrogado) y de la norma ISO/IEC 20000, para el objeto de la contratacion.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 2 de la pagina 10 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se aclara que la documentacion relacionada con la Fase
uno es a partir de 2018 en adelante.

5.4 SCITUM considerara los procesos al alcance para la implementacion del
SGSI, mismos que son enunciativos y no limitativos para SCITUM, los
cuales podran: Aumentar, modificarse o eliminarse siendo estos los
siguientes:

Sustantivos:
+ Sistema Eléctrico Nacional.
¢+ Mercado Eléctrico Mayorista.
+ Corporativo.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 4 de la pagina 10 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se aclara que, aproximadamente por Gerencia Regional la
cantidad de usuarios es de 100 usuarios; por Gerencia Nacional y Corporativo
de 300 usuarios, con un total aproximado de 1500 usuarios.

De acuerdo con larespuesta a la pregunta No. 15 de la pagina 12 de 26 realizada
por el Licitante Scitum, S.A. de C.V. del acta de Junta de Aclaraciones, del dia
24 de Junio de 2022, se precisala cantidad de usuarios/activos que forman parte
de cada proceso, es de aproximadamente 500.

6. PERFIL DEL LICITANTE.

6.1 SCITUM presentard como parte de su propuesta técnica un equipo de
trabajo, asi como con las competencias siguientes:

| Rol | Experiencia | Competencia/Habilidad
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Administrador de

proyecto

Minimo 1 (un) afio de
experiencia en administracién
de proyectos en el estandar
internacional ISO/IEC 27001
en su versién mas reciente.

Liderazgo de equipos,
Certificacion ISO/IEC
27001 en su version mas
reciente, la cual estara
vigente

Lider de proyecto

Minimo 1 (un) afio de
experiencia en la
coordinacién de proyectos de
implementacion del estandar
internacional ISO/IEC 27001
en su versién mas reciente.

Certificacion ISO/IEC
27001 en su version mas
reciente, la cual estara
vigente

Experiencia como lider
de proyecto para la
implementacion de
ISO/IEC 27001 en su
versidn mas reciente.

Personal especializado
ISO/IEC 27001 minimo

Minimo 1 (un) afio de
experiencia en el disefio y

Certificacion ISO/IEC
27001 en su version mas
reciente, la cual estara
vigente.

Implementador
especialista en Analisis

del proyecto

responsabilidades.

necesario para dar | _ i de riesgos, Plan de
S ejecucion de proyectos de I .
cumplimiento a los | . o . continuidad operativa e
- implementacion del estandar | .
reguerimientos del | . : implementador de
p internacional ISO/IEC 27001
presente ANEXO en su versién mas reciente controles de Tl vy
TECNICO” ' cumplimiento legal de
acuerdo con el estandar
internacional ISO/IEC
27001 en su versidon mas
reciente.
Certificacion ISO/IEC
27001 en su versidon mas
Minimo 1 (un) afio de | eCiETe. 1a cual estara
Auditor Lider | experiencia en Auditoria del gente. .
- . . . Auditor Lider
especializado para | estandar internacional especialista en Analisis
ISO/IEC 27001 ISO/IEC 27001 en su version | SoPcC
. . de riesgos, Plan de
mas reciente. L X
continuidad operativa e
implementador de
controles de TI.
Documento indicando Documento de matriz de gscalacion
la Matriz de escalacion del proyecto con foles vy

7. ENTREGABLES.

El o los entregables que correspondan seran recibidos y validados por el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQO” de “EL CENACE”, en ese sentido la recepcién
de estos no implicard su aceptacion, pudiendo este Ultimo realizar comentarios y/o
solicitar correcciones o precisiones a los mismos.

Sumado a lo anterior, la recepcién y aceptacion de cada entregable sera por parte del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” de “EL CENACE” conforme a lo siguiente:

7.1. Entregables por Unica vez.
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Los entregables especificos asociados con
obligatoriamente generara SCITUM y entregar por Unica vez, seran los siguientes:

los servicios

referidos,

y que

Fase | ID | Entregable Contenido FEyE i [FomiEe
entrega de entrega
U- | Convenios de | Documento qgue | Durante los 10 | Archivo
01 | confidencialida | establece las | dias  habiles | electronico
d. condiciones del uso | siguientes de | con firma
y la proteccion de la | la notificacion | electronica
informacion de | del fallo. o Impreso
caracter en dos
confidencial. tantos con
Formato firmas
proporcionado por autografas
“EL CENACFE". .
U- | Equipo de | SCITUM entregara | Durante los 10 | Archivo
02 | trabajo el listado de | dias  habiles | electrénico
personal que | siguientes de | con firma
participara en el | la notificacion | electronica
proyecto, definiendo | del fallo. 0 Impreso
los grupos, en dos
integrantes, asi tantos con
como sus roles y firmas
responsabilidades. autégrafas
U- | Cronograma de | Documento a través | Durante los 10 | Document
03 | actividades del cual se indican | dias hébiles | o
mencionado en | las actividades que | siguientes de | electrénico
1 el numeral | permitiran dar | la notificacion | compatible
2.1.3. cumplimiento  con | del fallo. con PDF.
los servicios de la
contratacion.
U- | Matriz de los | SCITUM generard| Dentro de los | Archivo
04 | controles y | en conjunto con el| 10 dias habiles | electrénico
procedimientos | CENACE una matriz | a la conclusion | con firma
de los controles y| de lafase 1. electrénica
procedimientos 0 Impreso
requeridos por el en dos
SGSI. tantos con
firmas
autoégrafas
U- | Andlisis de | SCITUM realizara el| Dentro de los| Archivo
05 | riesgos andlisis de riesgos| 20 dias habiles| electrénico
considerando el| a la conclusién| con firma
estandar de la fase 1. electrénica
internacional o Impreso
ISO/IEC en dos
27005:2018. tantos con
firmas
autoégrafas
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externas e internas
2.Comprension  de
las necesidades vy
expectativas de las
partes interesadas.

U- | Andlisis de la | Determinar y| Dentro de los| Archivo
06 | documentacion | analizar la operacion| 10 dias habiles| electrénico
y operacion del |y documentacién| a la conclusiéon| con firma
SGSI. necesaria para la| delafase 1. electrénica
implementacién del o0 Impreso
SGSI. Informe de en dos
resultados del tantos con
andlisis, el cual firmas
incluira autégrafas
recomendaciones
Analisis de:
a. Gestion de
Riesgos Actual
b. Definicién e Inicio
del Inventario de
activos que
contenga como
minimo:
clasificacion,
nombre, propietario
y ubicacién
c. Tratamiento de
Riesgos
d. Declaracion de
aplicabilidad SO0A
(Statement of
Applicability)
e. Documento que
contenga:
1. Objetivos del
SGSI
2.Indicadores de los
Objetivos del SGSI
f. Demas
documentos,
registros y formatos
obligatorios
requeridos por el
estandar  ISO/IEC
27001.
2 U- | Metodologia. Implementacion, Dentro de los| Archivo
07 | Definicion e | actualizacion y| 10 dias héabiles| electrénico
implantacion de | documentacién de lo| a la conclusion| con firma
los requisitos | siguiente: de la fase 2. electrénica
del SGSI. a. Determinar la o0 Impreso
comprension de la en dos
Organizacion tantos con
considerando: firmas
1.Cuestiones autoégrafas
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b. Alcance del SGSI
c. Definicion del
mantenimiento y
mejora continua del
SGSI.

d. Politica de
Seguridad del SGSI
e. Roles y
responsabilidades
del SGSI

f. Definicion a detalle
de la metodologia
para el analisis y
tratamiento de
riesgos

3.Demés
documentos,
registros y formatos
obligatorios
requeridos por el
estandar  ISO/IEC
27001.

08

Definicién e
implantacion de
los requisitos
del SGSI.

Implementacion,
actualizacion y
documentacion de lo
siguiente:

a. Elaboracion,
actualizacion,
control y acceso a la
documentacion
(manuales,
procedimientos,
lineamientos, etc.)

b. Programa de
concientizacion de
los requisitos Yy
controles del SGSI
c. Indicadores para
medir el desempefio
del SGSI, (procesos,
procedimientos 0

controles)

d. Analizara,
implementara y
ejecutara los

controles del Anexo
A del SGSI, asi

como los
procedimientos,
formatos y
documentacion que
se requiera.

e. Matriz de

trazabilidad de los
hallazgos y los

Dentro de los
10 dias habiles
a la conclusion
de la fase 3.

Archivo

electrénico
con firma
electrénica
0 Impreso
en dos
tantos con
firmas

autografas
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controles
propuestos, asi
como los

implementados.

f. Matriz en la que
defina el
cumplimiento de los
controles del Anexo
A del SGSI.

g. Matriz
comparativa de los
requerimientos de la
ISO/IEC 27000,
ISO/IEC 20000,
NERC CIP y
Framework de
Ciberseguridad de
NIST, en la que
defina la
compatibilidad  del
documento
generado.

3. Demas
documentos,
registros y formatos
obligatorios
requeridos por el
estandar  ISO/IEC

27001.

4 U- | Auditoria a los | Formato con la| Dentro de los | Archivo
09 | requisitos del | evidencia de la| 10dias hébiles | electrénico
SGSI. ejecucion de la| ala conclusién | con firma
Continuidad del| de la fase 4. electrénica
Negocio 0 Impreso
Auditoria Interna: en dos
a. Plan de tantos con

trabajo para la firmas
Auditoria Interna autografas

b. Documento que
contenga el grupo de
auditores

c. Documento que
contenga la agenda
de auditoria

d. Lista de Asistencia
de la sesion de
apertura de auditoria

interna

e. Formato de
hallazgos de
auditoria

f. Lista de

verificacion de la
auditoria interna
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g. Documento que
contenga el informe
de auditoria interna
h. Lista de asistencia
de la sesion de cierre
de auditoria interna
i. Formato para el
seguimiento y cierre
de los hallazgos de
la auditoria interna
4. Documento que
contenga el andlisis
de la revision por la
direccion

5. Demas
documentos,
registros y formatos
obligatorios
requeridos
estandar
27001.

por el
ISO/IEC

U-
06

Anexo Técnico
para la
contratacion.

Anexo Técnico para
la contratacion del
organismo
acreditado para la
certificacién bajo la
Norma ISO/IEC
27001 en su dultima
version.

Dentro de los
10 dias habiles
a la conclusion
de la fase 4.

Documento
electronico.

07

Memoria de la
capacitacion.

Se entregard un

documento en el que

conste la ejecucion

de la capacitacion

personal de “EL

CENACE”. Dicho

documento, al

menos contendra:

e Lista(s) de
asistencia.

e Material
entregado.

e Reconocimiento
s y/o diplomas.

Durante los 10
dias habiles
posteriores a la
ejecucion de la
fase 5.

Documento
electrénico
compatible
con PDF.

Todas

U-
08

Memoria
técnica.

e Matriz y listado
de documentos
generados
durante la
implementacion.

e Incluyendo los
documentos que
conforman el
SGSI.

e Listado de
controles

Dentro de los
30 dias habiles
a la conclusion
de la
implementacio
n del SGSI

Archivo
electrénico
con firma
electrénica
o Impreso
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propuestos para
implementar.

Para los Entregables de cada FASE del proyecto, se emitira un documento para
formalizar la entrega recepcién, segun el plan de trabajo acordado con SCITUM.

Es importante sefialar, que todos los entregables y documentacién generada por
SCITUM como parte del cumplimiento a las obligaciones del Contrato que se derive
de “EL SERVICIO” y el seguimiento a este, estaran en hoja membretada de SCITUM,

7.2. Entregable periddico.

firmados y autorizados por persona debidamente facultada para ello.

El entregable que formalizara SCITUM en modalidad de periédico
completo e informacién clara y precisa.

€es un reporte

Partida | ID | Entregable | Contenido FeeEl tle| Fomei g
entrega entrega
M- | Minuta  de| Acuerdo y | En las| Archivo
01 | reunion. compromisos reuniones electrénico
celebrados en la | programadas. | con firma
reunién de electrénica o
seguimiento. Impreso con
firma
autégrafa.
M- | Reportes Reporte que muestre | En las| Archivo
1 02 | quincenales | el avance del estado | reuniones electrénico
de implementacion | programadas. | con firma
del SGSI y sus electronica o
controles, anexando Impreso con
la documentacion de firma
soporte. Se realizara autografa.
en seguimiento al
plan de trabajo
entregado.

La omision y/o incumplimiento en la documentacion de “EL SERVICIO” representara
una penalizacion o deductiva de acuerdo con lo establecido en los apartados
respectivos en el presente “ANEXO TECNICO”. Por lo anterior, cuando los servicios
sean prestados de manera parcial o deficiente, se aplicaran las deducciones de
cualquier actividad de la fase.

La interpretacion o aclaraciones técnicas que pudieran surgir al presente documento
seran a cargo del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

8. TERMINOS Y CONDICIONES DE ENTREGA Y ACEPTACION
8.1 SCITUM tendra presencia fisica en los diversos sitios, debiendo elaborar un
reporte con las actividades efectuadas, para comprobar que “EL SERVICIO”

fue realizado, el cual se tendra que anexar al entregable con el ID M-02.

9. NIVELES DE SERVICIO.
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9.1. Los niveles de servicio seran de acuerdo con el plan de trabajo aprobado en
conjunto entre SCITUM y “EL CENACE”.

Tipo de Contrato
Unidad de Medida Cantidad Determinada

Contrato Abierto
(Art. 47 de la LAASSP)
Servicio Aplica No Aplica

Sélo en caso de contratos abiertos

Unidad de | Precio Unitario | Cantidad o Volumenes | Importe (moneda
Medida (moneda nacional) | Requeridos nacional)
Servicio No Aplica

Vigencia del Contrato
A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo, considerando méaximo 12 meses de
implementacion del SGSI.

Anticipada conforme a lo establecido por el
articulo 25 de la LAASSP

Anual Plurianual Anual Plurianual

No Aplica Aplica No Aplica No Aplica

Ejercicio Fiscal que abarcara la contratacion

Nombrey cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccién y supervision del mismo

Nombre Cargo Actividad
Jorge Alberto Sosa | Jefe de Unidad de Seguridad | Administrar y verificar el cumplimiento del
Ortiz Informatica Contrato y Area Técnica

Disponibilidad Presupuestaria

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
cuenta con disponibilidad presupuestaria en:

Partida Denominacion de la Partida Presupuestal conforme al Clasificador por
Presupuestal Objeto del Gasto
33303 Servicios relacionados con certificacion de procesos.
Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de terceros
X No Aplica No Aplica No Aplica
Forma de Adjudicacion
Todas las
Por Partida gglrgdas & UN por Abastecimiento Simultaneo
PROVEEDOR

: Numero de Fuentes de .
No Aplica X Abastecimiento No Aplica

. . Fuen Fuen
Porcentajes asignados a uente uente Fuente N

cada una de ellas 1 2

Porcentaje diferencial en
precio

No Aplica

| Se requiere que “EL LICITANTE” proporcione equipo en Comodato |
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Aplica : .
S| NO Equipo Requerido
X No Aplica
Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Denominacioén
Emisora
No Aplica No Aplica
Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Nimero Denominacion Partida a la que Aplica
No Aplica No Aplica No Aplica

Para la contratacion del objeto del presente “ANEXO TECNICO” no aplican normas oficiales
mexicanas, normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones
conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, no obstante SCITUM sera responsable de
observar el cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con la prestacion de “EL
SERVICIO”, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 73 de la referida Ley.

Método de Pruebas e Institucion Publica o Privada que realizard la evaluacion del
cumplimiento de Normas

Unidad de Medida

Aplica Método para la | Institucion que lo realizara

determinacidn

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

A_pl|ca Garantia de Cumplimiento

Si No
Para garantizar a “EL CENACE”, el exacto cumplimiento de las obligaciones que
SCITUM contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del
procedimiento de contratacidn, se obliga a otorgar garantia, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del
monto total de “EL CONTRATQ?, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual
se entregard dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma de “EL
CONTRATO".

X Las modificaciones en monto, plazo o vigencia de “EL CONTRATO” conllevaran
el respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se
encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual se
estipulard en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la
ampliacién de garantia, el cual no excedera de 10 (DIEZ) dias naturales siguientes
a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacién de “EL SERVICIO”
para las cantidades adicionales.

Aplica Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia | Criterio

Si No de Cumplimiento Divisible | Indivisible

Para efectos de este procedimiento de contratacion y
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las

X obligaciones contractuales y aplicacién total de la garantia X

de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
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cumplimiento objeto de “EL CONTRATQ?”, se considera que
la obligacion contractual es: Divisible.

Para garantizar a “EL CENACE”, el exacto cumplimiento de
las obligaciones que SCITUM contraiga en virtud del
instrumento contractual que se derive del procedimiento
contratacion, se obliga a otorgar fianza a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al 10% (DIEZ
POR CIENTO) del monto total de “EL CONTRATO”, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia de “EL
CONTRATO” conllevaran el respectivo ajuste a la garantia
de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre
cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual
se estipulara en el convenio modificatorio respectivo el plazo
para entregar la ampliacién de garantia, el cual no excedera
de diez dias naturales siguientes a la firma de dicho
convenio, asi como la fecha de la prestacion de “EL
SERVICIO” para las cantidades adicionales.

Aplica

Si

No

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

SCITUM queda obligado ante "EL CENACE" a responder en caso de negligencia,
mala fe, impericia, dolo, por defectos funcionales y por defectos de disefio, de la
respuesta inmediata en la atencién y entrega de “EL SERVICIO”, asi como
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados
en “EL CONTRATO” y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 péarrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Aplica

Garantia por Defectos o Vicios | Pdliza de Responsabilidad Civil
Ocultos

Si

No

NO APLICA

APLICA

Para garantizar la reparacion y/o
sustituciéon de partes dafiadas sin que
implique un costo adicional a “EL
CENACE". SCITUM, se obliga a otorgar
fianza  expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del
Centro Nacional de Control de Energia
equivalente al 5% (cinco por ciento) del
monto total del CONTRATO, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, la cual
entregara dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del “EL
CONTRATO".

La fianza se aplicara si el tiempo en la
reparacién y/o sustitucion de partes
dafiadas o falladas excede de 10 dias
naturales a partir del reporte de falla o
dafio emitido por el administrador del
contrato.

Para garantizar a “EL CENACE’,
SCITUM, se obliga a otorgar Péliza de
Responsabilidad Civil expedida por
institucion legalmente autorizada, a
favor del Centro Nacional de Control de
Energia equivalente al 5% (cinco por
ciento) del monto total de “EL
CONTRATO?”, sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado, la cual se entregara
dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales
siguientes a la firma de “EL
CONTRATO".

En caso de que el proveedor cuente con
una poliza de responsabilidad civil
global, podra entregar al Area
Contratante el endoso que garantice el
contrato que celebre con “EL
CENACE”, por el monto o porcentaje
gue se haya establecido, sin que sea
necesario exigirle la presentacion,
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exhibicibn o entrega de la pdliza
original.

Formay Datos de Facturacién

Razén Social: Centro Nacional de Control de Energia

R.F.C. CNC140828PQ4

Domicilio Fiscal: | Blvd. Adolfo Lopez Mateos, No. 2157, Col. Los Alpes, Alvaro Obregon, C. P.
01010, Ciudad de México

La documentacion para tramite de pago junto con la factura correspondiente se presentara en dias
hébiles de lunes a martes en horario de 09:00 a 14:00 horas, en las instalaciones de la Unidad de
Operacidn Financiera o Tesoreria.

» Factura original y copia.

» Enviar archivos pdf y xml para:

» Documento en que conste la debida prestacién del servicio.

Documentacion
a presentar:

Forma de Pago

El pago por la prestacion de “EL SERVICIO” se realizard en moneda nacional, mediante
transferencia de fondos dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega y
aceptacion de la factura correspondiente y el acta entrega recepcién de los servicios. Lo anterior,
de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El pago de “EL SERVICIO” contratados quedara condicionado proporcionalmente al pago que
SCITUM efectuara por concepto de las penas convencionales a que, en su caso, haya sido
acreedor.

El pago se realizara al termino de cada fase concluida y aceptada.

“EL CENACE” no otorgara anticipos para la prestaciéon de " EL SERVICIO ".

SCITUM expedira la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregado, debidamente
desglosado.

Penas Convencionales

Aplica ] Responsable
Sl | NO Porcentaje Forma de Aplicar la
(%)
Penas

SCITUM se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena

convencional equivalente al 0.5% (CERO PUNTO CINCO

POR CIENTO) por cada dia natural de atraso sobre el

importe, de la entrega de " EL SERVICIO " no

suministrados  oportunamente. Lo  anterior, de

conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico. Subdireccién
X 0.5% de Finanzas

Las penas convencionales serdn documentadas vy | (SF).
calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y
seran aplicadas por la Subdireccién de Finanzas.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10%
(DIEZ POR CIENTO) del monto de “EL CONTRATQO”; en
caso de que la suma de las penas convencionales rebase
este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el
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cumplimiento de “EL CONTRATO” o rescindirlo en los
términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SCITUM acepta en forma expresa, que "EL CENACE"
descuente el importe de las penas convencionales que en
su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que
presente para cobro.
Aplica
Deducciones
Si [No
"EL CENACE" aplicard a SCITUM deducciones del 0.5 % al pago de “EL SERVICIO” con
motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a las partidas
0 conceptos que integran “EL CONTRATOQ". Lo anterior, de conformidad con lo establecido
en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
Las deducciones seran documentadas, calculadas y aplicadas por el “ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO?”, debiendo informar de las mismas a la Subdireccion de Finanzas.
La suma de dichas deducciones y penas convencionales no excederd del monto de la
X garantia de cumplimiento de “EL CONTRATO”; en caso de que la suma de deducciones
rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el cumplimiento de “EL
CONTRATO” o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
SCITUM acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor de la facturaciéon que presente para
cobro.
En caso de que SCITUM se haga acreedor a Deducciones durante la prestacion de “EL
SERVICIO”, este se sujetara al procedimiento y actividades que determine “EL CENACE”
para hacer efectivo el cobro de estas.
Aplica | Porcentaje .
| no| 09 Concepta | ReShanseble de Aptcr
Importe
Entrega de
D= 0.5 % x VF Documentacion, con
) incumplimiento parcial
Donde: e
D= Deduccion y deficiente de la tabla . 3 _
X 0.5% _ de Entregables. Subdireccién de Finanzas
VF= Valor de la
Factura Entrega del servicio de
forma parcial,
deficiente
Aplica .
S NO Prorrogas
X No Aplica
Aplica .
ST | NO Devoluciones

FOLIO 21

WWW.sCitum.com.mx

Insurgentes Sur No. 3500, Torre Telmex - Piso2
Colonia Peria Pobre, Del. Tlalpan,
México, D.F, C.P. 14060, Tel. +52 (55) 9150.7400



FOLIO 22

‘ \ - Centro Nacional de Control de Energia CENACE
\ ' CI u m i Licitacion Publica Nacional No LA-018TOM999-E36-2022

Para la contratacion de “Servicio de Implementacion del Sistema de Gestion de
SCITUM, S.A. DE C.V. - i . . »
RFC: SCI-001208-M74 Seguridad de la Informacion basada en el Estandar Internacional ISO/IEC 27001”.

| | X | No Aplica
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