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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE DE CONFORT Y
TIPO PAQUETE PARTIDA 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE TIPO PAQUETE EN ADELANTE "LOS
SERVICIOS" QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , REPRESENTADO
POR EL ING. ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ , EN SU CARACTER DE SUBGERENTE DE OPERACION Y DESPACHO DE LA
GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL COMO TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, ASIMISMO, EL M.B.A. JORGE
MIGUEL GONZALEZ VALDERRAMA, SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
CENTRAL, COMO TITULAR DEL AREA CONTRATANTE EN ADELANTE "EL CENACE" Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL
DENOMINADA ROKA INSTALACIONES Y EQUIPOS SA DE CV EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" , REPRESENTADA POR
EL C. LUCIANO BARRAZA CERVANTES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTESH

La Gerencia de Control Regional Central, requiere tener servicios e infraestructura que permita a su personal llevar a cabo las
actividades del control operativo del Sistema Eléctrico Nacional y de Operar el Mercado Eléctrico Mayorista, entre otras. En la
Gerencia de Control Regional Central, se cuenta con equipos de Aire acondicionado de tipo paquete y confort, es necesario
mantener en condiciones operativas este equipamiento, el cual contribuye a asegurar la continuidad y confiabilidad de las actividades
sustantivas del control del Sistema Eléctrico Nacional y la operacién del Mercado Eléctrico Mayorista en el ambito de esta gerencia,
estos sistemas ayudan a proveer de las condiciones ambientales adecuadas para que opere correctamente la infraestructura de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Los sistemas de aire requieren de un mantenimiento continuo, ya que su
desempefio va disminuyendo considerablemente si no se suministran los aditamentos que permiten un 6ptimo funcionamiento.

Asimismo, para dar cumplimiento a lo sefialado en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios “EL CENACE",
debera realizar el procedimiento de contratacion correspondiente de conformidad con la normatividad vigente.

Mediante oficio No. CENACE/DOPS/TIC-GCRC/023/2023, de fecha 17 de mayo de 2023, emitido por el Ing. Gustavo Roberto Villa
Rodriguez, Jefe de Departamento de Sistemas de Informacion y Encargado de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, de la Gerencia de Control Regional Central, solicitd la contratacion del Servicio de "SERVICIO DE
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE DE CONFORT Y TIPO PAQUETE".

Mediante el Oficio No. CENACE/DOPS/TIC-GCRC/026/2023 de fecha 30 de mayo de 2023, se establecié el resultado de la
evaluacion técnica y econdmica de las ofertas presentadas en el proceso de la Investigacion de Mercado, por parte del Jefe de
Departamento de Sistemas de Informacion y Encargado de la Subgerencia de TIC's, de la Gerencia de Control Regional Central.

Mediante oficio nimero CENACE/DOPS-SO-GCRC/SA/080/2023 de fecha 31 de mayo de 2023, se notificé al Proveedor ROKA
INSTALACIONES Y EQUIPOS,S.A. DE C.V,, a través de su Representante Legal, el C. LUCIANO BARRAZA CERVANTES, que se
adjudicaria a su representada el Procedimiento de Contratacion por Adjudicacion Directa Nacional para el Servicio de “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE DE CONFORT Y TIPO PAQUETE PARTIDA 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE AIRE TIPO PAQUETE" identificado con nimero de procedimiento en CompraNet AA-18-TOM998-N-11-2023.

L} |

DECLARACIONES

1. "EL CENACE" declara que:
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1.1. . "EL CENACE" , de conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 3°, fraccion |; y 45, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal ; 2°y 12 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales ; 3° del Reglamento de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; y apartado A, fraccion |, numeral 17 de la Relacion de Entidades Paraestatales de la
Administracién Publica Federal, que se publica anualmente en el Diario Oficial de la Federaciéon, es un Organismo Publico
Descentralizado creado por Decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios.

De acuerdo con el articulo SEGUNDO del Decreto por el que se crea el Centro Nacional de Control de Energia, tiene por
objeto ejercer el Control Operativo del Sistema Eléctrico Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y garantizar el
acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmisién y a las Redes Generales de Distribucion, y
proponer la ampliacion y modernizacion de la Red Nacional de Transmision y los elementos de las Redes Generales de
Distribucion que correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones bajo los principios de eficiencia,
transparencia y objetividad, asi como en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad
en cuanto a la operacion del Sistema Eléctrico Nacional.

1.2. El Ing. ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ , en su caracter de SUBGERENTE DE OPERACION Y DESPACHO , de la Gerencia
de Control Regional Central de “EL CENACE” con R.F.C. MACA6602216T3 , cuenta con facultades suficientes para celebrar el
presente Contrato otorgadas en el Articulo Primero fraccion | y Articulo Quinto del ACUERDO Delegatorio, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 05 de junio de 2018, mediante el cual el Director de Operacion y Planeacion del Sistema del Centro
Nacional de Control de Energia deleg6 en el Subgerente de Operacion y Despacho de la Gerencia de Control Regional Central
de “EL CENACE “, las facultades a que se refiere el Acuerdo citado, mismas que no han sido revocadas ni modificadas en forma
alguna a la fecha de firma de este instrumento, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en adelante las POBALINES, suscribe el presente instrumento el Ing.
GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ , en su caracter de JEFE DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION ,
y Encargado de la Subgerencia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Gerencia de Control Regional Central,
con R.F.C. VIRG821011EEZ? , quien esta facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante el "RLAASSP", con el apoyo de los servidores
publicos que sean designados para tal efecto, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al
Representante de "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4. El C. P. JORGE MIGUEL GONZALEZ VALDERRAMA , en su caracter de SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE LA

GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL, con R.F.C. GOVJ681115MF7 , cuenta con facultades suficientes para
celebrar el presente Contrato de conformidad con el Articulo 24, primer parrafo fraccion V en relacién con el articulo 15, primer

parrafo fraccion |, del Estatuto Organico de “EL CENACE", facultades que no han sido revocadas ni modificadas en forma alguna

a la fecha de firma de este instrumento legal, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que

ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.5. El presente Contrato se adjudicé de conformidad con lo estipulado en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1 y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, 25 segundo parrafo, 26 BIS primer parrafo
fraccion Il; 27, 28, primer parrafo fraccion |, y 29, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
adelante la "LAASSP" y 39 del "RLAASSP". La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA por medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL identificado
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con No. AA-18-TOM-018TOM998-N-11-2023, realizado al amparo de lo establecido en el ARTICULO 26 FRACCION Il ,
ARTICULO 42 de la “LAASSP”, y los correlativos del "RLAASSP".

1.6. "EL CENACE" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Solicitud de Pedido SOLPED 600034363 con folio

de autorizacion SOLPED 600034363 , de fecha 16 de mayo de 2023, emitido por la Gerencia de Control Regional Central de "EL
CENACE", conforme a lo establecido en el articulo 25 de la "LAASSP", correspondiente a la partida presupuestal
namero 35701 "Mantenimiento y Conservacion de Maquinaria y equipo” conforme al Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracion Publica Federal.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
CNC140828PQ4

1.8. Tiene establecido su domicilio en Av. Fundidores, Numero 67, Interior 3, Col. Trabajadores de hierro, alcaldia Azcapotzalco,
Ciudad de México, C.P. 02650 mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

1.9. Formaliza este Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR” manifestd bajo protesta de decir verdad que ninguno de
SuUs socCios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad no desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio
publico, o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés, lo anterior de conformidad con lo establecido en la fraccion IX del articulo 49, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

2."EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL , legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita mediante la Escritura
Publica nimero 19,502 de fecha el 26 de mayo de 2009, pasada ante la fe del Lic. Francisco Javier Vazquez Ovando auxiliar de
Lic. José Luis Vazquez Nava, Notario Publico nimero 26 de la Ciudad de Puebla, inscrito bajo el folio mercantil 41640-2, de fecha
de registro 22 de julio de 2009. ROKA INSTALACIONES Y EQUIPOS SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros: La
planeacion, anteproyecto, disefio, cotizacion, calculo, direccion, supervision y ejecucion de toda clase de instalaciones de
ingenieria basica, disefio de equipo, ingenieria de detalle, ingenieria de procesos, instalaciones electromecanicas, instalaciones
eléctricas, instalaciones hidrosanitarias, de telecomunicaciones, de aire acondicionado y refrigeracién, de sistemas de voz y
datos, de sistemas de proteccién de instalaciones y equipos, plantas de tratamiento y potabilizadoras, perforacién y equipamiento
de pozos de agua, instalaciones especiales, industriales y maritimas; la ejecucion de toda clase de instalaciones de obras civiles,
industriales, urbanizaciones, obras residenciales, subestaciones eléctricas, obras maritimas y edificaciones en general; La
planeacion, proyecto, supervision y ejecucion de toda clase de obras de construccion, al igual que renovar, ampliar, reparar, dar
mantenimiento, demoler, realizar estudios y proyectos, y en general toda clase de actividades relativas a la ingenieria y la
arquitectura, ampliandose a la decoracién en general en obras publicas y privadas, asi como a toda clase de instituciones,
organismos, personas fisicas o morales que lo requieran; Brindar todo tipo de servicios relacionados con instalaciones eléctricas,
electronicas, de aire acondicionado, plantas de emergencia, asi como la reparacién, mantenimiento, fabricacion, compra, venta,
importacién, exportacion, comision, representacién, maquila, arrendamiento, servicio, instalacion y demas operaciones
semejantes con toda clase de equipos eléctricos, electronicos, para aire acondicionado, maquinaria, componentes, refacciones,
accesorios, equipos de todo tipo de muebles.

2.2. El C. Luciano Barraza Cervantes en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL; cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos del mismo, como lo acredita con la Escritura Publica
numero 114,936 de fecha el 29 de mayo de 20129, pasada ante la fe del Lic. Fernando Catafio Muro Sandoval, Notario Publico
nuamero 17 del Distrito Federal, ahora Cuidad de México,, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido
limitado ni revocado en forma alguna, al momento de la firma del presente instrumento legal y se identifica con CREDENCIAL
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expedido por el Instituto Nacional Electoral, misma que se encuentra vigente.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes RIE0905269D9

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en
elarticulo 32-D del Cdédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefala que su teléfono es 5570954463 y su correo electronico rokaiesacv@gmail.com , asi mismo, acepta expresamente
ser notificado mediante servicio de mensajeria o correo certificado con acuse de recibo, asi como por medios de comunicacion
electrénica y cualquier otro medio permitido, en términos del articulo 35, Gltimo parrafo y demas aplicables de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, debiendo considerar para su validez, el confirmar la recepcion de los mismos, ademas su
domicilio para todos los efectos legales el ubicado en: FUNDIDORES NO. 67 INT. 3 COL. TRABAJADORES DEL HIERRO,
AZCAPOTZALCO, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO, C.P. 02650

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL CENACE" la prestacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE AIRE DE CONFORT Y TIPO PAQUETE PARTIDA 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE TIPO
PAQUETE , bajo los términos y condiciones pactados en este Contrato, su ANEXO TECNICO que para efectos del presente contrato
es la propuesta técnica de "EL PROVEEDOR" y demas documentos referidos en las Declaraciones de este instrumento que son
parte integrante del mismo para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo con los alcances, periodicidad,
descripcion, unidad de medida y cantidad, descritos en los mismos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

"EL CENACE" , a través del Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracién de la Gerencia de Control Regional
Central de "EL CENACE" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacién por concepto de la prestacion de "LOS
SERVICIOS" la cantidad de $99,650.00 (NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) més L.V.A.
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que asciende a $15,944.00 (QUINCE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N) lo que hace un total de
$115,594.00 (CIENTO QUINCE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.)

Conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DE CONTRATO, el importe antes
sefialado se cubrira, de acuerdo a lo siguiente:
El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

Precio total antes de

Clave control interno Clave CUCoP Descripcion Unidad de medida Cantidad Precio unitario . Precio con impuestos
imp.
SERVICIO DE
MAQUINARIA'Y
MANTENIMIENTO AL
EQUIPO

1 SISTEMA DE AIRE S - SERVICIO 2 $49,825.00 $99,650.00 $115,594.00
(MANTENIMIENTO Y
TIPO PAQUETE
REPARACION)
PARTIDA 1

SUBTOTAL $99,650.00
IMPUESTOS $15,944.00
TOTAL $115,594.00

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO , hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA
DE AIRE DE CONFORT Y TIPO PAQUETE PARTIDA 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE TIPO PAQUETE ,
por lo que "EL PROVEEDOR" , no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato "EL CENACE" no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"EL CENACE" , efectuara el pago de forma mensual, a través de transferencia electronica, preferentemente, en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO TECNICO" que forma parte integrante de este contrato. Sin prejuicio de
lo mencionado en los siguientes parrafos, el tramite de pago se realizara ante el Departamento de Finanzas de la Subgerencia de
Administracién de la Gerencia de Control Regional Central, de acuerdo al procedimiento y requisitos establecidos por esta.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a "EL CENACE" , con la aprobacién (firma)
del Administrador del presente contrato.

|
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacioén soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El comprobante fiscal Digital por Internet (CFDI) en su representacion impresa en formato PDF y archivo digital XML de la factura y
nota de crédito o débito (en caso de aplicar), de acuerdo con la normatividad vigente, y enviar al correo a:

rebeca.lopez@cenace.gob.mx

german.marin@cenace.gob.mx

guillermo.beltran01@cenace.gob.mx

En el caso de que “EL PROVEEDOR” determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través de cadenas
productivas, se sujetard a lo previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo. “EL CENACE” manifiesta su consentimiento a “EL PROVEEDOR”, para que cedan sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas

productivas, en términos del numeral 10 de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Federal para su incorporacion al citado Programa.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el I.V.A. cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida
por "EL CENACE" , para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion que "EL CENACE" le solicite para el tramite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de "EL CENACE"

El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas, que se determinen, mas el impuesto al Valor Agregado.
“EL PROVEEDOR” se obliga en este caso, a emitir y entregar a “EL CENACE” el Comprobante Fiscal Digital de Egresos
correspondiente (Nota de Crédito) por internet.

El Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracion de la Gerencia de Control Regional Central de “EL CENACE”",
sera responsable de aplicar las Penas Convencionales y/o deducciones en su caso.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por "EL CENACE" en el
Anexo Técnico, para la prestacion del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE DE CONFORT Y TIPO PAQUETE
PARTIDA 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE AIRE TIPO PAQUETE".

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el “ANEXO TECNICQO” y fechas establecidas en el mismo.

(NO APLICA) En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas. "EL PROVEEDOR" contara con un plazo de (NO APLICA) para la, sustitucion
correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "EL CENACE"

m SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01/06/2023 al 20/12/2023

m SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.
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“LAS PARTES” estan de acuerdo que la "EL CENACE" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de
los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

"EL CENACE" , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado
o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR"

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL CENACE" , se podra modificar el plazo del presente
instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de "EL
CENACE" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por
disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

"EL CENACE" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en
general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

m OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

. "EL PROVEEDOR" cuenta con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas, técnicas y
equipos adecuados para proporcionar la prestacion de "LOS SERVICIOS" materia del presente contrato, a fin de garantizar que el
objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a
realizarlo a satisfaccion de “EL CENACE" y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente instrumento juridico y
su respectivo “ANEXO TECNICO”, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta. Por lo que se requiere que "EL
PROVEEDOR" presente garantia mediante fianza por la calidad de los servicios contratados, mas, sin embargo “EL PROVEEDOR”
es el Unico responsable de ejecutar “LOS SERVICIOS” por lo tanto, en caso de que, durante el desarrollo de este, el personal a su
cargo llegare a incurrir en responsabilidad por dolo, error, negligencia y/o impericia, “EL PROVEEDOR” debera responder y resarcir
los dafios y perjuicios causados a “EL CENACE" o a terceros, y en este Ultimo caso debiendo eximir a “EL CENACE” de cualquier
reclamacion por tal concepto. m

NOVENA. GARANTIA(S)
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A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual
podréa ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza
expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos.
Dicha fianza debera ser entregada a "EL CENACE" , a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

La fianza debera presentarse de forma fisica en las instalaciones de la Gerencia de Control Regional Central de “EL CENACE”,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur Nimero 3177, Colonia Jardines del Pedregal de San Angel, Cédigo Postal 04500, Alcaldia
Coyoacan, Ciudad de México, o de forma electrénica a los correos:

rebeca.lopez@cenace.gob.mx y/o

german.marin@cenace.gob.mx y/o

guillermo.beltran01@cenace.gob.mx,

En la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y sefialar su domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con namero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexo técnico, asi como
la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacion correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominaciéon o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucién afianzadora, asi como sus domicilios
correspondientes;

6. La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciaciéon de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 279 y 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en
los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacion de que la cancelacion de la péliza de fianza procedera una vez que "EL CENACE" otorgue el documento en el que
se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de "EL PROVEEDOR?", la liquidacién debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se deberd considerar la divisibilidad de ésta, para el caso de
incumplimiento del contrato se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de septiembre de 2015; y 11. El momento de inicio de la fianza y, en
Su caso, Ssu vigencia.
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En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, "EL CENACE" podra rescindir el
contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR" , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que "EL CENACE" reclame la indemnizacién
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
"EL CENACE" dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo
del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a "EL CENACE" a mas tardar dentro de los
primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por "EL CENACE" procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelaciéon de las
garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR"

m DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

A) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN
ELPRESENTE "CONTRATO" y su "ANEXO TECNICO".

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a "EL CENACE" o a terceros con motivo de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL CENACE"
m Sin perjuicio del modelo de clausula provisto por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la cancelacion de la Garantia de
Cumplimiento, se realizara conforme a lo siguiente: El titular del Area Requirente seré el servidor publico responsable de solicitar a la
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Subgerencia de Administracién de la Gerencia de Control Regional Central, la cancelacion de la garantia de cumplimiento del
contrato, de conformidad con lo estipulado en el numeral 5.1.17, de las POBALINES, y la Gerencia de Control Regional Central,
como Area Contratante, sera quien emita la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales.

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a "EL PROVEEDOR" , por conducto del Servidor Publico facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

C) EXTENDER A "EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DEL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO, LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONESCONTRACTUALES INMEDIATAMENTE QUE SE CUMPLAN ESTAS A SATISFACCION
EXPRESA DE DICHO SERVIDOR PUBLICO PARA QUE SE DE TRAMITE A LACANCELACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

"EL CENACE" , designa como Administrador(es) del presente contrato al Ing. GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ , con
RFC VIRG821011EE2 , en su caracter de JEFE DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION de la Gerencia de
Control Regional Central, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del Administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacién
del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

"EL CENACE" , a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, rechazard "LOS SERVICIOS", que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo Técnico, obligandose "EL PROVEEDOR" , en este supuesto a
entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para "EL CENACE" , sin perjuicio de la aplicacion de las penas
convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

"EL CENACE" , a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

"EL CENACE" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL PROVEEDOR" , conforme
a lo estipulado en las clausulas del presente CONTRATO y su ANEXO TECNICO, las cuales se calcularan por un 10.0%
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sobre el monto de "LOS SERVICIOS", proporcionados en forma parcial o deficiente, conforme las siguientes deductivas: ,
proporcionados en forma parcial o deficiente, conforme las siguientes deductivas:

Deductiva No. 1: COORDINADOR GENERAL. $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) X Dia.
"ELPROVEEDOR" debe presentar al primer dia siguiente habil de la notificacion del fallo, al Coordinador General con el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, por cada dia de incumplimiento en esta obligacion, se aplicara la deductiva correspondiente
por dia.

Deductiva No. 2: CAMBIO DE COORDINADOR GENERAL. $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) X Dia.
Cuando haya cambio de Coordinador General, “EL PROVEEDOR?" tiene la obligacion de notificar al dia habil siguiente dicho cambio
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, por cada dia de incumplimiento de la obligacién de notificar el cambio, se aplicara una
deductiva.

Deductiva No. 3: ACTIVIDADES NO REALIZADAS. Deductiva = $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) X TI.
Se aplicard deductiva por no realizar las tareas descritas en el Anexo Técnico, para cada una de las partidas objetos de
estosservicios, en los equipos sefialados, en la vigencia y horarios establecidos y con la frecuencia indicada. Por cada ocasion que
se detecte que la tarea no ha sido ejecutada conforme se establece en dicho Anexo Técnico o con las frecuencias especificadas, se
registrara en la bitdcora correspondiente. Al final de cada servicio se hara un recuento de actividades no realizadas, se sumaran y el
resultado se multiplicara por el monto sefialado en esta deductiva.

Deductiva No. 4: REPORTE DE MANTENIMIENTOS. Deductiva = $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N) X Dia.
Por no entregar el reporte correspondiente a cada mantenimiento, con el contenido establecido en este Anexo Técnico. Se aplicara
por cada dia en que tarde en ser enviado.

Deductiva No 5: RETIRO DE DESECHO. Deductiva = $500.00 (QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.) X Dia.

Por no retirar el material de desecho, desuso, corrosivo, no reutilizable y/o materiales que deban eliminarse como resultado del
mantenimiento preventivo y del mantenimiento correctivo. Esta deductiva se aplicara por cada dia que permanezca dicho material en
las instalaciones de "EL CENACE".m

m Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago
gue se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva , “EL PROVEEDOR” acepta
en forma expresa, que “EL CENACE” descuente el importe de las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos

Sin perjuicio de lo mencionado en el parrafo anterior, “EL PROVEEDOR” pagara los impuestos que en su caso correspondan,
conforme a la normatividad aplicable.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de "EL CENACE"
por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico que es parte integral del presente
contrato . "EL CENACE" por conducto del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO aplicara la pena convencional equivalente al 0.5%
, (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no proporcionados o atraso en el inicio
de la prestacion de "LOS SERVICIOS", sin incluir impuesto al Valor Agregado. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los
articulos 53 de la “LAASSP”, 95y 96 del “RLAASSP”, asi como el numeral 5.3.7. de las POBALINES.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO notificara a "EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electrénico el calculo de la pena
convencional, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de "LOS SERVICIOS" quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en
la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

"EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deducciones que en su caso se haya
hecho acreedor del CFDI, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en
el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de "LOS SERVICIOS", en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara
el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la “LAASSP”. Independientemente de la aplicacion de la
pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que
la “LAASSP” establezca. Esta pena convencional no descarta que “EL CENACE” en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la rescisién del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a
los intereses de “EL CENACE”". En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de
la garantia de cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL CENACE” por el atraso en el cumplimiento de
las obligaciones estipuladas en el presente contrato. La notificacion y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador
o el supervisor del contrato de “EL CENACE”.

“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que “EL CENACE” descuente el importe de las deducciones que en su caso se haya
hecho acreedor del CFDI, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en
el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.
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El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en
la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del
articulo 96 del “RLAASSP”.

En ningln caso se aceptard la estipulacion de penas convencionales a cargo de "EL CENACE", de conformidad con lo sefialado en
el ultimo parrafo del articulo 96 del “RLAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

"EL PROVEEDOR" , se obliga a otorgar a “EL CENACE” Una Pdliza de Responsabilidad Civil expedida por institucion legalmente
autorizada, a favor del Centro Nacional de Control de Energia, "EL CENACE" , que cubra el equivalente al 5% (cinco por ciento) del
monto total de "EL CONTRATO", sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual debera entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma del Contrato, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la
prestacion de "LOS SERVICIOS" materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

LA POLIZA DEBERA CONTENER LA COBERTURA POR DANOS A TERCEROS.
DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costo y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo Técnico del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PROVEEDOR" , mismos que no seran repercutidos "EL CENACE"
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"EL CENACE" s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de "EL CENACE"

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CENACE” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL PROVEEDOR” se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién Il, de
su Reglamento, la "EL CENACE" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR" , aquellos servicios
que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si la "EL CENACE" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se
podré iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

"EL CENACE" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL CENACE" , o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién
Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para "EL CENACE" , ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando "EL CENACE" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL PROVEEDOR" hasta con 30
(treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, asi
como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

m VIGESIMA CUARTA. RESCISION

"EL CENACE" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los
tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

¢) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "EL CENACE"

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

16 de 20



"§.» CENACE

[ —, Contrato:

2023-A-A-NAC-A-C-18-TOM-00020564

e) Si no se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacién proporcionada para efecto del presente
contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento

j) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "EL CENACE"

K) SI NO ENTREGA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL MISMO;

L) SI LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES O LAS DEDUCCIONES AL PAGO, IGUALAN EL MONTO TOTAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O ALCANZAN EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DE
ESTE CONTRATO CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

M) SI DIVULGA, TRANSFIERE O UTILIZA LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL DESARROLLO DEL CUMPLIMIENTO DEL
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SIN CONTAR CON LA AUTORIZACION DE "EL PROVEEDOR" EN LOS TERMINOS DE
LO DISPUESTO EN “EL CENACE".

N) SI CAMBIA DE NACIONALIDAD E INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES
DE “EL CENACE";
|

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL CENACE" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en
que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo
que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL CENACE" , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR" , determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL
CENACE" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR"
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Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL CENACE" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
guedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL CENACE" de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL CENACE" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL CENACE"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, "EL CENACE" establecera con "EL PROVEEDOR" , otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos pérrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, "EL CENACE" quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL CENACE"

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a "EL CENACE" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podra considerar patron sustituto, patrén
solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por "EL CENACE" , asi como en la ejecucién de los servicios.
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Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "EL CENACE" de cualquier responsabilidad laboral, civil
o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, "EL CENACE" reciba una demanda laboral por parte de
trabajadores de "EL PROVEEDOR" , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a "EL CENACE" , "EL
PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cadigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

= FIRMANTES O SUSCRIPCION.
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CENTRAD T RORAL

Por lo anterior expuesto, "EL CENACE" y "EL PROVEEDOR" , manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor
y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y
firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C
SUBGERENTE DE OPERACION Y
ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ MACA6602216T3
DESPACHO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ . VIRG821011EE2
DE INFORMACION
JORGE MIGUEL GONZALEZ .
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION GOVJ681115MF7
VALDERRAMA
POR:
"EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C
ROKA INSTALACIONES Y EQUIPOS SA DE CV RIE0905269D9
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Cadena original:

764f 7135f c3e507c8a57d65124e19a9e5daaec816c412dae21840641a5ac5d5b44d5e0847¢c2247¢c4

Firmante: JORGE MIGUEL GONZALEZ VALDERRAMA Ndmero de Serie: 00001000000513981218
RFC: GOVJ681115MF7 Fecha de Firma: 19/06/2023 14:09
Certificado:

M | Gvz CCBD+gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTMB ODEY MIrgwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLndvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWME YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy M A3MTUx Nz LOMDRaFwOy Nj A3MIUx Nz UONDRaM Hz MBkw
JwYDVQQDEY BKT1J HRSBNSUd VRUWg RO9 Ok FIVRVo g Vk FIVREVSUK FNQT EpMCc GALUEKRMg Sk9SROUg TU HVUVM EdPTI pBTEVal FZBTERFU JBTUEXKTANBgNVBAOTI EpPUkdFI E1JR1VFTCBHT05aQuUx FW BWQUX E
RVJ SQU1 BMQs wCQY DVQQGEWI NVDEUMOWGCS( GSI b3DQEJARYF bW ndW/s LndvbnphbGVEMIdAY2VuYWN Lndv Yi 5t e DEWWBQGALUEL RVNROOWS] YAMTIEXNU1GNz Eb MBk GA1UEBRVBROOWS] YAMIEXNUhERK5M AQ
M 1 BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEA32] t PWQIF8C0X30HWqFTUXTURMZDaCn 2y kbWBW aPDz V8Yc Cbkj Eg5h961 UXMaqUAI Py PBcmQSpFz AU7QL3r 99vDvFvzBgnDah7cr AFbsi 1r kOl PQF
bDI r qnQDGABQKFr j XYOI NSADI K6dFUL8WieCFnA7G97]j 1FX/ UXHA08hBzQai TRaUl Fd+cHr mkkhV903/ DOww71 i VHDr y XX3FNULQAELj vZX47CF9G 31FURNNANS YZkVj FBYZP8p4j 2nbb/ AB3wBW gFHEEY X/ U
0AZIMgyu6NVQWII kennT4KEyf MLVZoK/ 3ws/ enmel SgA/ vxnWI3CkSi FYXXR2Dk M5z Q DAQABo08WT TAMBgNVHRVBAT 8EA] AAVAs GATUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhvhCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI KwYB
BQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAOGCS( GS| b3 DQEBOWMUAA4] CAQBDs W4984AVBDL3RpuYPLM.t W C20Eg87xAget 8Z3hDLLFGYUk H2z ROdnnkNqL/ X6kCl yhhgEu5unr 901yvVRKyWEVI uGK8HI Gew7v6pk RR6V eSBP
JZhbkK4RbJFNOp60Ch4Rr 8WRLnyi | a/ MC8/ 5FK++5ePUE+2Kz8kMBTOXLvt xLi | F9b5aV5IkP7n/ QAT2upG 4HXXi Yyl KdbRbf kr 1rmPOS1Z29uB6Uxv/ uNThc Ef A6zPyo6bny 9l n7k EU6c X6Xbo9i VA4q8NUSEa
Nr Jo6C0hhP52ADZMAT/ 54H13Xszo+caSLYv1QQHOy pbpAO+i LV9aY8V27at 9/ Z1B79Za+Axkr TDCUUNAKa4PS5nPdC93i wyk9Tj gt u4Uz Ds6Mcgamx S7uLh21Cewe 2kxOLFChRWZEhzI Y2t nj c4J10 f Ppp+0q
WIXI EU6X3ZK8SEOUEWce8t ogFX/ J3uzB+Jc+kgf JSecr oYdf | 2Aw6Dgl P3HI T9C0DaChPCz0AJUY7i AFs10Fi | ebSp/ s6N97vhbxKp02L13Ci 7JGHyNi DyzI 9QCr i bi 8okZM 9CLWFCUG2WOZk U58XaWrcy My 81
vJJi m+/ gbE+cvl | BBKTKEpG QIp49E3gl vj MP5Rj necG i | ei q942/ RoMsN+7zj bkl B3pEWJr AUy/ | DMycynj 6q ==

Firma:

VQkUFKYen KENBH4PLEMD4ar JsBBgPGe GXLd3Kw4RxJah1VAt T39V+vr VDTwr nxhYj ve3gQQKwl 80x2r s0g3Z/ YWkbyr C4hF8PqKULGDc 78p0aEdf c4VO@BKKDbEUNa2ZDY 5r u4qz+304zN+obamAt SOBJ/ j dAxU
RCht j r cHOOBLWWz DqYyaJdt OW Exs AUgQuxaeAx XqKnpNvDr 2Uqr / ONhowhngggAKNSPPXSUHSUMRIODB0Jj Jq66VRR UF K5/ h3Wodgr GNe 7FSt aR5Kbf U+ENRCKy 5 2PUB7RF Q6061 XpGVBf zAt 1cqQz ShsxHC
+N3Bsm q9hf vi aeV8LAW w==

Firmante: GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ Numero de Serie: 00001000000502687674
RFC: VIRG821011EE2 Fecha de Firma: 19/06/2023 15:28
Certificado:

M | GUDCCBDI gAw BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL VDI 20Dc 2Nz QuDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcsl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDAX NDKy MTA5 MDhaFwOy NDAX MDky MTASNDhaM Hs MSgw
JgYDVQQDEX9HVWNUQVZPI FJPQKVSVESg VK| MIEEgUK9EUKI HVUVaMSgwd g YDVQQPEX 9HVWNUQVZPI FJPQKVSVESG VK| MIEEgUK9EUK] HVUVaMSgwd g YDVQQKEX 9HVWNUQVZPI FJPQKVSVESg VK| MIEEgUK9EUKI H
VUVaMB wCQYDVQQGEWI NMDEQMCg GCSqGS| b3DQEJARYbZ3VzdGF2by52aWks YTAXQE91dGxvb2suY29t MRYWFAYDVQQX Ew1VSVJ HODI x MDEX RUUY MRs wGQYDVQQFEX J WEVJ HODI x MDEX SE1OTERTVDkwggEi MAOG
CSqGS| b3DQEBAQUAAAI BDWAWGgEKACI BAQDPNZf $0Jc00gGot QTWSPWEKXCY / DaP9cdz PHv SUpHy MRb33R/ | 48HFI E+TRDz PpFSr uxwLPD3cBLLbykCZj sf t Vs Oz 1xNBnGhwFkt r WOQYt 3pv8zi oi 9E7oD7m
sNPnYb6j gQvYVi Adl qCBvSAcF/ 071 GIshJ3j | bHoJMkr i gpl 55Ys CQKFQCRI Wab2nlelz6+1 Owwk Uv 7\ ZJ YWCOXFv v SFAFQANI 2/ r 08gP6pS2v H2DRn7 F2AMKk 9sy GVERWanut D5nW2/ PGTnXFCh6r LNs YWQut B
t WWyBv 1359y Tr xPf vBLY34dJpi PvJyqgxJYl y3Hn5eaXPy deuRk Ol x AgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQOMAAWOWY DVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI

KwYBBQUHAW wDQYJ KoZI hvcNAQELBQADgg! BAI LF/ r pAWHXSWLds 70HI bt 86/ wesaW.ZCBg91l FpI WXk FhUGKI AB2U32i i j VYHbxi DVI | gt nMNvpvgmQQOJ il DVKYaPnj / EON owikwgdzwd skNT+huCQvsj YMr
| QBFt / r 8aMAeeoL9ICKkQ hOR3Lpupr sL/ SSESGoDHVENY ECCz A43u+1f 6¢ FnHK6VE3nkj Ru/ qCo2BT+Xhl TXxOCdy 1t Qox7TpZi sUChVEW XRKnsuTcc+UHGU7D | Wi DagFZ+Rwj el 3XAupnZDAK4y xBbCt HLRv
QEUKMAMKLIRRBYT qK2hl SR7hPf Mbj n+hQKel HoKRj 9p+7uBCd5ysLnPqi uZq9p7F4i t bSXodHR8r oGvmxpSEUyi 9dW 3UAI Ndg6pSCv5DeFnSRVBQ pTVMhnk VKG 7s341 OuYwdi s / 6f CqqQIU3WBbz GNsei Gvo
0B2Lf uP1HhWMI6R7UeEdYl gXg6Ael 20bl ol d1r f 1Uyj ghXeccnFj +v951 QQt W2v4Bxr vQt f t psEvGXoRDeMk| N77hf kORWR4AVN3f edr 9vEzLSPOEDgNFS9/ | b9t cLLk PKWHq6h+noxO2x OQDHLI wz +S21 vL7t WI
| Ur b4z2x UIKD58/ 2F71wFu748zr j SWJg3oyi wHKY6Z0oDJ8Dz CVsxcbFCf kOBTxuCt zP9r dNNez FghJ 09

Firma:

smyY+Rwh\WDgF3BTW JQn7 QTA4Be8QXu2aec MApXXEr YMAGj KgJ 0Bz Wk UK XLEWA25) CSYeQ46VRql pOakHI0OVr CeXSl YI 8QpCEMuSqHYzI 94nXki mZwi UEeKPG7 CUBpExnJcr FOFJT76) 8wOpl PxQpPQLgpxVzKm
AOf 3f +yFI x| f mVBRbj Xi +cQbZSoRwWTI xA6vNnP69sPcPspea5DTWIaQTvNXy 6u3yZgz00ess8I ri hvgsJ9TeS5ZY( af 7cyK2ho+ZSuLxxP1+NUgN7auNi XybzWJ GAKI VxmKWet i w3h4saHOQURLSFS7S0W Sat G
Qqq960VUC00I Teal WBOO4A==

Firmante: ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ NUmero de Serie: 00001000000518702568
RFC: MACA6602216T3 Fecha de Firma: 19/06/2023 15:52
Certificado:

M | GNDCCBByY gAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALMIg3NVDI 1Nj gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK I EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI! VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e WNz A Tk 42 MWW YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG QQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Az M Ux ODE5MDFaFwOy Nz Az M Ux ODESNDFaM HQUR8wW
HQYDVQQDEXZBTEZPTI NPl E1BUN FVRVogQOhBVK VaVRBWHQYDVQQEXZBTEZPTI NPl E1BU FVRVogQhBVK VaMRBWHQYDVQQKEX ZBTEZPTI NPI E1BUN FVRVogQ0hBVK VaMQs wCQYDVQQGEWI NWDEpMCc GCSqGS! b3
DQEJARYaYWth25zby 5t YXJIxdW6QGNTZS5nb21 ubXgx Fj AUBgNVBCOTDULBQUE2Nj AyM E2VDMk Gz AZBgNVBAUTEK 1BQUE2Nj AyM FI UEx SSEWWNDCCAS| wDQYJKoZ! hvc NAQEBBQADgg EPADCCAQo CggEBAKNmM
G NEGFdI m8pugEuvt EABBqPOON 22G 05/ 7FLBoCBM OFWLI hKq2+PdWP19UCCWs/ | xRpLadhP8S] | n7VhCFndj j j QaZoXohl bSd+r FcKTWGFRONaYwLs UuBKhJHEmYnBVI dnv OKi y mkwCNn8j ykr GNLIZKXMz
P2Swx9J4r TEMAV BUnhbf REFyvct JGUBLbOTGHIWDER | dE1+KSsu+0GEj ew2Tv3FSYBmMALY URWxd9F+esd5j 2qj nFe9ggZFnDf QW VYAnqJ| j HBNBbTw+7VI O9FFuTai hcap2f NEf G/ LT3i v8l P63t 6Y7+h\WK06
gANJRKXLL+i 0BPO2080CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAG W) VBOGAT Ud. QQUWVBQGOCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DA] ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAGEA
exmxuj aTpkG nej KRsi Eat nyoai 7GF6GRIMYDp7sfyl t gbW t Ogi zHso75Pr ahzK9l r vUebXvCOcZz 1Alaf 3Uz9py K4agNWHNsyy YoCr 39UVJy Zi +Bl e9wiXxvQ XnnB6Abj 730Naxc6DWZcZBxQv/ aNo8Ccz1JE8
nkQTsj Bl Rol pL21h6f THn7vAi Yf XMri 0ARHU3Uo7nPvr v+Cne SGor ZV71 0Ew3/ 3f GC26 BR5Akg8FoXuabbZf i LdpLgYj pJvpi P+i t EQpc QEFqCxudl PQgUSVGz 2b6ZC256NaTRO/ JWCf ZUbTOM nD1Ni EdLkQdI

+mPENcsj W MEI NZA8r NIl u/ GuOQIb5r ZnNdvzH i YHI yYba9vI +Hnt 90LOYi Ogbpl j Sni CalZ+yX8Grs5i 0866dk SU9t WlugBaZxVIvW Q Hy/ zj 63i qt pGLP2I al Tz9Vu254vZoS2/ B41l QvJ/ CEW shb/ MygoBb
vk90r n8wdDzcBzdN5Tv SK8wr Hpt kwKOgwy UWQI LxhPoj Wer ZPX8Bhj nt 1FQ Mpg7YGM aF+f Fr FcB6AOTk UKUsdShl r MGCOk31QODr j 3B7NCo42x3CLWPi BcmC0Tzt Bngx0Ar FANPTSBJoCd6bz58yi Ol W 1BUON
ZZ9uWRcb3dck Sf RZi o0PEXx8/ cKROA8I JcO0l Caf O CF4=

Firma:



CENACE

o Contrato: 2023-A-A-NAC-A-C-18-TOM-00020564

COMTRON. T EHEECLA

TZf of HsPOpy/ ubeyQu870hLi el 0U93pa6hFavk TFk85pqqLgWagnpnkcg9eXdvmvOl Dyl uB+l R3ysr Bt A/ 9vr ueJUnt abO7 QpWhj x SXj nSHpr | XNBUNDLKr zROVf sMKnTnz69A/ t Gdat +hDf GdaqK2nly/ Cku5! 00
uBkAEex107/ 61 pO93qgaTl W.W p+3I O j AkzTXSf hqDP3Ki 2Xqsf Jf wsg9Zg0DbKDQ6j nZR2PUI TXqNXVKKi D75xNI gRkel udEl uO3+N ¢ SKi HdXpNvx 1n+ZxKt 88 MELCA6ZGDUZJQYcRAabs GBRal Du84hoGazvn
t b6VDSEyWMIFj / wzl bYUWg==

Firmante: ROKA INSTALACIONES Y EQUIPOS SA DE CV Numero de Serie: 00001000000500904216
RFC: RIE0905269D9 Fecha de Firma: 19/06/2023 15:56
Certificado:

M | Gbj CCBFagAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL VDAS MDQy MI'YWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVSUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMGQOIOVFIJQ VZRUS URTAe Fw0x OT A4 MDYx CDMAMNDZaFwOy Mz A4NDYx CDVKM ZaM | BCTEU
MOWGALUEAXM Uk9LQSBJITI NUQUXBQOI PTkVTI FkgRVFVSVBPUy BTQSBERSBDV] EUMOWGALUEKRM Uk 9LQSBI TI NUQUXBQODI PTkVTI FkgRVFVSVBPUy BTQSBERSBDV] EuMOWGALUEChM Uk9LQSBITI NUQUXBQOI P
TkVTI FkgRVFVSVBPUy BTQSBERSBDV] ELMAK GATUEBhMCTVgx| zAhBgkghki GOWOBCQEWFHIva2FpZXNhY3ZAZ21haWw Y29t MSUWM wYDVQQ Exx SSUUWOTALM Y5RDkgLyBGTOI DNj Awivz | 4RVQLMRAWHAYDVQQF
ExUgLyBGTOI DNj AwVk | 4SERGTEX SMDgwggEi MAOGCSGGSI b3DQEBAQUAAAI BDWAWGGEKACI BAQCY073s TWIBXMRLFNQdeL FAMEpLj PRABKdV S74Zt C5xguVDx/ 7gYKZ+gf Xt 642KEI hvJg7TwoDgf sOr r USRr QCD
¥ KEepWe810Tvj QBhAs| g+Gpj e/ DpZLTMs/ V8f 0zw99Z7bH7 Aui e7CZRz MuXk XMONJ GZY3++el r FAU2dDZj y6! holxf kQDdhLpGr ML+EzQt d4wu3qESbQyi C 61 j BnXQeBXZVGHBN ENgvvZAGqFxOnGhJi 7+CL
/1 Fvi CAt gbn2xD+Hl nj 7VQLazkl yL3I +2SH6ct t QAh5gSUBY G816 DWEbENgW QuQsWANPI F6Rc/ RAN h/ ¢8) PZ8JGPQUN+s 3AgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQOVAAWONY DVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHE! B
AQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BgEFBQe DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hvcNAQELBQADggI BAJYTr GYNZ7VDY! ugf HPWI 1GE5SSOaYeNcwt xPpnl 5+ hXg1Dj sRBIWDhCOY HKkI st ucl 6AYuyFnb/ 3DgQ0Q2
BeRbhnQvAQQECqkJBLNNNOG7bl 7cOLdxj / dj CyxQx+b3nLwgcDt pTTymAt hhul | 7f EzcOLEs Y18Q61y 74w r ahF43j Fr | BggyvPj XKe61xP1XFdz PVOK6KpROOOGpub60O+YEZNOBpR81YhzkbVgshzUs6uht f 40e
RhbXLpFSdsS7El pst 90t K6ges EKVauFAUk X+osi A3cZw0840PJyNCbybt Pgl JsEO+9AKPWd89s 9RXt qLpTChP12SHvov/ f SUSxcA8BLgpC3HU3gj OW | ul 8/ g+Enel8gt 7H2Js9habTaQ' RVqeDsHXr RFHH 2eTL
dWH4+6Bz5LZp50Xt f 5Ud73W W QoHogdC7Ti CLNA3CU0UI i Tyi EKEf Zq9f 269l t uHnpaJubuTX4eBGCt YUSMLGA4ApQyBt 8P2z2n3r yc11j 2+D2esHRxN2JqBl zP2bCh9j D3vaGhvc1lUy91e6ml2Zn8DTDy HLkZW
wism) TK+e4LNh5W2HYucf 50CongAi 3Why 1+r DFi wigk Zwbvx GexES3EWK81s65Xi ATZqsWAv | t +UJQVHBFP5CIr V3SqW Quhk Yb Owx DUHb UXEAXWGE/ / i eR

Firma:

KS4aUQ p8cuwnY3d7xoi Gr MUXu+CUU ha7dg\W./ i ck42LMks EvHOAVRMAFpY 4/ 280yzgYt j ULNFUhAt YMQLVNYWIZZc Yj SalGvXr 1ROTK/ TUEVNNGpj GBeVEMBS5ZAKQQOUOFGEpuaf gCUTVeKNnF+N R7V6PQpf N
9708NugNNbf 04DkgqM QxRxSmBc QHNi mi t GvkCnh2KB9vncl x EohgaCYWVpUdUnBRKk TDFMVhOi j kPRgRr DI x SSObW/SnKW/e S0y | 5ukf xcoy QW HI112nuUnFX20Uy QBJIkZ/ PFeLqznzg1E3DxUm+OVj aBbJ2g7
i 94bd81nt/ 11M RFbLUBMA==



POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIADE
- ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL

B D A IONA == .
SR, Df ERENLA CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO DE CONFORT DE LA
GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL”

" Criteriode Evaluacien -

. Puntoso Porcentajes | ' Costo-Beneficio

Ob]eto de la Contratacmn

Se requ:ere la contratacnon de los Servu:los de Mantemmlento a Ios Ststemas de Alre
Acondicionado de confort de la Gerencia de Control Regional Central, en lo sucesivo “"LOS
SERVICIOS” para la Gerencia de Control Regional Central del Centro Nacional de Control de Energia,
en adelante " EL CENACE", conforme a los términos y condiciones sefialados en el presente "ANEXO
TECNICO™

Partida(s) | . ' Descripcién técnica del objeto -
1 Mantenzmlento a Sistema de Aire Tipo paquete
2 Mantenimiento a Sistema de Aire CONFORT

S Piazo, LugaryCondlcmnes de Entrega : e
e “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar “EL SERVICIO” obJeto del presente

Plazo | “ANEXO TECNICO" a partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y hasta el
St 20 de diciembre del 2023,

“EL PROVEEDOR” debera proporcionar "LOS SERVICIOS" en el domicilio “"DEL
-1 CENACE", que se menciona a continuacion:

 Lugar | ubicacién

Gerencia de Control Avenida Insurgentes Sur No. 3177, Co[onia Jardir}es
1 Regional Central dgl Pedregal de San Angel, Aigald[a Coyoacan,
L Codigo Postal 04500, Ciudad de México.

ot 1. CONDICIONES GENERALES

S e 1.1. De manera enunciativa mas no limitativa el ADMINISTRADOR DEL

g thdiéiéﬁé CONTRATO tendra las siguientes responsabilidades y actividades.

Chlge 1.1.1. Resolver las controversias que se susciten con la prestacion de "LOS
SERVICIOS".

1.1.2. Resolver las controversiass que se susciten con motivo de [a
interpretacion o aplicacidn del contrato y del presente "ANEXQ
TECNICO",

Pagina 1 de 22
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E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL

CERTRD HACITHAL GF

CONTROL W BHERS A CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

1.2.

1.3.

1.1.3. Resolver las controversias que se susciten con motivo de ta aplicacién
de deductivas y penas convencignales.

"EL PROVEEDOR" mediante carta entregada al ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, debera designar a un Coordinador General, indicando e
nombre completo de la persona designada, cargo, nimeros telefénicos de |
localizadon y correo electronico y quien sera responsable de atender cualquier
problema con "LOS SERVICIOS™. En el caso de no obtener respuesta, o gue
no se reciba la adecuada y oportuna prestacidn de "LOS SERVICIOS", el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO lo comunicara por escrito al Coordinador
General.
El Coordinador General de manera enunciativa mas no limitativa tendra las
siguientes responsabilidades y actividades:

1.2.1. El Coordinador General debera presentarse con el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, &l dia habil siguiente de la
notificacion del fallo.

1.2.2. Coordinar el cumplimiento de la metodologia y plan de actividades
establecidos para estos servicios.

1.2.3. Atender las solicitudes de "LOS SERVICIOS" que formule el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

1.2.4. Estar en todo momento disponible para cualquier situacion inherente a
"LOS SERVICIOS".

1.2.5. Informar de manera inmediata a “ADMINISTRADOR DEL |
CONTRATO” de “La GCRC". de cualguier eventualidad que afecte el
cumplimiento oportuno de “L.OS SERVICIOS”

1.2.6. Permanecer en las instalaciones de “La GCRC, durante el horario y dias
previstos conforme a los programas de actividades para cada una de las
partidas gue conforman este Anexo Técnico.

Aspectos Generales
Los técnicos espedializados gue realizaran los servicios deberan estar
capacitados en el ramo del servicio objeto de estos servicios, motivo por el cual
el licitante debera anexar a su propuesta técnica - econdmica, evidencia de
haber recibido capacitacién.
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POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
LENTRO NACIONAL DF -

Civemracn, b e CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

1.4, Para llevar a cabo el Servicio de mantenimiento a los Sistemas de Aire
Acondicionado instalados en el inmueble de “La GCRC”, y asi conservar sus
areas interiores y exteriores en condiciones Optimas de utilizar, "EL
PROVEEDOR" se obliga a:

1.4.1. No interferir, obstruir o en cualguier otra forma afectar las condiciones
de trabajo y los usos a que los inmuebles estan destinados.

1.42. Llevar a cabo la operacidn correcta de "LOS SERVICIOS" conforme a
la descripcién de tareas sefialadas por “La GCRC”, en coordinacién con
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

1.4.3. Realizar las tareas descritas conforme al presente "ANEXO TECNICO",
en las dreas sefialadas, vigencia y horarios establecidos, con la
frecuencia establecida en los programas de actividades para cada una
de las partidas de este Anexo requerido por “La GCRC".

1.5. ~ En caso de cambio del Coordinador General, se debera de notificar al
ADMINISTRADGCR DEL CONTRATO, con un dia habil de anticipacion.

1.6. El Coordinador General, al momento de presentarse, conforme al
inciso anterior, deberd proporcionar una relaciSn de los técnicos
especializados que haran los servicios objeto de este Anexo Técnico durante
el periodo de vigencia establecido para cada una de las partidas.

1.7. El personal gue "EL PROVEEDOR" destine para la prestacion de "LOS
SERVICIOS", induidos los técnicos especializados, deberan ser mayores de
edad, estar uniformados y portar en un lugar visible un gafete de identificacion
expedido por el mismo, asi como portar el equipo de seguridad personal
necesario para la realizacion de las actividades objeto de estos Servicios.

1.8. La totalidad del personal de "EL PROVEEDOR" deberd portar el
uniforme cuando se realicen los servicios de mantenimiento, conforme a los
programas de actividades para cada partida, contado a partir del inicio de [a
vigendia de "LOS SERVICIOS"; para tal efecto el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO vigilara el cumplimiento de este requisito, asimismo, el gafete lo
deberan portar el dia de inicio de la vigencia de "LOS SERVICIOS",

1.9, En la prestacién de "LOS SERVICIOS" y derivado de una revision fisica
realizada por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQ al uniforme y equipo de
seguridad del personal de "El. PROVEEDOR", mediante la cual se determine
gue se encuentra en mal estado fisico a causa del deterioro propio de la
operacion de "LOS SERVICIOS", se deberd proporcionar otro uniforme, a mas
tardar el tercer dia habil de efectuada la solicitud por escrito ¢ por correo
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; E _ﬁ@ E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS £N MATERIA DE
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Comtnnt pe s CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

electronico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

1.10, El personal de "EL PROVEEDOR", en el horario definido para realizar
las actividades del mantenimiento para cada una de las partidas, debera cumplir
en “La GCRC”, con los siguientes lineamientos de conducta:

1.10.1, Respetar al perscnal de cada una de elias.

1.10.2. No portar gorra o visera.

1.10.3. Portar el uniforme completo en buenas condiciones;

1.10.4. Abstenerse de traer cualquier objeto que distraiga la atendidn de sus
labores dentro de las instalaciones como son: radios portatiles, discman,
ipod y cualguier otro tipo de aparato electrdnico.

1.10.5. Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que
pudiera ser utilizado para atentar contra la integridad del personal de
"LA GCRC" o del portador. .

1.10.6. No debera ingresar a las instalaciones con bultos, maletas, bolsas u
objetos voluminocsos.

1.10.7. Debera utilizar los equipos de proteccién necesarios para el desempefio
de sus labores con seguridad;

1,10.8. En caso de cualquier tipo de siniestro deberd acatar las indicaciones del
personal de proteccién civil de “LA GCRC”.

1.10.9. Abstenerse de tomar objetos que no sean de su propiedad, la persona
que sea sorprendida hurtando serd remitida a las autoridades
correspondientes y en este supuesto, los dafios y perjuicios seran
imputables al "PROVEEDOR”.

1.10.10. Respetar las medidas de seguridad y de proteccién civil que se
le indiguen.
1.11. Comprobacion y Verificacion de "LOS SERVICIOS"

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO realizara la comprobacién, supervisién
y verificacion de "LOS SERVICIOS" en cualquier momento conforme a lo
siguiente:

1.11.1, Realizar la comprobaddn, supervision vy verificacion de "LOS
SERVICIOS", por lo que, si estos no cumplen con las especificaciones
y alcances establecidos en la descripcion de tareas, "EL PROVEEDOR"
se obliga a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y
sin costo adicional para "LA GCRC",

1.11.2. Al final de cada servido el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
verificard el cumplimiento de las actividades y en caso de incurrir en
alguno de los apartados de deductivas del presente "ANEXO
TECNICO", se aplicaran las sanciones correspondientes.
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POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

1.12. Cumplimiento de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social.
Con fundamento en lo establecido en el articulo 80 cuarto parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, "EL PROVEEDOR", durante la vigencia del contrato y el presente
"ANEXO TECNICO" queda obligado a cumplir con [a inscripcién vy pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que realizara las
tareas requeridas en el Centro Nacional de Control de Energia "LA GCRC™, y
que para verificar el cumplimiento de ello, deberd entregar al
ADMINISTRADOR DEIl. CONTRATO receptor de "LOS SERVICIOS”, en
forma bimestral dentro de los 20 dias postericres a la emisién de este, las
constancias de su cumpiimiento y pago.

El proveedor deberd entregar al inicio de los servicios, las altas en el instituto
mexicano del seguro sodial, de todos los operarios que realicen las actividades
en el inmueble. Estas altas deberdn ser conforme al primer dia de actividades
conforme a contrato.

En los casos que se detecte que alguno de los operarios no esté dado de alta,
no se les permitira el acceso a las instalaciones y deberd ser reemplazado.

En los casos de cambio de cualquiera de {os operarios, EL PROVEEDOR debera
entregar las altas del personal nuevo, al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

1.13. Pdliza de sequro de responsabilidad civil

"EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a |z Departamento de
Abastecimientos de “La GCRC”, dentro de los 10 (Diez) dias habiles
posteriores a la notificacion del fallo, original de una Pdliza de Seguro de
Responsabilidad Civil por dafios a terceros con una suma asegurada equivalente
al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del contrato sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado, lo anterior con el objeto de garantizar el pago de cualquier dafio
que pudieran ocasionar su personal a bienes de “LLA GCRC", dicha pdliza debera
estar vigente durante [a vigencia del contrato, aln en el caso de que llegaran a
celebrarse convenios de ampliacién a la vigendia del contrato.

1.14. EL LICITANTE debera anexar junto con su propuesta, una carta en fa
que manifieste contar con instalaciones u oficinas con domicilio dentro de la
Ciudad de México o su drea Metropolitana, preferentemente.
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0| 2. Caracteristicas generales del mantenimiento

2.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El mantenimiento preventivo se realizara dentro de un horario de las 10:00 a
las 17:30 hrs., de conformidad con la cantidad de servicios regueridos para
cada partida y el programa de actividades validado por el Coordmador
General y el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Previo a cualquier maniobra para llevar a cabo el mantenimiento, el
Coordinador General deberd informar el comienzo del servicio al
ADMINISTRADOR DEL CONTRAYO, quien coordinar las acciones necesarias
para llevar a cabo esta actividad.

El mantenimiento preventivo debe incluir las siguientes actividades:

2.1.1 Revisidn del nivel y carga del refrigerante de los compresores.

2.1.2  Validar lectura de presidn y succién del compresor para determinar su
funcion normal.

2.1.3 Validar lectura de voltaje y amperaje de compresores, motor
condensador, evaporadores, tablero de control y fuerza.

2.1.4 Revisar temperatura a la entrada vy salida del evaporador.

2.1.5 Revisién y eliminacion de fugas de aceite y de refrigerante del sistema
de refrigeracion y completar la carga en caso de ser necesario.

2.1.6 Lavado de filtros y serpentin con solventes quimicos biodegradables y
agua a presion.

2.1.7 Revisar terminales y apretar si es necesario todas las conexiones en
interruptores marcadores y tablero de control para prevenir falsos
contactos.

2.1.8 Verificar el correcto funcionamiento de los dispositivos de control de
sistemas tales como reostatos, relevadores bimetdlicos, fusibles vy
termostatos.

2.1.9 Lubricacién de las partes mdviles, segin las recomendaciones del
fabricante.

2.1.10 Revisidn y limpieza de charolas y drenajes.

2.1.11 Llimpieza de filtros y limpieza de rejillas de inyeccion y retorno.

2.1.12 Limpieza de tablero de control.

2.1.13 Limpieza de gabinetes.

2.1.14 Puesta en marcha de los equipos posterior al mantenimiento. EL
Coordinador General realizara todas las pruebas necesarias ante el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para confirmar e buen
funcionamiento de los equipos, una vez concluido el servicio de
mantenimiento.

2.1.15 Revisidn y eliminadidn de fugas de aceite y de refrigerante del sistema
de refrigeracion y completar la carga en caso de ser necesario.
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2.2 Mantenimiento correctivo.

El mantenimiento correctivo consiste en la Atencidn a reportes de emergencia
con refaccionamiento menor durante la vigencia del contrato, con
tiempo de respuesta maximo de 3 horas una vez hecho el reporte por el
administrador del contrato. Atencidn telefénica de 24x7, durante la vigencia del
contrato. Las refacciones deberan ser nuevas en todos sus €asos y contaran con
garantia de al menos seis meses. En caso de requerirse el refaccionamiento, EL
PROVEEDOR debera entregar las refacciones  sustituidas  al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR deberd entregar como parte de su propuesta técnica-
economica, en escrito con formato libre, teléfono para el reporte de emergencia,
nombre del responsable de la atencion a reportes de emergencia y correo
electrénico para el reporte digital de la emergencia.

Para el mantenimiento correctivo EL PROVEEDOR deberd considerar la
restauracion de equipos a sus condiciones normales de funcionamiento, asi
como la determinacion de la causa raiz de la falla. En caso de requerirse un
refaccionamiento mayor (Intercambiador de calor, tarjetas electrdnicas,
modulos de control, compresores, sensores de temperatura, flujo e
instrumentacion, actuadores para el sistema de agua en el equipo y motores de
1.5 hp o superiores), seran adquiridos y proporcionados por la GCRC — CENACE
y EL PROVEEDOR del servicio deberd realizar Iz instalacién sin costo adicional
al CENACE.

2.3 Refacciones menores

£l proveedor debera considerar el refaccionamiento menor necesario (como
filtros todos los utilizados en el sistema), vélvulas, gas refrigerante (segiin el tipo
de equipo y conforme a recomendaciones del fabricante), aceite para
compresores  (recomendacién del fabricante), gas nitrégeno, filtros
deshidratadores, difusores, bandas, fusibles, sellos mecanicos de las tuberias,
baleros, soportes para tuberfa, empaques, temporizador de bombas, motores
menores a 1.5 hp, tuberia 0 en general cualquier refaccién menor que
corresponda al presente anexo técnico, las piezas seran reemplazadas en
caso de ser necesario, sin carge alguno para “La GCRC™.

2.4 Programa de mantenimiento preventivo.
El proveedor debera entregar, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
notificacion def fallo, un programa calendarizado para los servicios establecidos
por La GCRC para los servidios conforme a la cantidad definida en las partidas
de este anexo técnico.
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FEl ADMINISTRADOR DEL CONTRATO decherd validar el programa de
servicios propuesto por el proveedor a mas tardar a los 3 dias habiles de ser
recibido. En caso de que haber modificaciones al programa propuesto por EL
PROVEEDOR, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO notificara al
Coordinador General . las modificaciones sugeridas, mediante correo
electrénico.

Los servidios se realizaran en el dia programado conforme al calendario de
actividades dentro de un horario de las 10:00 a las 17:30 horas., de
conformidad con la cantidad de servicios requeridos para cada partida.
Para cambios en el dia de servicio solicitados por EL PROVEEDOR y/o EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se deberd notificar mediante correo
electronico con cinco dias habiles de anticipacién a cualquiera de las partes, para
lo cual debera manifestarse el comdn acuerdo entre ambas partes, mediante
correo electrénico.

2.5 Bitacora de mantenimientos.
El Coordinador General entregard memoria técnica del mantenimiento y
puesta en servicio, que contenga lo siguiente:

A. Reporte de resultados de operacién, post mantenimiento.

B. Reporte de resultados y de condiciones anormales del sitio, de estado visual
de componentes mayores y de condiciones anormales del equipo para firma y
recepcion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

C. Bitacora del mantenimiento con reporte fotogréfico del avance logrado de las
labores, mantenimiento e inspeccién, reemplazo, conservacidn y limpieza
interior, por escrito y en forma digital con reporte fotogréafico del "antes" y
"después”, la cual quedard a disposicién y custodia del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO durante la vigencia y al término del contrato, como evidenda de la
ejecucion del servicio.

En esta bitacora quedaré asentado si el PROVEEDOR tuvo alguna deficiencia
o falla en el servicio, de las tipificadas como deductivas en el Anexo Técnico,
para su aplicacion correspondiente.

2.6 Retiro del material.
Durante los mantenimientos preventivos, EL PROVEEDOR deberd utilizar
materiales que no afecten, por sus propias caracteristicas, el ambiente,
personas, areas de trabajo o componentes electrénicos.

El material de desecho, desuso, corrosivo, no reutilizables, el cascajo y/o
materiales que deban eliminarse como resultado del mantenimiento preventivo

Pagina 8 de 22




E E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
mm ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
NTET M AL DT .
CONTROUL BE EMEREA CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

y del mantenimiento correctivo; serdn retirados de las instalaciones de “La
GCRC" por EL PROVEEDOR, asumiendo los cargos que esto conlieve.

EL PROVEEDOR debera realizar la limpieza de material de desecha y retirarlo de
las instalaciones de “La GCRC".

Partida 1: Mantenimiento a Sistema de Aire Acondicionado Tipo Paguete

-] Se requiere la contratacion del servicio de mantenimiento a dos sistemas de aire tipo
.| paquete completa marca Trane con capacidad de 15 Ton, de acuerdo con las siguientes
©| caracteristicas:

s 1. Componentes.
.| Sistemas de aire tipo paquete marca Trane de 15 ton. Manejadoras y condensadoras.
1 2. Ubfcacion.
Una manejadora instalada en la sala de control del segundo nivel y otra en la planta
baja, las condensadoras se encuentran en la azotea del inmueble.

~:| 3. Alcances particulares (descripcion detallada).

o 3.1. Inspeccion preliminar al sistema, alarmas del sistema, lecturas de temperatura
Gl e ambiental, lecturas de temperatura, funcionamiento de ventiladores, inspeccion
PARTIDA 1 visual y de tacto.

1320 Induye: canalizaciones eléctricas, filtros de aire, limpieza del serpentin del
evaporador y del condensador, verificacidn y toma de lecturas de fundionamiento
del equipo, para prevenir futuras averias, limpieza, verificacién y reapriete de
componentes electronicos, reparacién de fuga de gas (en caso de requerirse) y
carga de gas, pruebas de ajuste de femperatura y comunicacion entre
evaporadora y condensadora, arranque y pruebas de la unidad hasta dejarlo en
e dptimas condiciones de funcionamiento.

-] 3.3, Verificaddn del funcionamiento del cargador del sistema verificacion de los

parametros de entrada y salida.
3.4. Verificacibn de conexiones, verificacion de los estados de los médulos
. electronicos
-] 2.5, Verificacion del funcionamiento de las valvulas.
7 3.6, Fijar tuberia hidraulica con la soportaria adecuada.

| 3.7, Ajustes de parametros eléctricos (en caso de requerirse).

Verificacion del buen estado de los elementos de potencia (capacitores,
ventiladores, fusibles, etc.)
Limpieza de elementos y conexiones
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310

1311,
1312
13213

i 3.14.
3.15,
o 3186
Ci | 3017
1 3.18.

o | 3.19.
| 3.20.

1321

Verificacién de los parametros de entrada y salida

Verificacion de conexiones, filtros, serpentines, charolas, drenajes y rodamientos
Limpieza de gabinete.

Encendido del equipo y verificacién de parametros de operacién, Revisién vy
correccidn del funcionamiento de manejadora y condensadora, verificacidon de
todos sus componentes, del voltaje del amperaje de las presiones y de las
temperaturas.

Revision de indicadores,

Revisidn carga de gas y presiones.

Apriete de conexiones.

Correcciones, ajustes, pruebas y puesta en servicio.

Revisién de [amparas para el evaporador, canalizaciones eléctricas, filtros de
aire, limpieza del serpentin del evaporador y del condensador, verificacién y
toma de lecturas de funcionamiento del equipo, para prevenir futuras averias,
limpieza, verificacién y reapriete de componentes electrénicos v resistencias
(equipos con calefaccién), reparacién de fuga de gas (en caso de requerirse) y
carga de gas, pruebas de ajuste de temperatura y comunicacién entre
evaporadora y condensadora, arranque y pruebas de la unidad hasta dejarlo en
Optimas condiciones de funcionamiento.

La recarga de gas debera realizarse cada 1000 hrs. de usc y/o cada servicio,
segln se requiera,

Instalacion de tuberia desde la manejadora hasta la condensadora con la
finalidad de contar de una doble trayectoria en los circuitos de refrigeracion.

En caso de realizarse Mantenimiento Correctivo incluir el refaccionamiento, tal
como se indica en el punto 2.3 Refacciones mencres.

~-1 4. Cantidad de servicios.
i Se requiere realizar (2) servicios de mantenimiento durante el periodo de vigencia del
+ix:| contrato y conforme al programa de actividades validado por el ADMINISTRADOR DEL
| CONTRATO Y EL PROVEEDOR.

PARTIDAZ

| Partida 2: Mantenimiento a Sistema de Aire Acondicionado de CONFORT

| Se requiere la contratacidn del servicio de mantenimiento a un Sistema de Aire de
“i CONFORT el cual tiene las siguientes caracteristicas:

1. Componentes.

Sistemas Sistema de aire acondicionado de Confort Chiller Marca: YORK
Modelo: YLAAQOL00SE28 100TR, Capacidad: 100 TR

Unidades fan&coil:
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D

| 3.5

Sl g
sl 3.8,

|10,

311,

312

1 313

Marca YORK

12 MODELO 3YHBC-3
01 MODELO 4YHBC-3
09 MODELO 6YHBC-3
17 MODELO 8YHBC-3
19 MODELO 10YHBC-3
11 MODELO 13YHBC-3

| 2. Ubicacidn.

' Una Los equipos se encuentran instalados conforme a la siguiente descripcion:

Unidad chiller 100 ton en la azotea del inmueble, unidades fan &coil instaladas

e sobre plafon y distribuidas en los niveles PB, primer y segundo piso.

| 3. Alcances particulares (descripcién detallada).

I

el 32,
: il 3.4,

Retirar los "dampers” de difusores obsoletos.

Reubicar difusores e instalar dampers correspondientes,

conforme a solicitud DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Reubicar difusores existentes e instalar su correspondiente damper. Conforme a
solicitud DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATC.

Instalar nuevos difusores en caso de ser requerido por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

Reubicar difusor existente con nuevo ducto flexible y retirar el damper obsoletos
o dahados.

Tapar fugas de aire.

Nebulizar rejilla por rejilla y difusor por difusor con aplicacién de un fungicida
amigable con el medio ambiente que tendra por objeto exterminar bacterias
virus y hongos, adicionar a este material un polimero diluible en agua cuya
funcion es la de encapsular y sellar cualquier particula de polvo o de micro-
organismos que no hubiesen sido absorbidos con el sistema de aspirado tipo
industrial.

El drea para cubrir serd de los equipos ubicados por las oficinas, en los tres
niveles mencionados que permita mantener de un rango de temperatura
controlable con ajuste inicial de 20 a 23°C.

Aplicar el mantenimiento que permita la operacién silenciosa a las unidades
chiller instalada en la azotea del edificio.

Limpieza de charolas de condensados verificando, su inclinacién entre el 2% al
5% para eliminar estancamientos de agua, asi como la nivelacén en las
presiones de gas, come lo indica el fabricante.

Mantener ¢l ambiente de temperatura requerido y uniformizar el flujo de aire;
estas facilidades son: adicionar o substituir ductos, compuertas difusoras
conectados a los equipos inyector y extractor ubicados en |a azotea, respetando
las instalaciones actuales.

Revision de lamparas para el evaporador, canalizaciones eléctricas, filtros de
aire, limpieza del serpentin del evaporador y del condensador, verificacion y
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toma de lecturas de funcionamiento del equipo, para prevenir futuras averias,
limpieza, verificacién y reapriete de componentes electrnicos y resistencias
{equipos con calefaccién), reparacién de fuga de gas {en caso de requerirse)} y
carga de gas, pruebas de ajuste de temperatura y comunicacién entre
evaporadora y condensadora, arranque y pruebas de la unidad hasta dejarlo en
Optimas condiciones de funcionamiento.

Reposicion de resistencias (equipos con calefaccion) en caso de requerirse.
Reposicién de resistencias de las condensadoras si asi lo requieren.

Reparacion de fugas en el sistema de alimentacién hidraulico y de drenaje.
Inspeccion al sistema, alarmas del sistema, lecturas de temperatura ambiental,
lecturas de temperatura, funcionamiento de ventiladores, inspeccién visual y de
tacto.

La recarga de gas debera realizarse, segin se requiera.

En caso de ser necesario, reparacion/ mantenimiento de bombas (2) del equipo
chiller de 100 ton incluyendo sellos mecanicos de la tuberfa, cambio de baleros,
impulsor, fallas eléctricas, u otros.

Cuando sea necesario, cambio de temporizadores programables para el
funcionamiento de las bombas.

En caso de ser necesario, limpieza de sarro e impurezas en tuberfa del sistema
de aire de confort que incluya barrido del sistema de tuberias, revision de
parametros y presiones (purgado) de todos los equipos fan — coil.

| 3.14.
i 315,
1 3.16.
BEE 2

1318
< 319,

S 320,

| 321,

7| 4. Cantidad de servicios.

<"1 Se requiere realizar {2) servicios de mantenimiento durante el periodo de vigencia del

.| contrato y conforme al programa de actividades validado por el ADMINISTRADOR DEL
-] CONTRATO Y EL PROVEEDOR.

Entregabies

;ff La siguiente Tabla 1. “Entregables de solo una vez” describe los entregables que
-] “EL. PROVEEDOR” debe proporcionar:
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Tabla 1. Entregables de solo una vez
i . Regla de
Entregable Contenido entrega
Designacisn  de | © 1 | Carta de "EL PROVEEDOR" en fa que | D@ habil
- . . siguiente a la
Coordinador designa a un Coordinador General. ) i
; notificacion del
General (Viene del numeral 1.2) fallo
Relacion de E 2. | Proporcionar una relacidn de los | Dia habil
técnicos técnicos especializados que haran los | siguiente a la
eesc egializa dos servicios objeto de este Anexo Técnico. | notificacion del
P {Viene del numeral 1.6) fallo.
Condiciones i . 15 dias habiles
: del cano del seguro . :
Generales, Punto | E 3. ?;t;; € dgsmtfs;(:)smel)c(;l < no e?ariogur a partir del dia
25 ’ P ¥ | habil_posterior
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supervisor que realicen las actividades | a la notificacion
en el inmueble. (Viene del numeral 1.12) | del fallo

“EL PROVEEDOR” debe entregar Poliza
de Seguro de Responsabilidad Civil por | 10 dias habiles

Condiciones dafios a terceros con una suma | después de
Generales, Punto | E4. | asegurada equivalente al 10% (DIEZ | notificacién del
27. POR CIENTO) del monto def contrato sin | fallo.

incluir el Impuesto al Valor Agregado.
{Viene del numeral 1.13)

Para garantizar a “"La GCRC”, el exacto
cumplimiento de las obligaciones que
“EL PROVEDOR" contraiga en virtud
del instrumento contractual que se
derive del procedimiento de
contratacion, se obliga a otorgar flanza | 10 (DIEZ) dias
expedida por institucion legalmente | naturales

E5. | autorizada, a favor del Centro Nacional | siguientes a la
de Control de Energla equivalente al | firma del
10% (DIEZ POR CIENTO) del monto | CONTRATO
total del CONTRATO, sin induir el
Impuesto al Valor Agregado, la cual
deberd entregar dentro de los 10 (DIEZ)
dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

Garantia de
Cumplimiento

| La Tabla 2. “Entregables por Servicio” describe la base de entregables que “EL
oo PROVEEDOR” debe proporcionar al efectuar cada servicio en las fechas; Cabe sefialar

| que todos los entregables deberdn ser proporcionados en documento impreso y
| electrénico debidamente firmados,

Tabla 2. Entregables por Servicio
. Regla de

Entregable ID | Contenido entrega
Dentrc de

g:lracterlstlcas El proveedor deberd entregar, €l programa I(?SS) CI%%OS

Mantenimiento. | E 1 calendarizado de servicios consensado entre hébiles

(Mant enimient(; | el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y posteriores

. EL PROVEEDOR. (Viene del numeral 2.4)

Preventivo) _ a la
notificacién
del fallo.

Caracteristicas

del E 2.| A. Reporte de resultados de operacion, post | Dentro  de

Mantenimiento, mantenimiento. los  CINCO
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(Bitacora  de (5) dias
Mantenimiento) B. Reporte de resultados y de condiciones | habiles
anormales del sitio, de estado visual de | posteriores
componentes mayores y de condiciones | a la
anormales del equipo para firma y recepcion | realizacidon
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. de cada
servicio
C. Bitédcora del mantenimiento con reporte
fotografico del avance logrado de las
labores, mantenimiento e inspeccién,
reemplazo, conservacion y limpieza interior,
por escrito y en forma digital con reporte
fotogréfico del "antes" y "después”, la cual
quedard a disposicion y custodia del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
durante la vigencia y al término del contrato,
como comprobante para la garantia del
servicio. (Viene del numeral 2.5)
La Tabla 3. “Entregables para evaluacion técnica”
Tabla 3. Entregables para evaluacién técnica
Entregable ID | Contenido Regla de
entrega
Los técnicos especializados que realizaran los
servicios deberan estar capacitados en el
ramo del servicio objeto de estos servicios,
Persopal E 1.| motivo por el cual el licitante deberd anexar Junito.con su
capacitado AR P propuesta
a su propuesta tecnica - economlga, -
evidencia de haber recibido capacitacion.
(Viene del numeral 1.3)
Instalaciones en la _Carta gn la e TRAREEte qutar con
Giudad de. Msics mstalamon_es u oficinas con domicilio deptro Junto con su
3 Rresy E2|de Ia _Cludad de Mexico o su area p’rop_uesta
Metropolitana Metropolitana, preferentemente. (Viene del | técnica
numeral 1.14)
Escrito con formato libre, indicando la matriz :
. de escalacién que incluya teléfonos para el | Junto con su
Matriz de ;
e E 3. reporte de emergencia, nombre del prop_uesta
responsable de la atencion a reportes, etc. | técnica

(Viene del numeral 2.2)

La falta de cumplimiento de los documentos requeridos en la Tabla 3.
“Entregables para evaluacién técnica”, sera causa de desechamiento.
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Umdad de Medlda“:f-s'? Cantidades Determmadas | 00 Contrato . et
T e o Hh _:._'_(Art. 47 de Ia’ LEY).__ :
Serwcno X No Aplica

So!o en:caso de-contratos: ablertos

i . S Canttdado\lolumenes
Umdad de " "-f-f.Pr'ecao _E.Imtarlo;. requertdos e Importe G
Medlda e e i
D e : Mmlmo o Maxumo Mmlmo Maxm'lo.-:'
No aplica No Aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

V'genCIa del Contrato

'.J'\'.part;r de i:al 1

: S S ':l.’e:r.ibdo:-‘_. S
em:sm'n del Fa[loo __A par_ttr d_e }a ﬁrma_ I Dl R T i o
_Adjudicacion ' g A A e
A partir del dia habil .
X siguiente a la 20 de gloczze;nbre de
notificacion del fallo )

Antuc:pada conformealo establemdo por
E]erqlglq _F;s_cal que abarcara Ea contratacnon 1 ela rtlculo 25 de- Ia LAASSP :
“Anual - | Plurianual '-ij ccAnudal e Pitmanuai o
X
No Aplica No aplica No aplica
2023 P P P

' venf' car el cumpl|m|ento del contrato

' Nombre y cargo de los Servidores Piiblicos que seran responsables de administrary =
en'su caso, reallzaran la mspeccnon y supervnsnon .j

""" S del mismo T .
i Nombre ”13" : Cargo T Actlwdad
Ing Gustavo Roberto V:Eia Rodrlguez
~ N ‘ Encargado de la Subgerencia de Administrar y verificar el
Gustavo.villali@cenace.gob.mx Tecnologias de Informacion y cumplimiento del
5595-5400 ext. 50160 Comunicaciones Contrato

Dlspombllldad Presupuestaraa

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adqwsmones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “EL CENACE” cuenta con disponibilidad presupuestaria en: 3743.- Reparacion y
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POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
F S bR L ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ PRESTACION DE SERVICIOS DEL
oL b ey CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

- - Disponibilidad Presupuestaria

Mantenimiento a Equipd

Partlda(s) Denommacnon de Ia Partlda(s) de Gasto conforme aI CIaS|f“ cador por Objeto
cdeGasto oo - del Gasto - : RInLE

35701 Mantenlmlento y conservacion de maqumarla y equlpo

Naturaleza de Eos Recursos

Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de Terceros

X No aplica No Aplica No Aplica

: . Forma de AdJudlcacmn

Po:-Part:da _"-_"'partldasa un e r Abasteci
G el sololicitante [ i D e e e
Nimero de Fuentes de )
NO APLICA X Abastecimiento No Aplica
Porcentajes asignados a cada Fuente | Fuente | Fuente
1 2 N
una de ellas
Porcentaje diferencial en precio No Aplica

‘Se reqmere que “EL PROVEEDOR" proporcuone equlpo ‘en Comodato

i pllca .

Eqmpo Requerldo

S Normas Apllcables ala Contratacwn

" 'Norma Ntmers |~ i 'Denominacién | Paltlda ala quie Aphca

Ne Aplica ' No Aplica No Aplica

Para la contratacién objeto del presente *TANEXO TECNICO” no aplica normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas, normas internacionates o, normas de referencia o especificaciones conforme a la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, no obstante “EL PROVEEDOR” serd responsable de observar
el cumplimiento de aquellas gue indirectamente se relacionen con la prestacion de “LOS SERVICIOS”,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 vy 55 de la referida Ley.

cumphmlento
“de Normas
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E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
e ADQUISICIONES, ARRENDAMHENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
CONTROL 55 SNEREA CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

ol e Unidad de Medlda [
wiiMétodo. i parala '
R T "determmamon S R,
No Aplica No Aplica No Aplica No Ap[lca

Instntui:lon que Io'
real:zara

oAplica oo
S NG e S
Para garantazar a “E!. CENACE" el exacto cumphmlento de ias obhgaaones que “EL
PROVEDOR” contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del
procedimiento de contratacidn, se obliga a otorgar fianza expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional de Control de Energia equivalente
al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del CONTRATO, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado, la cual deberd entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales
siguientes a la firma del CONTRATO.

"5":2 Garantia de Cumpllmlento

Las modificaciones en monto, plazo o vigenda del CONTRATO conllevarén el
respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se
encuenire cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo cual deberd
estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la
ampliacion de garantfa, el cual no deberd exceder de 10 (DIEZ) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacidn de “"LOS
o SERVICIOS" para las cantidades adicionales.

. Aplica” | __ Cnteno de Divisibilidad o Indtws;b:tldad de la sl Criterio

S Si i No o ~Garantia de Cumplimiento . = | Dmsubie Ind|v15|ble'5
Para efectos de este procedimiento de contratauon y
conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de
las obligacicnes contractuales y aplicacion total de la
garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para efectos de hacer efectiva la garantfa
de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera
que la obligacién contractual es:

- ._.-;Ap!?ca - Garant:a por Defectos ° Vicuos Ocultos o Pollza de Responsabllldad le -

“EL PROVEDOR” queda ob!sgado ante "EL CENACE"™ responder en caso de
negligencia, mala fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y
prestacién de "LOS SERVICIOS", asi como cualquier otra responsahilidad en que
X hubiere incurrido, en los términos sefialados en el “"CONTRATO” vy en el presente
"ANEXO TECN!ICO" lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 53
parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico.

_ Garantia por defectos o Vicios | _ Péliza de Responsabilidad Civil
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E POLITICAS, BASES ¥ LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEE

CENTRO HaCIONAL OF

CONTROL GF RNERGIA ) CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
ANEXO TECNICO
o Aplica ook i
Si | No Garantla por Defectos o V'c:os Ocultos o Pollza de Responsabllldad Cnni
Ocultos ' '
No Apllca

Para garantizar a “"EL CENACE”, “EL
PROVEDOR", se obliga a otorgar Péliza
de Responsabilidad Cvil expedida por
institucién legalmente autorizada, a favor
del Centro Nacional de Control de Energfa
equivalente al 5% (cinco por ciento) del
monto total del CONTRATO, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado, la cual
debera entregar dentro de los 10 (DIEZ)
dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

Forma y: Datos de Facturacmn L Soniae

Razon Social: Centro Nac:onal de Control de Energia

R.F.C. CNC140828PQ4

Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia los Alpes, C.P. 01010,

Domicilio Fiscal: Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México.

La documentacion para trémite de pago junto con el CFDI correspondiente serd presentada por el
proveedor en las dreas de Finanzas de Corporativo y/o Gerendias de Control, en dias habiles de lunes a
viernes en horario de 09:00 a 14:00 horas, a el Departamento de abastecimientos, en Av. Insurgentes
Sur No 3177 Col Jardlnes del Pedregal de San Angel Alcaldia Coyoacan C.P. 04500, Cludad de México.

> CFDI original y copia.

_'_’_f’_c“__‘-“e“t""c'°" para | = CFDI (Archivos pdf y xmi).

: » Documento en gue conste la debida prestacion del servicio.

Pagina 18 de 22




POLITICAS, BASES Y LINEARMIENTOS EN MATERIA DE
Sl ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL

CEMTID Ba1IoNAL .

CONTRTL BE even e CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

| FormadePago .

El page por la prestacién de "LOS SERVICIOS", se realizard en moneda nacional, mediante
transferencia de fondos dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega vy
aceptacién de la factura correspondiente y demas documentos en que conste la debida prestacion de
"LOS SERVICIOS" a entera satisfaccién del "CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA”. Lo
anterior, de conformidad con fo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pdblico.

E! pago de "L.OS SERVICIOS" contratados, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de las penas convencionales a que, en su caso, haya sido
acreedor. ‘

El pago de "LOS SERVICIOS" contratados serd a servicio realizado, conforme al programa calendarizado
de los servicios para cada una de fas partidas.

"EL CENACE" no otorgara anticipos para la prestacién de "LOS SERVCIOS".

“EL PROVEEDOR” deberd expedir la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregado,
debidamente desglosado.

. PenasConvencionales

j Responsabiede

] e i T T o Forma R xlvrdoecumentary
SI NO ,-(_-_/") e : R | calcularlas penas’

"EL PROVEEDOR” se obliga a pagar a “EL CENACE”
una pena convencional equivalente al 0.5% (CERO
PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural de
atraso sobre el importe de “LOS SERVICIOS” no
prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad
con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico.

Las penas convencionales seran documentadas vy
calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y | ADMINISTRADOR
seran aplicadas por el Departamento de Finanzas y| DEL CONTRATO
Tesoreria.

X 0.5%

La suma de dichas penalizaciones no excedera del monto
de la garantfa de cumplimiento del CONTRATO; en caso
de que ia suma de las penas convencionales rebase este
monto, “EL. CENACE” podra optar entre exigir el
cumplimiento del CONTRATO o rescindiflo en los
términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

Pagina 19 de 22




PTG W,
COWTRUAL DE 2%

ANEXO TECNICO

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ PRESTACIGN DE SERVICIOS DEL
CENTRO NACIONAL BE CONTROL DE ENERGIA

Lo

: .Re'SpbnSané'dé

_ documentary
calcularlas penas

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que “EL
CENACE”
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de
la facturacidén gue presente para cobro.

descuente el importe de las penas

"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR” deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motve del

incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por e ADMINISTRADOR DEL CONTRATO v
aplicadas por el Departamento de Finanzas de fa GCRC.

La suma de dichas deducciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir &l
cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deductivas

gue en su caso se haya hecho acreedor del CFDI que presente para cobro, més LV.A.
Rl SR vy PRI S e L _.Docume“tary.
st 2ot (%), Importe 6.5 ~onscirConcapto’ : R
SIINO| pase de calculo | e | Calcularfas
$250.00 "EL PROVEEDOR" debe presentar al primer dia siguiente habil de la
(DOSCIENTOS notificacién  del fallo, al Coordinador General con el
CINCUENTA PESOS | ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, por cada dia de
X 00/100 M.N.) XD |incumplimiento en esta obligacién, se aplicarda la deductiva | ADMINISTRADOR DEL
) correspondiente por dia. CONTRATO
D: Dia de
incumplimiento $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) XD
D: Pia de incumplimiento
Deductiva=
$250.00 Cuando haya cambio de Coordinador General, “EL PROVEEDOR”
{DOSCIENTOS tiene la obligacién de notificar al dia habil siguiente dicho cambio al
CINCUENTA PESOS | ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, por cada dia de incumplimiento | AnmINISTRADOR DEL
X 00/100 M.N.} XD | de la obligacién de notificar el cambio, se aplicara una deductiva. CONTRATO
D: Dia de | Deductiva= $250.00 m.n. X D
incumplimiento D: Dia de incumplimiento
X g;g;%t‘i)va = | Se aplicard deductiva por no realizar las tareas descritss en e Anexo | ADMINISTRADCR DEL
y el 1] ( ji NTRATO
(DOSCIENTOS Tecnico para cada una de las partidas objeto de estos|COl
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@E T E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
e g ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
LEMTRD Bt -
Coneno 1 el CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
ni Deductwas =
CINCUENTA PESOS | servicios”, en los equipos sefialados, en Iz vigencia y horarios
00/100 M.N.) X D X | establecidos y con la frecuencia indicada.
Z Op Por cada ocasion que se detecte que la tarea no ha sido ejecutada
T i Tarea | conforme se establece en dicho Anexo Téenico o con las frecuencias
incumplida especificadas se registrara en la bitdcora correspondiente. Al final de
cada servicio se hard un recuento de actividades no realizadas, se
sumardn y el resultado se multiplicara por el monto sefialado en esta
deductiva.
Deductiva = $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS
00/100 M.N.) XTI
TI: Tarea incumplida
Deductiva =
$100.00 {CIEN | Por no entregar el reporte correspondiente a cada mantenimiento, con
PESQS 00/100 | &l contenido establecido en este Anexo Técnico. Se apficara por cada
X M.N) dia en que tarde en ser enviado. ADMINISTRADOR DEL
XD CONTRATO
Deductiva=$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) XD
D: Dia de | D: bia de incumplimiento
incumplimiento
Deducti _ | Por n retirar el materiai de desecho, desuso, corrosiva, no reutilizable
$;00u00;va ~ | y/o materiales que deban eliminarse como resultado del mantenimiento
(QUINIENTOS PESOS preventivo y del mantenimiento correctivo. Esta deductiva se aplicard
X 00/100 MN.) X D por cada dia que permanezca dicho material en las instalaciones de “La | ADMINISTRADOR DEL
o GCRC” CONTRATO
D: Dia de "
incumplimiento Deductiva=$500.00 (QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.) X D
D: Dia de incumplimiento
Aplica [ T e
X No Aplica
] el Devoluciones ) Y
X No Aplica
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; E POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
. ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y BRESTACION DE SERVICIOS DEL
CENTRO MACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

CENTED HACH
CONTROLDEL

ANEXO TECNICO
PROPUESTA ECONOMICA.
“ooon o Deseripeion Técnica @ ' - . de | Cantidad ~ Unitario - | ;:"I":E:
Coc e e s s Medidal | S TVGAL | SR
1 Mantenimiento a Sistema de Aire Tipo Servidi 5
paquete icio
2 Mantenimiento a Sistema de Aire CONFORT Servicio 2
SUBTOTAL
IV.A.
TOTAL
Nota: debera anotar el costo total de los bienes con letra con una vigencia de cotizacién de
120 dias.
1. Los precios seran: fijos ’
2. Cotizacién: en Pesos
3. Duracidén del Contrato: 20-diciembre-2023
4. Vigenda de la cotizacién: 120 dias
5. Nota: deberd anotar el monto total de los bienes y/o servicios con letra.
Por el Area Requirente Por el Administrador del Contrato y Area Técnica
Ing. Alfonso Marquez Chavez Ing. Gustavo Roberto Villa Rodriguez
Subgerente de Operacion y Despacho Subgerencia de Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones

Ciudad de México a, 18 de abril de 2023.

ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ|19-04-2023 11:26:54 UTC-06:001CENTRC NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
VaxF3B37LFVIkIBARPUNdiQ2xeMBlao0SWes4ofsqKPXLAC2E3/8n 1vOucAAavly2 HeXDe2vHg 1 wSAX3LBoKIKS Atb0cOh/au HuAvuGX
JBpSiEOHw/fSipeSsUuXudP

GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ|1$-04-2023 10:59:00 UTC-06:00[CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

/IQTEZNBBOCOOVOREQ+2ZVZERpANDAZFGUPTDT Ca2PRTUpCHBSCIFO+2IpKVXpaN-+EIPZmA2aXuAdeK 1 TT1nC/alYWysagihGala
dtHyfcuSheCzMigKILEHY FRKhZxwYvn/K3gearyL 1akzaAg==
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