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PRESENTACION

El Centro Nacional de Control de Energia por conducto de la Subdireccion de
Administracion, ubicada en Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 2157, piso 3; Col. Los Alpes; C.P.
01010; Demarcacion Territorial Alvaro Obregdn, Ciudad de México, Teléfono (55) 55 7588 4200
Ext. 31000. en cumplimiento a lo establecido por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en lo sucesivo
“LA LEY"”, en sus articulos:

25;

26, fraccion II;
26 Bis, fraccion II;
27;

28, fraccion [;
29;

30;

40;

41 fraccion XX;
42;

43;

45y

46.

VVVVVVVVVVYVYVYYVYY

>
0]

i como a lo dispuesto en el Reglamento de la LEY, en sus articulos,

39;
77;
78y
81

VVVY

Demas disposiciones legales aplicables en la materia, llevara a cabo un procedimiento de
Invitacion a cuando menos tres personas Nacional, cuyo objeto es la contratacion del
“Servicio Integral de Limpieza 2023 - 2024" en lo sucesivo “EL SERVICIO"; requerimiento
solicitado por la Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios.

y conforme a la siguiente:

CONVOCATORIA
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GLOSARIO

Para efectos de la presente CONVOCATORIA, se entendera por:

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

El servidor publico responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, a través del
control y seguimiento de éste, quien debera tener
nivel jerarquico minimo de Jefe de Departamento.

AREA CONTRATANTE:

La Subdireccion de Administracion del Centro
Nacional de Control de Energia, conforme a lo
establecido por el numeral 2.1. de las POBALINES.

AREA REQUIRENTE:

Unidad Administrativa del Centro Nacional de
Control de Energia que de acuerdo con sus
necesidades solicite o requiera la adquisicion,
arrendamiento de bienes o la prestacidn de servicios,
o bien aquélla que los utilizara.

AREA TECNICA:

Unidad Administrativa del Centro Nacional de
Control de Energia que elabora las
especificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla la propuesta
técnica de las proposiciones y es responsable de
responder en la junta de aclaraciones las preguntas
que sobre estos aspectos realicen los licitantes; el
Area técnica, podra tener también el caracter de
Area requirente.

CENACE o “EL CENACE"

Centro Nacional de Control de Energia.

CompraNet:

Sistema Electronico de Informacion Publica
Gubernamental sobre Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

CONTRATO:

Acuerdo de voluntades que crea derechos y
obligaciones entre el Centro Nacional de Control
de Energia y el Licitante Adjudicado derivados del
presente procedimiento de contratacion.

CONVOCANTE:

El Centro Nacional de Control de Energia, por
conducto de la Subdireccion de Administracion.

CONVOCATORIA:

El documento que contiene los requisitos de caracter
legal, técnico y econdmico con respecto de los bienes
0 servicios objeto de la contratacién y las personas
interesadas en proveerlos o prestarlos, asi como los
términos a que se sujetara el procedimiento de
contratacién respectivo y los derechos y obligaciones
de las partes.

DAF:

Direccion de Administracion y Finanzas.
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DISPOSICIONES PARA EL USO DE
CompraNet:

Disposiciones que tienen por objeto regular la forma
y términos para la utilizacion del sistema electrénico
de informacién publica gubernamental, denominado
CompraNet, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 28 de junio de 2011.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

e.firma: Archivo seguro y cifrado, que tiene la validez de una
firma autografa.

FIRMA AUTOGRAFA: Escritura particular que representa el nombre y

apellido, o titulo, que una persona escribe de su
propio pufio, su fin es identificar, asegurar o
autentificar la identidad de un autor o remitente, o
como una prueba del consentimiento y/o de
verificaciébn de la integridad y aprobacion de la
informacion contenida en un documento o similar y
tiene caracter legal.

INVESTIGACION DE MERCADO:

La verificacion de la existencia de proveedores a
nivel nacional o internacional y del precio estimado
basado en la informacién que se obtenga en la
propia dependencia o entidad, de organismos
publicos o privados, de fabricantes de BIENES o
prestadores de SERVICIOS, o una combinacion de
dichas fuentes de informacion.

JUAS:

Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios.

LA LEY:

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

LICITANTE (S):

La persona fisica 0 moral que participe en el presente
procedimiento de contratacion.

LICITANTE ADJUDICADO:

La persona fisica 0 moral que participe en el presente
procedimiento de contratacién a quien se le
adjudique el CONTRATO.

LINEAMIENTOS:

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos
en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de septiembre de 2010.

MIPYMES:

Las micro, pequenas y medianas empresas de
nacionalidad mexicana a que hace referencia la Ley
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefa y Mediana Empresa.

OIC:

El Organo Interno de Control en “EL CENACE”.

PARTIDA:

La division o desglose de “EL SERVICIO” a
contratar, contenidos en el presente procedimiento
de contratacion o en el CONTRATO, para
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diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o
agruparlos.

POBALINES:

Las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Centro Nacional de Control de Energia.
publicadas el 9 de mayo de 2022 en el Diario Oficial
de la Federacién.

PRESIDENTE DE LOS ACTOS:

Servidor publico titular de la JUAS del Centro
Nacional de Control de Energia, conforme a lo
establecido en la fraccién VI, inciso A, del numeral
5.1.8 de las POBALINES, publicadas el 9 de mayo
de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.

PROPOSICION (ES):

Documentacién que contiene la documentacion
legal, propuesta técnica y economica de los
licitantes, asi como aquella distinta a éstas.

PROVEEDOR: La persona fisica o moral que celebre el contrato de
adquisiciones, arrendamientos o servicios con “EL
CENACE".

REGLAMENTO: El Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SA: Subdireccion de Administracion.

SE: Secretaria de Economia.

SERVICIOS: Los que se contraten con motivo del procedimiento
de contratacion.

SFP: La Secretaria de la Funcion Publica.

SHCP: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SURECON: Subcomité de Revision de Convocatorias de “EL

CENACE”, Organo Colegiado constituido con el
objeto de verificar que las CONVOCATORIAS
cumplan con los requisitos de la LEY y su
REGLAMENTO para llevar a cabo los
procedimientos de contratacién que permitan
adquirir bienes o contratar arrendamientos vy
servicios en las mejores condiciones disponibles.
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SECCION I

Datos generales o de identificacion del procedimiento de contratacion:

a) Nombre de la entidad CONVOCANTE, especificando el AREA CONTRATANTE
correspondiente y el domicilio donde se localiza esta ultima.

1.

2.

La CONVOCANTE, para el presente procedimiento de contratacion es “EL CENACE".

El AREA CONTRATANTE, la SA de “EL CENACE”, conforme a lo establecido por el
numeral 2.1. de las POBALINES.

. El domicilio del AREA CONTRATANTE se ubica en Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 2157,

piso 3; Col. Los Alpes; C.P. 01010; Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Ciudad de
México.

b) Medio que se utilizara para el presente procedimiento de contratacién y el caracter que tendra
éste, de conformidad con lo previsto en los articulos 26 Bis y 28 de la LEY.

1.

Con fundamento en lo establecido por el articulo 26 Bis de la LEY, los medios de
participacion que deberan utilizar los LICITANTES dentro del presente procedimiento de
contratacién corresponderan a:

Presencial Electronica Mixta
No Aplica Aplica No Aplica

Exclusivamente se permitira la participacion de los LICITANTES a través de CompraNet,
se utilizaran medios de identificacion electronica y las comunicaciones produciran los
efectos que senala el articulo 27 de la LEY.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el
acto de fallo, sélo se realizaran a través de CompraNet y sin la presencia de los
LICITANTES en dichos actos.

En el envio de aclaraciones, proposiciones (LICITANTES) y emision del fallo
(CONVOCANTE), deberan utilizase los medios remotos de comunicacion
electronica, conforme al ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se
deberan observar para la utilizacién del Sistema Electronico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2011.

Para la presentacién y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a través
de CompraNet, los LICITANTES deberan utilizar la e.firma que emite el Servicio de
Administracion Tributaria para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.
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2. Con fundamento en lo establecido por el articulo 28 de la LEY, el caracter del presente
procedimiento de contratacion es:

. Internacional bajo la . .
Nacional cobertura de tratados Internacional Abierta
Aplica No Aplica No Aplica

Numero de identificacion de la CONVOCATORIA asignado por CompraNet.

El nimero de identificaciéon asignado por CompraNet al presente procedimiento de
contratacion es el: IA-18-TOM-018TOM999-N-3-2023.

Indicacién respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara
con recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacién, en
los términos del segundo parrafo del articulo 25 de la LEY.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023y 2024

El o los idiomas, ademas del espafiol, en que podran presentarse las proposiciones, asi como
el o los idiomas permitidos para entregar los folletos y anexos técnicos de los bienes o servicios
ofertados por los LICITANTES.

Las proposiciones, todos y cada uno de los documentos que la integran, asi como cualquier
correspondencia o documento relacionado con éstas, intercambiados entre los LICITANTES
y la CONVOCANTE deberan estar redactados en idioma ESPANOL.

Todos los eventos concernientes con el presente procedimiento de contratacion seran
conducidos en idioma ESPANOL, incluyendo las solicitudes de aclaracion que hagan los
LICITANTES relacionadas con la CONVOCATORIA vy las respuestas otorgadas por la
CONVOCANTE.

Sefialamiento de que se cuenta con la disponibilidad presupuestaria, que la contratacién sera
financiada con fondos provenientes de créditos externos o que sera cubierta parcialmente con
recursos de terceros.

Para el presente procedimiento de contratacién, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

. Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al
SR Gl (g Clasificador por Objeto del Gasto
35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
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g) Procedimientos, requisitos y demas disposiciones establecidos por la SHCP y la SFP, a los
que se sujetara el procedimiento de contratacion, en el caso de contrataciones financiadas
con fondos provenientes de créditos externos otorgados al gobierno federal o con su garantia

por organismos financieros regionales o multilaterales.

Procedimiento de contratacion . . . .
financiado con fondos provenientes de Procedlmle:_tos, r_eguusutos y demas
. isposiciones
créditos
No aplica No Aplica
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SECCION II

Objeto y alcance del procedimiento de contratacion

Informacion para identificar "EL SERVICIO” que se pretenden contratar, la o las cantidades
o volumenes requeridos y la o las unidades de medida.
“EL SERVICIO” Cantidades o Volumenes |, ;424 de Medida
Requeridos
Servicio Integral de Limpieza | Conforme a lo establecido en Servicio
2023 - 2024. el Anexo Técnico

De conformidad con los articulos 29, fraccion Il de la LEY; y 39, fraccion II, inciso a),
segundo parrafo del REGLAMENTO, los requisitos o especificaciones técnicas de “EL
SERVICIO” que se pretenden contratar a través de la presente CONVOCATORIA se
incluyen en el ANEXO TECNICO de ésta.

Indicacién, en su caso, de que “EL SERVICIO"” se agruparan en partidas, siempre y cuando
no se limite la libre participacion de cualquier interesado.

En términos de lo previsto en el articulo 39, fraccion II, inciso b) del REGLAMENTO de la
LEY, y lo descrito en el ANEXO TECNICO de la presente CONVOCATORIA, la adjudicacion
del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

Agrupacion de Partidas Partida Jeske ek |_:a_rt|das a
un solo licitante
No Aplica Aplica No Aplica

Precio Maximo de Referencia.

Precio Maximo de Referencia
No Aplica

Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de
Referencia o Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la
Ley de Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del REGLAMENTO, con las que
deberan demostrar que “EL SERVICIO"” o los procesos de fabricacion cumplen los estandares
de calidad o unidades de medida requeridas.

Normas Aplicables a la Contratacion

, S Partida a la que
Norma Numero Descripcion .
Aplica
) ) ) Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y | 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10;
NOM-017-STPS-2017 manejo en los centros de trabajo. 11; 12,y 13
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Normas Aplicables a la Contratacion

, s s Partida a la que
Norma Numero Descripcion .
Aplica

} } ) Servicios preventivos de seguridad y salud en el | 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10;
NOM-030-STPS-2009 trabajo-funciones y actividades. 11; 12,y 13

NMX-CC-9001-IMNC- | Certificado de calidad en la prestacion de servicios | 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10;
2015 de limpieza y mantenimiento a inmuebles. 11; 12,y 13

NMX-R-025-SCFI- | p ;01 aldad laboral y no discriminacion 1;2; 3, 4; 5,6, 7 8; 9; 10;
2015 9 Y 11; 12,y 13

NOM-035-STPS-2018 Facto_rgs q,e riesgo psmosoma_ll en el trabajo- | 1; .2; 3;4,5 6,7, 8;,9; 10;
Identificacion, analisis y prevencion 11; 12,y 13

NOM-017-STPS-2008 Equipp de proteccion person_al—seleccion, uso vy | 1; .2; 3;4,5;,6;,7,8;9; 10;
manejo en los centros de trabajo. 11; 12,y 13

Para la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto de la presente contratacion, “EL
LICITANTE” sera responsable de observar el cumplimiento de aquellas que indirectamente
se relacionen con la prestacién de “LOS SERVICIOS”, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 64 y 73 de la referida Ley.

Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de la LEY, se debera especificar el método
que se utilizard para realizar las pruebas que permitan verificar el cumplimiento de las
especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o servicios a contratar; la institucion
publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas, asi como la unidad de
medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse en las pruebas
sefialadas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de aceptacion
sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Umda_d de Res’u!tado
. Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
Tipo de Contrato.

Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la LEY; y 39, fraccion II, inciso f) del
REGLAMENTO, la adjudicacién del presente procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LEY)

Aplica No Aplica
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g) Modalidad de Contratacion.
Modalidad de Contratacion
Precio Fiio Precio Sujeto a Arrendamiento con Opcion a
] Ajustes Compra
Aplica No Aplica No Aplica

h) Forma de Adjudicacion.

En términos de lo previsto en el articulo 29, fraccién XII de la LEY, la adjudicacion del
procedimiento de contratacidn se llevara mediante:

Forma de Contratacion

Partida Todas las partidas a un Abastecimiento
solo licitante Simultaneo
Aplica No Aplica No Aplica
Abastecimiento Simultaneo
Porcentajes asignados a cada T . .
Fuente una de ellas Porcentaje diferencial en precio

1 No Aplica No Aplica
N No Aplica No Aplica

i) Modelo De Contrato.
En términos de lo previsto en los articulos 29, fraccién XVI; 45 de la LEY; y 39 fraccion 1I1I,

inciso i) y 81 del REGLAMENTO, el MODELO a través del cual se formalizara el acuerdo de
voluntades respectivo, correspondera a un contrato.
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Modelo de Contrato

Sin perjuicio de lo sefalado en el parrafo inmediato anterior, el modelo de contrato es emitido a
través del Mddulo de Formalizaciéon de Instrumentos Juridicos, de conformidad con lo estipulado
en el articulo 39, parrafo primero, fraccion II, inciso i) del Reglamento de la LEY y en apego a lo
estipulado en el ACUERDO por el que se incorpora como un mddulo de CompraNet la aplicacion
denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter
general que regulan su funcionamiento, asi como en el Manual de Operacidon que contiene las
directrices que se deberan observar en el Sistema Electrénico de Informaciéon Publica
Gubernamental, sobre Adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, denominado CompraNet, para la utilizacion del Mddulo de
Formalizacién de Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de contratacion al
amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, por lo que el modelo presentado en esta
Convocatoria es de caracter informativo, sin que su contenido sea el especifico de la version que
se genere en el Mddulo senalado..

3

MODELO DE
CONTRATO.pdf
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SECCION III

Forma y términos que regiran los diversos actos del procedimiento

De conformidad con lo previsto en las disposiciones establecidas en la LEY, su REGLAMENTO y
demas disposiciones aplicables, los diversos actos del procedimiento de contratacion se regiran

de conformidad con lo siguiente:

a) Plazo del Procedimiento.

Conforme a lo establecido por los articulos 32 de la LEY; el plazo para la presentacion y
apertura de proposiciones del procedimiento que ocupa esta CONVOCATORIA, a partir de

la publicacion sera de:

Ordinario

Con Reduccion de Plazo

Aplica

No Aplica

b) Calendario de Eventos

En términos de lo previsto en el articulo 39, fraccién III, inciso b) del REGLAMENTO, se
hace de conocimiento de los LICITANTES que los actos del procedimiento de contratacién
se llevaran a cabo por medio de CompraNet, conforme al siguiente calendario:

Acto Fecha | Hora
Publicacion en
17 de febrero de 2023
CompraNet
Conforme al antepenultimo parrafo del
articulo 77 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico las
- aclaraciones seran a través del correo .
Aclaraciones electrénico de CompraNet. 10:00 horas
La recepcion de las aclaraciones sera el
20 de febrero de 2023 hasta las 10:00
horas y el envio de las respuestas sera a
partir de las 14:00 horas.
Presentacion Apertura
ion y Ap 22 de febrero de 2023 11:00 horas
de Proposiciones
Fallo 28 de febrero de 2023 11:00 horas
Visita Instalaciones
De la Convocante De LICITANTES Forma o Términos
No Aplica No Aplica No Aplica
Firma del Contrato
Fecha Lugar
Dentro de los 15 dias naturales posteriores | A través del Modulo de Formalizacion de
a la emision del fallo, de conformidad con lo | Instrumentos ~ Juridicos ~ del  Sistema
Electronico de Informacion Publica
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Firma del Contrato

Fecha

Lugar

establecido en el articulo 46, parrafo
primero de la LEY.

Gubernamental sobre Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios denominado
CompraNet ingresando a la direccion
https://procura-

compranet.hacienda.gob.mx/firmacontratos/,
para lo cual deberan estar registrados en el
referido Médulo.

En términos del articulo 37 Bis de la LEY, se difundira un ejemplar del acta de cada evento
en la direccidn electrdnica: https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html? ncp=1518449951603.274-

1, para efectos de su notificacion. Este procedimiento sustituye la notificacion personal.

Para la Junta de Aclaraciones se considerara lo siguiente:

1. La CONVOCANTE podra celebrar las juntas de aclaraciones que considere necesarias,
atendiendo a las caracteristicas de “EL SERVICIO” objeto del procedimiento de

contratacion.

2. Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la presente

CONVOCATORIA deberan:

> Presentar a través de medios electrénicos de comunicacion, desde la publicacién
de la CONVOCATORIA y hasta 24 (veinticuatro) horas previas al acto de Junta
de Aclaraciones, escrito a que se refiere el tercer parrafo del articulo 33 Bis de
la LEY y cuarto parrafo del articulo 45 del REGLAMENTO, en el que manifiesten
bajo protesta de decir verdad su interés en participar en el procedimiento de
contratacion; el escrito de referencia debera acompafarse con las solicitudes de
aclaracién Formato 1 de la Secciéon VIII, mismas que deberan plantearse de
manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
CONVOCATORIA indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.

Las solicitudes de aclaracién que no cumplan con los requisitos sefialados seran

desechadas por la CONVOCANTE.

Cuando el escrito antes sefialado se presente fuera del plazo previsto en la LEY,

el LICITANTE solo tendra derecho de formular preguntas sobre las respuestas
que dé la CONVOCANTE en la junta de aclaracion.

Tanto Formato 1 “Escrito de Interés en Participar en el Procedimiento de
Contratacion” como el “Formato de Aclaracion de CONVOCATORIA”, deberan
presentarse debidamente firmadas en formato PDF a través del men( Mensajes
Unidad Compradora/Licitantes del sistema COMPRANET; con la finalidad de
agilizar el acto se requiere que acompaien una copia del “Formato de Aclaracion
de Convocatoria” en versién Word 2013 o superior.
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» Para la recepcion de solicitudes de aclaracion, la CONVOCANTE considerara la
hora que registre el sistema CompraNet al momento de su envio.

3. Con el envio de las respuestas la CONVOCANTE informara a los LICITANTES,
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaraciéon contestadas, el plazo que tendran para
formular las preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas remitidas.
Una vez recibidas las preguntas, la CONVOCANTE informara a los LICITANTES el plazo
maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

Proposiciones a través de Servicio Postal o mensajeria.

NO habra recepcidn de proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.

d) Vigencia de las proposiciones recibidas.

f)

De conformidad con lo establecido por el articulo 39, fraccion III, inciso d) del
REGLAMENTO, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos;
éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro
del procedimiento de contratacion hasta su conclusion.

En términos de lo previsto en el articulo 56, penultimo parrafo de la LEY, la CONVOCANTE
conservara toda la documentacién e informacién electrénica comprobatoria de los actos y
contratos, materia del presente procedimiento cuando menos por un lapso de 3 (tres) afos,
contados a partir de la fecha de su recepcion; excepto la documentacion contable, en cuyo
caso se estara en lo previsto por las disposiciones aplicables.

En términos de lo previsto en el articulo 56, Ultimo parrafo de la LEY, la CONVOCANTE, las
proposiciones desechadas durante el procedimiento de contratacion, podran ser devueltas a
los LICITANTES que lo soliciten, una vez transcurridos sesenta dias naturales contados a
partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, salvo que exista alguna
inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones deberan conservarse hasta la total
conclusion de la inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos la
CONVOCANTE podra proceder a su devolucién o destruccion.

Proposicion unica
En términos de lo previsto en el articulo 26, antepeniltimo parrafo de la LEY, los
LICITANTES solo podran presentar una PROPOSICION en el presente procedimiento de

contratacion

Iniciado el acto de presentacion y apertura de proposiciones, las proposiciones presentadas
no podran dejarse sin efecto por los LICITANTES.

Documentacién distinta a la PROPOSICION
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En términos de lo previsto en el articulo 34 de la LEY, la entrega de PROPOSICIONES se
hard en sobre cerrado que contendrd la propuesta técnica y econdmica a través de
CompraNet, los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las
disposiciones técnicas que al efecto establezca la SHCP y la SFP.

Registro de participantes en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

En términos de lo previsto en el articulo 26 Bis, fraccion II de la Ley, por tratarse de un
procedimiento electronico éste se llevarda a cabo a través del Sistema Electronico de
Informacion Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
denominado CompraNet y sin la presencia de los LICITANTES a participar en este
procedimiento de contratacidn, razén por la cual no habra registro de participantes.

Acreditacion de Personalidad.

En términos de lo previsto en los articulos 29, fraccion VII de la Ley; y 48, fraccion V del
REGLAMENTO, el LICITANTE en el acto de presentacion y apertura de proposiciones
deberd acreditar su existencia legal y, en el caso de personas morales, la personalidad juridica
de su representante, mediante el Formato 2, previsto en la Seccion VIII de la presente
CONVOATORIA.

Rubrica de las Proposiciones.

En término de lo previsto en los articulos 35 de la LEY; y 39, fraccion III, inciso j) del
REGLAMENTO, se rubricaran las proposiciones. Por ser procedimiento electronico NO
APLICA la rubrica en las proposiciones:

Parte o Partes de las Proposiciones Formato
Propuesta Técnica 9
Propuesta Econémica 10

Acto de fallo y firma del contrato.

1. Fallo
En términos de lo previsto en los articulos 35, fraccién III; 37 de la LEY; 39, fraccion
II1, inciso k), y 48, Ultimo parrafo del REGLAMENTO; el fallo se dara a conocer en junta
publica por el medio, lugar, fecha y hora sefialados en la presente CONVOCATORIA.

2. Contrato.
La firma del CONTRATO que se derive del presente procedimiento de contratacion se

realizara en los términos previstos en los articulos 37, fraccion V, 45, 46, de la LEY; 35
y 48, fraccion VI, 82 y 84 del REGLAMENTO.
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Periodo para la prestacion de “EL SERVICIO”

De

Hasta

01 de marzo de 2023

El 31 de diciembre de 2024

Vigencia del Contrato

A partir del dia
siguiente a la emision
del Fallo o Adjudicacion

A partir de la firma del
Contrato

Hasta

01 de marzo de 2023

El 31 de diciembre de 2024

Dentro de los tres dias habiles siguientes a la notificacion del fallo el(los) LICITANTE(S)
ADJUDICADO(S) habra(n) de presentar para elaboracion, formalizacién y tramite del
CONTRATO, los siguientes documentos:

Persona moral

No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

1.

Copia y Original para cotejo del acta

constitutiva del LICITANTE.

X

X

Modificacion al Acta Constitutiva (en caso de
haberla).

Registro Federal de Contribuyentes.

Comprobante de domicilio (de compafiia
telefénica) del LICITANTE con una antigiiedad
no mayor a 3 (tres) meses de expedicion.

Poder o Escritura Publica donde consten las
atribuciones del Representante Legal para
suscribir el CONTRATO.

Identificacion Oficial del Representante Legal
que firmara el CONTRATO.

De conformidad con lo previsto en la regla
2.1.29. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para
2023, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de diciembre de 2022, para
los efectos del articulo 32-D, primero,
segundo, tercero y séptimo parrafos del Cédigo
Fiscal de la Federacion, debera hacer publico la
opinién del cumplimiento en términos de la
regla 2.1.25. de la referida Resolucién
Miscelanea Fiscal.

w

cuando cualquier autoridad, ente
publico, entidad, o¢rgano u
organismo de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial,
de la Federacién, de las
entidades federativas y de los
municipios, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y
fondos, asi como cualquier
persona fisica, moral o sindicato
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No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

que reciban y ejerzan recursos
publicos federales vayan a
realizar  contrataciones  por
adquisicion de bienes,
arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica, con
cargo total o parcial a fondos
federales, cuyo monto exceda de
$300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 M.N.) sin incluir el
IVA.

”

Si perjuicio de lo sefalado en el parrafo
anterior, presentar el documento vigente
expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria, en el que se emita la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo. (Se debe de encontrar

vigente a la fecha de la firma del contrato)

Opinion  positiva de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, emitida por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, de conformidad con lo previsto
en la regla Primera del Anexo Unico del
“Acuerdo A(,:DO.SAl.HCT.101214/281.P.DIR y
su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion
de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 27 de febrero de 2015, y Acuerdo nimero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por
el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria de 27
de abril de 2022, por el que se aprobaron las
Reglas de caracter general para la obtencién de
la opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, asi
como su Anexo Unico, publicado en el D|ar|o
Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de
2012.

(Se debe de encontrar vigente a la fecha

de la firma del contrato)

Constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitida por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
de conformidad con lo previsto en el “Acuerdo
del H. Consejo de Administracion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas
para la obtencion de la constancia de situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y
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No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

entero de descuentos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017.
(Se debe de encontrar vigente a la fecha

de la firma del contrato).

10.

En su caso, manifiesto de no contar con registro
Obrero Patronal y Opinién Positiva del
Cumplimiento de Obligaciones Obrero Patronal
de la persona con quién subcontrata.

11.

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad,
de la estratificacion de Micro, Pequefia o
Mediana Empresa MIPYMES, en términos del
articulo 3 de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa.

12.

Escrito de Estratificacion de Empresa en
términos del articulo 3 de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequena y Mediana Empresa.

13.

Manifiesto de no ubicarse en alguno de los
supuestos previstos en los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del
Sector Publico.

14.

Acuse de manifiesto en el que afirme o niegue
los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco con
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto
grado que tengan las personas con servidores
publicos.

*El acuse de presentacion del manifiesto se
obtiene a través de la liga:
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf.

15.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad del
representante legal y de los socios o accionistas
que ejerzan control sobre la sociedad que no
desempefian empleo, cargo o comision en el
servicio publico o, en su caso que, a pesar de
desempeiarlo, con la formalizacién del
contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés, en términos de lo
dispuesto en el articulo 49, fraccién IX, de la
Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Persona fisica

No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

Acta de Nacimiento o Carta de Naturalizacion
del LICITANTE.

X

X

Registro Federal de Contribuyentes.

X

X
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No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

3.

Comprobante de domicilio (de compaiiia
telefénica) del LICITANTE con una antigiiedad
no mayor a 3 (tres) meses de expedicion.

X

X

Identificacion Oficial del Representante Legal
que firmara el CONTRATO.

De conformidad con lo previsto en la regla
2.1.29. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para
2023, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de diciembre de 2022, para
los efectos del articulo 32-D, primero,
segundo, tercero y séptimo parrafos del Codigo
Fiscal de la Federacion, debera hacer publico la
opinion del cumplimiento en términos de la
regla 2.1.25. de la referida Resolucion
Miscelanea Fiscal.

A\

cuando cualquier autoridad, ente
publico, entidad, o¢rgano u
organismo de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial,
de la Federacién, de las
entidades federativas y de los
municipios, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y
fondos, asi como cualquier
persona fisica, moral o sindicato
que reciban y ejerzan recursos
publicos federales vayan a
realizar  contrataciones  por
adquisicion de bienes,
arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica, con
cargo total o parcial a fondos
federales, cuyo monto exceda de
$300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 M.N.) sin incluir el
IVA.

”

Si perjuicio de lo sefialado en el parrafo
anterior, presentar el documento vigente
expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria, en el que se emita la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en
sentido positivo. (Se debe de encontrar

vigente a la fecha de la firma del contrato)

Opinidon  positiva de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, emitida por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, de conformidad con lo previsto
en la regla Primera del Anexo Unico del
“Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y
su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
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No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién
de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 27 de febrero de 2015, y Acuerdo nimero
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por
el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria de 27
de abril de 2022, por el que se aprobaron las
Reglas de caracter general para la obtencion de
la opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, asi
como su Anexo Unico, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de septiembre de
2012.

(Se debe de encontrar vigente a la fecha
de la firma del contrato)

Constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitida por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
de conformidad con lo previsto en el “Acuerdo
del H. Consejo de Administracién del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas
para la obtencion de la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017.
(Se debe de encontrar vigente a la fecha

de la firma del contrato).

En su caso, manifiesto de no contar con registro
Obrero Patronal y Opinién Positiva del
Cumplimiento de Obligaciones Obrero Patronal
de la persona con quién subcontrata.

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad,
de la estratificacion de Micro, Pequefia o
Mediana Empresa MIPYMES, en términos del
articulo 3 de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa.

10.

Manifiesto de no ubicarse en alguno de los
supuestos previstos en los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del
Sector Publico.

11.

Acuse de manifiesto en el que afirme o niegue
los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco con
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto
grado que tengan las personas con servidores
publicos.

*El acuse de presentacion del manifiesto se
obtiene a través de la liga:
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No.

Documento

Original
para Cotejo

Original para
Expediente

Copia para
Expediente

https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf.

12.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad del
LICITANTE que no desempefia empleo, cargo
0 comision en el servicio publico o, en su caso
que, a pesar de desempefarlo, con la
formalizacion del contrato correspondiente no
se actualiza un Conflicto de Interés, en
términos de lo dispuesto en el articulo 49,
fraccion IX, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
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SECCION 1V

Requisitos que los LICITANTES deben cumplir

En términos de lo previsto por los articulos 29, fraccion XV de la LEY; y 39, fraccion IV del
REGLAMENTO, se hace de conocimiento de los LICITANTES participantes, los requisitos que
deberan n cumplir y cuyo incumplimiento afectaria la solvencia de su PROPOSICION y motivara

su desechamiento.

a) Requisitos que debe cumplir

Requisitos que debe cumplir

Causa expresa de
desechamiento

Consideraciones para no
desechar la PROPOSICION

manifestacion bajo protesta de
decir verdad en los documentos
que asi se requiera en la Seccion
VI.

Es indispensable que el |la falta de firma electrénica
LICITANTE o Representante | (e.firma) y/o autografa
Legal presente con firma | digitalizada LICITANTE o
electrénica (e.firma) y/o | Representante Legal del
autdgrafa digitalizada los | LICITANTE, en alguno de los
documentos requeridos en la | documentos solicitados en la
Seccion VI. Seccion VI.

Es indispensable que el |la falta de la manifestacion
LICITANTE presente la | "bajo protesta de decir

verdad” en los documentos que
asi se requiera en la Seccion VI.

Es indispensable que en los
procedimientos de contratacion
que se lleven a cabo a través de

medios electronicos, los
LICITANTES presenten Ila
manifestacion conforme a los
términos y condiciones
establecidas en la presente
CONVOCATORIA, la

correspondiente  ACEPTACION
a que hace alusion el Numeral 29
del ACUERDO por el que se
establecen las disposiciones que
se deberan observar para la

utilizacion del Sistema
Electronico de  Informacion
Publica Gubernamental

denominado CompraNet.

La falta de presentacion de la
manifestacion de ACEPTACION
y que la PROPOSICION no
haya podido ser abierta por
causas ajenas a la
CONVOCANTE.

No se desechara la
PROPOSICION Si la
manifestacién de ACEPTACION
no se presenta dentro del
término  establecido 'y la
PROPOSICION pudo
aperturarse sin ningun problema.

Es indispensable que el
LICITANTE presente toda Ia
documentaciép que integra su
PROPOSICION debidamente
foliada en todas y cada una
de las hojas que lo integren.
Al efecto, se debera numerar de

La carencia tgtal de folio de la
PROPOSICION.

En el caso de que alguna o
algunas hojas de los documentos
solicitados carezcan de folio y se
constate que la o las hojas no
foliadas mantienen continuidad,
no se  desechara la
PROPOSICION.
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Requisitos que debe cumplir

Causa expresa de
desechamiento

Consideraciones para no
desechar la PROPOSICION

manera individual la propuesta
técnica y econdmica, asi como el
resto de los documentos que
entregue.

En el supuesto de que falte
alguna hoja y la omisién pueda
ser cubierta con la informacion
contenida  en la propia
PROPOSICION o con los
documentos distintos a la misma,
tampoco se desechara |la

operaciones aritméticas y de
calculo correctas, tomando como
base el precio unitario.

Que exista congruencia entre las
cantidades escritas con letra y
numero, en caso de discrepancia

su rectificacion cuando la
correccion no implique la
modificacidn del precio unitario, y
el LICITANTE no acepte las
correcciones a que haya lugar.

En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y

PROPOSICION.

Es indispensable que los|La falta de presentacion de
LICITANTES presenten los | alguno de los documentos
documentos solicitados como | solicitados como obligatorios
obligatorios conforme a la | conforme a la Seccion VI.
Seccion VI.
Es indispensable que los|La falta de alguna de las
documentos obligatorios que | formalidades y requisitos que se
integran la PROPOSICION del | verificaran conforme a lo
LICITANTE cumplan todas vy | establecido en la Seccién VI.
cada una de las formalidades y
requisitos que se verificaran
conforme a lo establecido en la
Seccion VI.
Es indispensable que la | La omision de alguna de las
Propuesta Técnica presentada | especificaciones 0  requisitos
por el LICITANTE, cumpla | técnicos solicitados.
expresa y claramente, todas y
cada una de las especificaciones | Que no exista congruencia entre
0 requisitos técnicos solicitados | la  Propuesta Técnica, el
en el ANEXO TECNICO de la | ANEXO TECNICO, la propuesta
CONVOCATORIA. econdémica y las modificaciones

derivadas de las juntas de
Que exista congruencia entre la | aclaraciones.
Propuesta Técnica, el ANEXO
TECNICO, la propuesta
econdmica y las modificaciones
derivadas de las juntas de
aclaraciones.
Es indispensable que la | Si se detecta un error de gélculo Si se presentan errores
Propuesta Economica del | en alguna PROPOSICION la | aritméticos y de calculo en las
LICITANTE contenga las | Convocante podra llevar a cabo | cantidades o volimenes

solicitados, siempre y cuando no
afecte el precio unitario, y el
LICITANTE acepta las
correcciones a que haya lugar.
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. . . Causa expresa de Consideraciones para no
FHEIEER G C R A desechamiento desechar la PROPOSICION
prevalecerd la primera, y el | nUmero prevalecera la primera, y
LICITANTE. el LICITANTE no acepte las

correcciones.
Que exista congruencia entre la
Propuesta Técnica, | Que no exista congruencia entre
Propuesta Econdmica, el |la Propuesta Técnica,

ANEXO TECNICO vy las | Propuesta _ Econdémica, el
modificaciones derivadas de la o | ANEXO TECNICO vy |las
las Juntas de Aclaraciones. modificaciones derivadas de la o
las Juntas de Aclaraciones.
Que desglose el Impuesto al
Valor Agregado conforme a las | Que no desglose el Impuesto al
disposiciones legales aplicables. | Valor Agregado conforme a las
disposiciones legales aplicables.
Cuando se utilice el criterio de | Si al evaluar la propuesta
evaluacion binario, sera | econdmica de la proposicion, se
indispensable que la propuesta | ubica en el rango de precios no
econdmica del LICITANTE se | aceptables o no convenientes.
encuentre dentro de los rangos
de precios convenientes vy
aceptables.

b) Otras causas expresas de desechamiento

1. Si se comprueba que algin LICITANTE ha acordado con otro u otros elevar el costo de
“EL SERVICIO” objeto de la presente CONVOCATORIA, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas LICITANTES.

2. Cuando la autoridad facultada compruebe que el LICITANTE se encuentra en alguno de
los supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 antepentltimo parrafo de la LEY.

3. Cuando el mismo LICITANTE presente mas de una PROPOSICION dentro del presente
procedimiento de contratacion.

4. Cuando la autoridad facultada compruebe la presentacién de documentos alterados, o
apocrifos.

5. Cuando el LICITANTE incumpla alguna obligacion establecida en la LEY, su
REGLAMENTO o demas disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

6. Que el LICITANTE no sea de nacionalidad mexicana.
7. Que el LICITANTE presente su PROPOSICION en idioma diferente al ESPANOL.

8. Si cotiza en cualquier moneda extranjera.
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SECCION V
CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES

BINARIO

Aplica

En esta modalidad, la adjudicacion se hara al LICITANTE cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y econdmicos establecidos en la CONVOCATORIA de LICITACION, y por tanto garantiza el cumplimiento
de las obligaciones respectivas y, en su caso la proposicidén hubiera ofertado el precio mas bajo, siempre y cuando éste resulte
conveniente. Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente, podran ser desechados por la
CONVOCANTE.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 del REGLAMENTO de la “LEY"”, El calculo de los precios no aceptables
y los precios convenientes, solo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo
siguiente:

A. El cdlculo de los precios no aceptables se llevara a cabo Unicamente cuando se requiera acreditar que un precio
ofertado es inaceptable para efectos de adjudicaciéon del CONTRATO, porque resulta superior al porcentaje a que
hace referencia la fraccién XI del articulo 2 de la “LEY".

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de hacer la evaluacidn econdmica aplicaran
cualquiera de las siguientes opciones:

I. Se consideraran como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma Licitacién, se debera contar
con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente y el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente
manera:

a) Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de Licitacién que se aceptaron técnicamente;

b) El resultado de la suma senalada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios
considerados en el inciso anterior, y

c) El promedio sera el resultado de la division a que se refiere el inciso anterior.
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BINARIO

Aplica

A la cantidad resultante de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto
en la fraccion XI del articulo 2 de la “LEY” o, en su caso, el sefalado en el segundo parrafo del articulo 38 de la
“LEY"”. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacién, éste sera considerado como
no aceptable.

B. El cdlculo del precio conveniente Unicamente se llevard a cabo cuando se requiera acreditar que un precio
ofertado se desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la fraccion XII del articulo 2
de la “LEY".

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de hacer la evaluacién econdmica aplicaran la
siguiente operacion:

I. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en la Licitacidon, son aquéllos que se ubican dentro
del rango que permita advertir que existe consistencia entre ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos
es relativamente pequefia;

II. De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el caso de advertirse
la existencia de dos o mas grupos de precios preponderantes, se debera tomar el promedio de los dos que
contengan los precios mas bajos;

III. Al promedio senalado en la fraccidn anterior se le restara el cuarenta por ciento, y

IV. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este apartado
seran considerados precios convenientes.

La CONVOCANTE que, en términos de lo dispuesto en articulo 51 del REGLAMENTO de la “LEY"”, deseche los
precios por considerar que no son convenientes o determine que son no aceptables, no podra adjudicar el CONTRATO
a los LICITANTES cuyas proposiciones contengan dichos precios, debiendo incorporar al fallo lo sefialado en la
fraccién III del articulo 37 de la “LEY".
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SECCION VI

Documentos y datos que deben presentar los LICITANTES

Los LICITANTES deberan ajustarse a lo solicitado en esta CONVOCATORIA.

DOCUMENTACION REQUERIDA

Numer:
N Requisi f Fund Formalidades que se :or;:t:e Particularidad Il\fecta! Iad
0. equisito y efecto undamento SRR (Seccién articularida Iso vencia de
VIII) a propuesta
1. Manifiesto de | Articulos 29, | Que el documento contenga: 1 Obligatorio Si
acreditamiento de la | parrafo primero
personalidad juridica de la LEY; 39, | 1.  Del Licitante:
parrafo primero,
fraccion VI, a)  Nombre.
inciso a); y 48, b)  Registro Federal de
parrafo primero, Contribuyentes.
fraccion VI, c)  Domicilio Completo.
inciso a) y b) del d) Datos de la escritura
Reglamento de publica con la que se
la LEY. acredita la existencia
legal de la persona
moral.
e) Descripcion del objeto
social de la persona
moral.
f) ~ Nombre de los socios.
g) Actividad  Comercial
segun su Cédula de
Identificacion  Fiscal
(R.F.C).
h) Datos de la escritura
publica con la que se
acredita la o las
reformas y/o
modificaciones, en
caso de haberlas.
2.  Del representante legal del
licitante:
a) Nombre.
b)  Registro Federal de
Contribuyentes.
c)  Domicilio completo.
d) Datos de la escritura
plblica en la que le
fueron otorgadas las
facultades para
suscribir las
propuestas.
3. Firma electronica (e.firma)
y/o autégrafa digitalizada del
LICITANTE o] del
Representante Legal de la
persona fisica o moral en la
ultima hoja.
2. Direccion de  Correo | Articulo 29, | Que el documento contenga: 2 Obligatorio Si
Electrdnico del Licitante parrafo primero,
Fraccion VII de | El correo electrdnico del licitante.
la LEY; 39,
parrafo primero,
fraccion VI,
inciso d) del
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Numero de Afecta la
No Requisito y efecto Fundamento Formallqa_des que se Forma_!!:o Particularidad solvencia de
verificaran (Seccion e
VIII) prop
Reglamento de
la LEY
3. Domicilio para recibir | Articulo 48, | Que el documento contenga: 3 Obligatorio Si
notificaciones parrafo primero,
fraccion VI, | 1. CURP, en su caso
inciso a) del | 2. R.F.C
Reglamento de | 3.  Personalidad Juridica del
la LEY. proveedor o contratista.

4. Nombre (s) del contratista o
proveedor, en su caso.

5.  Primer Apellido del
contratista o proveedor, en
Su caso.

6.  Segundo Apellido del
contratista o proveedor, en
su caso.

7.  Razon social del contratista o
proveedor.

8.  Estratificacion.

9.  Pais de Origen.

10. Domicilio fiscal de Ila
empresa, contratista o
proveedor Tipo de vialidad.

11. Domicilio fiscal de Ila
empresa,  contratista o
proveedor  Nombre de
vialidad.

12. Domicilio fiscal:  Numero
exterior.

13. Domicilio fiscal: Numero
interior, en su caso.

14.  Domicilio fiscal: Tipo
Asentamiento.

15. Domicilio fiscal: Nombre del
asentamiento.

16. Domicilio fiscal: Nombre del
municipio o alcaldia,

17. Domicilio fiscal:  Entidad
Federativa.

18. Domicilio fiscal:  Codigo
postal.

19. Pégina web del proveedor o
contratista.

4. Manifiesto de no existir | Articulo 29, | Que el documento contenga: 4 Obligatorio Si
impedimento para | Fraccion VIII de
participar la LEY y 39, | 1. Tipo de procedimiento.
Fraccién VI, | 2.  Ndmero de procedimiento.
inciso e) del | 3. Nombre Completo del
Reglamento de Representante legal.
la LEY 4. Nombre del LICITANTE.

5. La  manifestacion  bajo
protesta de decir verdad por
parte del LICITANTE o del
Representante Legal de la
persona fisica o moral, de
que éste no se encuentra en
alguno de los supuestos
sefalados en los articulos 50
y 60 antependltimo parrafo
de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

6. Firma electrénica (e.firma)
y/o autdgrafa digitalizada del
LICITANTE o del
Representante Legal de la
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Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se
verificaran

Numero de
Formato
(Seccion

VIII)

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

persona fisica o moral en la
ultima hoja.

Declaracién de integridad

Articulo 29,
Fraccion IX de la
LEY y 39,
Fraccion VI,
inciso f) del
Reglamento de
la LEY

Que el documento contenga:

—

Tipo de procedimiento.

NUmero de procedimiento.

3.  Nombre  Completo del
Representante legal.

4.  Nombre del LICITANTE.

5. La  manifestacion  bajo
protesta de decir verdad por
parte del LICITANTE o del
Representante Legal de la
persona fisica o moral, de
que ésta, los  socios
integrantes de la misma, y el
suscrito, nos abstendremos
por si o por interpdsita
persona de adoptar
conductas para que los
servidores  publicos  del
Centro Nacional de Control
de Energia induzcan o
alteren las evaluaciones de
las  PROPOSICIONES, el
resultado del procedimiento,
u otros aspectos que
otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a los
demas Licitantes.

6. Firma electronica (e.firma)

y/o autografa digitalizada del

LICITANTE o del

Representante Legal de la

persona fisica o moral en la

ultima hoja.

g

Obligatorio

Si

Manifiesto de nacionalidad
mexicana

Articulo 35 y 39,
fraccion VI,
inciso b) del
Reglamento de
la LEY

Que el documento contenga:

1. Tipo de procedimiento.
NUmero de procedimiento.
Nombre  Completo del
Representante legal.
4. Nombre completo del
Licitante.
5. Manifiesto bajo protesta de
decir verdad respecto de la
nacionalidad.
NUmero de Escritura Publica.
Fecha de Escritura Publica.
Firma electronica (e.firma)
y/o autografa digitalizada del
LICITANTE o] del
Representante Legal de la
persona fisica o moral en la
ultima hoja.

Lading

o N

Obligatorio

Si

Manifestacion bajo
protesta de decir verdad,
de la estratificacion de
Micro, Pequefia o Mediana
Empresa MIPYMES, en su
caso, de documento
emitido por la Secretaria
de Economia.

Articulo 36 BIS.
pentltimo
parrafo de la
LEY y 34 del
Reglamento de
la LEY

Que el documento contenga:

1. Tipo de procedimiento.

2. Numero de procedimiento.

3 Nombre  Completo del
Representante legal.

4.  Nombre del LICITANTE.

5.  Registro Federal de
Contribuyentes del
LICITANTE.

Optativo

No
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Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se
verificaran

Numero de
Formato
(Seccion

VIII)

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

No

Tope maximo.

Sefalamiento de la
Esterificacion (Micro,
Pequefia o Median).

Firma electronica (e.firma)
y/o autégrafa digitalizada del
LICITANTE o del
Representante Legal de la
persona fisica o moral en la
ultima hoja.

Del documento emitido por la
Secretaria de Economia.

1.

Se verificard que el
documento se encuentra a
nombre del LICITANTE, e
Indica el nivel de
estratificacion del
LICITANTE.

Formato de manifestacion
de cumplimiento  de
normas

Articulo 31 del
Reglamento de
la LEY.

Que el documento contenga:

g

o>

Tipo de procedimiento.
NUmero de procedimiento.
Objeto del procedimiento de
contratacion.

Nombre del LICITANTE.
Manifestacion por parte del
LICITANTE o] del
Representante Legal de la
persona fisica o moral que,
se compromete al
cumplimiento de Normas
Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas, Normas
Internacionales o Normas de
referencia o especificaciones,
indicadas en el Anexo
Técnico para “EL
SERVICIO” mencionado,
que directa o indirectamente
se relacionen con “EL
SERVICIO” objeto del
citado procedimiento de
contratacion.

Firma electrénica (e.firma)
y/o autografa digitalizada del
LICITANTE o] del
Representante Legal de la
persona fisica o moral en la
ultima hoja.

Obligatorio

Si

Propuesta Técnica

Articulo 34 y 35
de la LEY y 39,
47, 48 y 50 del
Reglamento de
la LEY.

Que el documento contenga:

o

[E ol

Tipo de procedimiento
NUmero de procedimiento.
Nombre del LICITANTE.
R.F.C.

Indique la (s) partida (s) por
la (s) que dice participar;
Sefiale_de manera clara y
precisa todos y cada uno de
los requisitos,
especificaciones o]
caracteristicas técnicas
solicitados en el “Anexo
Técnico” de esta SC v las

Obligatorio

Si
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Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se
verificaran

Numero de
Formato
(Seccion

VIII)

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

modificaciones derivadas de
las aclaraciones;

7. Que exista congruencia con
la propuesta econdmica, el
“Anexo Técnico” y las
modificaciones derivadas de
las aclaraciones.

8. Firma electrénica (e.firma)
y/o autégrafa digitalizada del
LICITANTE o del
Representante Legal de la
persona fisica o moral en la
ultima hoja que integra la
propuesta técnica.

10.

Propuesta Econdmica

Articulo 34 y 35
de la LEY y 39,
47, 48 y 50 del
Reglamento de
la LEY.

Que el documento contenga:

Tipo de procedimiento
NUmero de procedimiento.
Nombre del LICITANTE.
R.F.C.

Indique la (s) partida (s) por

la (s) que dice participar la

persona fisica o moral;

6. Seflale_de manera clara y
precisa todos y cada uno de
los requisitos,
especificaciones o)
caracteristicas técnicas
solicitados en el “Anexo
Técnico” de esta SC vy las
modificaciones derivadas de
las aclaraciones;

7. Que exista congruencia con
la Propuesta Técnica, el
“Anexo Técnico” y las
modificaciones derivadas de
las aclaraciones.

8. Sefiale de manera clara y
precisa el precio unitario
de “EL SERVICIO” de la
partida en la que desea
participar.

9. Desglose el Impuesto al
Valor Agregado conforme a
las  disposiciones legales
aplicables.

10. Contenga la firma electronica

(efirma) y/o autdgrafa

digitalizada del LICITANTE

o del Representante Legal de

la persona fisica o moral en

la Ultima hoja que integra la
propuesta econémica.

AN

10

Obligatorio

Si

11.

Carta de Aceptacion por el
Uso de Medios
Electrénicos de
Comunicacion.

Numeral 29 del
ACUERDO por el
que se
establecen las
disposiciones
que se deberan
observar para la
utilizacion  del
Sistema
Electrénico  de
Informacion
Pulblica
Gubernamental

Que el documento contenga:

-

Tipo de procedimiento.
NUmero de procedimiento.
Nombre  Completo del
Representante legal.
Nombre del LICITANTE.

La palabra acepto.

La manifestacion sefalada.
De no enviarse de cualquier
manera acepta la
responsabilidad, que cuando
el archivo electrénico en el

wn

Nowuv s

11

Obligatorio

SI
Afecta la
solvencia

Unicamente
en caso de no
poder abrir
algun
documento
que forme
parte de la
proposicion.
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Federacion, debera hacer
publico la opinion del
cumplimiento en términos
de la regla 2.1.25. de la
referida Resolucion
Miscelanea Fiscal.

w

cuando

cualquier
autoridad, ente
publico, entidad,

6rgano u organismo
de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, de la
Federacién, de las
entidades federativas
y de los municipios,
6rganos  auténomos,
partidos politicos,
fideicomisos y fondos,
asi como cualquier
persona fisica, moral o
sindicato que recibany

ejerzan recursos
publicos federales
vayan a realizar

contrataciones por
adquisicion de bienes,
arrendamiento,

prestacion de servicios
u obra publica, con
cargo total o parcial a
fondos federales, cuyo

monto exceda de
$300,000.00
(trescientos mil pesos
00/100 M.N.) sin
incluir el IVA.

"

Numero de Afecta la
No Requisito y efecto Fundamento Formallqa_des que se Forma_!!:o Particularidad solvencia de
verificaran (Seccion e
VIII) prop
denominado que se contengan
CompraNet, proposiciones y/o demas
publicado en el informacion no pueda abrirse
Diario Oficial de por tener algin virus
la Federacion el informatico o por cualquier
28 de junio de otra causa ajena al CENACE.
2011 8.  Contenga la firma electronica
(effirma) y/o autdgrafa
digitalizada del LICITANTE
o del Representante Legal de
la persona fisica o moral en
la ultima hoja.
12, De conformidad con lo | Articulo 39, | Que el documento contenga: 12 Obligatorio Si
previsto en la regla | parrafo primero, (Licitante
2.1.29. de la Resolucién | fraccion VI, | 1.  Opinidn positiva. Adjudicado
Miscelanea Fiscal para | inciso j) del | 2.  Hacer publico la opinién del debera actualizar
2023, publicada en el | Reglamento de cumplimiento en términos de el manifiesto
Diario Oficial de la | la LEY la regla 2.1.25. de previo a la firma
Federacion el 27 de referida Resolucion del contrato)
diciembre de 2022, Miscelanea Fiscal
para los efectos del 3.  Este vigente en la fecha de
articulo 32-D, primero, presentacion y apertura de
segundo, tercero y proposiciones.
séptimo  parrafos  del
Cédigo  Fiscal de la
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Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se
verificaran

Numero de
Formato
(Seccion

VIII)

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Si perjuicio de lo sefialado
en el parrafo anterior,
presentar el documento
vigente expedido por el
Servicio de Administracion
Tributaria, en el que se
emita la opinidn del
cumplimiento de
obligaciones fiscales en
sentido  positivo. (Se
debe de encontrar
vigente a la fecha de la
firma del contrato)

13.

Opinién  positiva  de
cumplimiento de
obligaciones fiscales en
materia de seguridad
social, emitida por el
Instituto Mexicano del
Seguro Social, de
conformidad  con lo
previsto en la regla
Primera del Anexo Unico
del “Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/2
81.P.DIR y su Anexo
Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico, relativo
a las Reglas para la
obtencidn de la opinidn de
cumplimiento de
obligaciones fiscales en
materia de  seguridad
social”, publicado en el
Diario  Oficial de la
Federacion el 27 de
febrero de 2015, vy
Acuerdo numero
ACDO.AS2.HCT.270422/1
07.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico en sesion
ordinaria de 27 de abril de
2022, por el que se
aprobaron las Reglas de
caracter general para la
obtencién de la opinién
del cumplimiento de
obligaciones fiscales en
materia de  seguridad
s,ocial, asi como su Anexo
Unico, publicado en el
Diario Oficial de la
Federacion el 22 de
septiembre de 2012.

(Se debe de encontrar

vigente a la fecha de la
firma del contrato)

Articulo 39,
parrafo primero,
fraccion VI,
inciso j) del
Reglamento de
la LEY

Que el documento contenga:

1.
2.

Opinidn positiva.

Este vigente en la fecha de
presentacion y apertura de

proposiciones.

13

Obligatorio
(Licitante
Adjudicado
deberd actualizar
el manifiesto
previo a la firma
del contrato)

Si

14.

Constancia de situacion
fiscal en materia de
aportaciones patronales y
entero de descuentos,
emitida por el Instituto del
Fondo Nacional de la
Vivienda para los
Trabajadores, de
conformidad con lo

Articulo 39,
parrafo primero,
fraccion VI,
inciso j) del
Reglamento de
la LEY

Que el documento contenga:

1.

2.

Constancia de la situacion

fiscal del LICITANTE.

Este vigente en la fecha de
presentacion y apertura de

proposiciones.

14

Obligatorio
(Licitante
Adjudicado
deberd actualizar
el manifiesto
previo a la firma
del contrato)

Si

Pagina 37 de 95




-

<4

)
)
Vi

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGA

CENACE

Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se
verificaran

Numero de
Formato
(Seccion

VIII)

Particularidad

Afecta la
solvencia de
la propuesta

previsto en el “Acuerdo
del H. Consejo de
Administracion del
Instituto  del Fondo
Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores por
el que se emiten las
Reglas para la obtencion
de la constancia de
situacion fiscal en materia
de aportaciones
patronales y entero de
descuentos”, publicado en
el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio
de 2017._(Se debe de
encontrar vigente a la
fecha de la firma del

contrato).

15.

Acuse de manifiesto en el
que afirme o niegue los
vinculos o relaciones de
negocios, laborales,
profesionales, personales
o de parentesco con
consanguinidad o afinidad
hasta el cuarto grado que
tengan las personas con
servidores publicos.

*El acuse de presentacion
del manifiesto se obtiene
a través de la liga:
https://manifiesto.funcion
publica.gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf.

Numerales 3, 4,
5y 6 del Anexo
Segundo del
Protocolo de
Actuacion en
Materia de
Contrataciones
Publicas,
Otorgamiento y
Prorroga de
Licencias,
Permisos,
Autorizaciones y
Concesiones

Que el documento contenga:

1.

Acuse emitido por medio
sitio de la SFP.

Dirigido al
Legal del licitante.

del

Representante

15

Obligatorio

Si

16.

Manifiesto de no
desempeiio empleo, cargo
0 comision en el servicio
publico, o a pesar de
desempeiarlo, con la
formalizacién del contrato
no se actualiza un
conflicto de interés, lo
anterior, en los términos
de lo dispuesto en el
articulo 49 fraccion IX de
la  Ley General de
Responsabilidades
Administrativas

Que el documento contenga:

—-

e

Tipo de procedimiento.

NUmero de procedimiento.

Nombre  Completo
Representante legal.
Nombre del LICITANTE.

del

Manifestacion bajo protesta

de decir verdad por parte
LICITANTE o

del
del

Representante Legal de la
persona fisica o moral que, el
LICITANTE que represento

ninguno de
directivos en su caso,
desempefiamos
cargo 0 comision en

los socios o

no

empleo,

el

servicio publico; que, a pesar

de desempefiarlo, con
formalizaciéon del
correspondiente  no
actualiza un conflicto
interés.

la

contrato

se
de

Firma electronica (e.firma)

y/o autdgrafa digitalizada
LICITANTE o]

del
del

Representante Legal de la
persona fisica o moral en la

ultima hoja.

17

Obligatorio para
Licitante
Adjudicado

No
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Numero de Afecta la
No Requisito y efecto Fundamento Formallqa_des que se Forma_!!:o Particularidad solvencia de
verificaran (Seccion e
VIII) prop
17. Formato  Modelo de | Articulo 29, 18 Obligatorio para No
Contrato parrafo primero, Licitante
fraccion XVI de Adjudicado
la LEY; y 39,
parrafo primero,
fraccion 1I,
inciso i) del
Reglamento de
la LEY.
18. Formato  Modelo de 19 Obligatorio para No
Garantia de Cumplimiento Licitante
Adjudicado
19. Formato de solicitud de 20 Obligatorio para No
pago mediante Licitante
transferencia o depdsito Adjudicado
bancario
20. Formato Aviso de 21 Obligatorio para No
Privacidad Integral de los Licitante
Procedimientos de Adjudicado
Adquisiciones de Bienes,
Contratacion de
Arrendamientos y
Servicios.
21. Formato Encuesta de 22 Obligatorio para No
Transparencia del Licitante
Procedimiento. Adjudicado
22. Copia simple por | Articulo 48, | Que el documento contenga: Sin Optativo No
ambos lados de la | fraccion X del numero de
identificacion  oficial | Reglamento de | Que esté por ambos lados, esté formato
vigente con nombre, | la LEY vigente, nombre, firma y fotografia
fotografia y firma del del LICITANTE o el Representante
LICITANTE o del Legal de la persona fisica o moral.
Representante Legal
de la persona fisica o
moral.
Acreditar la personalidad
del LICITANTE o del
Representante Legal de la
persona fisica o moral.
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Instrucciones generales para preparacion, integracion y envio de
proposiciones electronicas a través de CompraNet

Elaborar la PROPOSICION por escrito, en idioma ESPANOL, preferentemente en papel
membretado del LICITANTE.

La PROPOSICION debera abarcar el 100% de “EL SERVICIO” requeridos, en el ANEXO
TECNICO de la CONVOCATORIA.

Evitar tachaduras y enmendaduras.

. Los LICITANTES deberan cumplir, en su caso, con las licencias, autorizaciones y/o permisos

sefalados en la CONVOCATORIA.
Envio de PROPOSICION electrénica en CompraNet

1) Cada uno de los documentos que integren la PROPOSICION deberan ser enviados a
través de CompraNet.

2) En el proceso de envio de la PROPOSICION electronica a través de CompraNet, el
Licitante debera observar lo previsto en la “Guia para el envio de proposiciones

electronicas en CompraNet”, disponible en la direccion electrénica:
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Gu%C3%ADa Env%C3%ADo de proposiciones en CompraNet.pdf.

Lo anterior, a fin de que el Licitante, participe en forma correcta en el presente
procedimiento de contratacion.

Para el caso de la Propuesta Econdmica, debera considerarse entre otros aspectos lo
siguiente:

1) Los precios cotizados deberan cubrir los costos de “EL SERVICIO”, asi como gastos
inherentes a la prestacion, impuestos, seguros, fianzas, derechos, licencias, fletes,
empaques, carga, descarga y cualquier otro que pudiera presentarse.

2) Cotizar en pesos mexicanos.

3) Establecer precios fijos durante la vigencia del CONTRATO considerando que la
propuesta debera presentarse hasta dos centavos.

4) Verificar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas en los importes unitarios
y totales.

Procedimiento de contratacion.

1) De conformidad con lo establecido en el articulo 26, octavo parrafo de la LEY la
Invitacion inicia con la entrega de la primera invitacion (publicacion de la
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CONVOCATORIA); y concluyen con la emision del fallo o, en su caso, con la cancelacién
del procedimiento respectivo.

H. Evaluacion de las proposiciones.

1) En términos de lo establecido por el articulo 2, fraccion III del REGLAMENTO; y numeral
5.1.8, fraccion Xl de las POBALINES:

a. Para la evaluacién técnica, el titular del AREA REQUIRENTE de los bienes y/o
servicios designara por escrito al servidor publico de la misma que se encargara de
realizar la evaluacion de las proposiciones recibidas y emitir el dictamen técnico
correspondiente, mismo que debera tener nivel jerarquico minimo de Jefe de
Departamento o Subgerente.

b. La revisidn legal y administrativa de las proposiciones recibidas sera realizada por
el titular de la Gerencia y/o Subgerencia.

c. La evaluacion econdmica de las proposiciones, en caso de criterio de evaluacion
binario, de forma conjunta el Area Requirente y Area Contratante; en caso de
criterio de evaluacién por puntos o porcentajes y/o costo beneficio, el Area
Requirente.

El resultado de todo lo anterior, servird como base a la CONVOCANTE para la elaboracion
del dictamen a que se refiere el articulo 36 Bis de la LEY vy, para la emision del fallo a
que se refiere el articulo 37 de la LEY.

I. Acto de fallo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37, cuarto parrafo de la LEY, el contenido
del fallo se difundira a través de COMPRANET el mismo dia en que se emita.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37, sexto parrafo de la LEY, con la
notificacion del fallo por el que se adjudica el CONTRATO, las obligaciones derivadas de éste
seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y términos
sefalados en el fallo.

J. Cancelacién de la Invitacion, partida(s) y/o agrupacién de partidas o conceptos incluidos en
ésta(s).

De conformidad con lo establecido en el articulo 38, cuarto parrafo de la LEY, la
CONVOCANTE podra cancelar una Invitacion, partida(s) y/o agrupacion de partidas o
conceptos incluidos en ésta(s) cuando se presente caso fortuito o fuerza mayor; existan
circunstancias justificadas que extingan la necesidad para contratar “EL SERVICIO” o que
de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al CENACE.
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La determinacién de dar por cancelada la Invitacion, partida(s) y/o agrupacion de partidas
o conceptos incluidos en ésta(s), debera precisar el acontecimiento que motiva la decision, la

cual se hara del conocimiento de los LICITANTES.
K. Declarar desierta la Invitacion, partida(s) y/o agrupacion de partidas.

La CONVOCANTE, procedera a declarar desierta la Invitacion, partida(s) y/o agrupacion de
partidas cuando:

1) No se presenten PROPOSICIONES en el acto de presentacion y apertura.
2) Las PROPOSICIONES presentadas no retnan los requisitos de la CONVOCATORIA.

Cuando una, varias partidas y/o agrupacion de partidas se declaren desiertas, la
CONVOCANTE podra, sblo respecto a las mismas celebrar una nueva Invitacion, o bien un
procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres Personas, segun corresponda.

L. Nulidad de actos, contratos y convenios.

Los actos, CONTRATOS y convenios que celebre la CONVOCANTE en contravencion a lo
dispuesto por la LEY seran nulos previa determinacion de la autoridad competente.

M. Infracciones y sanciones.

Conforme a lo dispuesto en el Titulo Quinto de la LEY y Titulo Quinto, Capitulo Unico del
REGLAMENTO.

N. Practicas monopdlicas y concentraciones

Los actos, contratos, convenios o combinaciones que lleven a cabo los LICITANTES en
cualquier etapa del procedimiento de Invitacion deberan apegarse a lo dispuesto por la Ley
Federal de Competencia Econdmica en materia de practicas monopdlicas y concentraciones,
sin perjuicio de que la CONVOCANTE determine los requisitos, caracteristicas y condiciones
de estos en el ambito de sus atribuciones.

Cualquier LICITANTE o la CONVOCANTE podran hacer del conocimiento de la Comision
Federal de Competencia, hechos materia de la citada Ley, para que resuelva lo conducente.

0. Situaciones no previstas en la CONVOCATORIA
Cualquier situacion no prevista en la CONVOCATORIA podra ser resuelta por la
CONVOCANTE apegandose a la legislacién y demas disposiciones administrativas aplicables.
De cualquier manera, la CONVOCANTE estara facultada para realizar las consultas que
estime necesarias a la SHCP, la SFP, y SE, con base en las atribuciones conferidas a éstas.

P. Suspensidn por caso fortuito o fuerza mayor
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Cuando en la prestacion de “EL SERVICIO” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la
entidad, bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién de “EL SERVICIO”, en cuyo
caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados y en su
caso, se reintegraran los anticipos no amortizados.

Cuando la suspensidn obedezca a causas imputables a la Entidad, previa peticidn y justificacion
del PROVEEDOR, ésta reembolsara al PROVEEDOR los gastos no recuperables que se
originen durante el tiempo que dure esta suspension, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el CONTRATO.

Protocolo de actuaciéon en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Los servidores publicos observaran este protocolo de actuacion dentro del procedimiento de
contratacion, el cual tiene por objeto establecer los lineamientos generales a que se refiere el
articulo Primero del ACUERDO por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de
actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20
de agosto de 2015 y sus reformas el 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

De la incorporacién al programa de cadenas productivas

En atencién a las disposiciones generales a las que deberan sujetarse las dependencias y
entidades de la administraciéon publica federal para su incorporacion al programa de cadenas
productivas de Nacional Financiera, S.N.C., institucion de banca de desarrollo.

El 24 de junio de 2020, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion, las “Modificaciones
a las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal para su Incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo”, donde se establece que:

w

Asimismo, las Dependencias y Entidades entregaran a los Proveedores y Contratistas la informacion relativa
al Programa de Cadenas Productivas que NAFIN les proporcione, asi como la solicitud de afiliacion al mismo.
Dicha informacion se podra acompaiiar a la convocatoria a la Licitacion Publica, o a la invitacion a cuando
menos tres personas, o a las solicitudes de cotizacion para los casos de adjudicacion directa.

”

Por lo anterior, se invita al o los Licitantes que resulten adjudicados en este procedimiento, a
incorporase al Programa de Cadenas Productivas, por lo que al término del acto de fallo del
procedimiento que nos ocupa y, conjuntamente con la copia del acta administrativa, se le
proporcionara la informacion al respecto y la solicitud de afiliacion a dicho programa. En el
entendido que la incorporacion y registro al programa referido, es decision Unica y exclusiva
del proveedor, sin que el resultado de este procedimiento esté condicionado en forma alguna
a su decision sobre el particular.
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SECCION VII

Domicilio para presentacion de inconformidades

De conformidad con lo previsto por los articulos 29, fraccion XIV de la LEY; 9, fraccion VII del
REGLAMENTO, se senala a los LICITANTES que la presentacién de inconformidades contra los
actos de la Invitacion se llevara a cabo en:

1. Oficinas de la SFP ubicadas en Avenida de los Insurgentes Sur No. 1735, Colonia.
Guadalupe Inn, Cédigo Postal 01020, Demarcacion Territorial Alvaro Obregdn, Ciudad de
México.

2. Oficinas del Organo Interno de Control del CENACE ubicadas en Boulevard Adolfo [_c')pez
Mateos No. 2157, piso 10, Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Territorial Alvaro
Obregdn, Ciudad de México. En horario de 9:00 a 15:00 horas.

3. Presentacién de inconformidades electrénicas a través de CompraNet por medio de la
direccién electronica https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html.

Para presentar inconformidades que se promuevan contra los actos del presente procedimiento
de contratacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 de la LEY, los LICITANTES
deberan atender lo dispuesto en la “Guia para la presentacion de inconformidades a través
de CompraNet”, la cual encontrara a través del siguiente vinculo electrénico
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Inconformidades.pdf.

NOTA: Se sugiere preferentemente la presentacion de inconformidades
electronicas a través de CompraNet, debido a la contingencia sanitaria.
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SECCION VIII

Formatos para facilitar y agilizar la presentacion y recepcion de proposiciones
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Relacion de documentos que se presentan para la evaluacion

Nombre o razon social del Licitante inscrito:

Nombre y nimero del procedimiento de contratacion:

SR DPresenta Np. | Comentario
No. Requisito . SEUNIENto De u
: SI NO folio | Observacion
Manifiesto de acreditamiento de la
1 X o 1
personalidad juridica
Direccion de Correo Electronico del
2 . 2
Licitante
3 | Domicilio para recibir notificaciones 3
4 Manifiesto de no existir impedimento 4
para participar
5 | Declaracion de integridad 5
6 Manifiesto de nacionalidad mexicana 6

Manifestacion bajo protesta de decir
verdad, de la estratificacion de Micro,
7 Pequefia o0 Mediana Empresa 7
MIPYMES, en su caso, de documento
emitido por la Secretaria de Economia.

Formato de manifestacion de

8 cumplimiento de normas 8
9 | Propuesta Técnica 9
10 | Propuesta Econdmica 10
11 Carta de Aceptacion por el Uso de 1
Medios Electronicos de Comunicacion.
De conformidad con lo previsto en la
regla 2.1.29. de la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2023, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de diciembre de 2022, para los
12 efectos del articulo 32-D, primero, 12

segundo, tercero y séptimo parrafos
del Codigo Fiscal de la Federacion,
debera hacer publico la opinién del
cumplimiento en términos de la regla
2.1.25. de la referida Resolucion
Miscelanea Fiscal.
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No.

Requisito

Formato
No.

Presenta
Documento

SI NO

De
folio

Comentario
u
Observacion

Opinidn positiva de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, emitida por el
Instituto Mexicano del Seguro Social

13

14

Constancia de situacién fiscal en
materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, emitida por el
Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores

14

15

Acuse de manifiesto en el que afirme
o niegue los vinculos o relaciones de
negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco con
consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado que tengan las personas
con servidores publicos.

15

16

Manifiesto de no desempefio empleo,
cargo o comision en el servicio publico,
0 a pesar de desempefarlo, con la
formalizacion del contrato no se
actualiza un conflicto de interés, lo
anterior, en los términos de lo
dispuesto en el articulo 49 fraccion IX
de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas

17

17

Formato Modelo de Contrato

18

18

Formato Modelo de Garantia de
Cumplimiento

19

19

Formato de solicitud de pago mediante
transferencia o depdsito bancario

20

20

Formato Aviso de Privacidad Integral
de los Procedimientos de
Adquisiciones de Bienes, Contratacién
de Arrendamientos y Servicios.

21

21

Formato Encuesta de Transparencia
del Procedimiento.

22

22

Copia simple por ambos lados de la
identificacion  oficial vigente con
nombre, fotografia y firma del
LICITANTE o del Representante Legal
de la persona fisica o moral.

N/A
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FORMATO 1
ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
(PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
NO APLICA

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 29, parrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; 39, parrafo primero, fraccion VI, inciso a); y 48, parrafo primero, fraccion VI, inciso a) y b) de su Reglamento el que
suscribe , en mi caracter de Representante Legal manifiesto que los datos aqui asentados,
son ciertos y cuento con facultades suficientes para comprometerme a nombre y representacion de: (Nombre, denominacién o razén

social del licitante); suscribir el CONTRATO respectivo; documentos relacionados con el procedimiento de contratacién correspondiente
a la (Licitacion Publica o Invitacion a cuando menos Tres Personas o Adjudicacién Directa, indicar el nimero y objeto del
procedimiento de contratacion).

1 2
Nombre de la Empresa Registro Federal de
Contribuyentes:
3 4 4
Calle NUmero Exterior NUmero
Interior
6 7 8 9
Colonia Cddigo Delegacién/Municipio Entidad Federativa
Postal
10 11 12
Teléfono 1 Teléfono 2 Correo electrénico
DATOS DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA
13 14 15 16
Duracion Domicilio Numero de Escritura Fecha
Publica
17 18 19
Nombre del Notario Numero de Notaria Lugar de Notaria
20 21 22
Lugar del Registro Publico de la Propiedad Folio Mercantil Fecha
RELACION DE ACCIONISTAS
Apellido Paterno: Apellido Materno Nombre(s):
23 23 23
23 23 23
23 23 23
DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
24 25
Nombre Completo del Representante Legal Registro Federal de
Contribuyentes:
26 27 28
Calle NUmero Exterior NUmero
Interior
29 30 31 32
Colonia Cddigo Delegacién/Municipio Entidad Federativa
Postal
33 34 35
Teléfono 1 Teléfono 2 Correo electrénico
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.
26 37 38
NUmero de Escritura
Publica Fecha Nombre del Notario
39 40
Numero de Lugar de Notaria
Notaria
Ciudad de México, a _ de de 2023

(Nombre Completo y Firma)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
Numero de Observacion
Campo

1. Anotar nombre completo de la empresa

2. Anotar Registro Federal de Contribuyentes con Homoclave

3. Anotar la calle donde se encuentra el domicilio de la empresa

4. Anotar el nimero exterior donde se encuentra el domicilio de la empresa

5. Anotar el nimero interior donde se encuentra el domicilio de la empresa

6. Anotar la colonia donde se encuentra el domicilio de la empresa

7. Anotar el Codigo Postal donde se encuentra el domicilio de la empresa

8. Anotar la Delegacion o Municipio donde se encuentra el domicilio de la empresa

9. Anotar la Entidad Federativa donde se encuentra el domicilio de la empresa

10. Anotar el nimero telefénico de la empresa

11. Anotar el nimero telefénico de la empresa

12. Anotar el correo electrénico de la empresa

13. Anotar la duracidn de la empresa de acuerdo con el Acta Constitutiva

14. Anotar el domicilio donde esta establecida la empresa de acuerdo con el Acta Constitutiva

15. Anotar el nimero de escritura publica donde conste la Constitucion de la Empresa

16. Anotar la fecha del Acta de Constitutiva

17. Anotar el Nombre Completo del Notario ante quien se realizd la constitucion de la empresa

18. Anotar el NUmero de Notario ante quien se realizd la constitucion de la empresa

19. Anotar el lugar de donde se encuentra la Notaria ante quien se realizd la constitucién de la
empresa

20. Anotar la Ciudad donde se llevo a cabo el registro el acta ante el Registro Publico del
Comercio

21. Anotar el nimero de folio mercantil

22. Anotar la fecha en que se realizd el registro ante el Registro Plblico del Comercio

23. Anotar Apellido Paterno, Apellido Materno y Nombre de los Accionistas

24. Anotar Nombre Completo del Representante Legal

25. Anotar el Registro Federal de Contribuyentes con Homoclave del Representante Legal

26. Anotar Calle del Domicilio del Representante Legal

27. Anotar Numero Exterior del Domicilio del Representante Legal

28. Anotar Nimero Interior del Domicilio del Representante Legal

29. Anotar Colonia del Domicilio del Representante Legal

30. Anotar Cédigo Postal del Domicilio del Representante Legal

31. Anotar Delegacion/Municipio del Domicilio del Representante Legal

32. Anotar Entidad Federativa del Domicilio del Representante Legal

33. Anotar Numero Telefénico del Representante Legal

34. Anotar NUmero Telefénico del Representante Legal

35. Anotar Numero Telefénico del Representante Legal

36. Anotar Nimero de Escritura PUblica que contiene el Poder del Representante Legal

37. Anotar Fecha de Escritura PUblica que contiene el Poder del Representante Legal

38. Anotar Nombre Completo del Notario que emitid la Escritura Publica que contiene el Poder
del Representante Legal

39. Anotar Nimero de Notario que emitié la Escritura Plblica que contiene el Poder del
Representante Legal

40. Anotar el lugar donde se encuentra el Notario que emitié la Escritura Publica que contiene el

Poder del Representante Legal
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Formato de aclaracion de CONVOCATORIA
NO APLICA
Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracién de las siguientes dudas:

a) De caracter administrativo:

No. | Pagina Numeral o punto especifico Pregunta Respuesta

b) De caracter técnico:

No. | Pagina Numeral o punto especifico Pregunta Respuesta

c) De caracter lega

No. | Pagina Numeral o punto especifico Pregunta Respuesta
Atentamente
Nombre del Representante Legal Cargo en la empresa Firma

Nota:
1  Este documento podra ser reproducido cuantas veces sea necesario; se debera a través de CompraNet.

2 Las solicitudes de aclaracion deberan ser claras y precisas, en cuanto al numeral o punto especifico que requiere sea aclarado.

3 Tanto el escrito de interés como el formato de aclaraciones deberan ser firmados por la personal legalmente facultada para ello,
y enviados en formato Adobe Acrobat (.PDF), acompafiando una version en Microsoft Word.
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FORMATO 2

Correo Electronico del licitante.
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE)

Ciudad de México, a de del 2023.
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Numero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 39, parrafo primero, fraccion VI, inciso d) del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el que
suscribe (3), en mi caracter de representante legal, con las facultades que mi representada la
empresa denominada (4) me otorga, declaro BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que, el

correo electrénico de mi representada es (5).

Lo que manifiesto para los efectos del procedimiento de contratacion en el que participo

presentando una proposicion.

(6)

Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electrodnica [e.firma] y/o autografa digitalizada)

| Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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FORMATO 3

Domicilio Legal
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE.)

Formato 2 Domicilio del Licitante Para recibir Notificaciones

DIA MES ANO

R.F.C.

Personalidad Juridica del proveedor o contratista

Nombre (s) del contratista o proveedor

Primer Apellido del contratista o proveedor

Segundo Apellido del contratista o proveedor

Razdn social del contratista o proveedor

Estratificacion

Pais de Origen

Domicilio fiscal de la empresa, contratista o proveedor Tipo de vialidad
Domicilio fiscal de la empresa, contratista o proveedor Nombre de vialidad
Domicilio fiscal: NUmero exterior

Domicilio fiscal: Nimero interior, en su caso

Domicilio fiscal: Tipo_Asentamiento

Domicilio fiscal: Nombre del asentamiento

Domicilio fiscal: Nombre del municipio o alcaldia
Domicilio fiscal: Entidad Federativa
Domicilio fiscal: Cédigo postal

Ciudad de México, a de del 2023.
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FORMATO 4

Manifiesto de no existir impedimento para participar.
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE)

Ciudad de México, a de del 2023.
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Namero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

En cumplimiento de lo previsto en los articulos 29, parrafo primero, fraccion VIII de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 39, parrafo primero, fraccion VI,
inciso b) de su Reglamento, el que suscribe (3), en mi caracter de representante legal, con las
facultades que mi representada la empresa denominada (4) me otorga, declaro BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que, el suscrito, la persona a la que represento y los socios
integrantes de esta, no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados en los articulos 50
y 60, antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Lo que manifiesto para los efectos del procedimiento de contratacion en el que participo
presentando una proposicion.

(5)
Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electrdnica [e.firma] y/o autografa digitalizada)

| Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 4

Namero
de Observacion
Campo
1. Marque con una “X" la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar Nombre Completo del Representante legal
4, Anotar nombre completo de la empresa.
5. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
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FORMATO 5

Declaracion de integridad.
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE.)

Ciudad de México, a de de 2023.
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Numero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

En cumplimiento de lo previsto en los articulos 29, parrafo primero, fraccién IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 39, parrafo primero, fraccion VI,
inciso f) de su Reglamento, el que suscribe (3), en mi caracter de representante legal, con las
facultades que mi representada la empresa denominada (4) me otorga, declaro BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que, la persona a la que represento, los socios integrantes de
la misma, y el suscrito, nos abstendremos por si o por interpdsita persona de adoptar conductas
para que los servidores publicos del Centro Nacional de Control de Energia induzcan o alteren las
evaluaciones de las PROPOSICIONES, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

(5)
Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electrdnica [e.firma] y/o autografa digitalizada)

| Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 5

Namero
de Observacion
Campo
1. Marque con una “X" la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar Nombre Completo del Representante legal
4, Anotar nombre completo de la empresa.
5. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
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FORMATO 6

Manifiesto de nacionalidad mexicana
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE.)

Ciudad de México, a de del 2023.

1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Directa Solicitud de Numero de Procedimiento
Informacion

Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 35; y 36, fraccion VI, inciso b) del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el que suscribe (3), en mi
caracter de representante legal de la empresa denominada (4), manifiesto BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada es de Nacionalidad Mexicana y fue constituida
mediante Escritura Publica nimero (5) de fecha (6).

(7)
Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electroénica [e.firma] y/o autografa digitalizada)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 6

Namero
de Observacion

Campo
1. | Margue con una “X” la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. | Anote el numero de procedimiento en el que participa.
3. | Anotar Nombre Completo del Representante legal.
4. | Anotar nombre completo de la empresa.
5. | Anotar Nimero de Escritura Publica que contiene la Constitucion de la Empresa.
6. | Anotar Fecha de la Escritura Publica que contiene la Constitucion de la Empresa.
7. | Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
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FORMATO 7

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, de la estratificacion de Micro,
Pequeia o Mediana Empresa (MIPYMES)
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE.)

Ciudad de México, a de de 2023
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Namero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia

Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) en el que mi representada, la empresa
4) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (5) , Y asimismo que considerando los
criterios (sector, niUmero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por
el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de (6) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(7)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de
que la omisién, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27,
ambos de la Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones
aplicables.

Atentamente
(8)

Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electroénica [e.firma] y/o autografa digitalizada)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 7

Namero .y
Observacion
de Campo
1. Margue con una “X” la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar el Tipo de procedimiento en el que participa.
4. Anotar el nombre, razén social o0 denominacion de Licitante.
5. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del Licitante.
Sefalar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado
= (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales
efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora.
6. Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la
empresa a la fecha de la emision de la manifestacion.
Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio
fiscal correspondiente a la ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados
en millones de pesos.
v Sefalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de
) la operacidn sefalada en el numeral anterior.
8. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
Estratificacion
Tamaii Rango de nimero de | Rango de monto de ventas Tope maximo
amano Sector . - "
trabajadores anuales (mdp) combinado
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Pequefa Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100
Servicios Desde 51 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Industria Desde 51 hasta 250 | Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
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FORMATO 8

Manifestacion de cumplimiento de normas.
(Papel preferentemente membretado del LICITANTE)

Ciudad de México, a de del 2023.
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Numero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

Me refiero al procedimiento de contratacion al rubro citado, cuyo objeto es (3), en el que mi
representada la empresa denominada (4) participa por medio de la proposicion presentada.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 31 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, me comprometo al cumplimiento de
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de referencia
o especificaciones, indicadas en el Anexo Técnico para “LOS SERVICIOS” mencionados, que
directa o indirectamente se relacionen con “LOS SERVICIOS"” objeto del citado procedimiento
de contratacion.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 64 y 73 de la Ley de Infraestructura
de la Calidad.

Lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.
(5)

Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electronica [e.firma] y/o autdégrafa digitalizada)

| Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 8

Numero
de Observacion
Campo
1. Marque con una “X” la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar el objeto del procedimiento de contratacion.
4. Anotar nombre completo de la empresa.
5. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
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FORMATO 9

Modelo de Propuesta Técnica

Ciudad de México,a ___ de

de 2023.

Licitacion Publica

ITP

Adjudicacion
Directa

Solicitud de
Informacion

Tipo de Procedimiento

Namero de Procedimiento

Nombre del LICITANTE

R:F:C

Partida

Descripcion Técnica

digitalizada) del
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FORMATO 10

Modelo de Propuesta Economica

Ciudad de México,a ___ de de 2023.
. . . Unidad de Precio
Partida Descripcion Cantidad Medida Unitario Importe
$0.00
Subtotal
I.V.A.
Gran Total

Nombre y firma (electrdonica (e.firma) y/o autégrafa
digitalizada) del
Representante Legal del Licitante
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Carta de aceptacion por el uso de medios electronicos de comunicacion

Ciudad de México, a

(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE.)

de

de 2023

1

1

1

1

2

Licitacion Publica

ITP

Adjudicacion
Directa

Solicitud de
Informacion

Tipo de Procedimiento

Numero de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia

Presente.

El que suscribe (3), en mi caracter de representante legal, con las facultades que mi representada
la empresa denominada (4) me otorga, declaro que ACEPTO que se tendra como no presentada
la proposicion presentada a través de medios electrénicos de comunicacién (CompraNet) y, en su
caso, la documentacion requerida por la convocante, cuando el archivo electrénico en el que se
contengan la misma y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algin virus informatico o
por cualquier otra causa ajena a la convocante.

Atentamente

(5)

Nombre y Firma del Representante Legal del Licitante
(electrdnica [e.firma] y/o autografa digitalizada)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 11

Numero
de Observacion
Campo
1. Margue con una “X" la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar el Tipo de procedimiento en el que participa.
4, Anotar el nombre, razén social o0 denominacion de Licitante.
5. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.

Pagina 66 de 95




N, » CENACE

‘.é CENTRO MACIONAL DE
‘ CONTROL DE ENERGA

FORMATO 12

De conformidad con lo previsto en la regla 2.1.29. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2022, para los efectos del
articulo 32-D, primero, segundo, tercero y séptimo parrafos del Cédigo Fiscal de la Federacion,
debera hacer publico la opinion del cumplimiento en términos de la regla 2.1.25. de la referida
Resolucion Miscelanea Fiscal.

A\Y

cuando cualquier autoridad, ente publico, entidad, drgano u organismo de los poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de la Federacion, de las entidades federativas y de los
municipios, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciban y ejerzan recursos publicos
federales vayan a realizar contrataciones por adquisicién de bienes, arrendamiento,
prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales,
cuyo monto exceda de $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el
IVA.

14

Si perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, presentar el documento vigente expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, en el que se emita la opinidon del cumplimiento de
obligaciones fiscales en sentido positivo. (Se debe de encontrar vigente a la fecha de la
firma del contrato)
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Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitida
por el Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo previsto en la regla Primera
del Anexo Unico del “Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el
H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 27 de febrero de 2015, y Acuerdo nimero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico en sesion ordinaria de 27 de abril de 2022, por el que se aprobaron las Reglas
de caracter general para la obtencién de la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, asi como su Anexo Unico, publicado en el Diario Oficial de la
Federacioén el 22 de septiembre de 2012.

(Se debe de encontrar vigente a la fecha de la firma del contrato)

Pagina 68 de 95



¥, ) CENACE

\.‘. CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGA

FORMATO 14

Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de conformidad
con lo previsto en el “Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtenciéon de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017._(Se debe de encontrar

vigente a la fecha de la firma del contrato).
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Acuse del manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado
que tengan las personas con servidores publicos

De conformidad al Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones
Publicas, Otorgamiento y Prdrroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones. Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el pasado 20 de agosto del 2015, asi como a sus diversos que lo modifican
publicados en el mismo medio de difusién oficial los dias 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017.

El proveedor debera presentar el Acuse del manifiesto en el que afirme o niegue los vinculos o relaciones
de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco con consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado que tengan las personas con servidores publicos, mismo que puede ser tramitado en la pagina
de internet https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx, de conformidad con lo establecido en los numerales
3, 4, 5y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de actuacidon en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

De conformidad con los numerales 3, 4, 5 y 6 del Anexo Segundo del Protocolo de Actuacion en Materia
de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones,
que a la letra dice:

A\

3. Los particulares personas morales que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral
4 de este Anexo, podran formular por medio de sus representantes legales un manifiesto en
el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan
las personas que a continuacién se sefialan, con el o los servidores publicos a que se refiere
el nimero 5 del presente Anexo:

a) Integrantes del consejo de administracién o administradores;

b) Director general, gerente general, 0 equivalentes;

c) Representantes legales, y

d) Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento
de los titulos representativos del capital social de la persona moral.

4. A fin de fomentar las mejores practicas en la prevencion de conflictos de interés, los
particulares formularan el manifiesto por tinica vez cuando tengan la intencidn de participar
en los siguientes procedimientos:

I. Contrataciones publicas;

II. Otorgamiento y prérroga de concesiones, y

III. Otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones. Fraccion reformada por
Acuerdo DOF 28/02/2017.

5. El manifiesto incluira los vinculos o relaciones entre el particular y los servidores publicos que
a continuacién se indican:

I. Presidente de la Republica;

II. Secretarios de Estado;

III. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica;

IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador General de la Republica;
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V. Titulares de entidades;

VI. Titulares de drganos reguladores coordinados;

VII. Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas;

VIII. Comisionados adscritos a érganos reguladores coordinados;

IX. Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de organos
administrativos desconcentrados, titulares de unidad y directores generales en las
dependencias;

X. Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los érganos de
gobierno o de los comités técnicos de las entidades, y

XI. Personal que interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, incluidos en el
Registro que lleva la Secretaria de la Funcién Publica.

6. Los particulares formularan el manifiesto a través de la direccion electronica www.gob.mx/sfp
, siendo este medio electrénico de comunicacién el Unico para presentarlo. El Sistema
generara un acuse de presentacion del manifiesto. A través de dicho medio electrénico los
particulares podran también denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan
conocimiento, enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

”

*E| acuse de presentacién del manifiesto se obtiene a través de la liga:
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

*CONSULTA EL PROTOCOLO DE ACT UACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICA,S,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES A TRAVES
DE LA LIGA:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo _versi n_integrada 28-feb-

17 v2.pdf.
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Modelo de convenio de participacion conjunta

(Obligatorio para quien presente PROPOSICION Conjunta)
NO APLICA

CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, EN LO SUCESIVO “EL CONVENIO” QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA SOCIEDAD MERCANTIL DENOMINADA (*NOMBRE DEL LICITANTE”), A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR (NOMBRE
DEL REPRESENTANTE LEGAL) EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; POR OTRA PARTE LA
SOCIEDAD MERCANTIL DENOMINADA ("NOMBRE DEL LICITANTE"), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE LEGAL) EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; POR OTRA PARTE LA SOCIEDAD
MERCANTIL DENOMINADA (“NOMBRE DEL LICITANTE"”), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PARTICIPANTE N”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE LEGAL) EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; Y A QUIENES CONJUNTAMENTE Y
EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA "LAS PARTES”, MISMAS QUE MANIFIESTAN FORMALIZAR EL
PRESENTE CONVENIO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
1. “EL PARTICIPANTE A" declara a través de su representante legal:

1.1. Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, y acredita su
existencia legal mediante escritura publica nimero ##### de fecha ## de »xxxxxxxxxx de
####, pasada ante la fe del Lic. x000xxxxxxxxx xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###,
de la Ciudad de xxxxxxx € inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXXXXxxX, bajo el folio mercantil electrénico
####XH# de fecha ## de xxxxxxx de ## #4# y conforme a las leyes mexicanas, fue legalmente
constituida la sociedad denominada ™ ", S.A. de C.V.

1.2. Que mediante escritura publica niUmero ##### de fecha ## de xxxxxxxxxx de ####,
pasada ante la fe del Lic. xx0000oxxxxxx xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###, de la
Ciudad de xxxxxxx e inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXxxxxxX, bajo el folio mercantil electrénico
####*# de fecha ## de xooxxxxx de ####, se protocolizd el acta de la asamblea de socios
de fecha ## de xxxxxxx de ####, a través de la cual entre otros, se modificd el objeto social.

1.3. Que su objeto social s, XXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, entre otros.

1.4. Que se encuentra integrado por los siguientes socios:

1.5. Que el C. X00XXXXXXXXXXXXXX, en su caracter Apoderado Legal, cuenta con poder amplio y
suficiente para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo cual acredita mediante
escritura publica nUmero ##### de fecha ## de xxxxxxxxxx de ####, pasada ante la fe
del Lic. xxoaoaoaoexxxxxxx Xxxxx, Titular de la Notaria nUmero ###, de la Ciudad de xxxxxxx e
inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXXXXxxX, bajo el folio mercantil electronico ####*# de fecha ##
de xxxxxxx de ####, se protocoliz el acta de la asamblea de socios de fecha ## de xxxxxxx
de ##4##, quien bajo protesta de decir verdad manifiesta que a la fecha no le ha sido limitado,
ni revocado en forma alguna.
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1.6. Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes #######H##.

1.7. Que sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en xxxxxxxxx,

P 9,0,0.9.0,0,0.9,0.0.0.0,0,¢.0.9,0.0.9,0.9,0,0.0,0.¢9.9,09.9¢0.¢60.8

“EL PARTICIPANTE B” declara a través de su representante legal:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6

2.7.

Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, y acredita su
existencia legal mediante escritura publica nimero ##### de fecha ## de »xxxxxxxxx de
##4#4#, pasada ante la fe del Lic. x000000exxxx xxxxx, Titular de la Notaria nUmero ###,
de la Ciudad de xxxxxxx € inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXxxxxxx, bajo el folio mercantil electrénico
#HHEHH#XH# de fecha ## de xxxxxxx de ## ## y conforme a las leyes mexicanas, fue legalmente
constituida la sociedad denominada ", S.A. de C.V.

Que mediante escritura publica nUmero ##### de fecha ## de x00xXxxxxx de ####,
pasada ante la fe del Lic. xx000ooxxxxxx xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###, de la
Ciudad de xxxxxxx e inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, bajo el folio mercantil electrénico
####*# de fecha ## de xooxxxxx de ####, se protocolizd el acta de la asamblea de socios
de fecha ## de xxxxxxx de ####, a través de la cual entre otros, se modifico el objeto social.

Que su objeto social es, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, entre otros.

Que se encuentra integrado por los siguientes socios:

Que el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, en su caracter Apoderado Legal, cuenta con poder amplio y
suficiente para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo cual acredita mediante
escritura publica nUmero ##### de fecha ## de xxxxxxxxxx de ####, pasada ante la fe
del Lic. »x00000000exxx xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###, de la Ciudad de xxxxxxx e
inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXXXXxxX, bajo el folio mercantil electronico ####*# de fecha ##
de »oooxxxx de ####, se protocolizd el acta de la asamblea de socios de fecha ## de »000xxx
de ###4#, quien bajo protesta de decir verdad manifiesta que a la fecha no le ha sido limitado,
ni revocado en forma alguna.

. Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ### ## ## ## #.

Que sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en xxxxxxxxx,
XXX KKK KKKKKOIXXXXKXXX

“EL PARTICIPANTE N"” declara a través de su representante legal:

3.1.

3.2.

Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, y acredita su
existencia legal mediante escritura publica nimero ##### de fecha ## de xxXxxxxxxx de
###4#, pasada ante la fe del Lic. 000000e00xxX XxxxX, Titular de la Notaria niUmero ###,
de la Ciudad de xxxxxxx e inscrita en el XXXXXXXXXXXXXXXXXxxxX, bajo el folio mercantil electrénico
#H##HXH# de fecha ## de xxxxxxx de ## ## y conforme a las leyes mexicanas, fue legalmente
constituida la sociedad denominada ", S.A. de C.V.

Que mediante escritura publica nUmero ##### de fecha ## de x00xXxxxxx de ####,
pasada ante la fe del Lic. xx00000axcxxxxx xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###, de la
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Ciudad de xxxxxxx e inscrita en el XXXXXXXXXXXXxxxxxxxxx, bajo el folio mercantil electrénico
####*# de fecha ## de xxxxxxx de ####, se protocolizd el acta de la asamblea de socios
de fecha ## de xxxxxxx de ####, a través de la cual entre otros, se modifico el objeto social.

. Que su objeto social s, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, entre otros.

. Que se encuentra integrado por los siguientes socios:

. Que el €. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, en su caracter Apoderado Legal, cuenta con poder amplio y

suficiente para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, lo cual acredita mediante
escritura publica nUmero ##### de fecha ## de xxxxxxxxxx de ####, pasada ante la fe
del Lic. x00000000e6x xxxxx, Titular de la Notaria nimero ###, de la Ciudad de xxxxxxx e
inscrita en el XXxXXxXxXXXXXXXXXXXxxxxx, bajo el folio mercantil electrénico ####*# de fecha ##
de xxxxxxx de ####, se protocoliz el acta de la asamblea de socios de fecha ## de x00xxxx
de ####, quien bajo protesta de decir verdad manifiesta que a la fecha no le ha sido limitado,
ni revocado en forma alguna.

Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ##### ## #HH##.

Que sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en xxxxxxxxx,
) 0,0.:0.0.0.0.0.0.9,.9.0.9.0.0.0.0.0.0.9.000000000000000008

“LAS PARTES" declaran:

4.1,

Que es su voluntad celebrar "EL CONVENIO” y sujetarse a sus términos y condiciones, para
participar en el procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-
018TOMO999-E# #-###H#, cuyo objeto es
, para lo cual se reconocen ampliamente
las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en
forma alguna, por lo que de comin acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- “"LAS PARTES" convienen en agruparse con el objeto de presentar una proposicion
conjunta para participar en la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-018TOM999-E# #-
####, convocada por el Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE" para
la contratacién de

SEGUNDA. OBLIGACIONES.- “"LAS PARTES"” acuerdan en conjuntar sus recursos administrativos,
econdmicos, financieros, legales, técnicos para presentar una proposicion conjunta para participar en la
Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-018TOM999-E# #-####, convocada por “EL
CENACE", por lo que desde este momento se obligan y comprometen a cumplir con los requisitos que se
establecen en la convocatoria, asi como en caso de resultar adjudicados a prestar el servicio de la siguiente

manera:

I

“EL PARTICIPANTE A" se obliga y compromete a realizar lo siguiente:
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C.

II. “EL PARTICIPANTE B” se obliga y compromete a realizar lo siguiente:

IIL."EL PARTICIPANTE C” se obliga y compromete a realizar lo siguiente:

a.

b.

C.
TERCERA. DOMICILIO COMUN.- “LAS PARTES"” sefialan como domicilio comUn para oir y recibir toda
clase de documentos y notificaciones, el ubicado en No. __, interior __,

Colonia , Cddigo Postal , Demarcacion Territorial , en
, ¥ la cuenta de correo electrénico

CUARTA. REPRESENTANTE COMUN.- “"LAS PARTES"” conviene que el “EL PARTICIPANTE N”, por
conducto de su Representante Legal, el C. , sea el representante comun
a quien y se le otorga poder amplio, cumplido, suficiente y necesario para que a nombre de “"LAS PARTES"”
actie ante “EL CENACE", a fin de realizar los actos relacionados con el procedimiento de la Licitacién
Publica objeto de “EL CONVENIO".

QUINTA. OBLIGACION SOLIDARIA O MANCOMUNADA.- “LAS PARTES” expresamente sefialan que,
cada uno de los firmantes queda obligado junto con los demas integrantes, en forma solidaria ante “EL
CENACE", para efectos del procedimiento de contratacion y de las obligaciones del contrato, en caso de
gue la proposicion resulte adjudicada.

SEXTA. COMPROMISO DE MANTENER LA DISTRIBUCION DE TAREAS Y PARTICIPACIONES
DURANTE EL PLAZO.- “"LAS PARTES" se obligan y comprometen a mantener durante la vigencia del
contrato de adjudicacién correspondiente a la Licitacion objeto de “EL CONVENIO”, la distribucion de
tareas, responsabilidades y/o no reducir sus participaciones segun se establece en “EL CONVENIO"” de
participacion conjunta y a responder solidariamente por las obligaciones asumidas por “"LAS PARTES"” en
el Contrato que se celebre con “EL CENACE”, obligdndose a acudir a la firma del contrato en los términos
gue en la propia convocatoria se establecen.

“LAS PARTES" se obligan expresa e irrevocablemente a no realizar modificacién alguna a la distribucién

de tareas, y/o participaciones descritas en “EL CONVENIO"”, ni a sustituir a alguno de los miembros de la
Agrupacion que presentan la proposicion conjunta para participar en la Licitacion.
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SEPTIMA. VIGENCIA.- “"LAS PARTES” acuerdan que la vigencia de “EL CONVENIO” sera por el periodo
en el que cual se desarrolle el procedimiento de contratacion, y que en caso de resultar adjudicados,
permanecera vigente durante la vigencia del contrato que suscriban “LAS PARTES"” con “EL CENACE",
toda vez que formara parte integrante de este , su o sus modificaciones.

OCTAVA. CESION DE LOS DERECHOS DE COBRO, FACTURACION Y PAGO.- “LAS PARTES”
expresamente convienen en ceder los derechos de cobro que les correspondan en favor de “EL
PARTICIPANTE N”, la sociedad denominada “ , S.A. de C.V., quien podra sin
anuencia de “LAS PARTES"”, ceder dichos derechos, a favor de terceras personas ya sea fisicas o morales,
o bien en favor de Instituciones de Crédito, previa conformidad de la convocante conforme al Gltimo parrafo
del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por lo anterior, en este acto, "EL PARTICIPANTE N”, “EL PARTICIPANTE N”, ceden sus derechos de
cobro en favor de “EL PARTICIPANTE N”.

“LAS PARTES" expresamente convienen que, el Unico participante autorizado para realizar la facturacion
de “LOS SERVICIOS” es “"EL PARTICIPANTE N”, la sociedad denominada ™ ", S.A.
de C.V.

NOVENA. AUSENCIA DE VICIOS DE LA VOLUNTAD.- "LAS PARTES" expresamente sefalan que, “"EL
CONVENIO"” esta libre de dolo, error, lesion, mala fe y violencia, por lo que otorgan su consentimiento
libre y espontdneo, renuncian a invocar la recisién por las causas antes indicadas.

DECIMA. LEY APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento “EL
CONVENIO”, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS
PARTES"” someten a la aplicacion de las Leyes federales de los Estados Unidos Mexicanos, y a la jurisdiccion
de los tribunales federales competentes con residencia en la Ciudad de [ ] [Estado], renunciando
a cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o futuro
0 por cualquier otra causa.

Leido por “LAS PARTES" y enteradas de su contenido y alcance legal, y sin que medie error, dolo, lesion,

violencia o mala fe, se firma “EL CONVENIO”, por _(duplicado, triplicado cuadruplicado_) al calce y al

margen en todas sus fojas Utiles, por los que en él intervinieron como constancia de su aceptacion, en la
, el ## (ooxxxx) de xxxxxxx 2023.

Por “EL PARTICIPANTE N”

Por “EL PARTICIPANTE N”

C. XO00OXXXXXXXXXXXX
Representante Legal

Por “EL PARTICIPANTE N”

(OFD14910°0°0000000000000¢
Representante Legal

Por “EL PARTICIPANTE N”

C. XXX XXX XXXXXXXX
Representante Legal

(OB 0000000000000 0000¢
Representante Legal
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FORMATO 17

Manifiesto de no conflicto de intereses
(Para el LICITANTE adjudicado)

Ciudad de México, a de del 2023.
1 1 1 1 2
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Numero de Procedimiento
Directa Informacion
Tipo de Procedimiento

Centro Nacional de Control de Energia
Presente.

El que suscribe (3), en mi caracter de representante legal, con las facultades que mi representada
la empresa denominada (4) me otorga, en los términos de lo dispuesto en el articulo 49 fraccion
IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas declaro BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD que, la empresa que represento, ninguno de los socios, accionistas y directivos, no
desempefamos empleo, cargo o comisién en el servicio publico; en su caso, a pesar de
desempeniarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de

Interés.

Atentamente

(5)

Nombre del representante Legal
Representante Legal y Apoderada de
“Nombre de la Empresa”, S.A. DE C.V.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO 17

Numero
de Observacion
Campo
1. Marque con una “X” la opcidn que corresponda al tipo de procedimiento.
2. Anote el nimero de procedimiento en el que participa.
3. Anotar Nombre Completo del Representante legal
4, Anotar nombre completo de la empresa.
5. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del Licitante.
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Formato 18

Modelo de Contrato

Conforme a lo dispuesto por los articulos 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; y 81 de su Reglamento, el MODELO a través del cual se formalizara
el acuerdo de voluntades respectivo, correspondera al Formato 15 de la presente SC.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo inmediato anterior, el modelo de contrato sera emitido
a través del Médulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos, en apego a lo estipulado
en el ACUERDO por el que se incorpora como un modulo de CompraNet la aplicaciéon denominada
Formalizacién de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que
regulan su funcionamiento, asi como en el Manual de Operacion que contiene las directrices que
se deberan observar en el Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental, sobre
Adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
denominado “COMPRANET”, para la utilizacién del Médulo de Formalizacién de Instrumentos
Juridicos, derivados de los procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, por lo que el modelo presentado en esta Convocatoria es de caracter
informativo, sin que su contenido sea el especifico de la versidon que se genere en el Modulo
sefalado.
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Modelo de garantia de cumplimiento del contrato
(Para el LICITANTE adjudicado)

El texto de la fianza debera contener expresamente lo siquiente:

I

1I

Afianzadora o Aseguradora

Denominacion social: (1) en lo sucesivo ("LA AFIANZADORA" o “"LA ASEGURADORA").
Domicilio: (2).

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (3).

Beneficiaria: (4) en lo sucesivo "LA BENEFICIARIA".

Domicilio: (5).

El medio electronico, por el cual se pueda enviar la fianza a “"LA CONTRATANTE” y a “LA
BENEFICIARIA": (6).

III Fiado (s):

v

Nombre o denominacion social: (7).
RFC: (8).
Domicilio: (9).

Datos de la péliza:

Numero: (10).

Monto Afianzado: (11).

Moneda: (12).

Fecha de expedicion: (13).
Obligacion garantizada: (14).
Naturaleza de las Obligaciones: (15).

Opcion 1

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algin incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcidon correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal.

Opcién 2
Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de
presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo “"EL CONTRATO":

Numero asignado por "LA CONTRATANTE": (16).

Objeto: (17).

Monto del Contrato: (18).

Vigencia: (19)

Moneda: (20).

Fecha de suscripcion: (21).

Tipo: (22).

Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: (23).

Procedimiento al que se sujetara la presente poéliza de fianza para hacerla efectiva:
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El previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion:

Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, “EL FIADO"” y cualquier otro obligado, asi
como “LA BENEFICIARIA", se someteran a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales
de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o
por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion II y ultimo
parrafo, y articulo 49, fraccion II, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electrénica www.amig.org.mx.

VI (Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora) (24)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, y SERVICIO.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en “"EL CONTRATO” a que
se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo,
cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente, adn y cuando parte de las
obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(“LA AFIANZADORA"” 0 “LA ASEGURADORA"), se compromete a pagar a "LA BENEFICIARIA", hasta
el monto de esta poliza, que es (con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa
el 10% (diez por ciento) del valor del "EL CONTRATO".

(“LA AFIANZADORA" o “LA ASEGURADORA") reconoce que el monto garantizado por la fianza de
cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de
ampliacion del monto del “"EL CONTRATO" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se
rebase el 20% (veinte por ciento) de dicho monto. Previa notificacion de “"EL FIADO"” y cumplimiento de
los requisitos legales, (LA AFIANZADORA" o0 “LA ASEGURADORA") emitira el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacidn, sin que se entienda
que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento a “"EL CONTRATO"” en monto fuera superior a los
indicados, (“LA AFIANZADORA" o “"LA ASEGURADORA") se reserva el derecho de emitir los endosos
subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (“LA
AFIANZADORA"” o “LA ASEGURADORA") podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento
modificatorio correspondiente.

(“"LA AFIANZADORA" o0 "LA ASEGURADORA") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en “EL CONTRATO"” se haya estipulado
que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (“"LA AFIANZADORA" o “LA
ASEGURADORA") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.
(“LA AFIANZADORA" o “LA ASEGURADORA"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su
caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los
términos de “EL CONTRATO” y continuard vigente en caso de que “LA CONTRATANTE” otorgue
prérroga o espera al cumplimiento de “"EL CONTRATO”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie
resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o
las obligaciones contractuales.
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QUINTA. - PR(')RROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente senalado o conceder esperas o convenios de ampliacién
de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (“LA
AFIANZADORA" 0 “LA ASEGURADORA"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes.

(“LA AFIANZADORA" 0 “"LA ASEGURADORA") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta
poliza se refiere, alin en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de “LA
CONTRATANTE" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento de “EL CONTRATO", cuando concurran los supuestos de suspension en
los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, “"LA CONTRATANTE" debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en
su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion de “EL FIADO"”, (“LA
AFIANZADORA"” o “LA ASEGURADORA") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el
fiado exhiba a ("LA AFIANZADORA"” o “"LA ASEGURADORA") dichos documentos expedidos por “LA
CONTRATANTE".

El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios de defensa legales no
modifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos
y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita ("LA AFIANZADORA" o
“LA ASEGURADORA") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria
e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(“LA AFIANZADORA"” o “LA ASEGURADORA") realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los
términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion
se encuentre subjldice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral,
salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(“LA AFIANZADORA” 0 “LA ASEGURADORA”) deberda comunicar a “LA BENEFICIARIA” de la
garantia, el otorgamiento de la suspension a de “EL FIADO"”, acompaiiandole las constancias respectivas
gue asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta
en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por
(“LA AFIANZADORA" o “LA ASEGURADORA") por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente
en la medida y condiciones en que la asumidé en la presente podliza de fianza y en sus documentos
modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(“LA AFIANZADORA" o “LA ASEGURADORA") quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y
cuando “LA CONTRATANTE" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para
ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.
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“EL FIADO” podrad solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberda presentar a (“LA
AFIANZADORA"” o “LA ASEGURADORA") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales. Cuando “EL FIADO" solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su
cargo o por el incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en “EL
CONTRATO"”, “"LA CONTRATANTE" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento
de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por “EL FIADO", respecto de “EL CONTRATO"
especificado en la caratula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.
("LA AFIANZADORA"” o “"LA ASEGURADORA") acepta expresamente someterse al procedimiento
previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION
“LA BENEFICIARIA"” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucion y ante cualquier
apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la
legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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Apartado NLE'::::ode Observacion
I
1. Anotar nombre completo de la Institucion Afianzadora.
Anotar domicilio completo de la Institucion Afianzadora
2. (Calle, NUmero Exterior, Numero Interior, Colonia, Cédigo Postal, Demarcacién Territorial o
Municipio, Entidad Federativa).
3. Anotar el nimero de oficio y fecha de la autorizacidon.
II
4. Anotar Centro Nacional de Control de Energia
Anotar el domicilio del Centro Nacional de Control de Energia .
5. (Boulevard Adolfo Lépez Mateos 2157, piso 3. Los Alpes, C.P. 01010, Alcaldia Alvaro Obregdn,
Ciudad de México.)
6 Anotar el medio electrénico por media del cual la Afianzadora entregara la Pdliza de
) Fianza
II1 (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)
7. Anotar nombre completo del Proveedor.
8. Anotar el Registro Federal de Contribuyentes del Proveedor (Con Homoclave).
Anotar domicilio completo del proveedor.
9. (Calle, NUmero Exterior, NUmero Interior, Colonia, Cddigo Postal, Demarcacion Territorial o
Municipio, Entidad Federativa).
v
10. Numero asignado por la “LA AFIANZADORA" o “LA ASEGURADORA”
Anotar el importe por el cual se esta afianzando al proveedor, debera ser igual al 10%
11. del monto total del contrato.
(Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
12. Anotar el tipo de moneda prevista en “EL CONTRATO".
13 Anotar la fecha en la que se expide la pdliza de fianza.
) (con el siguiente formato (dd de mmmm de aaaa).
14 Anotar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en "EL CONTRATO” en los
' términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.
15 Anotar el criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales
) (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en "EL CONTRATO").
Vv
16. Anotar la nomenclatura completa del No. de Contrato.
17. Anotar el objeto de "EL CONTRATO".
18 Anotar el monto total o el monto minimo y maximo de “EL CONTRATO".
) (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado).
19. Anotar el periodo de vigencia del instrumento contractual
20. Anotar el tipo de moneda prevista en "EL CONTRATO".
21 Anotar la fecha en la que se firma “"EL CONTRATO".
) (con el siguiente formato dd de mmmm de aaaa).
22 Anotar segln corresponda el tipo de contratacion
) (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios)
23 Anotar el criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales
) (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en "EL CONTRATO").
VI
24. Anotar el nombre completo del representante de la Institucidon Afianzadora y su firma
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Solicitud de pago mediante transferencia o deposito bancario
(Preferentemente en papel membretado del LICITANTE adjudicado)

Ciudad de México, a de del 2023.

Lic. Sandra A. Lopez Vazquez.
Jefa de la Unidad de Operacion Financiera
Centro Nacional de Control de Energia

At'n: C.P. Sergio Aguilar Cruz
Jefe Departamento de Tesoreria

El que suscribe (1), en mi caracter de representante legal, personalidad con la que me ostento y acredito
mediante la escritura publica nimero (2) de fecha (3), otorgada ante la fe del Licenciado (4), Notario Piblico
numero (5) de (6), manifestando que dichas facultades no le han sido revocadas ni limitadas en forma alguna,
declaro BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada la empresa denominada (7), atendiendo
a que mi representada funge actualmente como proveedor/ prestador de servicios/ arrendador de esa Entidad y
que esperamos en lo futuro seguira siéndolo de manera habitual, por medio del presente escrito le solicito se
sirva girar sus instrucciones a quien corresponda para que los pagos que en lo futuro tenga derecho a recibir mi
representada, derivados de los contratos o pedidos que formalice con ese Organismo, sean efectuados mediante
transferencia o depdsito bancario a la cuenta cuyos datos se sefalan a continuacion:

Institucion de Crédito:
No. de Cuenta (CLABE):
Sucursal:

No. de Plaza y Lugar:
Titular de la Cuenta:

La presente solicitud se refiere Unicamente a la utilizacion del medio de pago referido en el parrafo precedente,
por lo que no modifica en forma alguna las estipulaciones contenidas en el contrato o pedido que tenga celebrado
o que en lo futuro llegue a celebrar mi representada con esa Entidad, quedando en consecuencia subsistentes
todas y cada una de las obligaciones pactadas entre las partes, seglin conste en cada uno de ellos.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacion proporcionada es veraz y auténtica y que
la personalidad y facultades con que me ostento no me han sido revocadas o modificadas en forma alguna.

La presente instruccion se considerara subsistente hasta en tanto no se gire a esa Entidad instruccion expresa
revocandola o modificandola, por lo que el depdsito o transferencia que se realice a la cuenta antes indicada
liberara al Centro Nacional de Control de Energia de toda responsabilidad respecto del pago de que se trate.

Atentamente

(Nombre del Representante Legal o
Apoderado que hubiera firmado el contrato)

Nota: adjuntar fotocopia de estado de cuenta.
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LI Observacion
de Campo

1. Anotar Nombre Completo del Representante legal.

2. Anotar NUmero de Escritura Publica que contiene el Poder del Representante Legal.

3. Anotar Fecha de Escritura Publica que contiene el Poder del Representante Legal.

4 Anotar Nombre Completo del Notario que emitio la Escritura Publica que contiene el
| Poder del Representante Legal.

5 Anotar Numero de Notario que emitié la Escritura Piblica que contiene el Poder del
) Representante Legal.

6 Anotar el lugar donde se encuentra el Notario que emitio la Escritura Publica que
' contiene el Poder del Representante Legal.

7. Anotar nombre completo de la empresa.
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Aviso de privacidad integral de los procedimientos de adquisiciones de
bienes, contratacion de arrendamientos y servicios
(Optativo para adjuntarse en el acto de presentacion y apertura de proposiciones)

Titular de los datos personales:

Con fundamento en los articulos 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion

de
de

Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017, el Centro Nacional
Control de Energia (CENACE), con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 2157, piso 3; Col. Los Alpes;

C.P. 01010; Alcaldia Alvaro Obregén: Ciudad de México, comunica a usted que el presente Aviso de Privacidad
tiene por objeto informar la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus
datos personales, a fin de que pueda tomar decisiones informadas:

Finalidad del tratamiento para la cual se obtiene los datos personales.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en los expedientes de los
procedimientos de adquisiciones de bienes contratacion de arrendamientos y servicios que efectle el
CENACE, con la finalidad de que los participantes de dichos procedimientos acrediten su personalidad juridica
para intervenir en los diversos actos de los procedimientos en mencion.

Fundamento legal que faculta al CENACE para llevar a cabo el tratamiento de datos personales.

El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en TiTULO PRIMERO, DISPOSICIONES
GENERALES, Capitulo I y los articulos 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados.

Datos personales sometidos al tratamiento.

Para los fines sefialados en el numeral I del presente, los datos personales de personas fisicas que seran
sometidos a tratamiento son los siguientes: nombre completo, domicilio, Registro Federal de Contribuyentes
(RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), teléfono particular, correo electrénico, nacionalidad,
identificacion oficial y firma, fotografia, nimero de seguridad social y cualquier otro dato que, derivado de la
naturaleza de los procedimientos de adquisicion de bienes contratacion de arrendamientos y servicios se
recaben y que permitan identificar plenamente a una persona fisica, en términos de la fraccion IX, del articulo
3°, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Mecanismos, medios y procedimientos para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion de datos personales (ARCO) y domicilio de la Unidad de Transparencia
del CENACE.

En términos de lo establecido en el Titulo Tercero, Capitulos I y II de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, podra solicitar al CENACE, previa acreditacion de su identidad
Yy, en su caso, la identidad y personalidad de un representante o apoderado legal, el acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicién al tratamiento de sus datos personales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley antes citada, las solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO, deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del CENACE por medio del Sistema
INFOMEX gobierno federal, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia a través de un correo
electronico a la direccion unidad.transparencia@cenace.gob.mx, o por escrito en la oficina de la Unidad en
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cita, con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 2157, piso 2; Col. Los Alpes; C.P. 01010; Alcaldia, Alvaro
Obregdn, Ciudad de México con la siguiente informacion:

a) El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones.

b) Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante

c) De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud.

d) La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer alguno de los
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.

e) La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular.

f) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera senalar la modalidad en la que prefiere
que éstos se reproduzcan.

Para la atencioén de las solicitudes de derechos ARCO, el CENACE se ajustara a los plazos establecidos en el
Capitulo II del Titulo Tercero de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Cambios en el Aviso de Privacidad.
En caso de que se efectlen cambios en el presente Aviso de Privacidad, los mismos se le comunicaran a

través del correo electrénico que tenga a bien proporcionar. Asimismo, podra consultar el presente Aviso en
http://www.cenace.gob.mx/transparencia.aspx.

Transferencias de Datos Personales.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de autoridad competente que estén debidamente fundados y
motivados, en términos del articulo 22 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

Proteccion de los Datos Personales.

Se informa que los datos personales proporcionados seran protegidos en el CENACE, bajo medidas de
seguridad fisicas, administrativas y tecnoldgicas, en términos del marco legal aplicable.

Correo electronico DD MM AAAA

He leido y acepto de conformidad los términos y condiciones del Aviso de Privacidad del CENACE.

Nombre Completo y firma del Titular de los datos personales
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FORMATO 22

Encuesta de transparencia del procedimiento
(Preferentemente en papel membretado optativo par los LICITANTES)

Ciudad de México,a ___ de

de 2023.

Licitacion Publica

ITP Adjudicacion Solicitud de

Directa

Informacion

Numero de Procedimiento

Tipo de Procedimiento

En la Subdireccion de Administracion estamos interesados en conocer su opinion sobre el grado de transparencia,
para tal efecto solicitamos su participacion, a fin de evaluar cada supuesto planteado, marcando con una X la opcion

que considere idonea:

No.

Atributo

Caracteristica

Totalmente en En
Desacuerdo desacuerdo

Totalmente

De acuerdo e

1.

Junta de
Aclaraciones

Se establecié un formato escrito respecto a
las solicitudes de aclaracion al contenido de
la Convocatoria.

Tuvo oportunidad de presentar sus
solicitudes de aclaracion.

Considera que se atendié en forma clara y
oportuna las solicitudes de aclaracion al
contenido de la Convocatoria.

El acto se llevd acabo de conformidad con
lo establecido en el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico.

El tiempo que determind el Centro Nacional
de Control de Energia fue suficiente en
razdén de la cantidad de solicitudes de
aclaracién que presentaron los licitantes.

Presentacion y
Apertura de
Proposiciones

El acto se llevd a cabo de conformidad con
lo establecido en los articulos 35 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico; y 47 de su
Reglamento.

El evento se desarrollé con oportunidad.

10.

Fallo

Para la evaluacion de las proposiciones se
utilizdé el criterio indicado en la
Convocatoria.

En el acta de fallo se especificd el
fundamento y los motivos que sustenta la
determinacion del licitante adjudicado y los
gue no resultaron adjudicados.

En términos generales que tan acuerdo
estd en el grado de transparencia mostrado
en el acta de fallo.

11.

12.

13.

14.

15.

Generales

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos dieron inicio en el tiempo
establecido.

El trato que me dieron los servidores
publicos del Centro Nacional de Control de
energia durante el procedimiento de
contratacion fue respetuosa y amable.

Volveria a participar en otro procedimiento
de contratacién que convoque el Centro
Nacional de Control de Energia.

El procedimiento se apegd a la
normatividad vigente, por lo cual no
considera los recursos de queja y/o
inconformidad.

Si usted desea agregar algun comentario respecto al concurso, favor de anotarlo en las siguientes lineas:
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LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DE LA ENCUESTA

Favor de entregar la presente encuesta, en alguna de las siguientes opciones:

a) La Subdireccién de Administracion, cita en Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 2157, piso 3; Col. Los Alpes; C.P.
01010; Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de México, dentro de los dos dias habiles posteriores a la notificacion del

fallo.

A través de CompraNet por medio del apartado de mensajes unidad de compradora / licitantes, dentro de los dos dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo.

Nombre y Firma (electronica (e.firma) y/o autografa digitalizada) del
Representante Legal del Licitante
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GOBIERNO DE Complemento del Anexo Técnico
M f: XICO Q‘ CENACE para la Invitacion a cuando menos tres personas
T coolix tucneia Evaluacién de Consistencia y Resultados del Pp E568

Servicio Integral de Limpieza 2023 - 2024
PARTIDA No. 1 OFICINAS CORPORATIVAS

]

Partida 1 AT_SIL_2023
Corporativo _16-02-2I

PARTIDA No. 2 GERENCIA DEL CENTRO NACIONAL

]

Partida 2 AT_SIL_2023
CENAL .docx

PARTIDA No. 3 GERENCIA DEL CENTRO ALTERNO

]

Partida 3 AT_SIL_2023
CENALTE 16022023 .¢

PARTIDA No. 4 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL BAJA CALIFORNIA

]

Partida 4 AT _SIL_ 2023
GCRBC.docx

PARTIDA No. 5 SUBGERENCIA DE CONTROL REGIONAL LA PAZ

o

Partida 5 AT_SIL_2023
SCLPZ.docx

PARTIDA No. 6 SUBGERENCIA DE CONTROL REGIONAL SANTA ROSALIA

]

Partida 6 AT_SIL_2023
SCSR.docx

PARTIDA No. 7 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL

]

Partida 7 AT_SIL_ 2023
GCR CENTRAL.docx
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T coolix tucneia Evaluacién de Consistencia y Resultados del Pp E568

PARTIDA No. 8 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NORESTE

]

Partida 8 AT_SIL_2023
GCRNE _16-02-2023.¢

PARTIDA No. 9 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NOROESTE

]

Partida 9 AT SIL_2023
GCRNO Noroeste.do¢

PARTIDA No. 10 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL NORTE

]

Partida 10
AT_SIL_2023-2024 GCl

PARTIDA No. 11 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL OCCIDENTAL

]

Partida 11
AT_SIL_2023 GCROC.d

PARTIDA No. 12 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL

]

Partida 12
AT _SIL_2023 GCROR_M

PARTIDA No. 13 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL PENINSULAR

]

Partida 13
AT_SIL_2023_GCRP_.dc
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GOBIERNO DE ¥ Complemento del Anexo Técnico
M f: XICO Q‘ CENACE para la Invitacién a cuando menos tres personas
T coolix tucneia Evaluacién de Consistencia y Resultados del Pp E568

ANEXO 1

Documento mediante el cual se determina el como se
aplicaran las deductivas, aplica para todas las partidas.

[,

3
2023_OKEVALUACIO
N DE ACTIVIDADES PE
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
Aplica No Aplica No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de
Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad
Partida (s) Descripcion Umda_d de Supervisor Operario Total
Medida
1 Oficinas Corporativas Servicio 2 24 26

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE” a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefialado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacién de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE" del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato
proporcione.

5. Condiciones
5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”.
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Direccion de Administracion y Finanzas
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO".

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucion del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE"” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo deberd considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion del “EL SERVICIO”.
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ANEXO TECNICO

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del “EL
SERVICIO”.

c). “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” seran responsables de realizar “EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizara de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

" Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vezaldia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1vezaldia
Marmol. Pulido (seguin material) Mensual 1 vez al mes
. 3 veces por
2 | Alfombra Aspirado Semanal semanlzja
Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1vezaldia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavalslzeyblljeis:jrgeé:atggo de Diario 2 veces al dia
Desodorizado Diario 2 veces al dia
4 | Baios Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
bafo — manos y jabon para Diario Las veces que
) sean necesarias
lavado de manos (incluye la
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Periodo

Frecuencia

' Descripcion de la Rutina

habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabon Diari Cada vez que se
L iario 4,
I|iwdo aiote el labon
Limpieza Diario 1vezaldia
Y . lvezala
Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
5 . L quincena
Accesorios de Escritorio
. lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
6 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1vezaldia
7 | Equipos Electrdnicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario Las et
8 | Cestos de Basura — — ,
Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
quincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
11 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
Despachadores de Agua (solo - . ,
13 parte externa) Limpieza Diario 1 vez al dia
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
Refrigeradores y Horno de - . ,
17 Microondas Limpieza Diario 1 vez al dia
18 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
Canceleria, Pasamanos, Chapas,
19
Macetas, Macetones, Estructuras ) 1vezala
Lavado Quincenal

Metdlicas, Zoclos, Puertas uincena
20 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes

S TENSE LS EE NN ES NS SN
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
21 | Lambrin Limpieza Diario 1 vez al dia
Encerado Trimestral 1 vez al trimestre

g). “EL SERVICIO" se realizard de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"
determinen:

Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes —sabados Matutino 06:30 a 14:30 13 1
Lunes - viernes Vespertino 14:30 a 21:30 13 1

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO”, las siguientes Normas:

Numero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-004-STPS-1999 Slstgmas de protfa.cuon y dispositivos de seg_urldad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Itigégc()) de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
NOM-030-STPS-2009 Sel’.VI.CIOS preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certiﬁchq de cali_dad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factore; ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Itigti;[}% de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" se obligan a cumplir las demds normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".
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“EL SERVICIO" sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".

“EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO”, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional
establecida en el contrato especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “"EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Boulevard Adolfo ,Lépez Mateos No. 2157, Col. Los
Oficinas Corporativas Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Coédigo Postal
01010, Ciudad de México.

CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “EL SERVICIO".

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o

verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

Pagina 6 de 37




5.7.

GOBJERNO DE =l ENACE
MExIco | g CENAC

‘.é [ CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Administracién
Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacidon por origen étnico, religion, orientacion sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depdsitos, la retencion de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefalado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO"” deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencién de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.
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El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE"” cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por “EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefalada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccién. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO"

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE"” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcidn, salvo en
aquellos casos en los que “EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:
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a. Supervisar:
i. La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacion de las actividades propias de “EL SERVICIO”.
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidn por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE"” en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES", debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefialarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”, para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningln motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.
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PROPUESTA DE TRABAJO

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacién de “EL SERVICIO".

MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE”", la relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO"”, la cual debera ser validada por el
personal designado por “EL CENACE”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccidén y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES", a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES", nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”,
deberan mantener el debido respeto, atencidén y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES". Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

7
0.0

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “"EL SERVICIO".

Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales.

< Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

*

7
0.0

7
0.0
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< Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patron sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relaciéon alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligandose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se senalan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacion de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan sefalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

Por el incumplimiento en la realizacidn, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES" no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” incumplan con las obligaciones patronales, como son:

Pagina 12 de 37




GOBIERNO DE W= CEN ACE"
MEXICO | ‘Nod) ot

CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Administracion y Finanzas
Subdireccién de Administracién
Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

a). Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, seguin corresponda.

b). En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

c). En caso de que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.

6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “"EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Epie Equipo Requerido
Si No quipo Req
X

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato
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8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y

verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electronico
1 José Alberto Garcia Cuevas | Jefe de Departamento (55) 55758.84200 Ext. 31140,
alberto.garcia07@cenace.gob.mx

9. Indicacion respecto a si la contratacién abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos
del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.
Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto

Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador
por Objeto del Gasto

35801

“Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”

10.2. Naturaleza de los Recursos

Propios

Fiscales

Créditos Externos Recursos de terceros

Aplica

No Aplica

No Aplica No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida

requeridas.
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11.1. Normas Aplicables a la Contratacion

Norma Nimero

Descripcion

Partida a la que Aplica

NOM-004-STPS-1999

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la
magquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.

1

NOM-017-STPS-2017

Equipo de proteccidn personal-seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.

1

NOM-030-STPS-2009

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-

1

funciones y actividades.

O _ _ Certificado de calidad en la prestacién de servicios de limpieza 1
NMX-CC-9001-IMNC-2015 y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 1
02K, _ Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 1
NOM-035-STPS-2018 andlisis y prevencion
Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los 1

NOM-017-STPS-2008

centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefaladas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Umda_d de Res’u!tado
. Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas
Aplica

Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
No Aplica
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Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Cantidad Requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
1 Servicio Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

Partida e |.Ja.rt|das =zl Abastecimiento Simultaneo
licitante
Aplica No Aplica No Aplica
14.2. Abastecimiento Simultaneo
Fuente HOE e asm:;;lsos B i Porcentaje diferencial en precio
1 No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de "LOS SERVICIOS”

De Hasta

01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato

G ekl f'?l, Ciasiguiente a A partir de la firma del
la emision del Fallo o Contrato Hasta
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias
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16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacion a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccidn III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios de la
Subdirecciéon de Administracién, ubicada en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, piso 3,
Col. Los Alpes Alcaldia Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01010, Ciudad de México, en dias habiles dentro
del horario de 09:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 17:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacidn contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y prestacién de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
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16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.
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18.Deducciones

"EL CENACE" aplicara a “"EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos

siguientes:

Aplica

SI | NO

Porcentaje o Importe

Forma

Concepto

Responsable
de Aplicar las
deducciones

* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
y hasta el 20% del total del
personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual
presentada.

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” y el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registro
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Administrador
del Contrato
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Aplica

P jeol
st | No orcentaje o Importe

Responsable
de Aplicar las

Forma Concepto 3
deducciones

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90% (Bueno).

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
X 80% (Regular).

* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79% (Malo).

Sobre la factura mensual
presentada.

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacion tendra calificaciones de | Incumplimiento de | Administrador

”ow

“excelente”, “Bueno”, “regular” o "mal”. | las actividades del Contrato

En caso de que el resultado de la
evaluacion sea “bueno” “regular” o “*mal”,
se procedera a aplicar una deduccion de
acuerdo con los formatos establecidos.

X $50.00

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al | Incumplan con las
vencimiento del plazo que concede el | obligaciones
IMSS para el pago respectivo; dicho | patronales
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda.

Administrador
del Contrato

X $1,000.00

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Administrador
del Contrato

X $50.00

Por cada dia que no esté cubierto y por | Incumplan con las
cada trabajador, en caso de que de la| obligaciones
revision realizada a los listados del SUA, | patronales

Administrador
del Contrato
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Aplica Responsable

. de Aplicar las
Porcentaje o Importe Forma Concepto
SI | NO ) P P deducciones

se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los

insumos para la realizacion de las
X actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos

Sobre la factura mensual |, - .

Listado de insumos y material propuesto
presentada. o L ”

para la realizacion de las actividades”.

Administrador
del Contrato

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Subdireccion de Administracion. La aplicacion de deductivas es independiente de
la aplicacién de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la recepcion del Comprobante Fiscal Digital que ampare “LOS SERVICIOS"” recibidos. El pago, se
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efectuara mediante transferencia electronica, por lo que “EL PROVEEDOR"” deberd presentar
documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, “"EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a "EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberan
corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” debera remitir a la
Subdireccion de Finanzas de la Direccion de Administracién y Finanzas de “EL CENACE", solicitud
por escrito que se tramite el pago, adjuntando el Comprobante Fiscal Digital correspondiente, la
documentacion en original con la que acredite la recepcion en tiempo, en forma y a entera satisfaccion
de “LOS SERVICIOS”.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar a la
Subdireccion de Finanzas de la Direccion de Administracién y Finanzas de “EL CENACE" el importe
de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electrdnica
para su validacion al correo que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El pago de “LOS SERVICIOS" quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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“EL CENACE" no otorgara prorroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".

22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica

Entidad Federativa

Dias Laborables

Cantidad de Elementos**

Resto del pais

Zona libre de
frontera

Lunes —
Domingo
(Mensual)

Sabados,
Domingo y
Dias festivos
(precio
unitario por
dia laborado*)

Supervisor Operario

Cantidad Total de Elementos

Subtotal

L.V.A.

Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.

**Lo fija las dependencias o entidades

Notas®@

a). La oferta que presente deberad considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar. i

b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION

DE LAS ACTIVIDADES” dentro de su propuesta economica.

c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)
d). El proveedor debera estar registrado en el padrén publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).
d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.
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En la Ciudad de México, a 16 de febrero de 2023.

Titular del Area Contratante y Consolidadora Area Técnica
Ing. Rafael Adolfo Mercado Paredes Lic. José Alberto Garcia cuevas
Jefe de Unidad de Adquisiciones y Servicios. Jefe de Departamento
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APENDICE I
INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

W EL L ETRE]

Norma Oficial
Mexicana

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

AREAS

Descripcion

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

Extension eléctrica de uso
rudo

Shampoo para alfombras
La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

Aspiradora Industrial N/A

Aspirado

Extension eléctrica N/A

Shampoo N/A

Hidro Lavadora a presion N/A

Lavado

Manguera
Guantes de hule

N/A
N/A

1 | Alfombra Guantes de hule

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-

Limpiador liquido SSA1/SCFI -2018

Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segun La que LAS
material) pulidora industrial DEPENDENCIAS O
consumibles Y ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:S(ce)nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
. ) Escoba de plastico tipo
EstaC|ona[11|ento, _ Escoba cepillo 0 escoba de mijo N/A
2 | Azotea y areas Barrido Recogedor de 1amina o de
comunes Recogedor 9 N/A

plastico con mango
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Materiales, Insumos,

AREAS DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Lavado

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Hidro Lavadora a presion

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

N/A

Extension eléctrica

Extension eléctrica de uso
rudo

N/A

Guantes de hule

Limpiador liquido

Guantes de hule

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

N/A

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarric?da liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Clqro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Lavado y Cepillo Erirr:;'&)p ara WC (tipo N/A
Desinfectado de Cubeta Cubeta de plastico N/A
Muebles de
3 Bafios Bafio Bomba para WC, de hgle
Bomba natural, mango o bastdn N/A
de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
. - manos tipo plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
Piedra pémez IF_’ied_ra pltl')mez, "Calidad de N/A
impieza
Pastilla desinfectante y NOM -189 -
Desodorizado Pastilla desinfectante aromatizante para WC

varios aromas.

SSA1/SCFI -2018
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DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Aromatizante

Descripcion

Aromatizante para WC,
varios aromas

Norma Oficial
Mexicana

N/A

Tapete anti - salpicaduras

Tapete desinfectante,
aromatizante y anti -
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas

N/A

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

. Sarricida liquido, botella NOM-189-
sarricida de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Lavado de Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
Muros 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:dt(e;nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Reposicion de Papel i .
~ pel jumbo rollo de hoja . )
papel de bafio — | paoe| higidnico doble resistente, color NMX-N092
manos y jabén blanco SCFI2015
para lavado de :
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos | | 02112 Para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
Despachadores Jabon en espuma para
P Jabdn liquido para manos | manos, biodegradable, N/A

de jabdn liquido

olor a frutas

Lavado (metal)

Limpiador liquido

Franela Franela de algodon N/A
Escritorios, Limpieza
carpetas, Guantes de hule Guantes de hule N/A
4 gzgggg?oé de Limpiador liquido
escritorio multiusos, aromatizante, NOM-189-

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018
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Materiales, Insumos,

DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁinsmn eléctrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrados para muebles N/A
en aerosol
Encerado - } . -
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatlz.ante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
5 |Sillas y Sillones aromas, biodegradable, / )
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica E:;‘;”S'O” electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
6 Equgs_ Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i/osl\ngllg?zow
Electronicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
7 Vaciado Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
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Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Recolectores de basura con N/A
ruedas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios ’
o aromas, biodegradable, SSA1/SCFT -2018
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Eestos de Guantes de hule Guantes de hule N/A
asura Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
— ;o ’ S NOM-189-
Limpiador liquido desengras_ante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
. - manos Tipo Plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrabs_altwjte, V?jm[)j SSA1/SCFI -2018
8 | Ventiladores Lavado de aromas, blodegradable,
aspas en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
. multiusos, aromatizante, _1q0.
9 Er\frlado_res de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
aire (Rejillas) aromas, biodegradable SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
10 | Extintores Limpieza o o Limpiador liquido NOM-189-
Limpiador liquido multiusos, aromatlz.ante, SSA1/SCFI -2018
desengrasante, varios
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Materiales, Insumos,

Consumibles,
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Magquinaria
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Descripcion

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Norma Oficial
Mexicana

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 100
Despachadores | Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
11 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable SSA1/SCFI -2018
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eljslgrl:;?:éaar:t%T\algﬁzztel NOM-189-
12 | Persiana Limpieza SSA1/SCFI -2018

Cubeta

Cubeta de plastico

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

en botella de 1 litro

Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido gweuslgraJ sroaséaar:?em\algéizte’ NOM-189-
P q grasante, SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
13 | Cubiertas Limpieza en botella de 1 litro
Atomizador Atomizador dg p_Iastlco de
uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pémez II?led_ra pltl)mez, Calidad de N/A
impieza
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Refrigeradores y multiusos, aromatizante, NOM-189-
14 | Horno de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSAL/SCFI 2018
microondas aromas, biodegradable,

Guantes de hule
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Materiales, Insumos,

Consumibles, Norma Oficial

DESCRIPCION

AREAS

DE LA RUTINA

Descripcion

Herramienta y
Maquinaria

Mexicana

Limpia vidrios Liquido Ii_mpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
. Atomizador de pléastico de
Atomizador uso rudo (poliegleno) N/A
15 | Vidrios interiores | Lavado Jalador J?'a.d or metalico para N/A
vidrio, con mango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Ii_mpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador J?'a.d°r metalico para N/A
16 | Exteriores hasta | Lavado vidrio, con mango
35m Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacion, multiusos, aromatizante, NOM-186-
canceleria, Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
pasamanos, aromas, biodegradable,
17 | chapas, maceta, | Limpieza en botella de 1 litro
macetones, . . L
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metdlicas, Cubeta Cubeta de plastico N/A
zoclos, puertas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
- Muwrs 0000000
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂgr?;?:éaar:&msgﬁzztel NOM-189-
- SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
18 | Muros internos | Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule
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Materiales, Insumos,

AREAS DESCRIPCION Consun:libles, Descripcién Norma- Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y [ [D ((e=]) E]
Maquinaria
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
. Escaleras de aluminio tipo
Limpieza Escalera tijera con sujetadores dg N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
19 | Lambrin Cera Cera liquida para N/A
mantenimiento
Franela Franela de algodén N/A
Encerado Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una

adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados
Partida | Areas de “EL CENACE” Area Estacionamiento Totales en el
Administrativa inmueble
1. . .
Oficinas Corporativas 5,031.63 - 5 031.63
’ .
2. Caracteristicas del Inmueble
M » B ] NG NG NG NG Metros M
partid Edificio de “EL cuadg(rj(zjjss de Coc;nas ° Bangs Nuqleqs mutr;}%rg t(:tre:]leé’g toutgqliirg toutgqliirg ((:juagrados cuaﬁtrre;)dsos
artida CENACE” villas o coc_lnetas privados sam_tano inodoros mingitorios lavabos regaderas € domos de vidrios
dormitorios (pieza) (pieza) s (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) lraga);uces exteriores
1. -
Cocr’;'g;;fi‘jas ; 13 17 12 36 12 30

3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada

prestacion del servicio:
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Insumos

Cantidad de
referencia mensual

Aceite rojo para madera

10 botellas de 355ml.

Limpiador liquido multiusos, aromatizante,

desengrasante, varios aromas, 40 Lts.

biodegradable, en botella de 1 litro

Aromatizante para WC, varios aromas 50 pzs.

Bolsa de plastico grande (60x90 cm) 200 pzs.
Bolsa de plastico grande (1.20x60 cm) 200 pzs.
Cloro al 100% botella de 1 litro 40 Lts.

Fibra abrasiva 12 Pzs.

Franela de algodon

20 mts. Gris, 20 mts.
Blanca, 20 mts. roja

Guantes de hule 30 pares
Jabén liquido para manos, biodegradable,
40 Its.

olor a frutas
Jerga en rollo 35 mts.
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,

. 40 Lts.
desengrasante, varios aromas
Limpiador en polvo 10 kg.
Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 15 Lts.

Papel jumbo Jr rollo de hoja doble
resistente, color blanco.

25 cajas / 12 rollos

Papel toalla hoja resistente, color blanco

30 cajas / 6 rollos

Sarricida liquido, botella de 1 litro 10 Lts.
Shampoo para alfombras 20 Lts.
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-

salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 24 Pzs.

Maquinaria Cantidad de referencia

Aspiradora industrial (accesorios) 4
Despachadores de jaboén liquido 15
Despachadores de papel para mano 15
Despachadores de papel para jumbo jr. 36
Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores 5
de seguridad. (De 3y 5 peldafios)

Pulidora industrial, accesorios y consumibles con 5

tangue.
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"
Extension eléctrica de uso rudo 2
Extension de 10 mts 2
Material Consumible Cantidad de referencia
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) 26

Bomba para WC, de hule natural, mango o

bastén de madera. 14
Cubeta de pléastico 20
Escoba de plastico tipo cepillo 10
Jalador de piso 10
Mechudo de algodon 12
Recogedor de lamina o de plastico con mango 10
4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:
INSUMoS Cantidad de
referencia mensual
Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 5 Lts.
Fibras esponja trastes 20 Pzs.
Microfibras 26
Jabén liquido para trastes 24 Lts.
Lysol 15
Aromatizante en aerosol 15
Raid casa y jardin 15
Lija de agua 15
Cepillo para vidrio de cerdas de pelo de caballo 15
Master 50 cms 15
Bonet 4
Papel higiénico individual 96 Pzs.
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"
APENDICE I ILISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE
LAS ACTIVIDADES El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las
cantidades escritas, deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales,
descritas en el APENDICE I “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y
MAQUINARIA REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”

=\
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Insumos

Aceite rojo para madera

Cantidad Propuesta Mensual

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas,
biodegradable, en botella de 1 litro

Aromatizante para WC, varios aromas

Bolsa de plastico grande (60x90 cm)

Bolsa de plastico grande (1.20x60 cm)

Cloro al 100% botella de 1 litro

Fibra abrasiva

Franela de algodén

Guantes de hule

Jabon liquido para manos, biodegradable, olor a frutas

Jerga en rollo

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas

Limpiador en polvo

Liguido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel jumbo Jr rollo de hoja doble resistente, color blanco.

Papel toalla hoja resistente, color blanco

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Shampoo para alfombras

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios

aromas.

Material Consumible

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno)

Cantidad Propuesta Mensual

Bomba para WC, de hule natural, mango o baston de madera.

Cubeta de plastico

Escoba de pléastico tipo cepillo

Jalador de piso

Mechudo de algodén

Recogedor de lamina o de plastico con mango

Insumos NO considerados dentro del Contrato Marco:
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Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda
Fibras esponja trastes

Microfibras

Jabon liquido para trastes

Lysol

Aromatizante en aerosol

Raid casa y jardin

Lija de agua

Cepillo para vidrio de cerdas de pelo de caballo
Master 50 cms

Bonet

Papel higiénico individual

Nombre y Firma del Representante Legal
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
Aplica No Aplica No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de
Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad

Partida (s) Descripcion U;‘;::gl:e Supervisor Operario Total

Limpieza de oficinas
2 en la Gerencia del Servicio 2 28 30
Centro Nacional

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE" a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefalado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacion de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE” del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato
proporcione.

5. Condiciones
5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”.
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia de “EL SERVICIO”.

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucion de “EL SERVICIO”, con base en las
funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE"” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion de “EL SERVICIO".
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion de “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion de “EL
SERVICIO”.

. "LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “EL SERVICIO” de

acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

. La disposicién de residuos sdlidos se realizara de conformidad con lo que disponga la

normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vezaldia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1vezaldia
Marmol. Pulido (segun material) Trimestral 1 vez al trimestre
. 3 veces por
2 | Alfombra Aspirado Semanal semanz
Lavado Mensual 1 vez al mes
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1 vez al dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 5 veces al dia
Muebles de Bano
Desodorizado Diario 5 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
4 | Banos Ibano — manos yJa.bon para o Las veces que
avado de manos (incluye la Diario sean necesarias
habilitacién de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabon o Cada vez que se
P Diario o,
liquido agote el jabdn
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Limpieza Diario 1 vez al dia
o . lvezala
5 Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
) o quincena
Accesorios de Escritorio
. lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
Sacudido Diario 1vezaldia
6 | Sillas y Sillones Aspirado Mensual 1 vez al mes
Lavado Semestral 1 vez al semestre
. - Sacudido Diario 1vezaldia
7 | Equipos Electrdnicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario | LA Veces due sea
8 | Cestos de Basura — — ,
Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1vezaldia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
quincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
11 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
Despachadores de Agua (solo - . ,
13 parte externa) Limpieza Diario 1 vez al dia
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
Refrigeradores y Horno de - . ,
17 Microondas Limpieza Diario 1 vez al dia
Vidrios Interiores, vidrios con Limpieza Semanal 1 vez a la semana
18 altura mavor a 3 ’50 m v domos Lavado Semestral 1 vez al semestre
Y ) y ) Lavado de domos Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros de Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras 1vezala
Metalicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal iu,ncena
Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes
, Limpieza Diario 1 vez al dia
21 | Lambrin
Encerado Semestral 1 vez al semestre
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9).

h).

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

. Las veces que sea
22 | Lavado de losa Lavado Diario au
necesario
. Las veces que sea
23 | Lavado de blancos Lavado Diario ay
necesario

“EL SERVICIO" se realizara de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"

determinen:
Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general

Lunes — sabado Matutino 06:00 a 14:00 14 2
Lunes - viernes Vespertino 14:00 a 22:00 14 2
Lunes — Domingo Nocturno 22:00 a 05:00 1 2
Domingo y dias | Matutino 6:00 a 14:00 1 2
festivos

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacién de
“EL SERVICIO", las siguientes Normas:

NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

NOM-017-STPS-2017 Itfrgt;igj(()) de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
NOM-030-STPS-2009 Ser_V|_C|os preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y

NMX-CC-9001-IMNC-2015 o .
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factores:. ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Itigégcg de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" se obligan a cumplir las demdas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO”.

. “EL SERVICIO" sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".

“EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, en funcidon de las necesidades de operacién del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO”, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional
establecida en el contrato especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “"EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Don Manuelito No. 32, Colonia Olivar de los
Gerencia del Centro Nacional Padres, Alcaldia, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cddigo
Postal 01780, Ciudad de México.

CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “EL SERVICIO".
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5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depositos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO"” debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectiie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcéanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencion de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los

liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.
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El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE" cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por "EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefalada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccién. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO"

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “"EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucidn de los operarios en las areas del inmueble.
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ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

iii. El cumplimiento del programa de trabajo.

iv. La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".

v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacién de las actividades propias de “EL SERVICIO".
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
vii. Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados y deberan contar con dos uniformes por operario y supervisor
(pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion (guantes de carnaza, fajas,
lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefalarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningin motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

5.7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

Pagina 9 de 37




GOBIERNO DE '?;{ CENACE

i
M E X I C 0 SRV CEMTRO NACIGNAL DE
‘” SONTROL DE EMNERGIA
Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia del Centro Nacional
ANEXO TECNICO

5.7.4.

5.7.5.

5.7.6.
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacion de “EL SERVICIO”.

MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", la relaciéon de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO"”, la cual debera ser validada por el
personal designado por “EL CENACE”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccion y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccién personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES", a fin de que puedan
ser identificados.
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Los uniformes del personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO”.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE",
deberan mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES”". Si el personal de "LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

R/
0.0

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

» Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “EL SERVICIO".

Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifas
fisicas o verbales.

« Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

X3

*

oo

R/
0.0

X3

*

X3

*

R/
0.0

X3

o

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo

RESPONSABILIDAD LABORAL
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" sefalaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacién de “EL SERVICIO"”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patron sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligandose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se senalan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan senalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"” no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES" incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a). Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segun corresponda.
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b). En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

c). En caso de que, de la revisidn realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.

6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “EL PROVEEDOR"” proporcione equipo en Comodato
Aplica . .
Si No Equipo Requerido
X

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electréonico

(55) 5575884200 Ext. 51140

jose.duran04@cenace.gob.mx

2 José Luis Duran Gutiérrez | Jefe de departamento

9. Indicacidn respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos
del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual | Plurianual Anual | Plurianual Fiscal(es)
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| NoAplica | Aplica | | NoAplica | Aplica | | 2023-2024 |

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria
Partida(s) de Gasto Denominacion de la partlda(§) de gasto conforme al Clasificador
por Objeto del Gasto

35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de terceros
Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida
requeridas.

11.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica
NOM-004-STPS-1999 Slstemas ' de prqtecuon y d!gposmvos de seguridad en la 2
magquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Equipo de protec_:cmn personal-seleccion, uso y manejo en los 2
centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009 Serv.|C|os prevgqtlvos de seguridad y salud en el trabajo- 2
funciones y actividades.
e _ _ Certificado de calidad en la prestacién de servicios de limpieza
NMX-CC-9001-IMNC-2015 y mantenimiento a inmuebles. 2
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 2
NOM-035-STPS-2018 Faclt_or_es de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 2
andlisis y prevencién
NOM-017-STPS-2008 Equipo de protes:aon personal-seleccion, uso y manejo en los 2
centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o0 arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
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en las pruebas sefaladas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .
p e Unidad de Resultado
Metodo Put_:llca o Momento Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacidn del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Solo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Cantidad Requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
No Aplica Servicio No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
(N) Servicio No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

Partida Vel |_3a_rt|das izl Abastecimiento Simultaneo
licitante
Aplica No Aplica No Aplica
14.2. Abastecimiento Simultaneo
Fuente HERERNE asug;?:sos D M Porcentaje diferencial en precio
No . .
Aplica No Aplica No Aplica
No . .
Aplica No Aplica No Aplica
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15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS”
De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato
A partir del dia siguiente a
la emision del Fallo o
Adjudicacion

01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

A partir de la firma del

Contrato Hasta

16.Garantias

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacion a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Subgerencia de Administracion de la Gerencia del Centro
Nacional, ubicada en Calle Don Manuelito No. 32, piso 1, Col. Olivar de los Padres, Alcaldia Alvaro
Obregon, Cddigo Postal 01780, Ciudad de México, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a
14:00 horas y de 16:00 a 17:00 horas.
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16.1. Garantia de Cumplimiento

La forma para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del presente "ANEXO TECNICO", sera
de acuerdo con el monto total antes de I.V.A. de su propuesta econdmica presentada, de acuerdo a
las POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL CENTRO NACIONAL DE CONTROL
DE ENERGIA:

Valor en Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) Tipo de Documento de
Rango Garantia
De 300 A 2,357 Billete de Deposito o
Cheque Certificado o
Cheque de Caja
De 2,357.01 A 5,000 Cheque de Caja o Fianza
De 5,000.01 En Adelante Fianza

En caso de tener que garantizar el cumplimiento de las obligaciones del presente "ANEXO
TECNICO" mediante Fianza, esta deberd contener todos los requisitos estipulados en las
DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacién total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacién contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencién y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Pagina 17 de 37




GOBIERNO DE '?;{ CENACE

i
M E X I C 0 SRV CEMTRO NACIGNAL DE
‘” SONTROL DE EMNERGIA
Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia del Centro Nacional
ANEXO TECNICO

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual deberd entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicard a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
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CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Aplica Responsable

SI

NO

Porcentaje o Importe

Forma

Concepto

de Aplicar las
deducciones

* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
y hasta el 20% del total del
personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual
presentada.

Se considerard como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” y el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registré
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Departamento
de Finanzas

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90%. (bueno)

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
80%. (regular)

* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79%. (malo)

Sobre la factura mensual
presentada.

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacion tendra calificaciones de
“excelente”, “bueno”, “regular” o “malo”.
En caso de que el resultado de la
evaluacion sea “bueno”, “regular” o
“malo”, se procederd a aplicar una
deduccion, de acuerdo a formatos
establecidos.

Incumplimiento de
las actividades

Departamento
de Finanzas
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Aplica

SI | NO

Porcentaje o Importe

Forma

Concepto

Responsable
de Aplicar las
deducciones

$50.00

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al
vencimiento del plazo que concede el
IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$1,000.00

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$50.00

Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$200

Sobre la factura mensual
presentada.

Por la falta de entrega de alguno de los
insumos para la realizacion de las
actividades de acuerdo con el Apéndice II
“Listado de insumos y material propuesto
para la realizacion de las actividades”.

Falta de insumos

Departamento
de Finanzas
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Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por el Departamento de Finanzas. La aplicacién de deductivas es independiente de la
aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en 22 (veintidos) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la recepcidon del Comprobante Fiscal Digital que ampare “LOS SERVICIOS"” recibidos. El pago, se
efectuara mediante transferencia electrénica, por lo que “EL PROVEEDOR"” debera presentar
documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan
corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” debera remitir a la
Departamento de Finanzas de la Gerencia del Centro Nacional, solicitud por escrito que se tramite
el pago, adjuntando el Comprobante Fiscal Digital correspondiente, la documentacién en original con la
que acredite la recepcidn en tiempo, en forma y a entera satisfaccion de “"LOS SERVICIOS”.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS”

y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
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por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar al
Departamento de Finanzas de la Gerencia del Centro Nacional el importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electrénica
para su validacion al correo que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El pago de “LOS SERVICIOS"” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

20.Anticipo

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21.Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prérroga para la prestacién de “LOS SERVICIOS".

22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica

Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos**
Sabados,
. Lunes — I?omingf) y .
Resto del pais Zona libre de Domingo Dias fesgvos Supervisor Operario Cantidad Total de Elementos
frontera (Mensual) (precio

unitario por
dia laborado*)
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Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos**
Sabados,
L _ Domingo y
, Zona libre de unes Dias festivos ] - Cantidad Total de Elementos
Resto del pais Domingo - Supervisor Operario
frontera (precio
(Mensual) N
unitario por

dia laborado*)

Subtotal
I.V.A.
Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.
**Lo fija las dependencias o entidades

Notas@

a). La oferta que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar. i

b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES"” dentro de su propuesta econdmica.

c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

d). El proveedor debera estar registrado en el padrén publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).

d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.

En la Ciudad de México, a 16 de febrero de 2023.

Titular del Area Contratante Area Técnica
L.C.P. Héctor Moreno Salas Lic. José Luis Duran Gutiérrez
Subgerente de Administracion Jefe de Departamento
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APENDICE I
INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

i Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,
DE LA RUTINA Herramienta y

W EL L ETRE]

Norma Oficial
Mexicana

AREAS

Descripcion

La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora Industrial ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Shampoo Shampoo para alfombras N/A
La que LAS
Hidro Lavadora a presion, DEPENDENCIAS O
con motor de combustion ENTIDADES acuerden N/A
Lavado interna 5 hp. con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Manguera N/A
1 | Afombra Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido desengrasante, varios ss, A'\i(/)sl\g_Flls?z_ms
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segun La que LAS
material) Pulidora industrial y DEPENDENCIAS O
consumibles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:S(ce)nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Estacionarpiento, _ Escoba E:;(i?ll?) aod:se:lc?bs:fjoet:ggo N/A
2 | Azotea y areas Barrido Recogedor de l3mina o de
comunes Recogedor o N/A
plastico con mango
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Materiales, Insumos,

AREAS DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Lavado

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Hidro Lavadora a presion

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

N/A

Extension eléctrica

Extension eléctrica de uso
rudo

N/A

Guantes de hule

Limpiador liquido

Guantes de hule

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

N/A

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarric?da liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Clqro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
. Cepillo para WC (tipo
Lavado y Cepillo trompo) N/A
Desinfectado de | Cubeta Cubeta de plastico N/A
Muebles de Bomba para WC, de hule
Bafios Bafno Bomba natural, mango o baston N/A
de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
manos tipo plancha y de
Cepillo plastico para manos | mango largo de cerdas N/A
duras de poliéster, con
base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
Piedra pémez Fiedra pltl')mez, "Calidad de N/A
impieza
Pastilla desinfectante y NOM -189 -
Desodorizado Pastilla desinfectante aromatizante para WC

varios aromas.

SSA1/SCFI -2018
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AREAS

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Maquinaria

Aromatizante

Aromatizante para WC,
varios aromas

N/A

Tapete anti - salpicaduras

Tapete desinfectante,
aromatizante y anti -
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas

N/A

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

. Sarricida liquido, botella NOM-189-
sarricida de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Lavado de Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
Muros 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
Hidro Lavadora a presion, DEPENDENCIAS O
con motor de combustion ENTIDADES acuerden N/A
interna 5 hp. con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:dt(e;nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Repolsijaog de Papel jumbo rollo de hoja NMY-NOS2-
papel de bano = | pape| higiénico doble resistente, color
manos y jabon blanco SCFI2015
para lavado de :
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos | | 02112 Para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
Despachadores Jabon en espuma para
P Jabdn liquido para manos | manos, biodegradable, N/A

de jabdn liquido

olor a frutas

Lavado (metal)

Limpiador liquido

Franela Franela de algodon N/A
Escritorios, Limpieza
carpetas, Guantes de hule Guantes de hule N/A
4 gzgggg?oé de Limpiador liquido
escritorio multiusos, aromatizante, NOM-189-

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018
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Materiales, Insumos,

Subdireccion de Operacion
Gerencia del Centro Nacional

DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁinsmn eléctrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrados para muebles N/A
en aerosol
Encerado - } . -
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatlz.ante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
5 | Sillas y Sillones aromas, biodegradable, / )
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica E:;‘;”S'O” electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
6 Equgs_ Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i/osl\ngllg?zow
Electronicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
7 Vaciado Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

i Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P [ [D ((e=]) E]

DE LA RUTINA Herramienta y
Maquinaria

Recolectores de basura con N/A
ruedas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios ’
o aromas, biodegradable, SSA1/SCFT -2018
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Eestos de Guantes de hule Guantes de hule N/A
asura Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
— ;o ’ S NOM-189-
Limpiador liquido desengras_ante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
. - manos Tipo Plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrabs_altwjte, V?jm[)j SSA1/SCFI -2018
8 | Ventiladores Lavado de aromas, blodegradable,
aspas en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
. multiusos, aromatizante, _1q0.
9 Er\frlado_res de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
aire (Rejillas) aromas, biodegradable SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
10 | Extintores Limpieza o o Limpiador liquido NOM-189-
Limpiador liquido multiusos, aromatlz.ante, SSA1/SCFI -2018
desengrasante, varios
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Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Norma Oficial
Mexicana

Descripcion

Magquinaria

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Despachadores NOM-189-

Limpiador liquido

desengrasante, varios

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

11 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
i o Limpiador liquido ?eljslgrl:;?:éaar:t%T\algﬁzztel NOM-189-
12 | Persiana Limpieza SSA1/SCFI -2018

Cubeta

Cubeta de plastico

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

en botella de 1 litro

Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido gweuslgraJ sroaséaar:?em\algéizte’ NOM-189-
P q grasante, SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
13 | Cubiertas Limpieza en botella de 1 litro
Atomizador Atomizador dg p_Iastlco de
uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pémez II?led_ra pltl)mez, Calidad de N/A
impieza
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Refrigeradores y multiusos, aromatizante, NOM-189-
14 | Horno de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSAL/SCFI 2018
microondas aromas, biodegradable,

Guantes de hule
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Materiales, Insumos,
Consumibles,

DESCRIPCION

Norma Oficial

AREAS .
[ [D ((e=]) E]

DE LA RUTINA Descripcion

Herramienta y
Maquinaria

Limpia vidrios Liquido Ii_mpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
. Atomizador de plastico de
Atomizador uso rudo (polietileno) N/A
15 | Vidrios interiores | Lavado Jalador J?'a.d or metalico para N/A
vidrio, con mango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Ii_mpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Vidrios Cepillo Cepillo para ’Ia_war vidrios N/A
Exteriores hasta Jalador J?'a.d°r metalico para N/A
= vidrio, con mango
16 3.5 m, vidrios Lavado Cubeta Cubeta de plastico N/A
con altura mayor —
a3.50my E“scaleras de.alumlnlo tipo
domos. Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Equipo de proteccién Linea de vida y arnés NOM-017-STP-2017
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacjén, multiusos, aromatizante, NOM-189-
canceleria, Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
pasamanos, aromas, biodegradable,
17 | chapas, maceta, | Limpieza en botella de 1 litro
macetones, - - -
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metalicas, Cubeta Cubeta de plastico N/A
zoclos, puertas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
- @@ Muwrs 0000000000000
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eljslzrlljgs?aséaar:t()em\a/gﬁzztel NOM-189-
- ! SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
. L en botella de 1 litro
18 | Muros internos Limpieza Franela Franela de algododn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
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i Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

AREAS .
[ [D ((e=]) E]

DE LA RUTINA Herramienta y Descripcion

Maquinaria

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Limpieza E__scaleras de_aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
19 | Lambrin Cera liquida para
Cera mantenimiento N/A
Franela Franela de algodon N/A
Encerado Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados

Partida | Areas de “EL CENACE” Area . . Totales en el
L . Estacionamiento )
Administrativa inmueble
). Gerencia del Centro 5,910.53 13,700.00 19,610.53
Nacional

1. Caracteristicas del Inmueble

Metros

Metros . ~ . NUmero Namero NUmero Namero Metros
Partida Edificio de “EL cuad_rados de Sgg:::tsag pﬁsggzs sN;nCiEﬁZ _total de _tOtE_ﬂ d_e total de total de %iaggi?g: cuad_rac_ios
CENACE” V|Il_as o (pieza) (pieza) s (pieza) mo_doros mmgnonos Iav_abos rega_lderas y de vu_:lnos
dormitorios (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) tragaluces exteriores
Gerencia del
2 Centro N/A 15 17 10 42 9 40 1 95.00 508.50
Nacional
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3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada
prestacion del servicio:

Cantidad de
Insumos :
referencia mensual
Aceite rojo para madera botella 330 ml. 3
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, 3

biodegradable, en garrafén de 20 litros
Aromatizante para WC, varios aromas

Bolsa de plastico grande (60x90 cm)pz. 120
Bolsa de plastico grande (1.20x60 cm)pz. 180
Cloro al 100% en garrafén de 20 litros 3
Fibra abrasiva 15
Franela de algoddn roja gris blanca por 10
metrro

Guantes de hule niumero 7 y 8 por pares 40
Jabén liquido para manos, biodegradable,

olor a frutas en garrafon de 20 litros £
Jerga en rollo

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, 10
desengrasante, varios aromas por litro

Limpiador en polvo 8
Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 5
Papel jumbo Jr rollo de hoja doble

resistente, color blanco. Caja de 12 pz. 8
Papel toalla hoja resistente, color blanco 3
caja de 6 pz.

Sarricida liquido, botella de 1 litro 10
Shampoo para alfombras tipo CARBONA 3
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-

salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 25
Detergente en polvo (Bolsa de 10 Kg) 1
Papel Higiénico Jumbo Rollo de Hoja Doble

Resistente, color blanco (Caja de 6 piezas) S)
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Limpiador para muebles en aerosol tipo

Blend de 300 a 500 ml 5
Gel Antibacterial (Litro)

10
Acido oxalico (Kilo)

1
Tinner (Litro)

1
Gasolina blanca (Litro)

1
Gasolina Magna (Litro)

15
Toalla para manos interdoblada, cofrada,
biodegradable (Paquete de 100 pzas.) 360
Jabon de tocador de 130 a 150 Gr.

10
Detergente en pasta para trastes tipo Axion

5

. Cantidad de referencia
Magquinaria
Aspiradora industrial (accesorios) 1
Despachadores de jaboén liquido 10
Despachadores de papel para mano 5
Despachadores de papel para jumbo jr. 5
Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores 8
de seguridad. (De 3y 5 peldafios)
Pulidora industrial, accesorios y consumibles con 1
tangue.
Extensién eléctrica de uso rudo 1
Extensién de 10 mts 1
Hidrolavadora de 5 Hp a gasolina 1
Carrito transportador tipo diablito de 200 Kg 2
Material Consumible Cantidad de referencia

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) 5
Bomba para WC, de hule natural, mango o 3

bastén de madera.
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Cubeta de plastico 3
Escoba de pléastico tipo cepillo 5

Jalador de piso
Mechudo de algodon 15

w

Brochas de 2"y 4” 2
Espétula metélica con mango de madera 3
Cufia de lamina con mango de plastico 3
Escoba tipo abanico 2
Cesto para basura de 25 cm x 35 cm x 40 cm 5
Recogedor de lamina o de plastico con mango 5
4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:
INSUMoS Cant!dad de
referencia mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 5
Fibras esponja trastes 15
Microfibras 10
Jabon liguido para trastes AXION por litro 10
Lysol 15
Aromatizante en aerosol 10
Raid casa y jardin 5
Lija de agua 5
Cepillo para vidrio de cerdas de pelo de caballo 5
Master 50 cms 5
Bonet >
Papel higiénico individual 50

APENDICE IILISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE
LAS ACTIVIDADES El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las
cantidades escritas, deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales,
descritas en el APENDICE I “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y
MAQUINARIA REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA"
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Cantidad de

Insumos .
referencia mensual

Aceite rojo para madera botella 330 ml.
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas,
biodegradable, en garrafon de 20 litros
Aromatizante para WC, varios aromas

Bolsa de plastico grande (60x90 cm)pz.
Bolsa de plastico grande (1.20x60 cm)pz.
Cloro al 100% en garrafén de 20 litros
Fibra abrasiva

Franela de algodén roja gris blanca por
metrro

Guantes de hule niumero 7 y 8 por pares
Jabén liquido para manos, biodegradable,
olor a frutas en garrafén de 20 litros
Jerga en rollo

Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas por litro
Limpiador en polvo

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel jumbo Jr rollo de hoja doble
resistente, color blanco. Caja de 12 pz.
Papel toalla hoja resistente, color blanco
caja de 6 pz.

Sarricida liquido, botella de 1 litro
Shampoo para alfombras tipo CARBONA
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-
salpicaduras para mingitorio, varios aromas.

Detergente en polvo (Bolsa de 10 Kg)

Papel Higiénico Jumbo Rollo de Hoja Doble
Resistente, color blanco (Caja de 6 piezas)

Limpiador para muebles en aerosol tipo
Blend de 300 a 500 ml
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Gel Antibacterial (Litro)

Acido oxalico (Kilo)

Tinner (Litro)

Gasolina blanca (Litro)

Gasolina Magna (Litro)

Toalla para manos interdoblada, cofrada,
biodegradable (Paquete de 100 pzas.)

Jaboén de tocador de 130 a 150 Gr.

Detergente en pasta para trastes tipo Axion

Magquinaria
Aspiradora industrial (accesorios)
Despachadores de jabon liquido
Despachadores de papel para mano
Despachadores de papel para jumbo jr.
Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores
de seguridad. (De 3y 5 peldafios)
Pulidora industrial, accesorios y consumibles con
tanque.
Extension eléctrica de uso rudo
Extensién de 10 mts
Hidrolavadora de 5 Hp a gasolina
Carrito transportador tipo diablito de 200 Kg

Material Consumible

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno)

Bomba para WC, de hule natural, mango o
bastén de madera.

Cubeta de plastico
Escoba de plastico tipo cepillo
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Jalador de piso

Mechudo de algodén

Brochas de 2" y 4”

Espétula metdlica con mango de madera
Cufia de lamina con mango de plastico
Escoba tipo abanico

Cesto para basura de 25 cm x 35 cm x 40 cm
Recogedor de ldmina o de plastico con mango

Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Cantidad de

Insumos :
referencia mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda
Fibras esponja trastes

Microfibras

Jabon liquido para trastes AXION por litro
Lysol

Aromatizante en aerosol

Raid casay jardin

Lija de agua

Cepillo para vidrio de cerdas de pelo de caballo
Master 50 cms

Bonet

Papel higiénico individual

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
Aplica No Aplica No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de
Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad
Unidad de
Medida

Servicio 1 4 5

Partida (s) Descripcion Supervisor Operario Total

Gerencia del Centro
Alterno

3

4. Plazo y lugar de entrega

4.1, La prestacion de el “SERVICIO” se llevara a cabo en los domicilios de las "“AREAS DEL

Plazo CENACE (Partida 3)” a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre
de 2024.

4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefialado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacion de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE” del
presente “Anexo Técnico”.

Lugar
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionard los servicios en el lugar que el administrador del contrato
proporcione.

5. Condiciones
5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".
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5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”.

“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo proposito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
y microorganismos patodgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO".

5.3. METODOLOGIA.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucién del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE" de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

5.4. LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
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uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la

prestacion del “EL SERVICIO”.

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del “EL
SERVICIO”.

c). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES"” seran responsables de realizar “"EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d). “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). "LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
1 | Piso Laminado Barrido Diar!o 1vezal d[a
Mopeado Diario 1 vez al dia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vezaldia
2 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segun material) Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Carpeta Barrido Diario 1vezaldia
3 i

Asfaltica Lavado Semanal 1 vez a la semana
Barrido Diario 1vezaldia
4 | Escaleras Trapeado Diario 1vezaldia
Pulido (seguin material) Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1vezaldia
5 | Elevador Limpieza Diario 1 vez al dia
Pulido (seguin material) Mensual 1 vez al mes
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' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
6 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1vezaldia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 2 veces al dia
Muebles de Bano
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
7 | Bafios bafo — manos y jabdn para L
) . as veces que
lavado de manos (incluye la Diario .
e . o sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabon Diari Cada vez que se
P iario o
liquido agote el jabon
Limpieza Diario 1vezaldia
o . lvezala
8 Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
) o quincena
Accesorios de Escritorio lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
9 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
10 | Equipos Electrénicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario | L2 Veces que se3
11 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
12 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
13 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
14 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
15 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1 vez al dia
parte externa)
16 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
17 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
18 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
19 Rgfrlgeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
20 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
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' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
21 | Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
2 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Metalicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal quincena

23 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes

g). “EL SERVICIO"” se realizara de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE”

determinen:
Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes - sabado Matutino 07:30 a 15:30 2 3
Lunes - viernes Matutino 07:30 a 15:30 2 3
Lunes - viernes Vespertino 11:00 a 19:00 1 3

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO", las siguientes Normas:

Numero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Itirgl;gc; de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certiﬁca_dq de cali_dad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factoresf ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Egﬁgz de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
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atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los

protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" se obligan a cumplir las demds normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO"” sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".

j). "EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, en funcion de las necesidades de operacidon del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

k). Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacién
de “EL SERVICIO"”, a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional
establecida en el contrato especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “"EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”
. Violetas No. 7, Reserva Territorial Atlixcayotl,
3. Gerencia del Centro Alterno Codigo postal 72197, San Andrés Cholula, Puebla.

CONDICIONES SOCIALES
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “EL SERVICIO”.

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacidon por origen étnico, religion, orientacion sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depdsitos, la retencion de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

5.7. REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO" debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectiie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
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vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencién de “EL SERVICIO".

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE" cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

5.7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por "EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefalada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccién. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO"

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “"EL CENACE".
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Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

El cumplimiento del programa de trabajo.

iv. La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:

La realizacion de las actividades propias de “EL SERVICIO”.

ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidn por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacién proporcionados por "LOS
POSIBLES PROVEEDORES", debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
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reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefalarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningln motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

5.7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacién de “EL SERVICIO".

5.7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE”", la relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO”, la cual debera ser validada por el
personal designado por “EL CENACE”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

5.7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO"” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

5.7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccidén y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencién y Gestidn Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.
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En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacién, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

5.7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”, a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES", nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

5.7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”,
deberdn mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES". Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “EL CENACE"” podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

< Uso de celular y musica a un volumen alto.
< Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.
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< Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “EL SERVICIO".

% Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

< Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rinas
fisicas o verbales.

« Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

< Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

< Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “"EL CENACE".

% Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo.
5.7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patrén sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se sealan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan sefalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

5.8.2. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.
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5.8.3. En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

5.8.4. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"” no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

5.8.5. Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a).

b).

Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, seguin corresponda.

En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

. En caso de que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal

laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.

6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato

Aplica

Si No

Equipo Requerido

X

Aspiradora Industrial

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion

Autoridad Emisora | Denominacion
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No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y

verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo.

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electronico
Paul Giovanni Mendoza (55) 5575884200 Ext. 59140,
3 Jefe de Departamento
Hurtado paul.mendoza@cenace.gob.mx

9. Indicacidn respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos
del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector

Pudblico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto Denominacion de la partlda(s:,) de gasto conforme al Clasificador
por Objeto del Gasto

35801

“Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”

10.2. Naturaleza de los Recursos

Propios

Fiscales

Créditos Externos Recursos de terceros

Aplica

No Aplica

No Aplica No Aplica
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11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida
requeridas.

11.1.Normas Aplicables a la Contratacién
Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica

. _ _ Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la | 1;2;3;4;5;6;7;8;9; 10; 11; 12,
NOM-004-STPS-1999 maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. y 13

NOM-017-STPS-2017 Equipo de prote<_:cnon personal-seleccion, uso y manejo en los | 1;2;3;4;5;6;7;8;9; 10; 11; 12,
centros de trabajo. y13

NOM-030-STPS-2009 Serv_|C|os prew_en_tlvos de seguridad y salud en el trabajo- | 1;2;3;4;5;6;7;8;9;10; 11; 12,
funciones y actividades. y 13

NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certlﬂcad_o c_ie calldgd en la prestacion de servicios de limpieza | 1; 2; 3;4;5; 6; 7; 8;9; 10; 11; 12,
y mantenimiento a inmuebles. y 13

NMX-R-025-SCFI-2015 | En igualdad laboral y no discriminacion 1;2;3; 4, 5; 6;y7;1§; 9;10; 11; 12,

NOM-035-STPS-2018 Fac'tpr_es de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, | 1;2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10; 11; 12,
analisis y prevencion y 13

NOM-017-STPS-2008 Equipo de protegaon personal-seleccion, uso y manejo en los | 1;2; 3;4;5;6; 7; 8;9; 10; 11; 12,
centros de trabajo. y13

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefaladas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .

Método Publica o Momento Umda_d de Res’u!tado

. Medida Minimo

Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
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13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Ca;mtidad Requ,erida _ Presu uest’o
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
3 Servicio Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

. Todas las partidas a un solo A . ;
Partida licitante Abastecimiento Simultaneo
Aplica No Aplica No Aplica

14.2. Abastecimiento Simultaneo

Fuente FOIRENE asm;.i\:sos B T Porcentaje diferencial en precio
3 No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los

términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS"”
De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024
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15.2. Vigencia del Contrato

A partir del dia siguientea | i o 13 firma del
la emision del Fallo o Hasta
e Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacion a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccidn III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Jefatura del Departamento de Abastecimientos de la
Subgerencia de Administracion de la GCA, ubicada en Calle Violetas No. 7, Reserva Territorial
Atlixcayotl, Col. Concepcidn la Cruz, Cddigo Postal 72197, San Andrés Cholula, Puebla, en dias habiles
dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacidn contractual es: Divisible.
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16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencién y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR"”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subgerencia de Administracion a través de la Jefatura de
finanzas.
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La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacidon que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicard a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Responsable
de Aplicar las
deducciones

Aplica

Porcentaje o Importe Forma Concepto

SI | NO

* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y

hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
y hasta el 20% del total del
X personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual
presentada.

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” y el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registrd
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Administrador
del Contrato
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Aplica Responsable
. de Aplicar las
Porcentaje o Importe Forma Concepto
SI | NO ) P - deducciones

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacién tendra calificaciones de
“excelente”, “bueno”, “regular” o “malo”. | Incumplimiento de | Administrador
las actividades del Contrato

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90%. (bueno)

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
X 80% (regular)

* 10%, si el resultado fuese

menor o igual al 79%. (malo) En caso de que el resultado de la

evaluacion sea “bueno” “regular” o
“malo”, se procederda a aplicar una
deduccion, de acuerdo a formatos
establecidos.

Sobre la factura mensual
presentada.

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al | Incumplan con las
X $50.00 vencimiento del plazo que concede el | obligaciones
IMSS para el pago respectivo; dicho | patronales
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segun corresponda.

Administrador
del Contrato

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Administrador

X $1,000.00 del Contrato

Por cada dia que no esté cubierto y por | Incumplan con las
X $50.00 cada trabajador, en caso de que de la | obligaciones
revision realizada a los listados del SUA, | patronales

Administrador
del Contrato
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Aplica Responsable
. de Aplicar las
st | No Porcentaje o Importe Forma Concepto deducciones
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los
insumos para la realizacion de las Administrador
X S actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos
obre la factura mensual “Listado de i terial Dropuesto del Contrato
presentada. IStado de Insumos y material p p”
para la realizacion de las actividades”.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Subgerencia de Administracion a través de la Jefatura de Finanzas. La
aplicacion de deductivas es independiente de la aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacidon que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago por la Prestacion de "LOS SERVICIOS" se realizara mensualmente en 12 (doce) exhibiciones
vencidas y posterior a la prestacion de "LOS SERVICIOS", en moneda nacional, previa aceptacion de
"LOS SERVICIOS" dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega y aceptacion
del Comprobante Fiscal Digital el cual debera cumplir con los requisitos fiscales, conforme a lo
establecido en los articulos 51 de la "LAASSP”; 89 y 90 del “RLAASSP". El computo del plazo para
realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que el(las) area(s) designada(s) para recibir
la(s) factura(s) informen al prestador del bien que la solicitud de pago y su documentacién soporte
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(Anexo 6 de LAS POBALINES) esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos

vigentes.

El(las) area(s) designada(s) para recibir la(s) factura(s) informaran al prestador del servicio si su tramite
de pago esta completo, el mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar al
Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracion de la GCA “EL CENACE" el importe
de éstas.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago se efectuard, preferentemente, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
beneficiario, cheque o a través de los medios establecidos por la Subdireccion de Finanzas.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede se debera observar lo establecido en el capitulo
quinto “De los lineamientos para promover la agilizacidon del pago a proveedores”, del “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el dia 9 de septiembre de 2010.
En el caso de que el proveedor determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través
de cadenas productivas, se sujetara a lo previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

"EL PROVEEDOR" debera presentar los documentos especificados en el Anexo 6 de LAS POBALINES,
ante el Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracion de la Gerencia del Centro
Alterno. El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: A nombre
de: CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, con el domicilio fiscal siguiente: domicilio Boulevard
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Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01010, Ciudad de
México, con el Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4. Asimismo, se debera cumplir con la
normatividad aplicable y debera ser enviado el Comprobante Fiscal Digital via electronica para su
validacion a los correos: roberto.martinez03@cenace.gob.mx, lourdes.gonzalez04@cenace.gob.mx "EL
PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervisién y aceptacién de “LOS SERVICIOS”, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del Contrato. Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF,
"EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporcionara
la CLABE y el banco a que corresponda, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago,

debiendo presentar documento expedido por institucion bancaria.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo
tercero, de la "LAASSP".

20.Anticipo

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21.Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prérroga para la prestacién de “LOS SERVICIOS".

22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica

Mensual
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Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos**
Sabados,
Lunes -sabado Domingo y
. Zona libre de y lunes - Dias festivos . . Cantidad Total de Elementos
Resto del pais f ] - Supervisor Operario
rontera viernes (precio
(Mensual) unitario por
dia laborado*)
Puebla L-S 0 2 2
Puebla L-V 1 2 3
Subtotal
I.V.A.
Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.
**Lo fija las dependencias o entidades

Notas:

a). La oferta que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar. )

b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES” dentro de su propuesta economica.

c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

d). El proveedor debera estar registrado en el padrén publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).

d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.

En San Andrés Cholula, Puebla, a 16 de febrero de 2023.

Titular del Area Contratante y Consolidadora Area Técnica
Ing. Ofelio Gaona Lopez Ing. Abimeleth Jiménez
Subgerente de Administracion y Encargado de la Gerencia del Jefa de Departamento y Encargada de la Subgerencia de
Centro Alterno de conformidad con el Acuerdo Delegatorio Administracion, de conformidad con el Acuerdo Delegatorio
publicado en el D.O.F. el 22 de diciembre de 2022 publicado en el D.O.F. el 22 de diciembre de 2022

Administrador del Contrato

Lic. Paul Giovanni Mendoza Hurtado
Jefe de Departamento de Abastecimientos
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APENDICE I

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y
W ELTLETE]

Descripcion

Escoba de plastico tipo

Norma Oficial
Mexicana

material)

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Escoba cepillo o escoba de mijo N/A
Barrido Recogedor Recogedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
1 | Piso Laminado Mop Mop completo N/A
- Limpiador liquido para
Mopeado Limpiador pisos laminados 1 It N/A
P Repuesto para mop Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico t|p9 N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor de ldmina o de
Recogedor plastico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido deuseI#Srassaar:te \a/alé?)s NOM-189-
o SSA1/SCFI-2018
) aromas, biodegradable,
Z;Osalco, Loseta en botella de 1 litro
arro, .

2 | Ceramica, Trapeado Mechudo Mechudo de algoddn N/A
Vinilica, Otros), Jalador Jalador de piso N/A
Marmol.

Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Pulido (segin multiusos, aromatizante, NOM-189-

SSA1/SCFI-2018
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Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Pasta para pulir pisos

Norma Oficial
Mexicana

Pasta N/A
La que LAS ENTIDADES
Pulidora industrial y O DEPENDENCIAS
consumibles acuerden con LOS N/A
POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo
Escoba cepillo o escoba de mijo N/A
Barrido Recogedor Re:co_gedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
_— ;o 4 o NOM-189-
Limpiador liquido desengrasgnte, varios SSA1/SCFI-2018
Cemento, aromas, biodegradable,
Concreto y en botella de 1 litro
Carpeta Asféltica La que LAS ENTIDADES
. O DEPENDENCIAS
Lavado Hldrg!avadora de alta acuerden con LOS N/A
presion
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico t|p9 N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Re,co_gedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
4 | Escaleras Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
) SSA1/SCFI-2018
aromas, biodegradable,
Trapeado en botella de 1 litro

Mechudo Mechudo de algodén N/A
Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
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Materiales, Insumos,
Consumibles,

DESCRIPCION Norma Oficial

— DE LA RUTINA Herramienta y S Mexicana
Maquinaria
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Iti tizant
Limpiador liquido ?eiér?é?jéaal:t%m\a/e;ﬁzz & NOM-159-
R SSA1/SCFI-2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Pasta Pasta para pulir N/A
Pulido (segun La que LAS ENTIDADES
material) pulidora industrial O DEPENDENCIAS
consumibles Y acuerden con LOS N/A
POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
Iti tizant
Limpiador liquido gqeiér?;?aséaar:tc:am\a/alrzizz & NOM-159-
! SSA1/SCFI-2018
N aromas, biodegradable,
5 Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Elevador .
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
La que LAS ENTIDADES
Pulidora industrial O DEPENDENCIAS
consumibles y acuerden con LOS N/A
Pulido POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extensioén eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escc_)ba de plastico tlpg N/A
cepillo o escoba de mijo
Estacionamiento, | Barrido Recogedor Recogedor de lamina o de N/A
6 | Azoteay areas plastico con mango
comunes Guantes de hule Guantes de hule N/A
- - Limpiador liquido NOM-189-
Lavado Limpiador liquido multiusos, aromatizante, 018
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i Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion N
escripcio Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y
Maquinaria

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica de uso
rudo

Extension eléctrica N/A

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Lavado y Cepillo friﬂwlgz)? ara WC (tipo N/A
Desinfectado de Cubeta Cubeta de plastico N/A
Muebles de
Bafio Bomba para WC, de hL’|Ie
Bomba natural, mango o baston N/A
7 Bafos de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
. - manos tipo plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
Piedra pémez ll?ledra pﬁ)mez, Calidad de N/A
impieza
Pastilla desinfectante y
. . . NOM -189 -
Pastilla desinfectante aromatlzante para WC SSA1/SCFI -2018
varios aromas.
Desodorizado Aromatizante Aro_matlzante para WC, N/A
varios aromas
Tapete anti - salpicaduras Tapete desinfectante, N/A

aromatizante y anti -
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Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

ral de Limpieza 2023-2024"

Descripcion

salpicaduras para
mingitorio, varios aromas

Norma Oficial
Mexicana

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro al 100% botella de NOM-189-
avado de Cloro 1 litro SSAL/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:étgnsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Reposicion de ; :
papel de bafio — o o Papel Jumbo rollo de hoja NMX-N092-
o apel higiénico doble resistente, color
manos y jabon blanco. SCFI2015
para lavado de
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos Toalla para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
Despachadores Jabdn en espuma para
P Jabon liquido para manos manos, biodegradable, N/A

de jabon liquido

olor a frutas

Franela Franela de algodén N/A
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Lavado (metal)

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Lavadora para muebles

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden

N/A
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i Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

DE LA RUTINA Herramienta y S Mexicana
Maquinaria
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrados para muebles N/A
en aerosol
Encerado - } . -
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extensidn eléctrica de uso N/A
rudo
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss, A'\iosl\::F11892018
9 |Sillas y Sillones aromas, biodegradable, / )
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica 5:5‘3”5'0” electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
10 EQUipc’Js. Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i/osl\ngllg?zow
Electronicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
" Cestos de Vaciad Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
basura aclado Recolectores de basura con N/A
ruedas
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Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Norma Oficial
Mexicana

DESCRIPCION Descripcion

DE LA RUTINA

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss, A'\i?SthIIB?ZMB
o aromas, biodegradable,
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss A’\i?sl\:l:FIIB?Zow
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
. -~ manos Tipo Plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
. multiusos, aromatizante, 1q0.
12 | Enfriadores de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
aire (Rejillas) aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
13 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
Retiro de Goma multiusos, aromatizante,
14 | de Mascar Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios N/A
(muebles) aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
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Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Limpiador liquido

Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

desengrasante, varios

butacas)

15 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatiz_ante, NOM-189-
16 | Persiana Limpieza Limpiador liquido gfj;r;%talf;zt:érggﬁel SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatiz_ante, NOM-189-
17 Otros (pupitres, Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Cubeta

Cubeta de plastico

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂgﬁssaséaanr&msgrzizzte, NOM-189-
- SSA1/SCFI -2018
) aromas, biodegradable,
18 | Cubiertas Limpl en botella de 1 litro
impieza . Atomizador de plastico de
Atomizador s
uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pémez II?led_ra p?mez, Calidad de N/A
impieza
Refrigeradores y Fibra Ffbra-abras!va- N/A
19 | Horno de Limpieza ] Limpiador liquido NOM-189-
microondas Limpiador liquido multiusos, aromatizante,

desengrasante, varios

SSA1/SCFI -2018
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Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

aromas, biodegradable,

en botella de 1 litro

Norma Oficial
Mexicana

Guantes de hule

Guantes de hule

Liquido limpia vidrios,

N/A

23

Muros internos

Limpieza

Limpiador liquido

Limpia vidrios - N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Atomizador Atomizador dg pléstico de N/A
uso rudo (polietileno)
e Jalador metdlico para
20 | Vidrios interiores | Lavado Jalador vidrio, con mango N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Ii_mpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador Jéla.d or metalico para N/A
21 | Exteriores hasta | Lavado vidrio, con mango
35m Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacion, multiusos, aromatizante, NOM-189-
canceleria, Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
pasamanos, aromas, biodegradable,
22 | chapas, maceta, | Limpieza en botella de 1 litro
macetones, - - .
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metalicas, Cubeta Cubeta de plastico N/A
zoclos, puertas
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Franela

Franela de algoddn
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Materiales, Insumos,

DESCRIPCION Consumibles e Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y S Mexicana
Maquinaria
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

) Metros Cuadrados
Partida Areas de “EL CENACE _A_rea _ Estacionamiento Tgtales en el
Administrativa inmueble
3 Gerencia del Centro 3,639.92 3,736.19 7,376.11
Alterno

1. Caracteristicas del Inmueble

Metros Numero Numero total Numero Numero Metros Metros
Partida Ed'f‘:gf de cuadrados Sg:::ilrr:eatsag ﬁs;gzs sgﬁﬁlaer?:s total de de total de total de %Léaggi?g: cuadrados
- devillas o . priv . inodoros mingitorios lavabos regaderas de vidrios
CENACE dormitorios (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) M exteriores
tragaluces
Gerencia
3 | del Centro 0 3 7 7 33 12 27 1 0 320
Alterno
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3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada
prestacion del servicio:

INSUMOS Cant?dad de
referencia mensual

Aceite rojo para madera 2 botellas de 355ml.
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, 120 Lts.
biodegradable.
Arom_atlzante para WC, varios aromas 100 pzs.
(pastilla)
Bolsa de plastico grande (90x70) 120 pzs.
Bolsa de plastico grande (120x90) 120 pzs.
Cloro al 100% botella de 1 litro 100 Lts.
Fibra abrasiva 15 Pzs.
Franela de algodén 25 mts. Gris,
Guantes de hule 10 pares
Jabén liquido para manos, biodegradable, 20 It
olor a frutas S
Jerga en rollo 25 mts.
Limpiador en polvo (Jabén) 20 kg.
Liquido limpia vidrios, aprox. 1 litro 20 Lts.

Papel jumbo Jr rollo de hoja doble

resistente, color blanco. 10 cajas / 12 rollos

Papel toalla hoja resistente, color blanco 12 cajas / 6 rollos
Sarricida liquido, botella de 1 litro 10 Lts.
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-
salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 12 Pzs.
Liguido destapa cafios 2 Lts
Piedra pémez 7 Pzs
Maquinaria Cantidad de referencia
Aspiradora industrial (accesorios) 1
Despachadores de jaboén liquido 14
Despachadores de papel para mano 14
Despachadores de papel para jumbo jr. 33
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Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores

de seguridad 2
Pulidora industrial, accesorios y consumibles con 1
tanque.
Extension eléctrica de uso rudo 2
Material Consumible Cantidad de referencia
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) 7
Bomba para WC, de hule natural, mango o 10

bastén de madera.
Cubeta de pléastico 7

Escoba de plastico tipo cepillo

Jalador de piso 8
Mechudo de algodon 10
Recogedor de lamina o de plastico con mango 7
Cepillo plastico para manos tipo plancha 7

4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Cantidad de
Insumos referencia
mensual
Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 10 Lts.
Fibras esponja trastes 7 Pzs.
Jabén liquido para trastes 7 Lts.
Lijas para agua 7 Pzs.
Ajax Bicloro lata 8 Pzs.

. ,I/j-‘ - 7\
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APENDICE II ]
LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE LAS
ACTIVIDADES
El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las cantidades escritas,
deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales, descritas en el
APENDICE I “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA
REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA":

Insumos Cantidad Propuesta Mensual

Aceite rojo para madera

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios
aromas, biodegradable.

Aromatizante para WC, varios aromas

Bolsa de pléastico grande (90x70)

Bolsa de plastico grande (120x70)

Cloro al 100% botella de 1 litro

Fibra abrasiva

Franela de algodén

Guantes de hule

Jabon liquido para manos, biodegradable, olor a frutas

Jerga en rollo

Limpiador en polvo (Jabén)

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel jumbo Jr rollo de hoja doble resistente, color blanco.

Papel toalla hoja resistente, color blanco

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para
mingitorio, varios aromas.

Liquido destapa cafios

Piedra pémez
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Material Consumible Cantidad Propuesta Mensual

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno)

Bomba para WC, de hule natural, mango o bastén de madera.

Cubeta de plastico

Escoba de plastico tipo cepillo

Jalador de piso

Mechudo de algodén

Recogedor de lamina o de plastico con mango

Cepillo plastico para manos tipo plancha

Nombre y Firma del Representante Legal

o '/j- =7 \
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Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California

1. Criterio de Evaluacion

Binario

Puntos y Porcentajes

Costo-Beneficio

Aplica

No Aplica

No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de

Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad
Partida (s) Descripcion dofkEe o Supervisor Operario Total
P Medida P P
Gerencia de Control -
4 Regional Baja California servicio 1 4 >

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE" a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefalado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacion de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE” del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

proporcione.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato

5. Condiciones

5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".
“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones Optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
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y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO”.

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucién del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion del “EL SERVICIO".

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del “EL
SERVICIO”.

c). "LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “"EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.
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d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “LOS POSIBLES PROVEEDORES” proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
1 | Piso Laminado Barrido Diario 1vezaldia
Mopeado Diario 1vezaldia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1 vez al dia
2 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1vezaldia
Marmol. Pulido (segtin material) Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Carpeta Barrido Diario 1 vez al dia
3 fis
Asfaltica Lavado Semanal 1 vez a la semana
. 3 veces por
4 | Alfombra Aspirado Semanal semana
Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
Barrido Diario 1 vez al dia
5 | Escaleras Trapeado Diario 1 vez al mes
Pulido (seguin material) Mensual 1 vez al mes
6 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1vezal dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desinfectado de o ,
Muebles de Bafo Diario 2 veces al dia
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
7 | Bafos bafio — manos y Ja_bon para o Las veces que
lavado de manos (incluye la Diario sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabdn Diari Cada vez que se
- iario S
I|iwdo aiote el Iabon
Limpieza Diario 1 vez al dia
o . lvezala
8 Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
) T quincena
Accesorios de Escritorio lvezrala
Encerado (madera) Quincenal .
guincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
9 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
10 | Equipos Electrdnicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Pagina 3 de 34 / 2023
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Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Vaciado Diario Las veces que sea
necesario
11 | Cestos de Basura —— — -
Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1vezaldia
12 | Ventiladores Lavado de aspas Quincenal L veza la
quincena
13 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
14 | Extintores Limpieza Diario 1vezaldia
15 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
16 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1vezal dia
parte externa)
17 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
18 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
19 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
20 Rgfngeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
21 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
22 | Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Lavado Trimestral 1 vez al trimestre
23 | Domos y Parasoles Limpieza Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
24 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Lavado Quincenal

Metdlicas, Zoclos, Puertas uincena
25 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes

g). “EL SERVICIO” se realizara de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"”

determinen:
Dias Laborales | | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes - viernes | Matutino | 07:00 2 15:00 | 5 | 4

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO", las siguientes Normas:

Numero de Norma

Descripcion de la Norma

NOM-004-STPS-1999

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.
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Nimero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-017-STPS-2017 Itzrgl;;pj% de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y

actividades.

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y

NMX-CC-9001-IMNC-2015 L )
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factores_ ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Itfrgl;gaj?) de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se obligan a cumplir las demdas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO"” sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".

j). "EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

k). Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO"”, a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar de manera mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las
cuotas obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicara la pena
convencional establecida en el contrato especifico.

5.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
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“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Calzada Héctor Teran Teran No. 1566,

4 Gerencia de Control Regional Baja California Fraccionamiento Desarrollo Urbano Xochimilco,
Codigo Postal 21380, Mexicali, Baja California.

CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “EL SERVICIO”.

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depositos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Serad responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO" debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.
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Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencion de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE"” cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

5.7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO"” conforme a lo establecido por "EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccion. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “EL CENACE".
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Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucién de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacion de las actividades propias de “EL SERVICIO”.
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidn por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantalén y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, debiendo garantizar su buen estado para la prestaciéon de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefialarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningin motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

5.7.3. PROPUESTA DE TRABAJO
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacién de “EL SERVICIO".

5.7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE”", la relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO"”, la cual debera ser validada por el
personal designado por “EL CENACE”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

5.7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

5.7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccién y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

5.7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES", a fin de que puedan
ser identificados.
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Los uniformes del personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO”.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

5.7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE",
deberdn mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES”". Si el personal de "LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “"EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

< Uso de celular y musica a un volumen alto.

< Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

« Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “"EL SERVICIO".

< Causar dafos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

< Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales.

« Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL

CENACE".

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

Cometer delitos tipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las

Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

R/
0.0

R/
0.0

X3

*

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
5.7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patron sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
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CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligandose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se senalan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan senalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacién de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

5.8.2. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

5.8.3. En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

5.8.4. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES" no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

5.8.5. Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES" incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a). Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segln corresponda.

b). En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

c). En caso de que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.
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6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Aplica
Si No

Equipo Requerido

Aspiradora industrial (accesorios)

X Hidrolavadora de alta presion
Sopladora de Aire

Extension eléctrica de uso rudo

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electronico

686-284-7717

luis.castillo02@cenace.gob.mx

4 Luis Carlos Castillo Aguirre | Jefe de Departamento

9. Indicacidn respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacién, en los términos
del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

. Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador
e por Objeto del Gasto
35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
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10.2. Naturaleza de los Recursos

Propios

Fiscales Créditos Externos

Recursos de terceros

Aplica

No Aplica No Aplica

No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o

Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacidn cumplen los estandares de calidad o unidades de medida

requeridas.

11.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica
NOM-004-STPS-1999 Slsten_1as _ de pro_tecaon y d!s_posmvos de seguridad en la 4
maquinaria y equipo gue se utilice en los centros de trabajo.
B _ _ Equipo de proteccidn personal-seleccion, uso y manejo en los
NOM-017-STPS-2017 centros de trabajo. 4
NOM-030-STPS-2009 Serv_|C|os prevgn_tlvos de seguridad y salud en el trabajo- 4
funciones y actividades.
O _ _ Certificado de calidad en la prestacién de servicios de limpieza
NMX-CC-9001-IMNC-2015 y mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Fac'tpr_es de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 4
analisis y prevencion

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteg:cmn personal-seleccion, uso y manejo en los 4
centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefialadas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Umda_d de Res’u!tado
. Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
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13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio C:imtidad Requ,erida _ Presu uest’o
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
4 Servicio No Aplica No Aplica No Aplica
(N) Servicio No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

. Todas las partidas a un solo _ . p
Partida licitante Abastecimiento Simultaneo
Aplica No Aplica No Aplica

14.2. Abastecimiento Simultaneo
Porcentajes asignados a cada una de

Fuente ellas Porcentaje diferencial en precio
4 No Aplica No Aplica
N No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS”

De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato

s el fh?l, dia siguiente a A partir de la firma del
la emision del Fallo o Hasta
e g Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias

Pagina 14 de 34

7 Francisco
VILE-A



GOBIERNO DE = ENA E
Mexico | TNep C C

.é . CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacion a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Gerencia de Control Regional Baja California, ubicada en
Calzada Héctor Teran Teran No. 1566, Fraccionamiento Desarrollo Urbano Xochimilco, Cédigo Postal
21380, Mexicali, Baja California, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de
16:00 a 18:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacién total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacién contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y prestacién de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos | Pdliza de Responsabilidad Civil
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16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicard a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:
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Aplica Responsable
. de Aplicar las
st | No Porcentaje o Importe Forma Concepto deducciones
* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del | Se considerara como parcial o deficiente
personal. “EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.
* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1% | Para efecto de su determinacion, se
y hasta el 20% del total del | contabilizara por mes y se obtendra de la Planti
. : antilla Departamento
X personal. compulsa entre el control de asistencia de Incompleta de Finanzas
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” y el
* 10%, si se presenta una | “Administrador del Contrato”,
inasistencia de mas del 20.1% | considerando que el personal que registrd
del total del personal. su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
Sobre la factura mensual | corresponda se considerara como falta.
presentada.
* 3%, si el resultado se|El “Administrador del Contrato” y el
encuentra entre el 99% vy el | Supervisor de “LOS POSIBLES
90%. (Bueno) PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
* 7%, si el resultado se|mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
encuentra entre el 89% vy el | de la evaluacién tendra calificaciones de I limiento de | Depart "
X 80%. (Regular) “excelente”, “regular” o “malo”. lncump_lmlen 0 de | bepartamento
as actividades de Finanzas
* 10%, si el resultado fuese |[En caso de que el resultado de Ia
menor o igual al 79%. (Malo) | evaluacién sea “Bueno”, “Regular” o
“Malo”, se procedera a aplicar una
Sobre la factura mensual | deduccién, de acuerdo a formatos
presentada. establecidos.
Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
; e . Incumplan con las
X $50.00 los _trgs dias habiles posteriores al obligaciones Depgrtamento
vencimiento del plazo que concede el " | de Finanzas
IMSS para el pago respectivo; dicho patronales
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda. _

Pagina 17 de 34

” Francisco
VILEA



GOBIERNO DE

S

N

»

CENACE

-
M E X I C O “.é " CENTRO NACIONAL I?E
=d="  CONTROL DEENERGIA Direccion de Operacién y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"
Aplica Responsable
. de Aplicar las
st | No Porcentaje o Importe Forma Concepto deducciones
Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales Incumplan con las
X del SUA, se desprenda que haya personal N Departamento
$1,000.00 obligaciones -
de la empresa laborando, y que no se tronales de Finanzas
encuentre dado de alta en el IMSS. pa
Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su | Incumplan con las Departamento
X $50.00 totalidad ante el IMSS, es decir, cuando | obligaciones d pe
L L e Finanzas
su fecha de inicio de actividades en la | patronales
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los
insumos para la realizacion de las Departamento
X actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos -
Sobre la factura mensual “Listado de insumos v material propuesto de Finanzas
presentada. ISta R y 1al p p”
para la realizacion de las actividades”.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Departamento de Finanzas. La aplicacién de deductivas es independiente de la
aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacidon que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizard mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que
el area designada para recibir las facturas informe al prestador del bien o servicio que la solicitud de
pago y su documentacion soporte de acuerdo con el Anexo 6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos vigentes.

El area designada para recibir las facturas informara al prestador del bien o servicio si su tramite de
pago esta completo, el mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

El pago se efectuara, preferentemente, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
beneficiario, o a través de los medios establecidos por el Departamento de Finanzas, por lo que “EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucion bancaria donde conste su
informacion bancaria actualizada.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, el Departamento de Finanzas dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de
su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan corregir. El periodo
que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR" presente las
correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar al
Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Baja California de “"EL CENACE" el
importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
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de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electrénica
para su validacion al correo que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede se debera observar lo establecido en el capitulo
quinto “De los lineamientos para promover la agilizacion del pago a proveedores”, del “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el dia 9 de septiembre de 2010.

En caso de que el proveedor determine solicitar el pago de su CFDI o documento andlogo, a través de
cadenas productivas, se sujetara a los previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

“EL PROVEEDOR" debera expedir la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregado,
debidamente desglosado, atendiendo la legislacion vigente.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

20.Anticipo

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21.Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prorroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".

22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica
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Entidad Federativa

Dias Laborables

Cantidad de Elementos**

Sabados,
Domingo y

Resto del pais

Zona libre de
frontera

Lunes —
Viernes
(Mensual)

Dias festivos
(precio
unitario por
dia laborado*)

Supervisor

Operario

Cantidad Total de Elementos

Baja California

N/A

Subtotal
I.V.A.
Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.
**Lo fija las dependencias o entidades

Notas(®)

a). La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar. i

b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES"” dentro de su propuesta econdmica.

c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

d). El proveedor debera estar registrado en el padron publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).

d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.

En la Ciudad de Mexicali, Baja California, a 16 de Febrero de 2023.

Titular del Area Requirente Administrador del Contrato y Area Técnica

C.P. Luis Carlos Castillo Aguirre
Jefe de Departamento de Abastecimientos

Ing. Isidro Ernesto Olivas Félix
Encargado de la Gerencia de Control Regional Baja
California
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APENDICE I
INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

Materiales, Insumos,

Pagina 22 de 34

DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
Escoba Escc_)ba de plastico tlp_q N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Re'co_gedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
1 | Piso Laminado
Mop Mop completo N/A
A Limpiador liquido para
Limpiador pisos laminados 1 It N/A
Lavado Repuesto para mop Repuesto para mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico tlp? N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recoaedor Recogedor de lamina o de N/A
9 plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂgggj?;éaal:tc:amsgrzizztel NOM-189-
aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Mosaico, Loseta
(CBar,ro,_ Cubeta Cubeta de plastico N/A
eramica,
2 | Vinilica, Otros),
Marmol. Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatizante, NOM-189-
. , Limpiador liquido desengrasante, varios
Pulido (segun aromas, biodegradable,
material) en botella de 1 litro 2023
Pasta Pasta para pulir pisos 'rancisco

VILA
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Materiales, Insumos,

DESCRIPCION

Consumibles,

Norma Oficial

— DE LA RUTINA Herramienta y AEE Mexicana
Maquinaria
La que LAS
. . . DEPENDENCIAS O
Pulidora Industrial y ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico tlp? N/A
cepillo o escoba de mijo
. Recogedor de lamina o de
Barrido Recogedor pléstico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss, A'\i?SthIIB?ZOB
Cemento aromas, biodegradable,
! en botella de 1 litro
3 | Concretoy La que LAS
Carpeta Asfaltica DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
Lavado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora Industrial ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Shampoo Shampoo para alfombras N/A
4 | Alfombra La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
Lavado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Manguera
Guantes de hule Guantes de hule ,2023-«
Vancisco
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DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

5 | Escaleras

Escoba de plastico tipo

Escoba cepillo o escoba de mijo N/A
) Recogedor de lamina o de
Barrido Recogedor pléstico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂgrl:; ?jéaal:t%T\alg ﬁ?)zte’ ss A,\i?sl\g-lzlls?z-m 8
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodén N/A
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segtin La que LAS
material) . . . DEPENDENCIAS O
Eg{'q'gg;f@?g;“”m y ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico t|p9 N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Re:co_gedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Estacionamiento,
6 |Azoteay &reas Guantes de hule Guantes de hule N/A
comunes Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Lavado Limpiador liquido desengrasante, varios

Pagina 24 de 34

2023

rancisco
VILA



GOBIERNO DE

MEXICO

Sy

3
Nl

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

CENACE

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccién de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,

Norma Oficial

7 Banos

Herramienta y AEE Mexicana
Maquinaria

La que LAS
DEPENDENCIAS O

Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

Extensién eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
) ill WC (ti
Lavado y Cepillo tcri?];&;) ara WC (tipo N/A
Desinfectado de Cubeta Cubeta de plastico N/A
Muebles de
Bafio Bomba para WC, de hL'J|e
Bomba natural, mango o baston N/A
de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
. - manos tipo plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
) . Piedra pémez, "Calidad de
Piedra pomez limpieza" N/A
Pastilla desinfectante y
) . . NOM -189 -
Pastilla desinfectante aromatlzante para WC SSA1/SCFI -2018
varios aromas.
. Aromatizante Arqmatlzante para WC, N/A
Desodorizado varios aromas
Tapete desinfectante,
Tapete anti - salpicaduras aromatizante y anti - N/A
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas
Limpiador liquido
Limpiador liquido (zneljslg:ljgs?aséaar::em\a/géizte’ NOM-189-
Lavado de N SSA1/SCFI -2018
Muros aromas, biodegradable, N

en botella de 1 litro

Sarricida

Sarricida liquido, botella
de 1 litro
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ANEXO TECNICO

CENACE

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccién de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,

Herramienta y
Maquinaria

Descripcion

Cloro al 100% botella de

Norma Oficial
Mexicana

NOM-189-

Cloro 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂsm electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Repolsgzlotr)\ d~e Papel jumbo rollo de hoja NMX-N092-
papel de bano — Papel higiénico doble resistente, color
manos Yy jabon blanco SCFI2015
para lavado de :
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos Toalla para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
Jabdn en espuma para
Despachadores Jabon liquido para manos manos, biodegradable, N/A

de jabon liquido

olor a frutas

Franela Franela de algodon N/A
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Lavado (metal)

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

La que LAS
DEPENDENCIAS O

accesorios de Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
escritorio con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂs'on electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustradoslpara muebles N/A
Encerado £ GETOs0
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
9 | Sillas y Sillones | Aspirado Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden

con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
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ANEXO TECNICO

CENACE

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema

Subdireccién de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Extension eléctrica de uso

Extension eléctrica N/A
rudo
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Cepillo plastico para manos

Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁinsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
10 | EQuipos Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
Electrénicos o ! SSA1/SCFI -2018
Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
Vaciado Recolectores de basura con N/A
ruedas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂgﬁssaséaanr&m\algrzizzte, NOM-189-
N SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
1 Cestos de Cubeta Cubeta de plastico N/A
basura Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido (Teuslgrl:gs?aséaan?em\algéizte’ NOM-189-
. ! SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para

manos Tipo Plancha, de
cerdas duras de poliéster,
con base de polipropileno

Cubeta

Cubeta de plastico

2023

Guantes de hule

Guantes de hule
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Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccién de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,

SSA1/SCFI -2018

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en_botella de 1 litro

12 | Ventiladores Lavado de
aspas en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
) multiusos, aromatizante, 100
E_nfrlado_r_es de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
aire (Rejillas) aromas, biodegradable SSA1/SCFI -2018
13 en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
14 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
Despachadores . Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189
15 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable SSA1/SCFI -2018
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
. L ' o NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios
16 | Persiana Limpieza prador i e eradable SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodon
Fibra Fibra abrasiva
) Limpiador liquido
17 | Cubiertas Limpi multiusos, aromatizante,
impieza
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) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y
Maquinaria

. Atomizador de plastico de
Atomizador uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pomez F_’led_ra pltl)mez, Calidad de N/A
limpieza
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Refrigeradores y multiusos, aromatizante, NOM-189-
18 | Horno de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSAL/SCFI -2018
microondas aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido I|_mp|a vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Atomizador Atomizador d(_a plastlco de N/A
uso rudo (polietileno)
e Jalador metdlico para
19 | Vidrios interiores | Lavado Jalador vidrio, con mango N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
L Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios aprox 1 litro N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador Jg!la_dor metalico para N/A
20 | Exteriores hasta | Lavado vidrio, con m,ango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
35m —
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
S Liquido limpia vidrios,
Limpia vidrios aprox 1 litro N/A
Franela Franela de algodén N/A
Domos y - Cubeta Cubeta de plastico N/A
21 Limpieza —
parasoles Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Letreros de Franela Franela de algodon N/A
27 | informacién, Limpieza Limpiador liquido 2
canceleria, Limpiador liquido multiusos, aromatizante, 2023
pasamanos, desengrasante, varios LD
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) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y
Maquinaria

chapas, maceta, aromas, biodegradable,

macetones, en botella de 1 litro

estructuras . ) .

metalicas, Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A

zoclos, puertas Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

23 | Muros internos Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados

Partida | Areas de “EL CENACE” Area Estacionamiento Totales en el
Administrativa inmueble
Gerencia de Control
4 X . . . 2,162 3,234.671 5,396.671
Regional Baja California ! ! !
2. Caracteristicas del Inmueble
Metros Cocinas o Bafios Nacleos Namero Nimero Namero Namero cu“:lgtrg,dsos Metros
Partida Edificio de “EL cuacl_rados de cocinetas privados sanitario _1otal de _totgl dt_e total de total de de domos cuad_rac_ios
CENACE” villas o . . B inodoros mingitorios lavabos regaderas de vidrios
dormitorios (pieza) (pieza) s (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) tragaﬁuces exteriores
Gerencia de
Control de
4 Regional Baja - 1 3 22 15 7 13 - - 1516.8
California
3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia 1a adepaga

prestacion del servicio:
VIEA
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Insumos

Cantidad de
referencia mensual

Guantes de hule no. 8 2 pares
Guantes de hule no. 9 3 pares
Limpiador liquido para pisos laminados 1lts.
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, 50 Lts.
biodegradable, en botella de 1 litro
Fibra verde con esponja 8
Lustrador para muebles en aerosol 10 pzs.
Sarricida liquido, botella de 1 litro 8 Its.
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 100 pzs
1.20 cms. Color negra translacido '
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x
600 pzs.

60 cms. Color negra
Cloro al 100% botella de 1 litro 60 Lts.
Jerga 2 mts.
Jabén espuma para manos Gojo 1912-02 4
de acuerdo a dispensador existente
Cepillo para WC (tipo trompo) 1
Pastilla desinfectante y aromatizante para

. 50
WC varios aromas.
Aromatizante para WC, varios aromas 18
Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 4 Lts.
Papel Jr rollo de hoja doble resistente, color .
blanco. Caja con 12 pza S cajas
Papel toalla hoja resistente, color blanco 3 cajas
Shampoo para alfombras 1 Lts.
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-
salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 15 Pzs.

Maquinaria Cantidad de referencia

Aspiradora industrial (accesorios) 1
Hidrolavadora de alta presion 1
Sopladora de Aire 1
Despachador de Toallas de Papel Manual 1
en Rollo dimensiones de 13 x 14 x 10"

Manguera 20 metros 1
Extension eléctrica de uso rudo 2

Material Consumible

Cantidad de referencia

) 2023
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Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de
mijo 7 hilos bastéon madera
Escoba de plastico tipo cepillo

N | &

Mechudo de algodon

Bomba para WC, de hule natural, mango o
bastén de madera.

Atomizador de plastico de uso rudo
(polietileno) de 1/5 ltr.

Jalador reforzado 40 cms. con baston 1
Cepillo de cerdas 40 cms.

10

4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

INSUMOS Cantidad de
referencia mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 15 Lts.
Jabén liquido para trastes 10 Lts.
Detergente en polvo de 10 kg. 1 bolsa
Toallas de papel interdobladas 250 23.5X23.5 (NO .

. ! 1 cajas
sanitas) caja con 16 paguetes
Mango de plastico para trapeador 3
Aro para mota de tratado de 24" 4
Mota de tratado de 24" azul 2
Mota de Raydn, 100% No. 24 para trapeador 8
Mango de madera con clip/on para mota de tratado 2
Saniasientos 2 paquetes

j 2023
> Francisco
VIEA
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APENDICE II

LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES

El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las cantidades escritas,
deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales, descritas en el
APENDICE I "INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA

REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”

Insumos

Guantes de hule no. 8

Cantidad Propuesta
Mensual

Guantes de hule no. 9

Limpiador liquido para pisos laminados

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas, biodegradable, en botella de 1
litro

Fibra verde con esponja

Lustrador para muebles en aerosol

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 1.20 cms. Color negra translicido

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 60 cms. Color negra

Cloro al 100% botella de 1 litro

Jerga

Jabdn espuma para manos Gojo 1912-02 de acuerdo a dispensador existente

Cepillo para WC (tipo trompo)

Pastilla desinfectante y aromatizante para WC varios aromas.

Aromatizante para WC, varios aromas

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel Jr rollo de hoja doble resistente, color blanco. Caja con 12 pza

Papel toalla hoja resistente, color blanco

Shampoo para alfombras

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios aromas.

Material Consumible

Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 7 hilos baston madera

Cantidad Propuesta
Mensual

Escoba de plastico tipo cepillo

Mechudo de algodén

Bomba para WC, de hule natural, mango o bastén de madera.

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) de 1/5 Itr.

Jalador reforzado 40 cms. con baston

Cepillo de cerdas 40 cms.
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Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Insumos Cantidad Propuesta Mensual

Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 7 hilos baston madera
Escoba de plastico tipo cepillo

Mechudo de algodon

Bomba para WC, de hule natural, mango o baston de madera.
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) de 1/5 Itr.

Jalador reforzado 40 cms. con baston

Cepillo de cerdas 40 cms.

Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 7 hilos bastdn madera
Escoba de plastico tipo cepillo

Mechudo de algoddn

Nombre y Firma del Representante Legal

5
) 2023

” Francisco
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Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

1. Criterio de Evaluacion

Binario

Puntos y Porcentajes

Costo-Beneficio

Aplica

No Aplica

No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de

Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad
Partida (s) Descripcion dofkEe o Supervisor Operario Total
P Medida P P
5 Subgerencia de Control Servicio 1 1 )
La Paz

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE" a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefalado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacion de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE” del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

proporcione.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato

5. Condiciones

5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".
“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones Optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
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y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO”.

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucién del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion del “EL SERVICIO".

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del “EL
SERVICIO”.

c). "LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “"EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.
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d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “LOS POSIBLES PROVEEDORES” proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

\ Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vezal dia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segtin material) Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Carpeta Barrido Diario 1vezal dia
2 o
Asfaltica Lavado Semanal 1 vez a la semana
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1vezal dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 2 veces al dia
Muebles de Bafho
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
4 | Banos bafio — manos y Ja.bon para o Las veces que
lavado de,manos (incluye la Diario sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)

Despachadores de jabdn Cada vez que se

Ifiuido Diario aiote el I’abén
Limpieza Diario 1 vez al dia
o . lvezala
Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
5 ) o quincena
Accesorios de Escritorio
. lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
6 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
7 | Equipos Electronicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario Las \ll'\eecceessgrLilc? sea
8 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1vezaldia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
guincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
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" Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
11 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
13 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1vezaldia
parte externa)
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1vezaldia
17 R(_efrlgeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
18 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
19 | Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Lavado Trimestral 1 vez al trimestre
20 | Domos y Parasoles Limpieza Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1vezal dia
Canceleria, Pasamanos, Chapas,
21
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Metalicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal quincena
22 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes

g). “EL SERVICIO" se realizard de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"

determinen:
Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes - viernes | Matutino | 07:00215:00 | 2 | 5

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO", las siguientes Normas:

Namero de Norma Descripcion de la Norma

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NOM-004-STPS-1999

NOM-017-STPS-2017

NOM-030-STPS-2009

NMX-CC-9001-IMNC-2015

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion
i} i} _ Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
NOM-035-STPS-2018 prevencién
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Nimero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-017-STPS-2008 Itzrgl;;pj% de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se obligan a cumplir las demdas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO"” sera supervisado por el personal que designe “"EL CENACE".

j). "EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

k). Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO"”, a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar de manera mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las
cuotas obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicara la pena
convencional establecida en el contrato especifico.

5.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “EL CENACE” Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Chiapas y Oaxaca S/N, Colonia Adolfo Ruiz
5 Subgerencia de Control Regional La Paz Cortines, Codigo Postal 23079, La Paz, Baja
California Sur.
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CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “"EL SERVICIO”.

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depositos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacién de “"EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO"” deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencion de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.
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El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES"” debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE"” cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

5.7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por “EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccion. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE "“EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE"” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignarad uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “"EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecuciéon de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
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v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacién de las actividades propias de “EL SERVICIO".
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefalarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningn motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

PROPUESTA DE TRABAJO

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacion de “EL SERVICIO”.

MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL

CENACE", la relacién de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO”, la cual debera ser validada por el

Pagina 8 de 33

7 Francisco
3 VIEA



GOBIERNO DE = ENA E
Mexico | TNep C C

.é . CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"
personal designado por “EL CENACE"”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

5.7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

5.7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccién y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

5.7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES", a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

5.7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”",
deberan mantener el debido respeto, atencidén y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES”. Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “"EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

3

*

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

» Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “EL SERVICIO".

< Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

< Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias

fisicas o verbales.

< Introducirse con engaiios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

» Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

Cometer delitos tipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las

Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

3

*

0

o

3

*

3

*

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
5.7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patrén sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL

SERVICIO” que se sealan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
0 deducciones que determine “EL CENACE” que deberan senalarlas en lo concerniente a las
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especificaciones y condiciones para la prestacién de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

5.8.2. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

5.8.3. En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

5.8.4. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES" no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

5.8.5. Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES" incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a).

b).

c).

Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, seguin corresponda.

En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

En caso de que de la revisidn realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.

6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “"EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
LI Equipo Requerido
Si No quipo Req
X

7. Autorizaciones

| 7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacién |
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Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electronico

5 Asuncion Baltazar Rojas 612-123-0931 ext. 57600

Gonzalez baltazar.rojas@cenace.gob.mx

Subgerente

9. Indicacion respecto a si la contratacién abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos

del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

. Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador
PR ) e por Objeto del Gasto

35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de terceros
Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS

SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida
requeridas.
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11.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica
B _ _ Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la
NOM-004-STPS-1999 maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. >
NOM-017-STPS-2017 Equipo de prote_caon personal-seleccion, uso y manejo en los 5
centros de trabajo.
B i _ Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo- 5
NOM-030-STPS-2009 funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 | Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza 5
y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 5
NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 5
andlisis y prevencién
B _ _ Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los 5
NOM-017-STPS-2008 centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefialadas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Unlda_d - Res’u!tado
- Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)

Aplica No Aplica
Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Cantidad Requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
5 Servicio No Aplica No Aplica No Aplica
(N) Servicio No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:
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14.1. Forma de Contratacion

Partida Todas las |?a_rt|das a un solo Abastecimiento Simultaneo
licitante
Aplica No Aplica No Aplica

14.2. Abastecimiento Simultaneo

Fuente HOE e asm:;;lsos B i Porcentaje diferencial en precio
5 No Aplica No Aplica
N No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS”
De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato

A partir del dia siguiente a .
la emision del Fallo o b PR (e TR Hasta
s g Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacién a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual deberd estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
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16.1. Garantia de Cumplimiento

plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Gerencia de Control Regional Baja California, ubicada en
Calzada Héctor Teran Teran No. 1566, Fraccionamiento Desarrollo Urbano Xochimilco, Cédigo Postal
21380, Mexicali, Baja California, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de
16:00 a 18:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacién contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencidn y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil

No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucién
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.
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17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Responsable
de Aplicar las
deducciones

Aplica

Porcentaje o Importe Forma Concepto

SI | NO

* 3%, si se presenta una

inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
X y hasta el 20% del total del
personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” vy el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registro
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Departamento
de Finanzas
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Aplica

SI

NO

Porcentaje o Importe

Forma

Concepto

Responsable
de Aplicar las
deducciones

presentada.

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90%. (Bueno)

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
80%. (Regular)

* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79%. (Malo)

Sobre la factura mensual
presentada.

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacion tendra calificaciones de
“excelente”, “regular” o “malo”.

En caso de que el resultado de la
evaluacion sea “Bueno”, “Regular” o
“Malo”, se procedera a aplicar una
deduccion, de acuerdo a formatos
establecidos.

Incumplimiento de
las actividades

Departamento
de Finanzas

$50.00

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al
vencimiento del plazo que concede el
IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$1,000.00

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$50.00

Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas
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Aplica Responsable
. de Aplicar las
Porcentaje o Importe Forma Concepto
SI | NO ) P S deducciones

IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los
insumos para la realizacion de las
X actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos
Sobre la factura mensual |,; - .
Listado de insumos y material propuesto
presentada. o L ”
para la realizacion de las actividades”.

Departamento
de Finanzas

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Departamento de Finanzas. La aplicacién de deductivas es independiente de la
aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que
el area designada para recibir las facturas informe al prestador del bien o servicio que la solicitud de
pago y su documentacion soporte de acuerdo con el Anexo 6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos vigentes.

El drea designada para recibir las facturas informara al prestador del bien o servicio si su tramite de
pago esta completo, el mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

El pago se efectuard, preferentemente, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
beneficiario, o a través de los medios establecidos por el Departamento de Finanzas, por lo que “EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucion bancaria donde conste su
informacion bancaria actualizada.
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En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, el Departamento de Finanzas dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de
su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan corregir. El periodo
que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “"EL PROVEEDOR" presente las
correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “"LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar al
Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Baja California de “EL CENACE" el
importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electrdnica
para su validacion al correo que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede se debera observar lo establecido en el capitulo
quinto “De los lineamientos para promover la agilizacidon del pago a proveedores”, del “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el dia 9 de septiembre de 2010.

En caso de que el proveedor determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través de
cadenas productivas, se sujetara a los previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de “LOS SERVICIOS"” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

“EL PROVEEDOR" debera expedir la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregado,
debidamente desglosado, atendiendo la legislacion vigente.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

20.Anticipo
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“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21.Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prorroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".
22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica

Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos**
Sabados,
LT = Domingo y
Resto del pais Zona libre de Viernes Dias fespvos Supervisor Operario Cantidad Total de Elementos
frontera (precio
(Mensual) o
unitario por
dia laborado*)
Baja California N/A

Sur

Subtotal
I.V.A.
Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.
**Lo fija las dependencias o entidades

Notas®@

a). La oferta que presente deberd considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar.

b). El proveedor deberd adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES” dentro de su propuesta economica.

c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

d). El proveedor debera estar registrado en el padrén publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).

d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.
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‘ CENTRO NACIONAL DE
O CONTROL DE ENERGIA

GOBIERNO DE ‘ ﬁg

MEXICO | ‘%% CENACE

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

En la Ciudad de La Paz, Baja California Sur, a 16 de Febrero de 2023.

Titular del Area Requirente Administrador del Contrato y Area Técnica
Ing. Isidro Ernesto Olivas Félix Ing. Asuncion Baltazar Rojas Gonzalez
Encargado de la Gerencia de Control Regional Baja Subgerente de Control La Paz
California
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GOBIERNO DE

MEXICO CENACEL

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

APENDICE I
INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

Materiales, Insumos,

DESCRIPCION Consumibles, Descripcién Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
Maquinaria
Escoba Escgba de plastico t|p9 N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogerr de lamina o N/A
de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido gqeuslgrl:s(r)aséaar:’gamsgrzizgte’ NOM-189-
! SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Mechudo Mechudo de algodon N/A
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A
Mosaico, Loseta
(Barro, Jerga Jerga en rollo N/A
1 | Ceramica,
Vinilica, Otros), Cubeta Cubeta de plastico N/A
Marmol.
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido g‘]euslgrlljs:)aséaanrgemsgrzi(a)zte’ NOM-189-
A SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
) i Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segun
material) La que LAS
Pulidora industrial y DEPENDENCIAS O
consumibles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES -
T Extension eléctrica de uso S\
Extensién eléctrica rudo \‘\_..‘ 2023
E~—~ Francisco
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MEXICO

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

GOBIERNO DE "si CEN A CE
<

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y
Maquinaria

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Escoba de plastico tipo

Escoba cepillo o escoba de mijo N/A
) Recogedor de lamina o
Barrido Recogedor de plastico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Limpiador liquido desengrasante, varios

aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018

Cemento, en botella de 1 litro
2 | Concretoy La que LAS
Carpeta Asfaltica DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion | ENTIDADES acuerden N/A
Lavado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico t|p9 N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de lamina o N/A

de plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,

A P . NOM-189-
) ) Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
Estacnona[mento, aromas, biodegradable,
3 | Azotea y areas en botella de 1 litro
comunes La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavado Hidro Lavadora a presion | ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A

.v

Limpiador liquido

Lavado y multiusos, aromatizante,
4 Bafios Desinfectado de Limpiador liquido desengrasante, varios 2023__,
Muebles de Bafio aromas, biodegradable, "rancisco

en/botelia-de 1 litro

VILA
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CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

CENACE

Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Sarricida liquido, botella

Norma Oficial
Mexicana

NOM-189-

Subgerencia de Control La Paz

Desodorizado

sarricida de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Clc_>ro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo N/A
trompo)
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Bomba para WC, de hule
Bomba natural, mango o bastén N/A
de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
Cepillo plastico para manos tipo plancha, de N/A
manos cerdas duras de poliéster, /
con base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
. , Piedra pomez, "Calidad
Piedra pomez de limpieza" N/A
Pastilla desinfectante y NOM -189 -

Pastilla desinfectante

aromatizante para WC
varios aromas.

SSA1/SCFI -2018

Aromatizante

Aromatizante para WC,
varios aromas

N/A

Tapete anti - salpicaduras

Tapete desinfectante,
aromatizante y anti -
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas

N/A

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
Lavado de Muros 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion | ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:éinsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Reposicion de Papel jumbo rollo de hoja

papel de bafio —
manos Yy jabon

Papel higiénico

doble resistente, color
blanco.

NMX-NQ92-
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GOBIERNO DE

MEXICO CENACEL

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Escritorios,
carpetas,

5 |[charolasy
accesorios de
escritorio

para lavado de
manos (incluye la

Maquinaria

habilitacion de Toalla para manos Papel toalla hoja NMX-N096-
. - resistente, color blanco SCFI2014
dispositivos
despachadores)
Jabdn en espuma para
Despachadores de Jabén liquido para manos | manos, biodegradable, N/A

jabdn liquido

olor a frutas

Franela Franela de algodén N/A
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Lavado (metal)

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Lavadora para muebles

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

N/A

Extension eléctrica

Extension eléctrica de uso
rudo

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

Encerado
(madera)

Lustrador

Lustrados para muebles
en aerosol

N/A

Aceite rojo

Aceite rojo para madera

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

6 | Sillas y Sillones

Aspirado

Aspiradora para Muebles

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

N/A

Extension eléctrica

Extension eléctrica de uso
rudo

N/A

Lavado

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Cubeta

Cubeta de plastico

Lavadora para muebles

La que LAS
DEPENDENCIAS O
ENTIDADES acuerden
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MEXICO CENACEL

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Materiales, Insumos,

DESCRIPCION

Consumibles,

Norma Oficial

DE LA RUTINA Herramienta y I e Mexicana
Maquinaria
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rEJ(é(;z)nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _190.
7 | Equipos. Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i?sl\g:FIIS?ZOIS
Electrénicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
. Recolectores de basura
Vaciado con ruedas N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido (rjneli‘»lgrl:gsfgs:aar:gamsgrzizzte’ NOM-189-
o SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
8 Cestos de Cubeta Cubeta de plastico N/A
basura Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
_— ;o 4 ! NOM-189-
Limpiador liquido desengrasgnte, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
Cepillo plastico para manos Tipo Plancha, de
7, N/A
manos cerdas duras de poliéster,
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido gqeuslgxgsfaséaanrt%msgrziggte, NOM-189-
N SSA1/SCFI -2018
9 | Ventiladores aromas, biodegradable,
Lavado de aspas en botella de 1 litro
Franela Franela de algodoén
Cubeta Cubeta de plastico
Guantes de hule Guantes de hule
10 Limpieza Franela Franela de algodoén

rancisco
VILA
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Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control La Paz

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Norma Oficial
Mexicana

DESCRIPCION

DE LA RUTINA Descripcion

Maquinaria

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
11 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
Despachadores | Limpiador liquido desengrasante, varios S5 A'\iosl\éFllsgzms
12 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable, / -
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodoén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
_— ;o 4 ! NOM-189-
. . Limpiador liquido desengrasante, varios _
13 | Persiana Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A

desengrasante, varios

Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido dmeuslélglgs?aséaanrt(;msgrzigzte, NOM-189-
A SSA1/SCFI -2018
) aromas, biodegradable,
14 | Cubiertas Limpi en botella de 1 litro
Impieza . Atomizador de plastico de
Atomizador o
uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Piedra pémez Pled_ra pomfzz, Calidad N/A
de limpieza
Refrigeradores y Fibra F.|bra-abras!va-
15| Horno de Limpieza ] Limpiador liquido 0
microondas Limpiador liquido multiusos, aromatizante, 2 23‘,

'rancisco
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Materiales, Insumos,
Consumibles,

DESCRIPCION

Norma Oficial

DE LA RUTINA Herramienta y I e Mexicana
Maquinaria
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Iimpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Atormizador Atomizador dg pléstico de N/A
uso rudo (polietileno)
e Jalador metélico para
16 | Vidrios interiores | Lavado Jalador vidrio, con mango N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios '(_;'gr‘:)'fol 'I'it”;g'a vidrios, N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador Jalador metalico para N/A
17 | Exteriores hasta | Lavado vidrio, con mango
35m Cubeta Cubeta de plastico N/A
' Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Iimpia vidrios, N/A
aprox 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
18 Domos y Limpi Cubeta Cubeta de plastico N/A
impieza —
parasoles Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodoén N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacion, multiusos, aromatizante, NOM-189-
canceleria, Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
pasamanos, aromas, biodegradable,
19 | chapas, maceta, | Limpieza en botella de 1 litro
macetones, . . L
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metalicas, Cubeta Cubeta de plastico N/A
zoclos, puertas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
20 | Muros internos Limpieza Limpiador liquido multiusos, aromatizante, 2023
desengrasante, varios 'rancisco
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y

Maquinaria

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Franela Franela de algoddn N/A

Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo

Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad

Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados

Partida | Areas de “EL CENACE” Area Estacionamiento | Totalesen el
Administrativa inmueble
Subgerencia de Control
5 E La Paz 533.85 1,376.238 1,910.088
2. Caracteristicas del Inmueble
M ' B ’ NG NG NG NG Metros M
. Edificio de “EL cuad?;(ri?)ss de Coc_lnas ° Bafios Nuc_leqs Ioutr;wledrg tc:Jtr;]ledrg wulr;wledrg wulr;wledrg cuadrados cuaztrg)dsos
Partida CENACE” villas o coc_lnetas prl\_/ados sam_tano inodoros mingitorios lavabos regaderas de domos de vidrios
dormitorios (pieza) (pieza) s (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) tragz;;uces exteriores
Subgerencia
5 | de Control La - 2 6 0 9 5 10 1 - 82.07
Paz

3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada
prestacion del servicio:

Cantidad de referencia
Insumos
mensual
Guantes de hule no. 7 1 par
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, biodegradable, en 8
botella de 1 litro
Pasta para pulir pisos 1 ) 2023‘(
Lustrados para muebles en aerosol 3 pzas. ~ Francisco

VILA
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Sarricida liquido, botella de 1 litro 10 Its.
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 1.20
L 50 pzas
cms. Color negra translicido
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 60
250 pzas.
cms. Color negra
Cloro al 100% botella de 1 litro
3lts.
Fibra abrasiva 4 pzas.
Franela de algodén
2 metros
Jabén para liquido para manos 8
Jerga en rollo 1 metro
Cepillo para WC (tipo trompo) 1
Pastilla desinfectante y aromatizante para WC 20
varios aromas.
Aromatizante para WC, varios aromas 8
Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 2 Its.
Papel jumbo Jr ( El despachador es tamafio Jr)
rollo de hoja doble resistente, color blanco. Caja 3 cajas
con 12 pza
Papel toalla hoja resistente, color blanco 4 cajas
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-
salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 5
Maquinaria Cantidad de referencia
Manguera 1
Material Consumible Cantidad de referencia
Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 1
7 hilos baston madera
Escoba de plastico tipo cepillo 1
Mechudo de algodon 2
Jalador reforzado 40 cms. con baston 1
Cepillo de cerdas 40 cms. 1
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) 1
de 1/5 ltr.

) 2023
> Francisco
VIEA
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4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Cantidad
de
Insumos :
referencia
mensual
Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 5
Fibras esponja trastes 4
Detergente en polvo de 10 kg. 1
Toallas de papel interdobladas 250 23.5X23.5 (NO 1
sanitas) caja con 16 paguetes

2023
Francisco
VIEA
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Gerencia de Control Regional Baja California

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

APENDICE II

Subgerencia de Control La Paz

LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES

El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las cantidades escritas,
deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales, descritas en el
APENDICE I "INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA

REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”

Insumos

Guantes de hule no. 7

Cantidad Propuesta
Mensual

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas, biodegradable, en
botella de 1 litro

Lustrador para muebles en aerosol

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 1.20 cms. Color negra translucido

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 60 cms. Color negra

Cloro al 100% botella de 1 litro

Fibra abrasiva

Franela de algodén

Jabon para liquido para manos

Jerga en rollo

Cepillo para WC (tipo trompo)

Pastilla desinfectante y aromatizante para WC varios aromas.

Aromatizante para WC, varios aromas

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel Jr ( El despachador es tamafio Jr) rollo de hoja doble resistente, color blanco. Caja con
12 pza

Papel toalla hoja resistente, color blanco

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios aromas.

Material Consumible

Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 7 hilos bastébn madera

Cantidad Propuesta
Mensual

Escoba de plastico tipo cepillo

Mechudo de algodon

Jalador reforzado 40 cms. con bastén

Cepillo de cerdas 40 cms.

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) de 1/5 Itr.
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Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Insumos Cantidad Propuesta Mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda

Fibras esponja trastes

Detergente en polvo de 10 kg.

Toallas de papel interdobladas 250 23.5X23.5 (NO sanitas) caja con
16 paquetes

Nombre y Firma del Representante Legal

=\
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

CENACE

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

1. Criterio de Evaluacion

Binario

Puntos y Porcentajes

Costo-Beneficio

Aplica

No Aplica

No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de
Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad
Partida (s) Descripcion dofkEe o Supervisor Operario Total
P Medida P P
6 Subgerenaa, de Control Servicio 1 1 )
Santa Rosalia

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE" a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefalado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacion de “EL SERVICIO” en el inmueble de “EL CENACE” del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

proporcione.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato

5. Condiciones

5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".
“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones Optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos

Pagina 1 de 32

2023

7 Francisco

VIEA



5.3.

5.4.

GOBIERNO DE = ENA E
Mexico | TNep C C

.é . CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO”.

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucién del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo debera considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion del “EL SERVICIO".

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del “EL
SERVICIO”.

c). "LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “"EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.
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d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “LOS POSIBLES PROVEEDORES” proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

\ Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vezal dia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segtin material) Mensual 1 vez al mes
Cemento, Concreto y Carpeta Barrido Diario 1vezal dia
2 o
Asfaltica Lavado Semanal 1 vez a la semana
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1vezal dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 2 veces al dia
Muebles de Bafho
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
4 | Banos bafio — manos y Ja.bon para o Las veces que
lavado de,manos (incluye la Diario sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)

Despachadores de jabdn Cada vez que se

Ifiuido Diario aiote el I’abén
Limpieza Diario 1 vez al dia
o . lvezala
Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
5 ) o quincena
Accesorios de Escritorio
. lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
6 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
7 | Equipos Electronicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario Las \ll'\eecceessgrLilc? sea
8 | Cestos de Basura Limpieza Diario 1vezaldia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
guincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
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" Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
11 | Extintores Limpieza Diario 1 vez al dia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
13 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1vezaldia
parte externa)
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1vezaldia
17 R(_efrlgeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
18 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
19 | Vidrios Exteriores hasta 3.5 m Lavado Trimestral 1 vez al trimestre
20 | Domos y Parasoles Limpieza Trimestral 1 vez al trimestre
Letreros de Informacion, - . ,
, Limpieza Diario 1 vez al dia
271 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Metalicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal quincena
22 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes

g). “EL SERVICIO" se realizard de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"

determinen:
Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes - viernes | Matutino | 07:00215:00 | 2 | 6

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO", las siguientes Normas:

Namero de Norma Descripcion de la Norma

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NOM-004-STPS-1999

NOM-017-STPS-2017

NOM-030-STPS-2009

NMX-CC-9001-IMNC-2015

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion
NOM-035-STPS-2018 Factoresf 'de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion
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Nimero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-017-STPS-2008 Itzrgl;;pj% de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se obligan a cumplir las demdas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO"” sera supervisado por el personal que designe “"EL CENACE".

j). "EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.

k). Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO"”, a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar de manera mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las
cuotas obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicara la pena
convencional establecida en el contrato especifico.

5.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “EL CENACE” Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Prolongacion Calle del Cobre S/N, Colonia Unidad
6 Subgerencia de Control Regional Santa Rosalia Deportiva, Cddigo Postal 23920, Santa Rosalia,
Baja California Sur.
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CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “"EL SERVICIO”.

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depositos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacién de “"EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO"” deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencion de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.
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El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES"” debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE"” cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

5.7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por “EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccion. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE "“EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE"” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignarad uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “"EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecuciéon de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
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v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacién de las actividades propias de “EL SERVICIO".
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demas que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefalarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningn motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

PROPUESTA DE TRABAJO

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacion de “EL SERVICIO”.

MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL

CENACE", la relacién de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO”, la cual debera ser validada por el
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personal designado por “EL CENACE"”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

5.7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

5.7.6. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccién y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

5.7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES", a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

5.7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”",
deberan mantener el debido respeto, atencidén y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES”. Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “"EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

3

*

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

» Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “EL SERVICIO".

< Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

< Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias

fisicas o verbales.

< Introducirse con engaiios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

» Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

Cometer delitos tipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las

Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

3

*

0

o

3

*

3

*

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
5.7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patrén sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL

SERVICIO” que se sealan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
0 deducciones que determine “EL CENACE” que deberan senalarlas en lo concerniente a las
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especificaciones y condiciones para la prestacién de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

5.8.2. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

5.8.3. En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

5.8.4. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES" no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

5.8.5. Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES" incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a).

b).

c).

Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, seguin corresponda.

En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

En caso de que de la revisidn realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.

6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “"EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
LI Equipo Requerido
Si No quipo Req
X

7. Autorizaciones

| 7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacién |
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Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y

verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electronico
6 Luis , Eduardo Quirazco Subgerente 686-284-77_67 ext. 57060
Gonzalez eduardo.quirazco@cenace.gob.mx

9. Indicacion respecto a si la contratacién abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos

del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No Aplica Aplica No Aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

. Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador
PR ) e por Objeto del Gasto

35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de terceros
Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS

SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida
requeridas.
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11.1. Normas Aplicables a la Contratacion

Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la

NOM-004-STPS-1999 magquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo. 6
NOM-017-STPS-2017 Equipo de prote_caon personal-seleccion, uso y manejo en los 6
centros de trabajo.
B i _ Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-
NOM-030-STPS-2009 funciones y actividades. 6
NMX-CC-9001-IMNC-2015 | Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza 6

y mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 6

Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion,

NOM-035-STPS-2018 e b
analisis y prevencion

Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los

NOM-017-STPS-2008 centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefialadas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.

12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Unlda_d - Res’u!tado
- Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)

Aplica No Aplica
Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Cantidad Requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
6 Servicio No Aplica No Aplica No Aplica
(N) Servicio No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:
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14.1. Forma de Contratacion

Partida Todas las |?a_rt|das a un solo Abastecimiento Simultaneo
licitante
Aplica No Aplica No Aplica

14.2. Abastecimiento Simultaneo

Fuente HOE e asm:;;lsos B i Porcentaje diferencial en precio
6 No Aplica No Aplica
N No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS”
De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato

A partir del dia siguiente a .
la emision del Fallo o b PR (e TR Hasta
s g Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacién a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual deberd estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
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16.1. Garantia de Cumplimiento

plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Gerencia de Control Regional Baja California, ubicada en
Calzada Héctor Teran Teran No. 1566, Fraccionamiento Desarrollo Urbano Xochimilco, Cédigo Postal
21380, Mexicali, Baja California, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de
16:00 a 18:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacién contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencidn y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil

No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucién
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.
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17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y seran aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Responsable
de Aplicar las
deducciones

Aplica

Porcentaje o Importe Forma Concepto

SI | NO

* 3%, si se presenta una

inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
X y hasta el 20% del total del
personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” vy el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registro
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Departamento
de Finanzas
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Aplica

SI

NO

Porcentaje o Importe

Forma

Concepto

Responsable
de Aplicar las
deducciones

presentada.

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90%. (Bueno)

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
80%. (Regular)

* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79%. (Malo)

Sobre la factura mensual
presentada.

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacion tendra calificaciones de
“excelente”, “regular” o “malo”.

En caso de que el resultado de la
evaluacion sea “Bueno”, “Regular” o
“Malo”, se procedera a aplicar una
deduccion, de acuerdo a formatos
establecidos.

Incumplimiento de
las actividades

Departamento
de Finanzas

$50.00

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al
vencimiento del plazo que concede el
IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$1,000.00

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

$50.00

Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas
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Aplica Responsable
. de Aplicar las
Porcentaje o Importe Forma Concepto
SI | NO ) P S deducciones

IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los
insumos para la realizacion de las
X actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos
Sobre la factura mensual |,; - .
Listado de insumos y material propuesto
presentada. o L ”
para la realizacion de las actividades”.

Departamento
de Finanzas

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Departamento de Finanzas. La aplicacién de deductivas es independiente de la
aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizara mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que
el area designada para recibir las facturas informe al prestador del bien o servicio que la solicitud de
pago y su documentacion soporte de acuerdo con el Anexo 6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos vigentes.

El drea designada para recibir las facturas informara al prestador del bien o servicio si su tramite de
pago esta completo, el mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

El pago se efectuard, preferentemente, mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del
beneficiario, o a través de los medios establecidos por el Departamento de Finanzas, por lo que “EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucion bancaria donde conste su
informacion bancaria actualizada.

N " e \\
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, el Departamento de Finanzas dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de
su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan corregir. El periodo
que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “"EL PROVEEDOR" presente las
correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “"LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar al
Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Baja California de “EL CENACE" el
importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacion Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electrdnica
para su validacion al correo que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede se debera observar lo establecido en el capitulo
quinto “De los lineamientos para promover la agilizacidon del pago a proveedores”, del “Acuerdo por el
que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el dia 9 de septiembre de 2010.

En caso de que el proveedor determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través de
cadenas productivas, se sujetara a los previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de “LOS SERVICIOS"” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

“EL PROVEEDOR" debera expedir la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregado,
debidamente desglosado, atendiendo la legislacion vigente.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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20.Anticipo

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21.Prorroga

tN=ve

Y

CENACE

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Baja California

“EL CENACE" no otorgara prorroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".

22.Devoluciones

No aplica

23.Propuesta Econdmica

Subgerencia de Control Santa Rosalia

Entidad Federativa

Dias Laborables

Cantidad de Elementos**

Resto del pais

Zona libre de
frontera

Lunes —
Viernes
(Mensual)

Sabados,
Domingo y
Dias festivos
(precio
unitario por
dia laborado*)

Supervisor Operario

Cantidad Total de Elementos

Baja California
Sur

N/A

Subtotal

L.V.A.

Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.

**Lo fija las dependencias o entidades

Notas®©@

a). La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio de acuerdo con la
actividad que este deba realizar. .

b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION

DE LAS ACTIVIDADES"” dentro de su propuesta econdmica.
c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

d). El proveedor debera estar registrado en el padrén publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).
d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia para

la prestacion de los servicios, previo aviso al administrador del contrato.
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ANEXO TECNICO

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

En la Ciudad de Santa Rosalia, Baja California Sur, a 16 de Febrero de 2023.

Titular del Area Requirente Administrador del Contrato y Area Técnica
Ing. Isidro Ernesto Olivas Félix Ing. Luis Eduardo Quirazco Gonzalez
Encargado de la Gerencia de Control Regional Baja Subgerente de Control Santa Rosalia
California
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Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

APENDICE I

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

AREAS

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

o I

Descripcion

Escoba de plastico tipo

Norma Oficial
Mexicana

Carpeta Asfaltica

aromas, biodegradable,
en-botella-de 1-litro,

Escoba cepillo o escoba de mijo N/A
. Recogedor de lamina o de
Barrido Recogedor pléstico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
_— Lo 4 o NOM-189-
Limpiador liquido desengras_ante, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Trapeado Mechudo Mechudo de algoddn N/A
Mosaico, Loseta Jalador Jalador de piso N/A
(Barro, Jerga Jerga en rollo N/A
1 \Sﬁ]ri?ircgcil)’tros) Cubeta Cubeta de plastico N/A
Mérmoll. ! Guantes de hule Guantes de’ hule N/A
Limpiador liquido
multi matizan
Limpiador liquido deusztelrlmjgjroaséaar:toe \algé?)ste' NOM-189-
! SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Pulido (segun Pasta Pasta para pulir pisos N/A
material) La que LAS
Pulido (segun pulidora industrial DEPENDENCIAS O
material) Consumibles y ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂs'on electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escgba de plastico tlp_q N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor Re:cogedor de lamina o de N/A
plastico con mango
Guantes de hule Guantes de hule
Cemento, hir:llt)iiij:sr Iéc:ginclgtizante
2| Concretoyy Lavado Limpiador liquido desengrasante, varios
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Materiales, Insumos,

4 Banos

Lavado y
Desinfectado de
Muebles de
Bafo

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

DESCRIPCION Consumibles, " Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y AEE Mexicana
Maquinaria
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:(ij:gnsmn electrica de uso N/A
Manguera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Esc<_)ba de plastico tlp? N/A
cepillo o escoba de mijo
Barrido Recogedor de lamina o de
Recogedor plastico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatizante, NOM-189-
) ) Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
Estacionamiento, aromas, biodegradable,
Azotea y areas en botella de 1 litro
comunes La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavado Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
3 con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extensién eléctrica Extensidn eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarric!da liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Clqro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo N/A
trompo)
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Bomba para WC, de hule
Bomba natural, mango o baston N/A

de madera

Limpiador en polvo

Limpiador en polvo

Guantes de hule

Guantes de hule

Cepillo plastico para manos

Cepillo plastico para
manos tipo plancha, de
cerdas duras de poliéster,
con base de polipropileno

2023
'rancisco
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Escritorios,
carpetas,

5 |[charolasy
accesorios de
escritorio

Sy

3
X

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

ANEXO TECNICO

CENACE

Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
Piedra pomez IF_’led_ra pltl)mez, Calidad de N/A
impieza
Pastilla desinfectante y NOM -189 -

Pastilla desinfectante

aromatizante para WC
varios aromas.

SSA1/SCFI -2018

Aromatizante para WC,

. Aromatizante . N/A
Desodorizado varios aromas
Tapete desinfectante,
Tapete anti - salpicaduras aromatizante y anti - N/A
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas
Limpiador liquido
Limpiador liquido gqeuslgrl:gs;?;éaar:t%m\algﬁizte’ NOM-159-
N SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro al 100% botella de NOM-189-
I';,Iaa’r‘:)‘f de Cloro 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂs'on electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Repolsgzlolrjl de Papel jumbo rollo de hoja NMX-NOS2-
papel de bano — | papa| higiénico doble resistente, color
manos y jabdn blanco SCF12015
para lavado de .
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos Toalla para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
Jabdn en espuma para
Despachadores Jabon liquido para manos manos, biodegradable, N/A

de jabon liquido

olor a frutas

Franela Franela de algodon N/A
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido —=

Lavado (metal)

Limpiador liquido

multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
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CENACE

Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Maquinaria

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rE:;znsnon electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrados para muebles
Lustrador en aerosol N/A
Encerado - - - -
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Limpiador liquido
o o multiusos, aromatizante, NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
6 | Sillas y Sillones aromas, biodegradable, / )
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Lavado La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Eﬁiﬂsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, _1q0.
> | Equipos. Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i/osl\gFllg?zow
Electronicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A__
Cestos de . Recolectores de basura con
8 Vaciado
basura ruedas

2023

Guantes de hule

Guantes de hule
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Subdireccion de Operacion

AREAS

ANEXO TECNICO

Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Control Santa Rosalia

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Pagina 26 de 32

Limpiador liquido
Limpiador liquido gqeusltt:#;?:éaal:toem\algﬁi:te, NOM-189-
N SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 1q0.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss, A'\i?SthIIB?ZOB
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
. I manos Tipo Plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
i i
Limpiador liquido (rjneusztelrl:gj?aséaar:t?am\a/;lﬁzrs]te’ NOM-189-
biod ! dabl SSA1/SCFI -2018
9 | Ventiladores Lavado de aromas, blodegradable,
aspas en botella de 1 litro
Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
Enfriadores de N P - ! - ! NOM-189-
Limpiador liquido desengrasante, varios
101 aire (Rejillasy | HmPieza prador g o oaradianie, | SSAL/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
11 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios
) SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule
Franela Franela de algoddn
Despachadores mltiosos, stomatizante
12 | de agua (solo Limpieza .. ' . ’
parte? ext(erna) P Limpiador liquido desengrasante, varios 2023‘:
aromas, biodegradable, 'l/'dVlCiSCO
en-botella-de1-litro

VILA
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Norma Oficial
Mexicana

Descripcion

13 | Persiana

Limpieza

Maquinaria
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-

Limpiador liquido

desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

SSA1/SCFI -2018

Cubeta

Cubeta de plastico

N/A

Guantes de hule

Guantes de hule

N/A

en botella de 1 litro

Sacudido Franela Franela de algodon N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?elggxs ?:éaar:t%T\alg éiztel ss Al\i?sl\g:IIS?z-Ol 8
aromas, biodegradable,
14 | Cubiertas Limpi en botella de 1 litro
impieza . Atomizador de plastico de
Atomizador o
uso rudo (polietileno)
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
) . Piedra pémez, "Calidad de
Piedra pomez limpieza" N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Refrigeradores y multiusos, aromatizante, NOM-189-
15 | Horno de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
microondas aromas, biodegradable,

Guantes de hule

Guantes de hule

Liquido limpia vidrios,

N/A

Limpia vidrios ] N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
. Atomizador de plastico de
Atomizador uso rudo (polietileno) N/A
16 | Vidrios interiores | Lavado Jalador nga_d or metalico para N/A
vidrio, con mango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/
Vidrios BT Liquido limpia vidrios, e
17 | Exteriores hasta | Lavado Limpia vidrios aprox 1 litro
3.5m Cepillo Cepillo para lavar vidrios
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

Descripcion .
P Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y

Maquinaria
Jalador metdlico para
Jalador vidrio, con mango N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios 'a"[‘)‘r‘é'g"l 'I'iTrg'a vidrios, N/A
Franela Franela de algoddn N/A
18 Domos y Limpieza Cubeta Cubeta de plastico N/A
parasoles Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodon N/A
Letreros de Limpiador liquido
informacion, multiusos, aromatizante, NOM-186-
canceleria, Limpiador liquido desengrasante, varios SSA1/SCFI -2018
pasamanos, aromas, biodegradable,
19 | chapas, maceta, | Limpieza en botella de 1 litro
macetones, . . L
estructuras Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
metalicas, Cubeta Cubeta de plastico N/A
zoclos, puertas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
. Mwes ]
Limpiador liquido
multi romatizan
Limpiador liquido deuszterlmjgjroaséaantoe \a/;ri?)ste' NOM-189-
! SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
20 | Muros internos | Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024"

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados
Partida Areas de “EL CENACE” Area . . Totales en el
. . Estacionamiento .
Administrativa inmueble
Subgerencia de Control
6 9 - 170 341.85 3468.382
Santa Rosalia
2. Caracteristicas del Inmueble
. . . . Met
| oo vgr | oot g | cocinaso | manos | Nicteos | Namero | Namero | Namero | Namero | ouggrados | Meros
Partida CENACE” villas o coc_metas prn_/ados sanl_tarm inodoros mingitorios lavabos regaderas de domos de vidrios
dormitorios (pieza) (pieza) s (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) trag;;uces exteriores
Subgerencia
6 de Control - 1 2 3 3 13.39
Santa Rosalia

3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada
prestacion del servicio:

Insumos

Cantidad de referencia

mensual
Guantes de hule no. 7 3 pares
Limpiador liquido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, biodegradable, en 10 Its
botella de 1 litro
Lustrados para muebles en aerosol 1 bote
Sarricida liquido, botella de 1 litro 2 botellas
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 1.20 .

e 20 piezas

cms. Color negra translucido
Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 60 .

30 piezas
cms. Color negra
Cloro al 100% botella de 1 litro

5Its

Fibra abrasiva 4 unidades

Franela de algodén

2 piezas o0 2metros

Jabén para liquido para manos 4 lts
Cepillo para WC (tipo trompo) )

1 juego
Pastilla desinfectante y aromatizante para WC 4
varios aromas.
Aromatizante para WC, varios aromas

10 botes
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Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 1 bote

Papel jumbo Jr ( El despachador es tamafio Jr)
rollo de hoja doble resistente, color blanco. Caja 1 caja (con 12 rollos)

con 12 pza
Papel toalla hoja resistente, color blanco 12 rollos
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-
salpicaduras para mingitorio, varios aromas. 6
Maquinaria Cantidad de referencia
Manguera 1 pieza (20 mts)
Material Consumible Cantidad de referencia
Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo .
7 hilos baston madera 1 unidad
Escoba de plastico tipo cepillo 2 unidades
Mechudo de algod6n 2 unidades
Jalador reforzado 40 cms. con bastén 1 unidad
Cepillo de cerdas 40 cms. 1 unidad
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) .
de 1/5 Itr. 2 piezas
4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:
Cantidad
Insumos ie
referencia
mensual
Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 1 bote
Fibras esponja trastes 4 piezas
Detergente en polvo de 10 kg. 10 kg
trimestral
Toallas de papel interdobladas 250 23.5X23.5 (NO 1 caja
sanitas) caja con 16 paquetes semestral

j 2023,
> Francisco
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APENDICE II

LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES

El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las cantidades escritas,
deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales, descritas en el
APENDICE I "INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA

REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”

Insumos

Guantes de hule no. 7

Cantidad Propuesta
Mensual

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas, biodegradable, en
botella de 1 litro

Lustrador para muebles en aerosol

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 1.20 cms. Color negra translucido

Bolsa de polietileno biodegradable de 90 x 60 cms. Color negra

Cloro al 100% botella de 1 litro

Fibra abrasiva

Franela de algodén

Jabon para liquido para manos

Cepillo para WC (tipo trompo)

Pastilla desinfectante y aromatizante para WC varios aromas.

Aromatizante para WC, varios aromas

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Papel Jr ( El despachador es tamario Jr) rollo de hoja doble resistente, color blanco. Caja con
12 pza

Papel toalla hoja resistente, color blanco

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios aromas.

Material Consumible

Escoba de plastico tipo cepillo o escoba de mijo 7 hilos bastén madera

Cantidad Propuesta
Mensual

Escoba de plastico tipo cepillo

Mechudo de algodoén

Jalador reforzado 40 cms. con baston

Cepillo de cerdas 40 cms.

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) de 1/5 ltr.
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Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:

Insumos Cantidad Propuesta Mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda

Fibras esponja trastes

Detergente en polvo de 10 kg.

Toallas de papel interdobladas 250 23.5X23.5 (NO sanitas) caja con
16 paquetes

Nombre y Firma del Representante Legal

=\
\ 2023
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1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
Aplica No Aplica No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica 0 moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante
“EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de
Energia, en lo sucesivo “"EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad

Partida (s) Descripcion U;‘;::gl:e Supervisor Operario Total

Servicio Integral de
Limpieza  2023-2024

7 para la Gerencia de Servicio 1 4 5
Control Regional
Central

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE” a partir del dia 01 de marzo de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefialado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacién de “EL SERVICIO” en el inmueble de “"EL CENACE" del
presente “Anexo Técnico”.
Lugar

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato
proporcione.

5. Condiciones
5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “"EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”.
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“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones optimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencién al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecucion del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES" que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE" asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electronico y horarios de atencién) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO”.

METODOLOGIA.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizaran la ejecucion del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE"” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente Anexo Técnico.

LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente Anexo. Este costo deberd considerar los materiales, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la
prestacion del “EL SERVICIO”.
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b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente Anexo; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacién del “EL
SERVICIO”.

c). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente Anexo.

e). La disposicion de residuos solidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

" Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1 vez al dia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segun material) Mensual 1 vez al mes
Aspirado Semanal .
2 | Alfombra ’ Lavado Bimestral No aplica
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1 vez al dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 3 veces al dia
Muebles de Bano
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
4 | Banos bafio — manos y jabdn para
) . Las veces que
lavado de manos (incluye la Diario .
e . o sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabon Diario Cada vez que se

Ifiuido aiote el I’abén
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' Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Limpieza Diario 1vezaldia
N . lvezala
Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal .
5 - e quincena
Accesorios de Escritorio
. lvezala
Encerado (madera) Quincenal .
quincena
. . Aspirado Diario 1 vez al dia
6 | Sillasy Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
7 | Equipos Electrdnicos —
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario Las ﬁiﬁigﬁg sea
8 | Cestos de Basura — — ,
Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
quincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
11 | Extintores Limpieza Diario 1vezaldia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
13 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1 vez al dia
parte externa)
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
17 Rgfrlgeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
18 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
19 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras ] 1vezala
Metdlicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal ﬂuincena
20 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes
21 | Lambrin Limpieza Diario 1 vez al dia
Encerado Trimestral 1 vez al trimestre

g). “EL SERVICIO" se realizara de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"
determinen:
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Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida

Total general

Lunes — Sabados Matutino 07:00 a 15:00 4 7
hrs

Lunes — Viernes Vespertino 12:00 a 20:00 1 7
hrs.

Domingos y dias | Matutino 07:00 a 15:00 1 7

festivos hrs.

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO”, las siguientes Normas:

Numero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Ergl;i:j% de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

NMX-CC-9001-IMNC-2015 | Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacién

NOM-035-STPS-2018 Factores:. ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Itfrgl;;pj(()) de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se obligan a cumplir las demdas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestacion de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO"” sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".
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“EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente numeral.

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO”, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “EL CENACE", el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional
establecida en el contrato especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “"EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Avenida Insurgentes Sur No. 3177, Colonia
Jardines del Pedregal de San Angel, Alcaldia
Coyoacan, Caodigo postal 04500, Ciudad de
México.

Gerencia de Control Regional Central

CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “"EL SERVICIO”.

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o

verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el

hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depositos, la retencién de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

5.7. REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Sera responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO"” deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencion de “EL SERVICIO”.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
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retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE" cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por "EL CENACE”. En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefalada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccién. El personal se integra
como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO"

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “"EL CENACE" expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “"EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucidn de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
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i. La realizacién de las actividades propias de “EL SERVICIO".
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
vii. Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE" en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, debiendo garantizar su buen estado para la prestaciéon de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefalarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES", para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningln motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

5.7.3. PROPUESTA DE TRABAJO
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacion de “EL SERVICIO”.

5.7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL

CENACE”", la relacion de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacién de “EL SERVICIO”, la cual debera ser validada por el
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personal designado por “EL CENACE"”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el 6ptimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “LOS POSIBLES PROVEEDORES".

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccidén y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO”.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de

identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
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cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES", nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”,
deberan mantener el debido respeto, atencidén y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"”. Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “EL CENACE" podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

X3

*

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus

actividades durante “EL SERVICIO".

< Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

< Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales.

< Introducirse con engaiios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

% Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

< Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “"EL CENACE".

< Cometer delitos tipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las

Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

3

*

3

*

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" sefialaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE"”, como patron sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligandose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.
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Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se senalan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacién de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan senalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion de “"EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"” no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES" incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a).

b).

Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segln corresponda.

En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

. En caso de que de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal

laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.
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6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Aplica . .
Si No Equipo Requerido
X 6 (seis) Despachadores de jabdn liquido para manos
X 3 (tres) Toalleros tipo rollo

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion

Autoridad Emisora Denominacion

No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la
supervision del mismo

administrar y
inspeccion y

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electréonico

7 Guillermo Beltran Vargas Jefe de Departamento

@cenace.gob.mx

(55) 5575884200 Ext. 50140,

9. Indicacidn respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en los términos
del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.
Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No aplica APLICA No Aplica APLICA 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con

disponibilidad presupuestaria en la(s):
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10.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador

por Objeto del Gasto
35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”

10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales
Aplica No Aplica

Recursos de terceros
No Aplica

Créditos Externos
No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacidn cumplen los estandares de calidad o unidades de medida

requeridas.
11.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Numero Descripcion Partida a la que Aplica
NOM-004-STPS-1999 Slstemas ' de prqteccmn y d!gp05|t|vos de seguridad en la 7
magquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Equipo de prote_caon personal-seleccion, uso y manejo en los 7
centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009 Serv.|C|os prevz'an'tlvos de seguridad y salud en el trabajo- 7
funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 | Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza 7
y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 7
NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 7
analisis y prevencion
NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteg:cmn personal-seleccion, uso y manejo en los 7
centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefaladas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.
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12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Umda_d de Res’u!tado
. Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada
mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Sdlo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Precio Ca;mtidad Requ,erida _ Presu uest’o
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
7 Servicio No Aplica No Aplica No Aplica
(N) Servicio No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

Partida vkl |.Ja-rt|das =zl Abastecimiento Simultaneo
licitante
Aplica No Aplica No Aplica
14.2. Abastecimiento Simultaneo
Fuente ForE e asg;.';i:sos B i Porcentaje diferencial en precio
7 No Aplica No Aplica
N No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.
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15.1. Periodo para la prestacion de "LOS SERVICIOS”
De Hasta
01 de marzo de 2023 31 de diciembre de 2024

15.2. Vigencia del Contrato

G ekl fle.l, elElElp i e A partir de la firma del
la emision del Fallo o Hasta
e s Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacién a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE"” a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacion de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en el Departamento de Abastecimientos de la Subgerencia de
Administracion de la Gerencia de Control Regional Central, ubicada en Avenida Insurgentes
Sur Numero 3177, Colonia Jardines del Pedregal de San Angel, Cdédigo Postal 04500, Alcaldia
Coyoacan, Ciudad de México, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas y de 16:00
a 17:00 horas.
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16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacidn contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencién y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucién
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los
10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.
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Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO vy seran aplicadas por el Departamento de Finanzas de la Subgerencia de
Administracion de la Gerencia de Control Regional Central de “"EL CENACE".

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicara a “"EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Aplica Responsable
. de Aplicar las

Porcentaje o Importe Forma Concepto
SI | NO . P s deducciones

* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y
hasta el 10 % del total del
personal.

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

X 0, i . .7
7%, si se presenta UNA|p,ra efecto de su determinacion, se

X inasistencia de entre el 10.1% | contabilizara por mes y se obtendré de la | Plantilla Administrador
y hasta el 20% del total del | compulsa entre el control de asistencia de | [NCOMPleta del Contrato
personal. “"LOS POSIBLES PROVEEDORES” y el

“Administrador del Contrato”,

considerando que el personal que registrd
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.
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Aplica Responsable
Porcentaje o Importe Forma Concepto de Aplicar las
SI | NO deducciones
Sobre la factura mensual
presentada.
* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90% (Bueno). El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
¥ 7% s el resultado se elaboraran un reporte de evaluacion
encuer;tra entre el 89% y el mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
80% (Regular) de la evaluacion tendra calificaciones de o o
X “excelente”, “Bueno”, “regular” o “malo”. Incum_pl_|m|ento de | Administrador
las actividades del Contrato
* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79% (Malo) En caso de que el resultado de Ia
evaluacion sea “bueno” “regular” o “mal”,
se procedera a aplicar una deduccion, de
acuerdo con formatos establecidos.
Sobre la factura mensual
presentada.
Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacién (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al | Incumplan con las Admini
o o ministrador
X $50.00 vencimiento del plazo que concede el | obligaciones d
A el Contrato
IMSS para el pago respectivo; dicho | patronales
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segun corresponda.
X $1,000.00 Por cada elemento, en caso de que, de la | Incumplan con las | Administrador
U revision realizada a los listados mensuales | obligaciones del Contrato
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Aplica Responsable
Porcentaje o Importe Forma Concepto de Aplicar las

SI | NO deducciones

del SUA, se desprenda que haya personal | patronales
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su | Incumplan con las
X $50.00 totalidad ante el IMSS, es decir, cuando | obligaciones
su fecha de inicio de actividades en la | patronales
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200.00 Por la falta de entrega C!e a_Iguno de los
insumos para la realizacion de las
X actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos
Sobre la factura mensual |, : .
Listado de insumos y material propuesto
presentada. o . ”
para la realizacion de las actividades”.

Administrador
del Contrato

Administrador
del Contrato

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por el Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracion de la
Gerencia de Control Regional Central de “EL CENACE”. La aplicacién de deductivas es
independiente de la aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacidon que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO
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El pago se realizara mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion
de “LOS SERVICIOS"” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion
del Comprobante Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales
conforme a lo establecido en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de su Reglamento. El computo del plazo para realizar el
pago se contabilizara a partir del dia siguiente que el area designada para recibir las facturas
informe al prestador del bien o servicio que la solicitud de pago y su documentaciéon soporte
de acuerdo con el Anexo 6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de
Control de Energia, esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos
vigentes.

El drea designada para recibir las facturas informara al prestador del bien o servicio si su tramite de
pago esta completo, el mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

El pago se efectuard, preferentemente, mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria del
beneficiario, o a través de los medios establecidos por el Departamento de Finanzas de la
Subgerencia de 