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Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA 2023-2024, PARTIDA 12 GERENCIA DE
CONTROL REGIONAL ORIENTAL EN LO SUSECIVO "LOS SERVICIOS", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , REPRESENTADA POR EL ING. OFELIO GAONA LOPEZ , EN SU CARACTER DE
ENCARGADO DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL , EN ADELANTE EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL
DE ENERGIA "EL CENACE", GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL "GCROR" Y, POR LA OTRA, LA PERSONA
MORAL, DENOMINADA " CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV " EN LO SUCESIVO " EL PROVEEDOR "
REPRESENTADA POR EL C. JOSE RAUL GREGORIO ESCALANTE AVENDARNO, EN SU CARACTER DE APODERADO, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "EL CENACE" declara que:

1.1. EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA De conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 3°,
fraccion I; y 45, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y apartado A, fracciéon I, numeral 17 de la
Relacion de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal, que se publica anualmente en el Diario Oficial de la
Federacion, es un Organismo Publico Descentralizado creado por Decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propios. De acuerdo con el articulo SEGUNDO del Decreto por el que se crea el Centro Nacional de Control de
Energia, tiene por objeto ejercer el Control Operativo del Sistema Eléctrico Nacional; la operacién del Mercado Eléctrico
Mayorista y garantizar el acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmision y a las Redes
Generales de Distribucion, y proponer la ampliacion y modernizacion de la Red Nacional de Transmision y los elementos de las
Redes Generales de Distribucion que correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones bajo los
principios de eficiencia, transparencia y objetividad, asi como en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad,
seguridad y sustentabilidad en cuanto a la operacion del Sistema Eléctrico Nacional.

1.2. EL ING. OFELIO GAONA LOPEZ , como encargado de la GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL , con R.F.C.
GALO7805304M8 , es un servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio,
conforme al “ACUERDOQO" publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el 22 de diciembre de 2022, Articulo Segundo que a la
letra dice: "Sin perjuicio del ejercicio directo de las facultades que tienen a su cargo la Direccién General, la Direcciénde
Operacion y Planeacion del Sistema y la Subdireccion de Operacion, se delegan en el ingeniero Ofelio Gaona Lopez,Subgerente
de Administracion adscrito a la Gerencia del Centro Alterno, las facultades genéricas previstas en el articulo 15 del Estatuto
Orgénico del Centro Nacional de Control de Energia, con excepcion de la facultad para delegar, establecida en lafraccion IV de
dicho articulo, asi como las facultades especificas de la Gerencia de Control Regional Oriental, contenidas en elarticulo 19 del
citado Estatuto”.

1.3. De conformidad con las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en adelante los POBALINES, suscribe el presente instrumento, la C. Lic.
YELASNETZI CRESPO FLORES , en su caracter de JEFA DE DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS , con R.F.C.
CEFY860822JC5 facultada para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
para la partida 12 "Servicio Integral de Limpieza en la Gerencia de Control Regional Oriental", quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a " EL PROVEEDOR " para los efectos del presente contrato.
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1.4. De conformidad con los "POBALINES", suscribe el presente instrumento juridico, El C. Arq. ARIFF CONDE LOPEZ , en su
cargo de SUBGERENTE DE ADMINISTRACION , con R.F.C. COLA750507SE4 , como AREA TECNICA del Servicio Integral de
Limpieza, partida 12, Gerencia de Control Regional Oriental, del procedimiento de contratacién derivado del presente contrato.

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS , por medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION I, ARTICULO 43 , ARTICULO 41 FRACCION
XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “LAASSP”, y 71 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en lo sucesivo "RLAASSP".La adjudicacion del
presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS con Numero de
procedimiento No. 1A-018TOM992-N-3-2023, para la "SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA 2023-2024", de la cual resultd
adjudicada la persona moral denominada "CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO, S.A DE C.V." para la partida 12,
Gerencia de Control Regional Oriental, segun consta en el acta de FALLO con fecha 28 de febrero de 2023.

1.6. CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos para el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende de la suficiencia presupuestaria,
denominada SOLPED con folio de autorizacién 600034205 , de fecha 25 de enero de 2023.

Y la plurianualidad, con folio 2023-18-TOM-200, de fecha de 17 de enero de 2023, para los ejercicios fiscales 2023-2024, lo
anterior en lo establecido en el articulo 25 de la "LAASSP", emitida por la Subdireccion de Finanzas, asi mismo de
conformidad del articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 147 de su Reglamento,
correspondiente a la partida 35801 "Servicios de Lavanderia, Limpieza e Higiene", del Clasificador por Objeto del Gasto para
la Administracion Publica Federal".

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
CNC140828PQ4

1.8. Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Alcaldia Alvaro
Obregén, Ciudad de México mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita con la escritura publica
namero 44,304, volumen nimero 491, de fecha 04 de octubre de 2016, pasada ante la fe del Lic. Francisco Javier Vazquez
Ovando, Notario auxiliar de la Notaria Publica nimero 26, de la ciudad de Puebla, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio de la ciudad de Puebla, bajo el folio mercantil nimero N-2016036171, de fecha de registro 29 de noviembre de
202, denominada, CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV cuyo objeto social es, entre otros, la prestacion de
todo tipo de servicios de limpieza, jardineria, mantenimiento industrial, comercial, y/o habitacional, conservacién y fumigacion,
compra, venta, importacion, exportacion arrendamiento y subarrendamiento de herramientas, mobiliario, maquinaria y equipo que
se empleen en la prestacién de los servicios de limpieza y mantenimiento de inmuebles, mantenimiento de parques y jardines,
comercializacién y venta de productos quimicos para la industria del lavad, comercializacién de productos de limpieza y
desinfeccion para casas, oficinas, comercios, industrias, clinicas, hospitales, hoteles, etcétera, ya sean pertenecientes al sector
publico y/o al sector privado, nacionales y/o extranjeros, la contratacion por cuenta propia o de terceros de personal técnico y
especializado para el desarrollo de las actividades social, en general, la ejecucién de cualquier actividad comercial o industrial
que se relacione con el objeto, incluyendo aquellos de representante, intermediario o distribuidor.
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2.2. El C. José Gregorio Raul Escalante Avendafio, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos del mismo, de conformidad con lo previsto en la
Escritura Pablica nimero 44,304 volumen 491, de fecha 04 de octubre de 2016, otorgado ante fe del Lic. Francisco Javier
Véazquez Ovando, Notario auxiliar de la Notaria Publica niumero 26, de la ciudad de Puebla, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna, al momento de la firma del presente instrumento legal
y se identifica con su credencial para votar namero
!

expedida por el Instituto Nacional Electoral , misma que se encuentra vigente.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CML161004DR2

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esté al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.Asi mismo, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni el ni ninguno de los socios o
accionistas desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su
caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del presente contrato, no se actualiza un conflicto de interés, en
términos del articulo 49, fraccion I1X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, lo cual se constat6 por el OIC "EL
CENACE", en concordancia a los articulos 50, fraccion Il de la "LAASSP" y 88 fraccion | del "RLAASSP"; asi como el que "EL
PROVEEDOR", no se encuentra en alguno de los supuesto del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de
la "LAASSP"."EL PROVEEDOR" indica los siguientes numeros telefonicos: 222 285 14 12; 22 27 65 56 93., y su correo
electronico: cleanmanmx@gmail.com , asi mismo, acepta expresamente ser notificado mediante servicios de mensajeria o correo
certificado con acuse de recibo, asi como por medio de comunicacion electrénica y cualquier medio permitido, en términos del
articulo 35, ultimo parrafo y demas aplicables de la Ley Federal de Procedimientos Administrativos, debiendo considerar para su
validez, el confirmar la recepcion de los mismos, ademas, sefialar con su domicilio con efectos legales.

2.6. "EL PROVEEDOR" Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en CARRETERA FEDERAL
MEXICO- PUEBLA 165-1, COLONIA AMPLIACION MOMOXPAN, SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, C.P. 72775

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR acepta y se obliga a proporcionar a el CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA la prestacion del
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA 2023-2024, PARTIDA 12 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL , en los términos

Eliminado: Folio de la credencial para votar. Fundamento legal: Articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos Generales en materia de clasificacién de la informacion, asi como
para la elaboracion de versiones publicas. En virtud de tratarse de informacion relativa a datos personales de una persona identificada o
identificable. 3de24
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y condiciones establecidos en el contrato Marco, el presente contrato, la convocatoria a la invitacion y su anexo Técnico de la partida
12 en adelante ANEXO TECNICO, de la Gerencia de Control Regional Oriental, que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA a través de la Subgerencia de Administracion pagara a EL PROVEEDOR como
contraprestacion por concepto de LOS SERVICIOS, con objeto de este contrato, la cantidad de $1,078,000.00 (UN MILLON
SETENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $172,480.00 , lo que hace un total de $1,250,480.00
(UN MILLON DOSCIENTOS CINCUENTA MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) conforme a LOS SERVICIOS
efectivamente prestados y a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, el importe antes sefialado se cubrira en
cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
2023 $490,000.00 $568,400.00
2024 $588,000.00 $682,080.00

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto realizar durante
los ejercicios fiscales de 2023, 2024 quedaran sujetas para fines de su ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que
cuente CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion que para el
ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, sin que la no realizacién de la referida
condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

Precio total antes de

Clave control interno Clave CUCoP Descripcion Unidad de medida Cantidad Precio unitario imp Precio con impuestos

SERVICIOS DE

LIMPIEZA 2023 - 2024.
SERVICIOS DE

PARTIDA 12 LIMPIEZA GERENCIA DE S - SERVICIO 22 $49,000.00 $1,078,000.00 $1,250,480.00
CONTROL REGIONAL
ORIENTAL
SUBTOTAL $1,078,000.00
IMPUESTOS $172,480.00
TOTAL $1,250,480.00

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
2023-2024, PARTIDA 12 GERENCIA DE CONTROL REGIONAL ORIENTAL , por lo que EL PROVEEDOR no podré agregar ningdn
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA no otorgara anticipo al EL PROVEEDOR
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
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efectuara el pago a través de transferencia electrénica, cheque o depdsito en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes
vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el "ANEXO TECNICO" que forma parte integrante de este contrato.

El tramite de pago se realizara ante la Subgerencia de Administracion de la Gerencia de Control Regional Oriental, de acuerdo al
procedimiento y requisitos de establecidos por esta.

Realizara la retencion del 100% del IVA a “EL PROVEEDOR” adjudicado siendo personas fisicas con Actividad Empresarial de
acuerdo con el Articulo 3°, tercer parrafo de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

El pago por la Prestacién de "LOS SERVICIOS" se realizard mensualmente en 22 (veintidos) exhibiciones vencidas y posterior a la
prestacion de "LOS SERVICIOS", en moneda nacional, previa aceptacion de "LOS SERVICIOS",

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA . El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia siguiente que el(las) area(s) designada(s) para
recibir la(s) factura(s) informen al prestador de EL SERVICIO que la solicitud de pago y su documentacién soporte (Anexo 6 de LAS
POBALINES) esté completa y cumple con los requisitos fiscales y administrativos vigentes.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte
de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a EL PROVEEDOR las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que EL PROVEEDOR presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que EL PROVEEDOR utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El trdmite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del: CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA, con el domicilio fiscal siguiente: domicilio Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes,
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Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01010, Ciudad de México, con el Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser
enviado el Comprobante Fiscal Digital via electronica para su validacion al correo que sefiale "EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO".

Documentos que conste la debida entrega de “LOS SERVICIOS” del mes correspondiente. Los términos en los que se debe realizar
la Facturacion 3.3 son los siguientes: -método de pago: PPD pagos en parcialidades diferido-formas de pago: 99 otras formas de
pago-uso: GO3 gastos en general

El(las) area(s) designada(s) para recibir la(s) factura(s) informaran al prestador del servicio si su trdmite de pago est4 completo, el
mismo dia que sea recibido el expediente para pago.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS” y/o éstos presenten
incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” documentara y determinard el importe que se
aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el
responsable de informar al Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Oriental del “EL CENACE” el importe de
éstas.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas
convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la contabilizaciéon de éstas, al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del
"RLAASSP"

El pago se efectuard, preferentemente, mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria del beneficiario, cheque o a través de
los medios establecidos por la Gerencia de Control Regional Oriental.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede se debera observar lo establecido en el capitulo quinto “De los lineamientos
para promover la agilizacién del pago a proveedores”, del “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el dia 9
de septiembre de 2010.

En el caso de que el proveedor determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a través de cadenas productivas, se
sujetara a lo previsto en las disposiciones del Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca
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de Desarrollo.

"EL PROVEEDOR" debera presentar los documentos especificados en el Anexo 6 de LOS POBALINES, ante el Departamento de
Finanzas de la Gerencia de Control Regional Oriental

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando EL IMPUESTO cuando aplique.

EL PROVEEDOR manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, EL PROVEEDOR debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , para efectos del pago.

EL PROVEEDOR debera presentar la informacion y documentacion que CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA le
solicite para el tramite de pago, ATENDIENDO A LAS DISPOSICIONES LEGALES E INTERNAS DE CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: A nombre de: CENTRO NACIONAL DE CONTROL
DE ENERGIA, con el domicilio fiscal siguiente: domicilio Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 01010, Ciudad de México, con el Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4. Asimismo, se debera
cumplir con la normatividad aplicable y debera ser enviado el Comprobante Fiscal Digital via electrénica para su validaciéon a los
COITeos: jaime.hernandez09@cenace.gob.mx; oliver.casco@cenace.gob.mx; yelasnetzi.crespo@cenace.gob.mx;
cesar.banuelos@cenace.gob.mx, "EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
verificacidn, supervision y aceptacion de “LOS SERVICIOS”, no se tendran como recibidos o aceptados por el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO. Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF," EL PROVEEDOR" debera ser titular de
una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporcionara la CLABE y el banco a que corresponda, en la que se efectuara la

transferencia electrénica de pago, debiendo presentar documento expedido por institucion bancaria. " EL PROVEEDOR " deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas. "EL CENACE" no otorgara anticipos.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de “EL SERVICIO” se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por "EL CENACE",
ANEXO TECNICO, para la prestacion de LOS SERVICIOS, que se llevara a cabo en el domicilio de la Gerencia de Control Regional
Oriental perteneciente al CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , indicado en el "ANEXO TECNICO", a partir del 01 de
marzo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024
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“EL PROVEEDOR” aceptan que en caso de originarse algun cambio de domicilio proporcionara “LOS SERVICIOS” en el lugar que
el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ” proporcione.

En los casos que, derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en
las especificaciones técnicas, EL PROVEEDOR contara con un plazo de NO APLICA para la, sustitucién o correccién, contados a
partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para el CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01/03/2023 al 31/12/2024
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de
EL PROVEEDOR

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podréa ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual EL
PROVEEDOR realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor
comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

8de 24



. CENACE

[ - Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023

"EL PROVEEDOR", cuenta con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas, técnicas y
equipos adecuados para proporcionar la prestacion de "LOS SERVICIOS" materia del presente contrato por parte del EL
PROVEEDOR , presente garantia mediante fianza por la calidad de los servicios contratados, mas, sin embargo “EL PROVEEDOR”
es el Unico responsable de ejecutar “LOS SERVICIOS” por lo tanto, en caso de que, durante el desarrollo de este, el personal a su
cargo llegare a incurrir en responsabilidad por dolo, error, negligencia y/o impericia, “EL PROVEEDOR” deberéa responder y resarcir
los dafios y perjuicios causados a “EL CENACE" o a terceros, y en este Ultimo caso debiendo eximir a “EL CENACE" de cualquier
reclamacion por tal concepto. “EL PROVEEDOR” debera entregar, la POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, conforme a los
términos y condiciones del “ANEXO TECNICO”

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, EL PROVEEDOR se obliga a constituir una garantia la cual podra ser divisible, la cual sélo
se hara efectiva en la proporcién correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal , mediante fianza expedida por
compalfiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la CENTRO NACIONAL
DE CONTROL DE ENERGIA , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza
debera ser entregada a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

S| LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES LO PERMITEN, LA ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE
PODRA REALIZAR DE MANERA ELECTRONICA. La fianza deberéa presentarse de forma fisica en las instalaciones de la Gerencia
de Control Regional Oriental, Ubicada en: Km 4.5 Antigua Carretera a la Resurreccién, Colonia Bosques de Manzanilla, Cadigo
Postal 72307, Puebla, Puebla, o de forma electrénica al correo: yelasnetzi.crespo@cenace.gob.mx y
cesar.banuelos@cenace.gob.mx , en la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y sefialar su domicilio;
2. La indicacion del importe total garantizado con nimero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexo técnico, asi como
la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacion correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominacién o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion afianzadora, asi como sus domicilios
correspondientes;

6. La condicién de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacidon de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 279 y 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en
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los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacién de que la cancelacion de la péliza de fianza procedera una vez que "EL CENACE" otorgue el documento en el que
se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de "EL PROVEEDOR", la liquidacion debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la divisibilidad de ésta, para el caso de
incumplimiento del contrato se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

En caso de que EL PROVEEDOR incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de EL PROVEEDOR , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, EL PROVEEDOR se obliga a entregar a
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de
conformidad con el dltimo péarrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por EL PROVEEDOR cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA a més tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los
tramites para la cancelacion de LA GARANTIA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, lo que comunicara a EL PROVEEDOR

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

10 de 24



. CENACE

[ - Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023

A) PRESTAR LOS SERVICIOS EN LAS FECHAS O PLAZOS Y LUGARES ESTABLECIDOS CONFORME A LO PACTADO EN EL
PRESENTE CONTRATO Y EL ANEXO TECNICO.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”. DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL CENACE"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que EL PROVEEDOR lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a EL PROVEEDOR , por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA designa como Administrador del presente contrato a la Lic. YELASNETZI
CRESPO FLORES , con RFC CEFY860822JC5 , en su caracter de JEFA DE DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS quien
dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA a través del administrador del contrato, rechazara "LOS SERVICIOS", que no
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en su ANEXO TECNICO, obligandose EL PROVEEDOR en este
supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA , sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA a través del administrador del contrato, podra aceptar "LOS SERVICIOS" que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en el ANEXO TECNICO sin perjuicio
de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de "LOS SERVICIOS", cuando la naturaleza propia de éstos
lo permita.

El pago de la pena ser& a favor del "CENACE", a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente
como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de LOS
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SERVICIOS, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.
DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra EL PROVEEDOR en que incurra EL PROVEEDOR conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y su
ANEXO TECNICO, las cuales se calcularan por parte del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme al ANEXO TECNICO |,
derivado de "LOS SERVICIOS" proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electrénica que EL PROVEEDOR presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente

pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a EL PROVEEDOR que realice el pago de la deductiva
, las cuales se calcularan por un:

1.-Porcentaje o Importe

* 3%, si se presenta una inasistencia de entre el 3% y hasta el 10 % del total del personal.

* 7%, si se presenta una inasistencia de entre el 10.1% y hasta el 20% del total del personal.
* 10%, si se presenta una inasistencia de mas del 20.1% del total del personal.

Sobre la factura mensual presentada.

Forma

Se considerara como parcial o deficiente “LOS SERVICIOS”, si se presenta con una plantilla incompleta.
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Para efecto de su determinacion, se contabilizara por mes y se obtendra de la compulsa entre el control de asistencia de “EL
PROVEEDOR?” y el “Administrador del Contrato”, considerando que el personal que registré su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que corresponda se considerara como falta.

Concepto

Plantilla Incompleta

2.-Porcentaje o Importe

* 3%, si el resultado se encuentra entre el 99% y el 90% (bueno)
* 7%, si el resultado se encuentra entre el 89% y el 80% (regular)
* 10%, si el resultado fuese menor o igual al 79% (malo)

Sobre la factura mensual presentada.

Forma

El “Administrador del Contrato” y el Supervisor de "EL PROVEEDOR” conjuntamente elaboraran un reporte de evaluacién mensual

non nou

de “LOS SERVICIOS", el resultado de la evaluacion tendra calificaciones de “excelente”, "bueno”, “regular” o “malo”.
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CENTH

En caso de que el resultado de la evaluacién sea “bueno”, “regular’ o “malo”, se procedera a aplicar una deduccion, de acuerdo con
los formatos establecidos.

Concepto

Incumplimiento de las actividades.

Porcentaje o Importe

$50.00

Forma

Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los
listados del Sistema Unico de Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado,
esto, dentro de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o
cuenta individual, asi como las aportaciones al INFONAVIT, segln corresponda.

Concepto

Incumplan con las obligaciones patronales.
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3.-Porcentaje o Importe
$1,000.00
Forma

Por cada elemento, en caso de que, de la revision realizada a los listados mensuales del SUA, se desprenda que haya personal de
la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS.

Concepto

Incumplan con las obligaciones patronales.
4.-Porcentaje o Importe

$50.00

Forma

Por cada dia que no esté cubierto y por cada trabajador, en caso de que de la revision realizada a los listados del SUA, se
desprenda que haya personal laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio de

15 de 24



W, CENACE
d'g._ COMTROL DF EWEBCIA

Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023
actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada a su fecha de
baja en la empresa.

Concepto

Incumplan con las obligaciones patronales.

5.-Porcentaje o Importe

$200

Sobre la factura mensual presentada.

Forma

Por la falta de entrega de alguno de los insumos para la realizacién de las actividades de acuerdo con el Apéndice Il “Listado de
insumos y material propuesto para la realizacion de las actividades”.

Concepto.

Falta de insumos

16 de 24



. CENACE

[ - Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023

El servidor publico que funja como administrador del contrato, sera responsable de documentar, determinar y calcular las
deducciones y penas convencionales, con el apoyo del area contratante; asimismo, sera responsable de informar al proveedor el
importe total de las deducciones y penas convencionales a que se hizo acreedor en el periodo de que se trate. y la aplicacion sera
por parte del Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Oriental del CENACE

El pago de la deductiva serd a favor del "CENACE", a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de LOS SERVICIOS, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.Sin perjuicio de lo mencionado del parrafo
anterior, EL PROVEEDOR pagara los impuestos que su caso corresponda, conforme a la normativa aplicable.

La notificacion y célculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA , por escrito o via correo electronico, dentro de los 5 dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que EL PROVEEDOR incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de LOS SERVICIOS ,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico parte integral del presente contrato, El CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 0.5 % (cero puntos cinco por ciento) por
cada dia de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y su respectivo anexo
Técnico.

El Administrador del contrato notificard a EL PROVEEDOR

por escrito o via correo electronico el calculo de la pena convencional adjunto con la carta de aceptacion posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de LOS SERVICIOS quedaréa condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar por concepto
de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en
la CONVOCATORIA DE LA INVITACION del ANEXO TECNICO vy del presente contrato, EL PROVEEDOR deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. EL PROVEEDOR acepta en forma expresa El pago de la pena sera a favor
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del "CENACE", que EL CENACE descuente el importe de las penas que en su caso se haya hecho acreedor del CDFI, a través de
un comprobante de egresos (CDFI),

conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto de LOS SERVICIOS, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando EL PROVEEDOR quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del "RLAASSP".

Para el caso de contrataciones con campesinos o grupos urbanos marginados, como personas fisicas o morales, al amparo del
articulo 41, fraccion Xl, de la LAASSP, el area contratante debera considerar que el monto maximo de las penas convencionales por
atraso sera del 10% (diez por ciento), conforme lo establecido en el articulo 96 del "RLAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

EL PROVEEDOR se obliga a otorgar a EL CENACE una péliza de Responsabilidad Civil, expedida por una Institucion Legalmente
autorizada, a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

, que cubre el equivalente al 5% monto total del presente contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, del cual debera entrega
dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato.

La péliza deberd contener las siguientes coberturas:

La pdliza presentada por "EL PROVEEDOR" debera de cubrir la vigencia del contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las direcciones donde se realizara el servicio indicado en el ANEXO TECNICO del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por EL PROVEEDOR , mismos que no seréan repercutidos CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

EL PROVEEDOR no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial
a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CENACE" de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL PROVEEDOR” se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, " EL PROVEEDOR " asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de
su Reglamento, la CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por
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causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar
a EL PROVEEDOR , aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podrd continuar produciendo todos sus
efectos legales, sila CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que
dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA , o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion
de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a
EL PROVEEDOR hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y
motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a EL PROVEEDOR la parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y
hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando EL PROVEEDOR incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de CENTRO NACIONAL
DE CONTROL DE ENERGIA

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.
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e) Si no se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

i) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato;

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

M) CUANDO EL PROVEEDOR Y/O SU PERSONAL, IMPIDAN EL DESEMPENO NORMAL DE LABORES DE CENTRO
NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

S| CAMBIA DE NACIONALIDAD E INVOCA LA PROTECCION DE SU GOBIERNO CONTRA RECLAMACIONES Y ORDENES DE
“EL CENACE",

Para el caso de optar por la rescision del contrato, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA comunicara por escrito a EL
PROVEEDOR el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer EL PROVEEDOR , determinara de manera fundada y
motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a EL PROVEEDOR dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a
cargo de EL PROVEEDOR
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Iniciado un procedimiento de conciliacion CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA de que continta vigente la
necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA elaborara un dictamen en el cual justifique
que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA establecera con EL PROVEEDOR , otro plazo, que
le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El
convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
52 de la“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisiéon del contrato, y en el caso de que a EL PROVEEDOR se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de CENTRO NACIONAL DE CONTROL
DE ENERGIA

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

EL PROVEEDOR reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacién del
servicio, deslindando de toda responsabilidad a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA respecto de cualquier reclamo
gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningin caso se le podra
considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.
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EL PROVEEDOR asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacién laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, EL PROVEEDOR exime expresamente a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de EL PROVEEDOR , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , EL PROVEEDOR queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion puablica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podrdn someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cadigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y EL PROVEEDOR , manifiestan estar conformes y
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electronica.

POR:
"EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C
. GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
OFELIO GAONA LOPEZ GALO7805304M8
ORIENTAL
JEFA DE DEPARTAMENTO DE
YELASNETZI CRESPO FLORES CEFY860822JC5
ABASTECIMIENTOS
ARIFF CONDE LOPEZ SUBGERENTE DE ADMINISTRACION COLA750507SE4
POR:
"EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C
CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV CML161004DR2
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Cadena original:

936d8al17d6542f 4109096a625blef ea338a710be2bd76d3f aecbeee4f 352edbc6b3be017bad27605e6f f e5ca148855521ha96822528e60957491d20¢

Firmante: YELASNETZI CRESPO FLORES Numero de Serie: 00001000000503818925
RFC: CEFY860822JC5 Fecha de Firma: 14/03/2023 12:49
Certificado:

M | Gvz CCBBugAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALNDMAMTg5M UWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDAOM Ax NDAz NTRaFwOy NDAOM AxNDAOMz RaM HPNVBEwW
HwWYDVQQDEXhZRUx BUOSFVFpJ | ENSRVNQTY BGTE9SRVIVK I TAf BgNVBCK TGFI FTEFT Tk VUWKKgQLJ FU1BPI EZMT'1J FUz EhMB8 GA1 UECh MYWUVMQVNORVRa SSBDUK VTUE8 g Rk x PUk VTMQs wCQYDVQQGEWI NIDEI MCAG
CSqGSI b3DQEJARYTeW/saS55ZXI | QGdt YW s LniNvb TEWVBQGAL UEL RMNQDVGAT g2 MDgy vk p DNT Eb VBk GA1 UEBRVBQOVGWI g2 MDgy Mk 1QTFIMTDAOM | BI j ANBgk ghki GOWOBAQEFAACCABAM | BCgKCAQEAgf 5a
MACNYXoj RUI | kknMwNO+D2+ky UCQnf e Pk ARa8j GhOMZkvyvGQYD6x/ hSRBLx/ Prel YTW WYHXx+V8hTz90W CAgeeCkj 6kWQLNOBk 7s2LEFt 7cRz2Rj FB/ 6By QSGTW8C6DKaNEi W XMrs Hy 2HEBK1aEJ60bERN9
f ROPQC3f | 3ui J8+Z4nmbn6Pj | PhMOWAj ADLt Jt NA4XI K\WAK8FODHdr LAEyt t skp/ CDBGZI azGz CEWT1aA2Qt BD14UJgZn20mgEFF049pi Dr wit GDZI 2sqaf r IwOFVDPAYLj SUvXNTd8NdOdi JD5I f B 0g+ZdBn
i DWVr FBZ8RAhkgnBzwi DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOGCS(GS! b3DQEBOMUAAAI CAQCU
RCcYHdXJt 1pHbppi 1W Ya2XVQqTf ukOP4hQePYupQu9q/ +8bY1k170QI5XHHG 4GQgnDf 4Q7 Uaf f K+T2sa/ u2dr uNLgf HL4hbC5Da49Gx5Wh6T4f BNC6/ 1VVPvV35uPRf JMi4ezwOPZI bQZQRq9M_GI 7nwocolUel
XgSnRaMKZcnca9430t 35j h5v57+HVgN+ 47TPgcr nl f uPCht LEu0d67M 2Szsr VT kf SdI EQP70MI gk 7VNHI X/ wXEbbSZ6Qs GH+EFyNoVUOXdi Fk770cnf BAEBMXOcO0OgDr s POHIESNOt Phmat cj 60Cr OnAg5hBe
Nt ZAki | Yj aGFIFdSYewlZVuTI AnPZJDQauoOnGGO 3CvI 4S| RqIVECkzwW 81/ g3EFCS+I 4Mel ZB/ Nange9uVcoMBuy RKBsx/ r pMrq75b7hzbi G kuHnVEKWTOEVOE8h Xy BRk P58wbMCY020z Yu9pk 4 ShAf qSa9+8
UGouuLHDUSxkq5Ve 754y nay PTXj 85nw0+aT3I DXf YobYx5qJXZsLNI DORNi Of eDnOM w2G awVFF/ GrPpf zZ3YKznaBqyocl bKs3qCgTDENC5Ol TAh7SVgIMWAz TvagBt UBI zcx EYJuzuseJnL A+we Uy XMph+8f i

| RyubbX+a3q7wFvDr cW | g7ERDM70XJea30V07bgj g==

Firma:

Lwar f | fr A2+r Cz2Ai j 18aDkL22sk5GMETDYW K8I BYs3MFi ¢l 8Hi uONPOyun3MaeZcaWLxxM JUPaFAb6exyKi VdZ8f 2BVSAMKO uXaa2l | 1XnRIkXRDaz2nvohf | j i KsD9c/ 3Nqn3j UEmw7 Qg N4ak WHGVAS EnX
Y1JI 2dRKmsgKc 7Jv6gSBkvCext t ei OLt wAl+F3KJIghu6eh6ZnEHL3bwPONDPZpDdpr 2Ht N/ i hYGF TWgKx DebXMBUBC+J +y ZCRSACBf K/ PQOC21dVIPPsG r 6MW JXqr geXZ21 uvT4Gy 7PXxnt63QGL27nx0oX5! 3¢
Lt SkZM/OvHUf +dl epPt gcg==

Firmante: ARIFF CONDE LOPEZ Numero de Serie: 00001000000511088684
RFC: COLA750507SE4 Fecha de Firma: 14/03/2023 12:49
Certificado:

M | G j CCBAqgAW BAgI UVDAWVDEWVDAWVDALMIEWCDg 2 CDQAMDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFWOY M AxM cy MIE2M VaFwOyNj AxM cy MIE3MDVaM G+NRow
GAYDVQQDEXFBUKI GRi BDTOSERSBMT1BFW EaMBgGALUEKRVRQVJ J Rk YgQO9OREUG TEOQRVOX G AYBgNVBAO TEUFSSUZG ENPTK RFI Ex PUEVaMQs wOQYDVQQGEWI NVDEMMVCQGCSGGSI b3DQEJ ARYXYXI pZnZj b25k
ZUB5YWhv by 5j b20ubXgxFj AUBgNVBCO TDUNPTEE3NTALMDA TRTQx Gz AZBgNVBAUTEKNYTEE3NTALMDA | REZOUFI wOT CCASI wDQYJKoZI hv c NAQEBBQADY g EPADCCAQD Cgg EBALENSVInk bk x Kf Jp+xhSpl KXaWCt L
yyM._Ceabhz YSVKHQD/ j kBQwA+OMATpl aTFFzHe1r eXGK7218Z59CJ9go+j mpvQASCXQF/ 8] 6U9GE! j pLS8X8/ bVqIxwWNDTT5¢ YXE9j cx85ZPuSGsKI CeNul16t 84f f kpFO+f 8uSy6dt TWHI 9aSBEQ f DOynNVB65
At u34r MenDeHAl Y7buOxwonz Z69i UFd+j AaAhxbr qeqUCT+Il bi QLdRxTh2skuw2R7FGBYWPi 0ZJt nzZ/ K3B7PL9e9axA9gvI BFi / sboGA0MFUMRU20+pvxi 41 b+epoGbt 65r 61 x2W u40F4UQNh1GTaG Tc CAWEA
AaNPVEOWDAYDVROTAGQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4QyEBBAQDAG VW MBOGA1 UdJ QQUWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQE DAj ANBgkghki GO9wOBAQs FAACCAgEAVA00R3xm p6zs7ye30nyj QKj

SsZaobl cHS+aY6YAeDs K7wO7 N9QOTLK RRc GOaMe OSRRVJ/ Ai 81ZkMnYj / G5Y6b6hBnFi DXI 1n3u4ZCWhf +i q7RQUCELI 9H79TgMnl VO KFgbf | JgXxar h70eal 2Vl AuukBSbFJFB+uCXQd9MB90a/ f xnTLPqt JSC
onupnozRA8kvkFRqGY! j XZW.bOl Eki zJHoOi 4xnxV13F3Cr qXndeP/ f 3ehet QBBI F8f 8XQ Cxn/ Wra+| 3f 0An1eSo0JWQL3Tr Z15x GPOyt aVWwL4se3FzWKxkMVFOz | 8Gt KA6eJ2WZTs72S0/ 8zL1zOyxghnSMIJ
+y8gVUNGBDA wz Qc FulQQEl xNU424x5L+P2eV85ChRVBC YIMV2y 8Zu5DbXQRb3ZeulmABPi 1Hg9YO+uLuU3dwki 6Tl | HHUEGT xZr Sk XwalaO0F5BWZHbXeFkal 8wznsub+U+HEr h2DYbRaRBFZ4WsnbG+hu6GES8+
Xi | bBSENMV+HVIX2W Xb0st Ms2zi i 3+wl6i PUU2OVBMhV VKR 1 Rdpl sqqHzZI nbf 6] +HbnBnDh9l j vYAAb4I 9gsTr se DMRQXNy gH8UOj 8hr nSXr HKUE9j Osx Cxz8nmz08d05gASf 6vNMLf acBADo1ZBCcTr BhGhnM
grdx6THZBr wt ui i r Al U=

Firma:

cnGu8i VOxy TnRGXE1l FDcKFgat V/ KBULGBWZSPk Fz8e QTXOLFWKq9Df qGDO/ al 0zNZJwur pt qE/ S8snoS9r CoDvUVBr NZt FqOI qdt SECaYOnEcf d4ur GeVae TKOgvf QDhvI 8kNGGH2505ASdJ YOEI yunS521 WO
HU6eQ +nNacQ ObYWI'7| kJQzdwiagVgZl ca8/ WKCBdnszf t 324r Lsr kr 5nyUDgoyi LEcFD/ r Ez6nZnCj MZby/ eMBZt | Oxt AYl FdZwqOvXJaZ4Ra2vHZbLQyw8cKObJa30hi Lvf +8i t Pd9i zLbBVI wxnnD1WIuNU7
r MNdzgbAFt Yr j 09vbgvC3g==

Firmante: OFELIO GAONA LOPEZ Nimero de Serie: 00001000000506641420
RFC: GALO7805304M8 Fecha de Firma: 15/03/2023 08:54
Certificado:

M | GHz CCBAegAW BAgI UVDAWVDEWVDAWVDALMDY2NDEOM AWDQYJKoZI hv c NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK I EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAG QU9 OVFIJIQ VZRUS URT Ae FwOy MTAZ NDQAMIT Qy MDdaFwOy NTAZ MDQWMIQyNDdaM G7MRsw
GQYDVQQDEXJ PRKVMBUSgROFPTK Eg TE9QRVOxX Gz AZBgNVBCK TEK 9GRUXJ Ty BHQUIOQSBMT 1 BFW EbMBK GALUEChMSTOZFTEI Pl EdBTO5BI Ex PUEVaMXSWOQYDVQQGEWI NVDEgMBAGCSqGS| b3DQEJ ARYRD2ZnYWou
YUBNbWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCO TDUdBTE83CDAL Mz AOTTgx Gz AZBgNVBAUTEk dBTE83CDAL Mz Bl R1J QUEYWNDCCASI wDQYJ KoZI hv c NAQEBBQADggEPADCCAQDCggEBALhl U7+0MAR5z AOPoh26Z3uAzNgLi 278
nLaSuEl i | SLhM 5Lj 9xMhm+pubHVBU73J591 0+N9l wwwnBkuf 1WOgVr nkkpe4dPFnYeJ oROH DU2EG 7sf zFvzvnKuBv4C8PI RO5u8Bt Z6ngl u+J X+wyLpeci NLXLzt Sbwxsmwqt / VeLROYg7+Dl x4Ef yj bl Cn
t Q2VQAHVF JB3/ 0YQIBgNQQZS Zi DXy CnbveQ eLKr 3B33k4nmXPj eQa82t r yCebpuuB+CEYbzor Tdi 05zsQ snDet f t qZr 8JcXkbf e GLAI AXInd803TEXKWBQ+r i SW f t A 959NPM Sl 0 CLNNz 13x BAJ c CAWEAAaNP
MEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W VBOGAT Ud.J QQWVBQGOCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DA] ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAgEANNY Xzf opTj i r n+o6eZubQac GFV8/

DvhX99r dI XI Xf MBOOWOpbL5sw+bS1l YzawxkcY27LFYeVl dl oNNWebH xx9vM PLEZ33Ezt ADADI 5h4Fnl zQgVAR+ZGz +z Fk5r mbuMyS+VE8t Ls TNGSJInR2G nYj t 4N1Cvt Pz/ QT/ hWwkN9saq6X&@sTOf Ul 9Xk1l h
oHZ2e8nZi Ul i nU7H UPoBYt nZf obn9g/ D3ZnMA8FK3BodONzbbEF2Zf 3HHIWE0OYLkt L1wwaG DX2j Féwt vVRgnFznyaDcc7D6j 093Th3X0OBgy TOI JBBMsdKJIC6t KCQg/ 0f 3QQo YLoANnEZ YXgAYGpor YeLxXLToFOW
j 76g1E03A9UMBUVs 1KnLhZXz CdXdi NJ9NVSf 3qSMv3J4aB9zf CqnULd90SXs YbkMrbedTab7L/ Ff ALSYhkch3H613+J1 Mp904GGZz Fo8W 9k 24Rv HA6E2mYLwpQOp/ Xz Shl s OKYY1w2nbbf wWiwTpNB8ny YDIZbvq
twQ 4DCLEyHOLAI BZsPNWk TWUcelt yaa9qo3+z6JWv8L6r bf bl ydWsQKR1i 7bub4PZp8EoT! y TRNDSXg2FMXj Xn5aXQ 3j WALOf pGC1/ L9r pl cunDWIQH 61 NluePYTH4i r CWhuazxvq1lnog0OXT5J7L WISt SGEh
zwWWphx T/ uvDHXSE=

Firma:



CENACE

0 MACHINAL DE Contrato: CENACE-018-ITP-S-018-2023

COMTRON. T EHEECLA

¢/ dN/ maKYVXt | | MBzvvj O nEzaDgJ S8l di xJGowr VNAoCOgCAEWLLPOs 1YouChMIGW Uyi Pj qDe239BKr Xj T4WEA] WPCM7 Ouw6ECk HI9aDRNds Zi Qy/ DSI mBE2r qPw2W zRQ) 75ukbSsr K3OXZYVI TBsd2f i pvk
aqF1zddNM EYt YeFbGKql CExzBgELNQM i 6Khsni ydl r No7FzwCCFQQe! PK/ s YNyj q8X4KCgeUqt 1Tt ex L2k ZDs PKDBKs OT30QHhAES Qs Kv34Fet aGS3eHxuTLPvgf VBEW LDy MiLEeYK5LgQawS8v9Hs Sh72Cz/
3UKBt 6uhpUBI AG77Sr DHdA==

Firmante: CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000507785474
RFC: CML161004DR2 Fecha de Firma: 17/03/2023 17:02
Certificado:

M | GgDCCBG gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDA1 MDc 30DUONz QuDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVSUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMGQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTA2MTUXN] |y NDFaFwOy NTA2MTUXN | zM FaM | BGZEO
MDI GALUEAXM QOx FQU4gTUFQ ExJTVBJRVpBI Fkg TUFOVEVOSULJRUSUTy BTQSBERSBDV] EOMDI GALUEKRM QOx FQU4gTUFQ ExJTVBJIRVpBI Fkg TUFOVEVOSULJRUSUTY BTQSBERSBDV] EOMDI GALUEChM QOxF
QU4gTUFO ExJTVBIRVpBI Fkg TUFOVEVOSULJRUSUTY BTQSBERSBDV] ELMAK GALUEBhMCTVgx | z AhBgkghki GOwWOBCQEWFGNs ZWFubWFubXhAZ21haWwwi Y29t MSUW wYDVQQX Exx DTUAXNj EWMVDREY | gLy BFQUFH
N cwvz Ey Q1 Uz MRAWHAYDVQQFEX UgLy BFQUFHN] cwivz Ey SFBMULZSVDEWggEi MAOGCSqGS| b3DQEBAQUAAAT BDWAWGYEKADI BAQCVWEEgUSVB51E6Bh38MDTWY1RzKi 0l dx OPFdVBdu3Y1t EV6apzu7j b4uxt wf f 8
UpHdsdo9i 0j QgXf uUbr Qzr OCLW/5c4xsg/ y WUVt / HaduXQuai zwNj cs6xneJ147t 2JAFq5D08swy SDr | Uf wuzl hUVpFBBTXYYCGqT1j t KBxBZgs2VUBbYsDR1q9Ur 2Ai pyHaNt j r H2KCuRy 25RK60gqr i zZe3qMXI
5zSuH 9WUUOGDI xPFpaz/ YOPUBpI 8qZpVNc 1vdhSw8FTYuchH t 1eRa40znKs QxaBDOUI oi KoZPh8gaj Ddf gy YOghpy43DF5XeOy CSst ME6AKOr f NOF Db 1 AgVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWEB/ WQCVAAWOWYDVROP
BAQDAGPYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BEFBQE DBAYI KWYBBQUHAW wDQYJ KoZI hvc NAQELBQADgg! BAFx+7F4J QQDVEPKJ| 90/ MWBYXP+0Sh8f 7HRf ev88QY d2I h+DTf Ul C7Ue4A8
j s+QcyBsyb9Ly Os XY5Vbu5s Xh9Smkx Df cd3chGBpLROLI 2bMrHi | Nt r 4QVp6E7QDUpREPJA96NVFNI RVr PXNHBZK 7t 5Ni QudgqhMO7r RyOgFGr KuUQ gHbUOLZwpbnHWA+Q a+7byzp7VEND4PXNhU4HE2Fv SEPZ5
120KOVADINesVZdnPi f G7f +hl Bqdp7xCz JEZIpORwm+T/ 1UUUsj 4VSIW 6Ya5xv3Or ZI LWQalkw7zi Yo3wdnl dr wpwanoUNbi | 3er oADg/ zM.j 8Zat 8/ / r r Wi7ZhoknHl JEs COMVF6! KO+Xw++r 955 Ozj Wil Ki
@Cuql dGY4WB32TI f yMOPpTRUkpYFk3/ G3oP2sHSsaGriveq28xJ|1 Ut 35uRBZWGh/ kYXcAWeKwi EGr 4hdnnl 4dcs| DKn36APUt | UVsj WDc83Vhj unGERBTFS] GBDKwksKhf xPat | YaexGyt cSsHWWi f OPHZA Al g
DAPVTbEF6WVZ87s| ZKu5zK84Y4kVgFshQog8/ p59ee8r Pgx BIKMBulHVi H35z UA4Qj Lyl vzwouFj 3nbGhRYDWGHr vOdXmz br CoKUD4vyoBPj plzovARt QQi r A8691 veUPJDeZ06el W N

Firma:

SRt k4uHONFkTU4s303n4sddSS8WQ npZj zFy WWCUZUISWGCKe gy mJ 027USKI 9P7n89CTi kXf NLWKr | KEXFy qwf g0/ Hf zwoOsk MAv Z8f 9DL7800d T/ wnSe GUFSV7WHZDt 9s B2EX/ j gKbWW 30KgN7x OQi yRO9Rq
OLENt A3Pj M 1G QPzQZNBOOVEN/ cpey S80N2eWLf / n+x3LhXTaFbN8Jt 93GGx4uKI yOr Hu781X4eZhCu/ 8nt WaOM-ggFuRpj HwHNT 00SRe/ DzbB48J8gqJ8LhZIE/ j HXLqnXQG Aq63S61T4t wX5yVDmeJ3t | ND
1 20q4HKBVOUkumVhKj LI g==



CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

GOB}ERNO DE .w‘ CENACE
MEXICO | %o

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Oriental

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
Aplica No Aplica No Aplica

2. Objeto de la Contratacion

Contratar a la persona fisica o moral que proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en
adelante “EL SERVICIO”, en los diversos inmuebles propiedad y/o en uso del Centro Nacional de
Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".

3. Descripcion técnica del objeto Cantidad

. " Unidad de . .
Partida (s) Descripcion Medida Supervisor Operario Total

Servicio Integral de
Limpieza, para la
Gerencia de Control
Regional Oriental

12 Servicio 1 4 5

4. Plazo y lugar de entrega

4.1.La prestacion de el “SERVICIO” se llevard a cabo en el domicilio del “AREAS DEL

Plazo CENACE" a partir del dia 01 de marzo 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
4.2."LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se comprometen a proporcionar “EL SERVICIO” en
el domicilio sefialado en el inciso 5.5 del apartado especificaciones técnicas y de calidad
requeridas para la prestacién de “EL SERVICIO” en el inmueble de “"EL CENACE" del
presente "ANEXO TECNICO".
Lugar

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" aceptan que en caso de originarse algin cambio de
domicilio proporcionara los servicios en el lugar que el administrador del contrato
proporcione.

5. Condiciones
5.1. OBJETIVO.

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante “EL SERVICIO”, en el inmueble
propiedad y/o en uso del Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE".
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CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Oriental

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

5.2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".

“EL SERVICIO” consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas de
salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion
de oficinas administrativas y de atencidn al publico de las Dependencias y Entidades, a través de
acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo propdsito se utilizan sustancias quimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos
y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante un modelo
de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecuciéon del “SERVICIO”.

Para efectos de la administracion del “EL SERVICIO”, “EL CENACE" designara en los contratos
especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De la misma forma, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” que se adhirieron al Contrato Marco del
“EL SERVICIO" se obligan a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir
con las necesidades de “EL CENACE"” asi como proporcionar a éste los nombres y datos de
contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electrénico y horarios de atencion) de
dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente
durante la vigencia del “EL SERVICIO".

5.3. METODOLOGIA.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” realizaran la ejecucion del “EL SERVICIO”, con base en
las funciones y los aspectos metodoldgicos que determine “EL CENACE” de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.4, inciso f) del presente ANEXO TECNICO.

5.4. LINEAMIENTOS GENERALES
Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “EL CENACE".

La ejecucion de “EL SERVICIO"” previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes
lineamientos:

a). Las ofertas que presenten “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por “EL
CENACE" para cada uno de los inmuebles relacionados respectivamente, conforme a lo
sefialado en el presente ANEXO TECNICO. Este costo deberd considerar los materiales,
herramientas, uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el presente ANEXO
TECNICO gue requieran para la prestacion del “EL SERVICIO".
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Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
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ANEXO TECNICO

“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

b). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados tramitaran los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del “EL SERVICIO” a que se refieren en el
presente ANEXO TECNICO; y deberan contar con ellos previo al inicio de la prestacion del
“EL SERVICIO”.

c). "LOS POSIBLES PROVEEDORES" seran responsables de realizar “EL SERVICIO” de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL
CENACE" de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d). "LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar con recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO” objeto del
presente ANEXO TECNICO.

e). La disposicion de residuos solidos se realizara de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que esta obligado “EL CENACE".

f). “LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionaran “EL SERVICIO” de acuerdo con la
siguiente tabla de actividades:

Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1 vez al dia
1 | Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1 vez al dia
Marmol. Pulido (segun material) Mensual 1 vez al mes
. 3 veces por
2 | Alfombra Aspirado semanal semanz
Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
3 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1 vez al dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez a la semana
Lavado y Desmfectgdo de Diario 2 veces al dia
Muebles de Bafio
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
4 | Bafos bafio — manos y jabdn para Las veces que
lavado de manos (incluye la Diario .
e, . o sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)
Despachadores de jabon o Cada vez que se
P Diario o
liquido agote el jabon
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Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

Subdireccion de Operacion

Gerencia de Control Regional Oriental

Descripcion de la Rutina Periodo Frecuencia
Limpieza Diario 1 vez al dia
o . lvezala
5 Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado (metal) Quincenal )
) o quincena
Accesorios de Escritorio lvezala
Encerado (madera) Quincenal -
quincena
. . Aspirado Diario 1vezaldia
6 | Sillas y Sillones Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
7 | Equipos Electronicos ——
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Vaciado Diario Las \;Ieecc?sgrl;(f sea
B | Cestos de Basura Limpieza Diario 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
Sacudido Diario 1 vez al dia
9 | Ventiladores . lvezala
Lavado de aspas Quincenal .
quincena
10 | Enfriadores de Aire (Rejillas) Limpieza Mensual 1 vez al mes
11 | Extintores Limpieza Diario 1vezaldia
12 Retiro de Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
(muebles)
13 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1 vez al dia
parte externa)
14 | Persianas Limpieza Semanal 1 vez a la semana
15 | Otros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
16 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
17 Re_:frlgeradores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
18 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez a la semana
Letreros d e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
19 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Metdlicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal uincena
20 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes
21 | Lambrin Limpieza Diario 1 vez al dia
Encerado Trimestral 1 vez al trimestre

g). “EL SERVICIO"” se realizara de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"
determinen:

N FME QLS SN

Sty

SIS AES SN

\
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CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Oriental

ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”
Dias Laborales | Turnos | Horario | Cantidad | Partida
Total general
Lunes a viernes matutino 06:30-14:30 2 12
Lunes a viernes vespertino 13:30-20:30 2 12
Lunes a domingo matutino 06:30-14:30 1 12

h). “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan observar en lo aplicable para la prestacion de
“EL SERVICIO”, las siguientes Normas:

Nuamero de Norma Descripcion de la Norma

NOM-004-STPS-1999 Sistt_amas de protfe_ccién y dispositivos de seg_uridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

Equipo de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y
actividades.

Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NOM-017-STPS-2017

NOM-030-STPS-2009

NMX-CC-9001-IMNC-2015

NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion

NOM-035-STPS-2018 Factores_ ,de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion

NOM-017-STPS-2008 Itfrgtégz de proteccion personal-seleccion, uso y manejo en los centros de

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan atender lo establecido en la NOM-030-STPS-
2009, para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como
atender las recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los
protocolos de sanidad de cada centro de trabajo.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" se obligan a cumplir las demas normas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO” a solicitud de “EL CENACE" que requiera para
la prestaciéon de “EL SERVICIO".

i). “EL SERVICIO" sera supervisado por el personal que designe “EL CENACE".

j). "EL CENACE"” establecera las actividades que requiera de “LOS POSIBLES

PROVEEDORES"”, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de
conformidad con el inciso f) del presente humeral.
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k). Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el
administrador del contrato o del servidor publico designado por “EL CENACE” y de “LOS
POSIBLES PROVEEDORES"”, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados durante la vigencia de la prestacion
de “EL SERVICIO”, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberan entregar mensual a “EL CENACE”, el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional
establecida en el contrato especifico.

5.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL SERVICIO” objeto del presente Anexo se prestara en los inmuebles que indique “EL
CENACE", de acuerdo con lo siguiente:

Partida Edificio de “EL CENACE" Domicilio de prestacion de “EL SERVICIO”

Km. 4.5 Antigua Carretera a Resurreccion, Colonia
12. Gerencia de Control Regional Oriental Bosques de Manzanilla, Codigo Postal 72307,
Puebla, Puebla.

5.6. CONDICIONES SOCIALES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto
al personal que utilicen para la prestacion de “EL SERVICIO".

5.6.1. Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacion y el hostigamiento.

5.6.2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

5.6.3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para
la prestacion de “EL SERVICIO":

5.6.4. Incurrir en cualquier forma de discriminacién por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.
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5.6.5. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depdsitos, la retencion de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la
practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

5.7. REQUERIMIENTOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO” de acuerdo con los
siguientes términos:

5.7.1. CALIDAD EN “EL SERVICIO”

Serd responsabilidad de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, mantener la calidad de “EL
SERVICIO” conforme a lo sefalado en el Contrato Marco y en el contrato especifico.

“EL SERVICIO" debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectlie éste, como
para los usuarios que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca “EL CENACE".
“LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a realizar el servicio de limpieza
profunda emergente sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de
fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos
vandalicos y eventos socio organizativos); debera incluir los insumos necesarios para la debida
atencién de “EL SERVICIO".

El personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” debera tener experiencia en el manejo de los
liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar.

El personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES" debera tener experiencia en el pulido de todo
tipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso
laminado, etc.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestara “EL SERVICIO”, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el
retiro de maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento
0 en comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE” cuente de manera
ininterrumpida con “EL SERVICIO” y sin costo adicional para este.

5.7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan contar con el personal necesario que les permita
prestar el cumplimiento de “"EL SERVICIO” conforme a lo establecido por “EL CENACE". En
caso de inasistencia de un elemento. “LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar
un sustituto en un maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento a “EL SERVICIO” de forma
ininterrumpida. En caso de que “LOS POSIBLES PROVEEDORES" no cumplan con la sustitucion
antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccion. El personal se integra
como a continuacion se sefala de forma enunciativa mas no limitativa:

a). SUPERVISOR DE “EL SERVICIO”

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar un supervisor de los elementos
asignados a cada inmueble conforme a lo requerido por “EL CENACE", sin costo adicional.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan designar los supervisores requeridos por “EL
CENACE"” en cada inmueble, mismas que consideraran para dicha asignacion que cada
supervisor debera tener bajo su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados
en un mismo turno; exceptuando los casos en los que el inmueble requiera un nimero menor
a 10 elementos en total, en cuyo caso se asignara uno que cumpla dicha funcién, salvo en
aquellos casos en los que “"EL CENACE"” expresamente defina que no requiere supervisores.
“LOS POSIBLES PROVEEDORES" que resulten adjudicados deberan entregar la relacion
de supervisores responsables asignados a cada inmueble de “EL CENACE".

Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el
cumplimiento de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion y
evitar tiempos muertos. Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa,
debera considerarse:

a. Supervisar:
i. La distribucién de los operarios en las areas del inmueble.
ii. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.
iii. El cumplimiento del programa de trabajo.
iv. La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo requerido por “EL
CENACE".
v. Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE".

b. Verificar:
i. La realizacion de las actividades propias de “EL SERVICIO”.
ii. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el
programa de trabajo.
iii. Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil,
correspondiente a cada inmueble.
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iv. El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidn por parte de los
operarios dentro del inmueble.
v. La asistencia diaria y puntual de los operarios.
vi. Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.
vii. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno
asignado.
viii. Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion de “EL
SERVICIO” para “EL CENACE".

b). OPERARIOS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberan proporcionar el nimero de operarios requeridos
por “EL CENACE"” en cada inmueble. Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en
el horario establecido en las listas de control de asistencia, que para tal efecto establezcan
“EL CENACE". Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar
debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion
(guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion proporcionados por “LOS
POSIBLES PROVEEDORES", debiendo garantizar su buen estado para la prestacion de “EL
SERVICIO”. En caso de que “EL CENACE" requiera un equipo especializado como chaleco
reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefialarlo
en su demanda agregada a “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”, para considerarlo en la
prestacion de “EL SERVICIO”.

Los operarios por ningin motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

5.7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", su metodologia, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que
permita garantizar la prestacion de “EL SERVICIO”.

5.7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” presentaran dentro de su oferta por inmueble de “EL
CENACE", la relaciéon de la maquinaria, equipo y herramientas en optimas condiciones de uso,
con los que garantizaran la prestacion de “EL SERVICIO”, la cual debera ser validada por el
personal designado por “EL CENACE”, y apegarse al Apéndice I “Insumos, Materiales,
Consumibles y Maquinaria Requeridos”.

5.7.5. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS
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5.7.6.

5.7.7.

5.7.8.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES” suministraran los materiales e insumos necesarios y
suficientes para garantizar el optimo cumplimiento de “EL SERVICIO” en cada inmueble, de
conformidad con lo solicitado por “EL CENACE”, quien designara el espacio para su
almacenamiento y administracion por parte de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan contar, en todo momento, con los materiales e
insumos suficientes para prestar de “EL SERVICIO” en los inmuebles determinados por “EL
CENACE" incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE BASURA)

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a
cabo la recoleccion y separacion de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que
determine “EL CENACE", adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley
General para la Prevencién y Gestidn Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos
de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacién, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de
basura.

IDENTIFICACION Y UNIFORMES

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” quedan obligados a garantizar que el personal portara en
todo momento el equipo de proteccion personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso
en lugar visible el nombre y logotipo de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”, a fin de que puedan
ser identificados.

Los uniformes del personal de “"LOS POSIBLES PROVEEDORES"” deberan mantenerse en buen
estado y reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta
realizacion de “EL SERVICIO”.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual debera portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso. Los gafetes deberan
cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES"”, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente.

ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES" instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina
y orden durante la prestacion de “EL SERVICIO”. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE",
deberan mantener el debido respeto, atencion y cortesia en sus relaciones con el personal y
usuarios de estos; también deberan acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de
“LOS POSIBLES PROVEEDORES". Si el personal de “LOS POSIBLES PROVEEDORES"”
incurriere en una falta de disciplina o respeto, “EL CENACE"” podra solicitar que se sustituya por
otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

X3

%

Uso de celular y musica a un volumen alto.

Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante “"EL SERVICIO”.

Causar danos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales.

< Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las areas de “EL
CENACE".

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE".

Cometer delitos tipificados en el Codigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

®,
0.0

X3

%

®,
0.0

®,
0.0

X3

%

X3

%

®,
0.0

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo
5.7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

“LOS POSIBLES PROVEEDORES" sefalaran en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO”, estara bajo su responsabilidad Unica y directa,
por lo tanto, en ningln momento se considerara a “EL CENACE”, como patron sustituto o
solidario, pues la misma, no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y
consecuentemente, “LOS POSIBLES PROVEEDORES” se comprometen a liberar a “EL
CENACE" de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de
las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” asumiran la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de
éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

5.8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES
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“LOS POSIBLES PROVEEDORES” que incurrieran en cualquiera de los incumplimientos de “EL
SERVICIO” que se sefalan a continuacion, se haran acreedores a la aplicacion de penas convencionales
o deducciones que determine “EL CENACE” que deberan sefalarlas en lo concerniente a las
especificaciones y condiciones para la prestacion de “EL SERVICIO” en el contrato especifico respectivo,
de manera enunciativa mas no limitativa:

5.8.1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas de las
actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE".

5.8.2. Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

5.8.3. En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

5.8.4. Cuando los operarios no se presenten a laborar en los dias y horarios especificados y “LOS
POSIBLES PROVEEDORES" no proporcionen un sustituto de manera inmediata.

5.8.5. Cuando “LOS POSIBLES PROVEEDORES"” incumplan con las obligaciones patronales, como son:

a). Por cada dia natural de retraso, en el caso de que no entregue de manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacion
(SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto, dentro
de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante de pago debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segln corresponda.

b). En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de alta en el IMSS, esto sera por cada
elemento que estuviera en dicha situacion.

c). En caso de que, de la revisidn realizada a los listados del SUA, se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir, cuando su fecha de inicio
de actividades en la empresa difiera de su fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en
dicho instituto sea anticipada a su fecha de baja en la empresa, esto sera por cada dia que no
esté cubierto y por cada trabajador.
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|6. Equipo en Comodato

6.1.Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Aplica . .
Si No Equipo Requerido
X

7. Autorizaciones

7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

8. Administrador del Contrato

8.1.Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida Nombre Cargo Teléfono, correo electrénico

Tel. 55 7588 4200

12 Yelasnetzi Crespo Flores Jefa de Departamento Ext. 52140 y 52142,

yelasnetzi.crespo@cenace.gob.mx

9. Indicacion respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con
recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al ano en que se hace la publicacion, en los términos

del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
No aplica Aplica No aplica Aplica 2023-2024

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la(s):
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10.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto Denominacion de la partlda(s_:) de gasto conforme al Clasificador
por Objeto del Gasto
35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”

10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales
Aplica No Aplica

Recursos de terceros
No Aplica

Créditos Externos
No Aplica

11.Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar que “LOS
SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida

requeridas.
11.1.Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Nimero Descripcion Partida a la que Aplica
NOM-004-STPS-1999 Slsterr_1as _ de pro_teccmn y d!s_posmvos de seguridad en la 12
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2017 Equipo de prote;uon personal-seleccion, uso y manejo en los 12
centros de trabajo.
NOM-030-STPS-2009 Serv_|C|os prevgn_tlvos de seguridad y salud en el trabajo- 12
funciones y actividades.
NMX-CC-9001-IMNC-2015 Certlﬂcad_o c_ie calldgd en la prestacion de servicios de limpieza 12
y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacion 12
NOM-035-STPS-2018 Fac,t_ores de riesgo psicosocial en el trabajo-Identificacion, 12
analisis y prevencion
NOM-017-STPS-2008 Equipo de protec_:qon personal-seleccidn, uso y manejo en los 12
centros de trabajo.

12.Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas
que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o
servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas,
asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que debera obtenerse
en las pruebas sefaladas. Sera responsabilidad del Area Técnica determinar que los niveles de
aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la libre
participacion de los interesados.
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12.1. Pruebas
Institucion .
Método Publica o Momento Umda_d de Res,u!tado
. Medida Minimo
Privada
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13.Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacion sera formalizada

mediante un acuerdo de voluntades por:

Cantidades Determinadas

Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)

Aplica

No Aplica

Solo en caso de contratos abiertos

Partida Unidad de Precio Cantidad Requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maxima Minimo Maximo
12 Servicio Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

14.La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion

Partida

Todas las partidas a un solo

licitante

Abastecimiento Simultaneo

Aplica

No Aplica

No Aplica

14.2. Abastecimiento Simultaneo

Fuente HITEEHS asm:lla:sos DEER IR G Porcentaje diferencial en precio
N/A No Aplica No Aplica

15.La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

15.1. Periodo para la prestacion de “"LOS SERVICIOS”

De

Hasta

01 de marzo de 2023
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15.1. Periodo para la prestacion de "LOS SERVICIOS”
De | Hasta
15.2. Vigencia del Contrato

el .d?l, oI SEIEEE A partir de la firma del
la emision del Fallo o Hasta
Sy Contrato
Adjudicacion
01 de marzo de 2023 No Aplica 31 de diciembre de 2024

16.Garantias |

16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR"” se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del
procedimiento de contratacion a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacién; y 79, fraccién III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del
Contrato por la partida adjudicada sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL
CENACE"” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento
juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la
garantia de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia
originalmente otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el
plazo para entregar la ampliacidén de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma de dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
para las cantidades adicionales.

La fianza debera presentarse en la Oficinas del Departamento de Abastecimientos de la
Gerencia de Control Regional Oriental, ubicada en Km 4.5 Antigua Carretera a la Resurreccion,
Col. Bosques de Manzanilla, Puebla, Puebla, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00
horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacidon y conforme al criterio de divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para
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16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento
efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la
obligacién contractual es: Divisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencién y prestacion de "LOS SERVICIOS", asi
como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
CONTRATO y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL
PROVEDOR”, se obliga a otorgar Pdliza de
Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia equivalente al
5% (cinco por ciento) del monto total del
CONTRATO de la partida adjudicada, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual
debera entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias
naturales siguientes a la firma del CONTRATO.

| 17.Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5%
(cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS"
no prestados oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO vy seran aplicadas por la Gerencia de Control Regional Oriental.
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La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO;
en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

18.Deducciones

"EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de "LOS SERVICIOS" con motivo
del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos que integran el
CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 97 de su Reglamento, en los términos
siguientes:

Responsable
de Aplicar las
deducciones

Aplica

Porcentaje o Importe Forma Concepto

SI | NO

* 3%, si se presenta una
inasistencia de entre el 3% y

hasta el 10 % del total del
personal.

* 7%, si se presenta una
inasistencia de entre el 10.1%
y hasta el 20% del total del
personal.

* 10%, si se presenta una
inasistencia de mas del 20.1%
del total del personal.

Sobre la factura mensual
presentada.

Se considerara como parcial o deficiente
“EL SERVICIO”, si se presenta con una
plantilla incompleta.

Para efecto de su determinacion, se
contabilizara por mes y se obtendra de la
compulsa entre el control de asistencia de
“"LOS POSIBLES PROVEEDORES” vy el
“Administrador del Contrato”,
considerando que el personal que registro
su entrada después de la tolerancia por
mas de dos veces en el mes que
corresponda se considerara como falta.

Plantilla
Incompleta

Departamento
de Finanzas
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Aplica

Porcentaje o Importe

SI | NO

Forma

Concepto

Responsable
de Aplicar las
deducciones

* 3%, si el resultado se
encuentra entre el 99% vy el
90% (bueno).

* 7%, si el resultado se
encuentra entre el 89% vy el
X 80% (regular).

* 10%, si el resultado fuese
menor o igual al 79% (malo).

Sobre la factura mensual
presentada.

El “Administrador del Contrato” y el
Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES” conjuntamente
elaboraran un reporte de evaluacion
mensual de “EL SERVICIO”, el resultado
de la evaluacion tendra calificaciones de
“excelente”, “bueno”, “regular” o “malo”.
En caso de que el resultado de la
evaluacion sea “bueno”, “regular” o
“malo”, se procederd a aplicar una
deduccién, de acuerdo con los formatos
establecidos.

Incumplimiento de
las actividades

Departamento
de Finanzas

X $50.00

Por cada dia natural de retraso, en el caso
de que no entregue de manera mensual
al ADMINISTRADOR DEL CO!‘ITRATO,
los listados del Sistema Unico de
Autodeterminacién (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, dentro de
los tres dias habiles posteriores al
vencimiento del plazo que concede el
IMSS para el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto por
concepto de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
seglin corresponda.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

X $1,000.00

Por cada elemento, en caso de que, de la
revision realizada a los listados mensuales
del SUA, se desprenda que haya personal
de la empresa laborando, y que no se
encuentre dado de alta en el IMSS.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas

X $50.00

Por cada dia que no esté cubierto y por
cada trabajador, en caso de que de la
revision realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya personal
laborando y no esté registrado en su
totalidad ante el IMSS, es decir, cuando

Incumplan con las
obligaciones
patronales

Departamento
de Finanzas
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Aplica Responsable
Porcentaje o Importe Forma Concepto de Aplicar las
SI | NO deducciones
su fecha de inicio de actividades en la
empresa difiera de su fecha de alta en el
IMSS, o su fecha de baja en dicho
instituto sea anticipada a su fecha de baja
en la empresa.
$200 Por la falta de entrega de alguno de los
insumos  para la realizacion ,de_ las _ Departamento
X Sobre la factura mensual actividades de acuerdo con el Apéndice II | Falta de insumos de Finanzas
“Listado de insumos y material propuesto
presentada. o L "
para la realizacién de las actividades”.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por el Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Oriental. La
aplicacion de deductivas es independiente de la aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto
del CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar
entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

19.FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizard mensualmente en 22 (veintidds) exhibiciones vencidas, previa aceptacion de “LOS
SERVICIOS” dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante
Fiscal Digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en
los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 89 y 90 de
su Reglamento. El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la recepcion del Comprobante Fiscal Digital que ampare “LOS SERVICIOS"” recibidos. El pago, se
efectuara mediante transferencia electronica, por lo que “EL PROVEEDOR"” deberd presentar
documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente
errores o deficiencias, “"EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan
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corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL
PROVEEDOR" presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para efectos de lo anterior, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” debera remitir a la Gerencia
de Control Regional Oriental del "EL CENACE", solicitud por escrito que se tramite el pago,
adjuntando el Comprobante Fiscal Digital correspondiente, la documentacion en original con la que
acredite la recepcion en tiempo, en forma y a entera satisfaccion de “LOS SERVICIOS".

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “"LOS SERVICIOS”
y/o éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
documentara y determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar a la
Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Oriental de “"EL CENACE" el
importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C.P. 01010, Demarcacién Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal
de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electronica
para su validacion al correo que senale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacidn de éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con
el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

| 20.Anticipo \

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

| 21.Prorroga \

“EL CENACE" no otorgara prérroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".
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| 22.Devoluciones ‘
No aplica

| 23.Propuesta Econémica

Entidad Federativa

Dias Laborables

Cantidad de Elementos**

Resto del pais

Zona libre de
frontera

Lunes —
Domingo
(Mensual)

Sabados,
Domingo y
Dias festivos
(precio
unitario por
dia laborado*)

Supervisor Operario

Cantidad Total de Elementos

Subtotal

LV.A.

Total

*Acotado a las dependencias o entidades que requieren el servicio Unicamente en esos dias.

**Lo fija las dependencias o entidades

Notas:

a). La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/0 supervisor, asi como los materiales, insumos, herramientas,
uniforme, equipo y demas condiciones definidas en el ANEXO TECNICO que requieran para la prestacién del SERVICIO de
acuerdo con la actividad que este deba realizar. i
b). El proveedor debera adjuntar el APENDICE II “LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION
DE LAS ACTIVIDADES" dentro de su propuesta econdmica.
c). El precio por elemento (supervisor u operario) es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)
d). El proveedor debera estar registrado en el padron publico de contratistas de servicios especializados u obras especializadas (REPSE).
d). Se ha considerado de manera opcional realizar visita a la instalacion de “EL CENACE” en la que se requiera tener una referencia
para la prestacion de los SERVICIOS, previo aviso al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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Titular del Area Contratante Area Técnica
Firma Digital al final del documento Firma Digital al final del documento
Ing. Ofelio Gaona Lopez Arq. Ariff Conde Lépez
Gerencia de Control Regional Oriental. Subgerente de Administracion

Administrador del Contrato

Firma Digital al final del documento

Lic. Yelasnetzi Crespo Flores
Administrador del Contrato

Puebla, Puebla a 16 de febrero de 2023
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APENDICE I

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se debera tomar en consideracion las actividades que realizara el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

AREAS

Estacionamiento,
1 | Azotea y areas
comunes

2 Baros

DESCRIPCION

DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Maquinaria

Descripcion

Escoba de plastico tipo

Norma Oficial
Mexicana

Escoba - - N/A
cepillo 0 escoba de mijo
Barrido Recogedor de lamina o de
Recogedor plastico con mango N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 100.
Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i(/)spglrlxs-gzms
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Lavado Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Lavado y
Desinfectado de
Muebles de
Bafio

Limpiador liquido

Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

NOM-189-
SSA1/SCFI -2018

Sarricida Sarricida liquido, botella NOM-189-
de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Cloro Cloro al 100% botella de NOM-189-
1 litro SSA1/SCFI -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo N/A
trompo)
Cubeta Cubeta de plastico N/A
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AREAS

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

W EL T ETRE]
Bomba para WC, de hule
Bomba natural, mango o baston N/A
de madera
Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para
Cepillo plastico para manos 2::32; EE?aglggcsgliéi?er, N/A
con base de polipropileno
Liquido destapa cafios Liquido destapa cafios N/A
. . Piedra pémez, "Calidad de
Piedra pémez limpieza” N/A
Pastilla desinfectante y NOM -189 -
Pastilla desinfectante aromatizante para WC SSA1/SCFI -2018
varios aromas.
. Aromatizante Aro_matizante para WC, N/A
Desodorizado varios aromas
Tapete desinfectante,
Tapete anti - salpicaduras | 3romatizante y anti - N/A
salpicaduras para
mingitorio, varios aromas
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\::?sl\&lxs?z_ms
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
- Sarricida liquido, botella NOM-189-
sarricida de 1 litro SSA1/SCFI -2018
Lavado de Cloro Clqro al 100% botella de NOM-189-
Muros 1 litro SSA1/SCFI -2018
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Hidro Lavadora a presion ENTIDADES acuerden N/A
con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rEJ(é((e)nsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Reposicion de Papel jumbo rollo de hoja )
papel de bafo — | b, higignico doble resistente, color NMX-N092-
manos y jabdn blanco. SCFI2015
para lavado de
manos (incluye
la habilitacion Papel toalla hoja NMX-N096-
de dispositivos Toalla para manos resistente, color blanco SCFI2014
despachadores)
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ANEXO TECNICO
“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

Materiales, Insumos,

AREAS DESCRIPCION Consumibles, ST Norma Oficial
DE LA RUTINA Herramienta y P Mexicana
L EL L ETIE]
Despachadores Jabon en espuma para
de 'gbén liquido Jabén liquido para manos manos, biodegradable, N/A
] q olor a frutas
Franela Franela de algodén N/A
Limpieza
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido gqeL!(telr?S?aséaar:t(:emsgrzizrs]te, NOM-189-
P q grasante, SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
Escritorios en botella de 1 litro
carpetas, La que LAS
3 | charolas y Lavado (metal) DEPENDENCIAS O
accesorios de Lavadora para muebles ENTIDADES acuerden N/A
escritorio con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica rEJ((ginsmn electrica de uso N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lustrador Lustrados para muebles N/A
en aerosol
Encerado - ) I .
(madera) Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
La que LAS
DEPENDENCIAS O
Aspiradora para Muebles ENTIDADES acuerden N/A
Aspirado con LOS POSIBLES
PROVEEDORES
Extension eléctrica Extension eléctrica de uso N/A
rudo
4 | Sillas y Sillones Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
Limpiador liquido desengrasante, varios NOM-189-
P q grasante, SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
Lavado en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
La que LAS
Lavadora para muebles DEPENDENCIAS O N/A
ENTIDADES acuerden
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“Servicio Integral de Limpieza 2023-2024, partida 12 Gerencia de Control Regional Oriental”

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,
Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

W EL T ETRE]

con LOS POSIBLES
PROVEEDORES

Extension eléctrica de uso

Extension eléctrica rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, 0oL
5 Equgs_ Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\i(/jsnglIS-gzms
Electronicos Limpieza aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Franela Franela de algodén N/A
Bolsa de plastico Bolsa de plastico grande N/A
Vaciado Recolectores de basura con N/A
ruedas
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?efél:gsfjéaar:;msgrziz:te’ NOM-183-
o aromas, biodegradable, S5A1/5CFI -2018
Limpieza en botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A
6 Cestos de Cubeta Cubeta de plastico N/A
basura Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpiador liquido
Limpiador liquido ?eﬂélﬁsfjéaa;;msglfizgte, NOM-185-
P q grasante, SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Lavado Cepillo plastico para
. - manos Tipo Plancha, de
Cepillo plastico para manos cerdas duras de poliéster, N/A
con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante, NOM-189-
7 | Ventiladores Lavado de Limpiador liquido desengrasante, varios
. SSA1/SCFI -2018
aspas aromas, biodegradable,

en botella de 1 litro

Franela

Franela de algoddn
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AREAS

DESCRIPCION
DE LA RUTINA

Materiales, Insumos,

Consumibles,
Herramienta y

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

L EL L ETIE]
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
g |Enfriadoresde | ;o Limpiador liquido ?elfc,lg:gsfjéaar:?er,nigrzi?;:te' NOM-189-
aire (Rejillas) aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
_ o o o multiusos, aromatizante, NOM-189-
9 | Extintores Limpieza Limpiador liquido desengrasgnte, varios SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
Despachadores | Limpiador liquido ?eﬂélﬁgj?aséaar:t(:er?sgrzizrs]te, NOM-189-
10 | de agua (solo Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
parte externa) en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido
Itiusos, aromatizante,
_ o Limpiador liquido gqeiengraéante, varios NOM-189-
11 | Persiana Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
en botella de 1 litro
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algodén N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante,
12 | Cubiertas Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios ss A'\{?sl\gFIIB?z_ms

aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro

Atomizador

Atomizador de plastico de
uso rudo (polietileno)
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) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

AREAS Mexicana

DE LA RUTINA Herramienta y Descripcion

L EL L ETIE]

Limpiador en polvo Limpiador en polvo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
. , Piedra pomez, "Calidad de
Piedra pomez limpieza" N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido
Refrigeradores y multiusos, aromatizante, NOM-189-
13 | Horno de Limpieza Limpiador liquido desengrasante, varios SSAL/SCFI -2018
microondas aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido I|_mp|a vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Atomizador Atomizador d_e p_Iast|c0 de N/A
uso rudo (polietileno)
14 | Vidrios interiores | Lavado Jalador nga.d or metalico para N/A
vidrio, con mango
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Limpia vidrios Liquido Ilmpla vidrios, N/A
aprox 1 litro
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Vidrios Jalador Jgéa_dor metalico para N/A
13 | Exteriores hasta | Lavado vidrio, con m?ngo
Cubeta Cubeta de plastico N/A
3.5m ——
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Letreros de Franela Franela de algoddn N/A
informac,ién, Limpiador liquido
canceleria, multiusos, aromatizante,
asamanos P PO - NOM-189-
p 4 o Limpiador liquido desengrasante, varios
14 | chapas, maceta, | Limpieza aromas, biodegradable, SSA1/SCFI -2018
m?cet?nes, en botella de 1 litro
estructuras
metalicas, Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
zoclos, puertas Cubeta Cubeta de pléstico N/A
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) Materiales, Insumos,
DESCRIPCION Consumibles,

Norma Oficial

DE LA RUTINA Herramienta y PETER Mexicana
L EL L ETIE]
Guantes de hule Guantes de hule N/A
- Mwes
Limpiador liquido
multiusos, aromatizante
Limpiador liquido deier?g?aéaant(:e Sarizs ' NOM-189-
A SSA1/SCFI -2018
aromas, biodegradable,
en botella de 1 litro
15 | Muros internos Limpieza Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Franela Franela de algodén N/A
Cubeta Cubeta de plastico N/A
Limpieza E__scaleras de_aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A
16 | Lambrin Cera Cera liquida para N/A
mantenimiento
Franela Franela de algodén N/A
Encerado Escaleras de aluminio tipo
Escalera tijera con sujetadores de N/A
seguridad
Guantes de hule Guantes de hule N/A

Para cubrir las actividades enlistadas en el apartado 5.4. Lineamientos Generales, inciso f), se muestra
la informacion de referencia con la finalidad de que el posible proveedor estime la volumetria para una
adecuada prestacion del Servicio:

1. Volumetria general del Inmueble

Metros Cuadrados

Partida Areas de “EL CENACE” Area . . Totales en el
. . Estacionamiento :
Administrativa inmueble

12, Gerencia de Control 4,373.68 3,754.89

Regional Oriental 5,031.63
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1. Caracteristicas del Inmueble

N©G NI Nt N Metros
Metros Cocinas o Baiios Niicleos o o o e cuadrados Metros
. Edificio de “"EL cuadrados de . - o total de total de total de total de cuadrados
Partida ” N cocinetas privados sanitario B SR de domos .
CENACE villas o (pieza) (pieza) s (pieza) inodoros mingitorios lavabos regaderas N de vidrios
dormitorios (pieza) (pieza) (pieza) (pieza) tragaluces exteriores
Gerencia de
12 Control - 5 6 16 26 11 23 1 - 246.2
Regional
Oriental

3. Insumos, materiales, consumibles, herramientas y maquinaria de referencia para una adecuada
prestacion del servicio:

Cantidad de referencia
Insumos
mensual
Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas, biodegradable. 40 lts.
Aromatizante para WC, varios aromas 26 pzs.
Bolsa de plastico grande (60x90 cm) 20 kgs.
Bolsa de plastico transparente para cestos de basura 25 kgs.
Cloro al 100% 40 Lts.
Franela de algoddn 6 mts. Gris, 6 mts.
Blanca, 6 mts. roja
Guantes de hule / latex del nimero 8 12 pares
Jabodn liquido para manos, biodegradable, olor a frutas 20 Its.
Jerga en rollo 25 mts.
Jabdn limpiador en polvo (bicloro) 5 kg.
Jabon limpiador en polvo multiusos 10 kg.
Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro 5 Lts.
Rollo de papel higiénico jumbo jr. De 300 metros de largo, hoja doble, de color blanco gofrado, 20 cajas de 12 rollos
100% biodegradable. cada una
Toalla para manos en rollo de 180 metros de largo por 20 centimetros de ancho, de hoja doble, | 20 cajas de 6 rollos de
color blanco gofrado, 100% biodegradable. cada una
Sarricida liquido, botella de 1 litro 4 Lts.
Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios aromas. (1P
ZS.
. Cantidad de referencia
Magquinaria
mensual
Aspiradora industrial (accesorios) 1
Despachadores de jabon liquido 1
Despachadores de papel para mano 1
Pagina 31 de 34 2
) 2023
" Francisco

VIEA



coslerNoDE | WS a CENACE
MEXICO | %o

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Operacion y Planeacion del Sistema
Subdireccion de Operacion
Gerencia de Control Regional Oriental

ANEXO TECNICO
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Despachadores de papel para jumbo jr. 1
Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores de seguridad 2
Extension eléctrica de uso rudo 1
Material Consumible Cantidad de referencia
mensual
Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno) 6
Cubeta de plastico 1
Escoba de plastico tipo cepillo 6
Jalador de piso 6
Mechudo de algodén 6
Recogedor de lamina o de plastico con mango 2
4. Insumos no considerados dentro del Contrato Marco:
INSumMos Cantidad de
referencia mensual
Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda 5 Its.
Fibra verde de 9 x 14.5 cm 6 pzs.
Fibra verde con esponja de 9 x 14.5 cm 10 pzs
Jabodn liquido para trastes 5 lts.
Papel higiénico individual de 240 a 500 hojas dobles, de color blanco gofrado, 100% biodegradable. 30 pzs.
Pastilla desodorante media luna de 80 gr. para w.c. 40 pzs
Thiner 11t
Rejilla con aromatizante para mingitorio ecoldgico 11 pzs
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APENDICE II

LISTADO DE INSUMOS Y MATERIAL PROPUESTO PARA LA REALIZACION DE LAS
ACTIVIDADES

El siguiente listado debera ser llenado por el posible proveedor, por lo que las cantidades escritas,
deberan ser suficientes para atender las actividades durante 30 dias naturales, descritas en el
APENDICE I “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA
REQUERIDOS SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA"

Cantidad propuesta

Insum
sumos mensual

Limpiador liquido multiusos, aromatizante, desengrasante, varios aromas, biodegradable.
Aromatizante para WC, varios aromas

Bolsa de plastico grande (60x90 cm)

Bolsa de plastico transparente para cestos de basura
Cloro al 100%

Franela de algoddn

Guantes de hule / latex del nimero 8

Jabdn liquido para manos, biodegradable, olor a frutas

Jerga en rollo

Jabon limpiador en polvo (bicloro)

Jabon limpiador en polvo multiusos

Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro

Rollo de papel higiénico jumbo jr. De 300 metros de largo, hoja doble, de color blanco
gofrado, 100% biodegradable.

Toalla para manos en rollo de 180 metros de largo por 20 centimetros de ancho, de hoja
doble, color blanco gofrado, 100% biodegradable.

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Tapete desinfectante, aromatizante y anti-salpicaduras para mingitorio, varios aromas.

Maquinaria Cantidad propuesta
mensual
Aspiradora industrial (accesorios)
Despachadores de jabon liquido
Despachadores de papel para mano
Despachadores de papel para jumbo jr.

Escaleras de aluminio tipo tijera con sujetadores de seguridad
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Extension eléctrica de uso rudo

Material Consumible (ST b TR )

mensual

Atomizador de plastico de uso rudo (polietileno)

Cubeta de plastico

Escoba de plastico tipo cepillo

Jalador de piso

Mechudo de algoddn

Recogedor de lamina o de plastico con mango

Cantidad

Insumos
propuesta mensual

Alcohol isopropilico/ pantallas en limpieza profunda
Fibra verde de 9 x 14.5 cm

Fibra verde con esponja de 9 x 14.5 cm

Jabon liguido para trastes

Papel higiénico individual de 240 a 500 hojas dobles, de color blanco gofrado, 100% biodegradable.

Pastilla desodorante media luna de 80 gr. Para w.c.

Thiner

Rejilla con aromatizante para mingitorio ecoldgico

Nombre y Firma del Representante Legal
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