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CONTRATO CERRADO PARA LA PRES]'ACIéN DEL SERVICIO DE TELEFONIiA CELULAR EN
ADELANTE "EL SERVICIO", CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA EN LO
SUCESIVO “EL CENACE", REPRESENTADA POR EL ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES,
EN SU CARACTER DE JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS Y APODERADO
LEGAL, ASISTIDO POR EL ING. ERASMO JONATHAN ROSAS RUIZ, ENCARGADO DE LA
SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL AREA REQUIRENTE; Y EL ING.
JONATHAN LUGO GUTIERREZ, JEFE DE DEPARTAMENTO EN LA UNIDAD DE
COMUNICACIONES, COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y POR LA OTRA LA PERSONA
MORAL DENOMINADA RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR"
REPRESENTADO POR EL C. SERGIO ALBERTO RUELAS QUINTERO, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL CENACE" declara que:

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracidén Publica Federal, de conformidad
con los articulos 19, parrafo primero y tercero; 39, fraccion I; y 45, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 3° del
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; SEGUNDO del Decreto por el que
se crea el Centro Nacional de Control de Energia; y apartado A, fraccidén I, numeral 17 de la
Relacién de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal; cuya competencia y
atribuciones se sefialan en el articulo Décimo Sexto Transitorio, inciso b), del Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en Materia de Energia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
diciembre de 2013; la Ley de la Industria Eléctrica; y el Decreto de Creacion del Centro Nacional
de Control de Energia.

1.2. Conforme a lo dispuesto en el articulo 16, fracciones V, XII y XVI del Estatuto Organico del
Centro Nacional de Control de Energia; Escritura Publica nimero 220,599, de fecha 13 de
agosto del 2019, otorgada ante la fe del Maestro en Derecho Eutiquio Lopez Hernandez, Notario
Publico Numero 35 de la Ciudad de México; vy las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, el Ing. Rafael Adolfo Mercado Paredes, Jefe de Unidad de Adquisiciones y Servicios,
es la persona servidora publica que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por
ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

Asimismo, manifiesta que sus facultades no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna
a la fecha de firma de este instrumento legal, y el testimonio que fue debidamente inscrito en el
Registro Publico de Organismos Descentralizados.

La persona servidora publica, formaliza el presente contrato manifestando que los aspectos

técnicos de la contratacidn son responsabilidad exclusiva del Area Requirente y el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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1.3. De conformidad con lo dispuesto en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, suscribe el presente instrumento el Ing. Jonathan Lugo Gutiérrez, en su caracter de
Jefe de Departamento en la Jefatura de Unidad de Comunicaciones, designado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por la persona servidora publica titular del Area Requirente,
informando a “"EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

1.4. De conformidad con lo dispuesto en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia, suscribe el presente instrumento el Ing. Erasmo Jonathan Rosas Ruiz, en su caracter
de Subgerente de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y Encargado de la
Subdireccién de Infraestructura de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, en su
calidad de titular del Area Requirente, quien podra ser sustituida en cualquier momento de su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 25; 26, parrafo primero, fraccion III; 26 Bis, parrafo primero,
fracciéon I, 28, parrafo primero, fraccion I, 40; y 42, parrafo primero, demas relativos y
aplicables de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo
“LAASSP".

1.6. “EL CENACE" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Solicitud de Pedido, en
lo sucesivo “SOLPED"”, con folio de autorizacién 600034817, de fecha 12 de noviembre de
2024, emitida por la Subdireccion de Infraestructura de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones.

1.7. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes No. CNC140828PQ4.

1.8. Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.
P. 01010, Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de México, mismo que sefala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

1.9. Formaliza este Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR"” manifestd bajo protesta de
decir verdad que ninguno de sus socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad, no
desempeiian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de
Interés, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

2. "EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara:
2.1. Que es una persona moral legalmente constituida mediante escritura publica nimero 27,467 de

fecha 8 de febrero de 1956, otorgada ante la fe del Licenciado Francisco de P. Morales Jr.,
Notario Pubico No. 19, del entonces Distrito de Federal, denominada Publicidad Turistica,
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Sociedad Andnima de Capital Variable, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad,
seccién Comercio del entonces Distrito de Federal con el folio 498, foja 311 del Volumen 348,
Libro Tercero de fecha 5 de abril de 1956.

2.2. Que por escritura nimero 65,671 de 23 de septiembre de 1974, otorgada ante la fe del
Licenciado Graciano Contreras Saavedra, en esa fecha Notario 54 del entonces Distrito
Federal, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, seccion Comercio del entonces Distrito
de Federal; se protocolizd el Acta de Asamblea General Extraordinaria de accionistas de la
sociedad, en la que se acordd entre otros, cambiar la denominacion de la sociedad por la de
Directorios Profesionales, S.A., con la consecuente reforma a la cldusula primera de sus
estatutos sociales.

2.3. Que por escritura numero 80,559 de 9 de noviembre de 1984, otorgada ante la fe del
Licenciado Graciano Contreras Saavedra, en esa fecha Notario 54 del entonces Distrito
Federal, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, seccion Comercio del entonces Distrito
de Federal con el Folio Mercantii 13859 se protocolizd el Acta de Asamblea General
Extraordinaria de accionistas de la sociedad, celebrada el 3 de octubre de 1984, en la que se
acordo entre otros, cambiar la denominacidn de la sociedad por la de Radiomévil Dipsa, S.A.
de C.V., con la consecuente reforma a la clausula primera de sus estatutos sociales.

2.4. Que el C. Sergio Alberto Ruelas Quintero, en su caracter Apoderado Legal, acredita la
personalidad con la que se ostenta mediante con el testimonio de la Escritura Publica 65,007 de
fecha 8 de abril de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Lic. Patricio Garza Bandala,
Notario Publico No. 195, de la Ciudad de México, manifestando bajo protesta de decir verdad
manifiesta sus facultades no le han sido limitadas, modificadas, ni revocadas en forma alguna.

2.5. Seidentifica con pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores, vigente a la fecha
de firma del presente Contrato.

2.6. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

2.7. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes RDI841003QJ4.

2.8. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

2.9. Tiene establecido su domicilio en Calle Lago Zurich No. 245, Edificio Telcel, Colonia
Ampliacion Granada, C.P. 11529, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mismo
que senala para los fines y efectos legales del presente Contrato.

3. “LAS PARTES"” declaran que:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente Contrato, sujetarse a sus términos y condiciones; se
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reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad

con las siguiente:
CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL CENACE” la prestacion del servicio
denominado “"SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR”, en los términos y condiciones establecidos en
este Contrato y su Anexo Técnico, documentacidon que se anexa como parte integrante del presente
Contrato.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL CENACE" pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por el servicio objeto de este
Contrato, la cantidad de $371,670.00 (trescientos setenta y un mil seiscientos setenta pesos 00/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, que asciende a $ 59,467.20 (cincuenta y nueve mil
cuatrocientos sesenta y siete pesos 20/100 M.N.); monto integrado de acuerdo con lo siguiente:

Numero de Monto

» Impor!:e_ mensgal del Nt'lr’nero de servicios mensual por Monto _t(_)tal

Id Sitio servicio por linea lineas (meses) sitio por sitio

(a) (b) (c) d= a*b e= c*d
1. Corporativo $247.78 14 10 $3,468.92 $34,689.20
2. GCN $247.78 25 10 $6,194.50 $61,945.00
3. GCRCE $247.78 11 10 $2,725.58 $27,255.80
4. GCA $247.78 10 10 $2,477.80 $24,778.00
5. GCROR $247.78 12 10 $2,973.36 $29,733.60
6. GCRBC SCLP SCSR $247.78 15 10 $3,716.70 $37,167.00
7. GCRNO $247.78 14 10 $3,468.92 $34,689.20
8. GCRNT $247.78 13 10 $3,221.14 $32,211.40
9. GCRNE $247.78 13 10 $3,221.14 $32,211.40
10. GCRPE $247.78 10 10 $2,477.80 $24,778.00
11. GCROC $247.78 13 10 $3,221.14 $32,211.40
Total 150 $37,167.00 $371,670.00

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del
servicio denominado “SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR”, no podra agregar ningun costo extra y
los precios seran inalterables durante la vigencia del presente Contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente Contrato “EL CENACE" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL CENACE" efectuara el pago, preferentemente, a través de transferencia electrdnica, y de acuerdo
con lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte integrante de este Contrato.
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El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de

la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura

electrénica a “EL CENACE", con la aprobacion (firma) del Administrador del Contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electrénica, y ésta relna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la
materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacion soporte de la prestacion de
los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, la Subdireccion de Finanzas, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a “"EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI
y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de
la “LAASSP".

El comprobante fiscal Digital por Internet (CFDI) en su representacion impresa en formato PDF y archivo
digital XML de la factura y nota de crédito o débito (en caso de aplicar), de acuerdo con la normatividad
vigente, y enviar al correo recepcion.facturas@cenace.gob.mx y al administrador del contrato
correspondiente.

En el caso de que "EL PROVEEDOR” determine solicitar el pago de su CFDI o documento analogo, a
través de cadenas productivas, se sujetara a lo previsto en las disposiciones del Programa Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo. “EL CENACE”
manifiesta su consentimiento a “EL PROVEEDOR”, para que cedan sus derechos de cobro a favor de
un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento electronico en cadenas
productivas, en términos del numeral 10 de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacion al citado
Programa.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del Contrato correspondiente.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “EL CENACE", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacién que “EL CENACE" le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CENACE".
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El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR"”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “"LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de “EL SERVICIO”, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL CENACE" en el presente instrumento y el Anexo Técnico.

“EL SERVICIO" sera prestado en los domicilios sefialados en presente instrumento y el Anexo Técnico,
mismos que son enunciativos mas no limitativos y en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, "EL CENACE" podra exigir a "EL
PROVEEDOR" que lleve a cabo las correcciones o las reposiciones inmediatas que se requieran por su
cuenta sin que tenga derecho a retribucion por tal concepto, sin costo adicional para “EL CENACE".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen que la vigencia del presente Contrato sera a partir del 01 de marzo de
2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL CENACE" por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el Contrato esté vigente. La
modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL CENACE”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CENACE", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacidn al presente Contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el

servidor publico de “"EL CENACE" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “"EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
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términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal

se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CENACE"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente Contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion II, 49, fraccidn II, de la “LAASSP”; 85, fraccion III, y 103 de
su Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR" se obliga
a constituir una garantia la cual debera ser divisible, que sélo se hara efectiva en la proporcién
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Centro
Nacional de Control de Energia, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
del Contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada a "EL CENACE", a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrdnica.

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo
de pdliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en
el Diario Oficial de la Federacidn, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
CENACE" podra rescindir el Contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en
el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL CENACE" reclame la indemnizacidn por cualquier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL CENACE", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de
la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.
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Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del Contrato
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se
trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera
en el mismo, la cual debera presentarse a “EL CENACE"” a mas tardar dentro de los primeros diez dias
naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL CENACE”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales
e iniciara los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del Contrato, lo que comunicara
a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a) Prestar “EL SERVICIO” en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente Contrato y Anexo Técnico.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente Contrato y Anexo Técnico.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CENACE" o a terceros
con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “"LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CENACE".

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacidn de los servicios objeto del Contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente Contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS.

La persona servidora publica titular del Area Requirente designa como Administradores del
Contrato a la siguiente persona servidora publica, quien desempefiara sus responsabilidades, dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento
de acuerdo con lo previsto en el Anexo Técnico:

Ing. Jonathan Lugo Gutiérrez, Jefe de Departamento en la Jefatura de Unidad de Comunicaciones.
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“EL SERVICIO” se tendra por recibido previa revision del Administrador del Contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas en el Contrato y su
Anexo Técnico.

“EL CENACE", a través del Administrador del Contrato, rechazara “EL SERVICIO”, que no cumpla
las especificaciones establecidas en este Contrato y su Anexo Técnico, obligindose “EL
PROVEEDOR” en este supuesto a realizarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional
para “EL CENACE", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“EL CENACE”, a través del Administrador del Contrato, podrad aceptar “EL SERVICIO” que
incumpla de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este Contrato y en su
Anexo Técnico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion
de “EL SERVICIO"”, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CENACE" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR"” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente Contrato y su Anexo
Técnico.

Las cantidades que deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR"” presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva.

“EL PROVEEDOR"” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato, cuya
notificacién se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de “EL SERVICIO” objeto del presente Contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico parte integral del presente Contrato, “EL CENACE"” por conducto del Administrador del
Contrato aplicara la pena convencional equivalente al 0.5 % (cero punto cinco por ciento) por cada dia
natural de atraso sobre el importe, de la entrega de “EL SERVICIO"” no proporcionados oportunamente,
de conformidad con este instrumento legal y su Anexo Técnico.

El Administrador del Contrato correspondiente determinara el calculo de la pena convencional,

cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 5
(cinco) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.
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El pago de “EL SERVICIO" quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR"”

deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI, a través de un comprobante de egreso
(CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de “EL SERVICIO”, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al 10% (diez por ciento) del monto
total del Contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, CONCESIONES, AUTORIZACIONES, REGISTROS Y
PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, concesiones, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente Contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una Pdliza de Seguro por Responsabilidad Civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion de “EL SERVICIO”, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el
presente Contrato y su Anexo Técnico.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO” materia
del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a
“EL CENACE".

“EL CENACE" sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA),
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente Contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CENACE".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
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obligaciones del presente Contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los

dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CENACE"
de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal
o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente Contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccidon de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados,
y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracion
del presente Contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
Contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacidn del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la “"LAASSP” y 102, fraccion II, de su Reglamento, “EL
CENACE" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables,
podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el Contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CENACE” asi lo determina; y en caso de que subsistan
los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del Contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL CENACE" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar
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con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafo o perjuicio a “EL
CENACE", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente Contrato,
con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de
la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad
alguna para “EL CENACE", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL CENACE" determine dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, lo notificara
a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo
en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a
la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente Contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del
Reglamento de la “"LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL CENACE" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente Contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR"” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo
gue, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el
presente Contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente Contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Si cede los derechos de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “"EL CENACE".

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
Contrato.

e) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente Contrato y sus respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacidn que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio.

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada
para efecto del presente Contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente Contrato y su anexo técnico o de las disposiciones de la “"LAASSP” y su Reglamento.

j) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
Contrato, la garantia de cumplimiento de este.

k) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la
garantia de cumplimiento del Contrato;

) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente Contrato, sin contar con la autorizacion de “EL CENACE” en los términos de lo
dispuesto en la CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;
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m) Cuando “EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL
CENACE".

Para el caso de optar por la rescision del Contrato, “EL CENACE” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CENACE”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el Contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR”
dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el Contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL CENACE" por concepto del Contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL CENACE"” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacidon de dar por rescindido el Contrato se realiza la prestacién de los
servicios, el procedimiento iniciado quedarad sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
CENACE" de que continla vigente la necesidad de la prestacidn de los servicios, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL CENACE" podra determinar no dar por rescindido el Contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisidén de este pudiera ocasionar algun dafio o afectacidn a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL CENACE" elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el Contrato, “"EL CENACE" establecera con “"EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “"EL CENACE" quedara expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del Contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del Contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por

dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL CENACE".
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VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL CENACE" respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o
de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron sustituto, patréon solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus dérdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL CENACE", asi como en
la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL CENACE" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente Contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente Contrato, “"EL CENACE"” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “EL CENACE”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el presente
Contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacion.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente Contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la "LAASSP”, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente Contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.
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VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente Contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, su anexo técnico que forma
parte integral del mismo, a la “"LAASSP”, su Reglamento; Coddigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, asi como para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en
razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES

“EL CENACE"” y “EL PROVEEDOR"”, manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias,
valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, en las fechas especificadas en el
apartado de cada firma electrénica.

LAS FIRMAS DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL SERAN INSERTADAS DESPUES DE LA ULTIMA FOJA
DEL ANEXO TECNICO.

POR:
“EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C.
Rafael Adolfo Mercado Jefe de Unidad de Adquisiciones y MEPR680824U55
Paredes Servicios
Erasmo Jonathan Rosas Ruiz | Encargado de la Subdireccién de RORE7806201Z8

Infraestructura de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones
Jonathan Lugo Gutiérrez Jefe de Departamento en la LUGJ840710CM1
Jefatura de Unidad de
Comunicaciones

POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.
Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V. ASE930924SS7
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Modelo de Propuesta Econdmica
Ciudad de México,a 05 de_Febrero  de 2025.

X

NO APLICA

Licitacion Publica ITP

Adjudicacion Directa

Solicitud de Informacion

Tipo de Procedimiento

Numero de Procedimiento

RADIOMOVIL DIPSA SA DE CV RDI841003QJ4
Razén Social RF.C
Importe mensual del Numero NsueTvei::?o:e % de uso menM:un:Io or Monto total
ID Sitio Periodo servicio por linea de lineas (meses) en el mes sitio P por sitio
K
(a) (b) (C) (d) (e=a*b*d) (f'c e)
. Del 01 de marzo al 31 de o
1 Corporativo diciembre de 2025 10 meses. $247.78 14 10 100% $3,468.92 $34,689.20
Del 01 de marzo al 31 de $247.78
2 GCN diciembre de 2025 10 meses 25 10 100% $6,194.50 $61.945.00
Del 01 de marzo al 31 de $247.78
3 GCRCE diciembre de 2025 10 meses 11 10 100% $2,725.58 $27,255.80
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
4 GCA diciembre de 2025 10 meses 10 100% $2,477.80 $24,778.00
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10 o
5 GCROR diciembre de 2025 10 meses 12 100% $2,973.36 $29,733.60
GCRBC SCLP | Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
6 SCSR diciembre de 2025 10 meses 15 100% $3,716.70 $37,167.00
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
7 GCRNO diciembre de 2025 10 meses 14 100% $3,468.92 $34,689.20
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
8 GCRNT diciembre de 2025 10 meses 13 100% $3,221.14 $32,211.40
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
9 GCRNE diciembre de 2025 10 meses 13 100% $3,221.14 $32,211.40
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
10 GCRPE diciembre de 2025 10 meses 10 100% $2,477.80 $24,778.00
Del 01 de marzo al 31 de $247.78 10
1 GCROC diciembre de 2025 10 meses 13 100% $3,221.14 $32,211.40
Subtotal $371,670.00
_TRESCIENTOS SETENTA'Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA Pesos 00/100 antes de I.V.A.
LV.A. $59,467.20
Total $431,137.20

Se cumplen con los términos y condiciones de entrega y de aceptacion establecido en el anexo técnico del “Servicio de
Telefonia Celular”.

Los precios seran: Fijos
Moneda: Pesos mexicanos
Vigencia de la cotizacion: 90 dias naturales

o

Jesus Ulises Balderas Alvarez
RADIOMOVIL DIPSA, SADE CV

Radiomovil Dipsa SA de CV Lago Zurich Edi Telcel 245 Col Ampliacion Granada Del Miguel Hidalgo CDMX CP 11529
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MEXICO 0 — Subdireccién de Infraestructura y Comunicaciones

ANEXO TECNICO
SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR

1. Criterio de evaluacion

Binario Puntos o Porcentajes Costo-Beneficio

X

2. Objeto de la contratacion

Servicio de Telefonia Celular para el Centro Nacional de Control de Energia (CENACE) con el objetivo
de asegurar la disponibilidad del servicio de comunicacion de voz, mediante el uso de dispositivos
moviles.

3. Descripcion técnica del objeto

3.1 Servicio de Telefonia Celular, caracteristicas minimas requeridas para el Servicio de telefonia
celular, en lo sucesivo “LOS SERVICIOS”.

Caracteristicas Requerimiento minimo

3.1.1 | Cobertura Propia, conforme a registro en IFT.

3.1.2 |Tipo de Plan Plan Controlado con opcidn de uso de tarjetas de prepago

3.1.3 |Tarjeta Fisica, opcional adicional eSIM

3.1.4 | Conectividad 4G o Superior

3.1.5 | Datos (Internet) Al menos 10 GB mensuales

3.1.6 | WhatsApp II|m|tac,Ios, sin costo dentro de México, Estados Unidos o
Canada

3.1.7 Llamadas voz estando en México, Ilimitados, sin costo para llamadas con destino a México,

""" | Estados Unidos y Canada Estados Unidos y Canada

3.1.8 | Mensajes de texto SMS Ilimitados para envio de'SMS con destino a México,

Estados Unidos y Canada

Sitio Distribucion de lineas telefonicas por sitio Cantidad
1 | Servicio de telefonia celular para Corpl y Corp2 14
2 | Servicio de telefonia celular para GCN 25
3 | Servicio de telefonia celular para GCRCE 11
4 | Servicio de telefonia celular para GCA 10
5 | Servicio de telefonia celular para GCROR 12

Servicio de telefonia celular para GCRBC, 11 lineas celulares
6 | Servicio de telefonia celular para SCLP, 2 lineas celulares 15
Servicio de telefonia celular para SCSR, 2 lineas celulares
7 | Servicio de telefonia celular para GCRNO 14
8 | Servicio de telefonia celular para GCRNT 13
9 | Servicio de telefonia celular para GCRNE 13
10 | Servicio de telefonia celular para GCRPE 10
11 | Servicio de telefonia celular para GCROC 13
PARTIDAS
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. . . Unidad de .
Pailrtlda Descripcion Medida Cantidad
Unica Servicio de telefonia celular Servicio 150

4. Plazo y Lugar de Entrega

Plazo

4.1 "EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar "LOS SERVICIOS", objeto del
presente Anexo Técnico del 01 de marzo de 2025 al 31 de diciembre de 2025.

Lugar

4.2. "EL PROVEEDOR" debera proporcionar "LOS SERVICIOS" objeto de este
contrato en los sitios referidos en la siguiente tabla:

SITIOS CLAVE DIRECCION
Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Ciudad de
CORP1 | Col. Los Alpes Alcaldia Alvaro Obregon, Méxi
éxico.
1.-Corporativo C.P. 01010
Calle Don Manuelito No. 32, Col. Olivar Ciudad de
CORP2 | de los Padres, Alcaldia Alvaro Obregdn, México
C.P. 01780 )
) Calle Don Manuelito No. 32, Col. Olivar .
é.e-n?reor?\lnacclfogsll GCN |de los Padres, Alcaldia Alvaro Obregén, f/llgg?:g de
C.P. 01780 '
3.- Gerencia de Av. Insurgentes Sur No. 3177 Col. Ciudad de
Control Regional GCRCE | Pedregal de San Angel Alcaldia México
Central Coyoacan, C.P. 04500 '
4 - Gerencia del Calle Violetas No. 7 Col. Concepcion La | San Andrés
Centro Alterno GCA |Cruz Beserva Territorial Atlixcayotl San | Cholula,
Andrés Cholula, C.P. 72197 Puebla.

5.- Gerencia de
Control Regional
Oriental

GCROR

Km 4.5 Antigua Carretera a
Resurreccion, Col. Bosques de
Manzanilla, C.P. 72307

Puebla, Puebla.

6.- Gerencia de

Calzada Héctor Teran No. 1566 Conj.

Peninsular

Cor_ltrol _Reglonal Baja | GCRBC Urb. Xochimilco, C.P. 21380. Mexicali, B.C.
California
Subgerencia de Oaxaca y Chiapas S/N Col. Ruiz Cortines,
Control La Paz SCLP | c.p. 23079 La Paz, B.C.S.
Subgerencia de SCSR Prolongacion calle del Cobre S/N, Col. Santa Rosalia,
Control Santa Rosalia Unidad Deportiva, C.P. 23920 B.C.S.
7.- Gerencia de I L, .
. Reforma y Periférico Norte sin numero, | Hermosillo,
Control Regional GCRNO Col. Balderrama, C.P. 83180 Sonora
Noroeste
8.- GerenC|a_ de Calle Guanacevi 131, Parque Industrial | Gémez Palacio,
Control Regional GCRNT
Lagunero, C.P. 35078 Durango.
Norte
9.- Gerencia de .
Control Regional GCRNE Av. Estrellas 325, Colonia Contry, C.P. Monterreyl,
64860 Nuevo Ledn.
Noreste
10.- Gerencia de Calle 10 No. 312 A entre 1y 1 Bis, Mérida
Control Regional GCRPE | Fraccionamiento Gonzalo Guerrero, C.P. Yucatéiw

97115.
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11.- Gerencia de
Control Regional
Occidental

Calle Vicente Guerrero 1234, Col. Agua
Blanca Industrial, C.P. 45235

Zapopan,

GCROC "
Jalisco

Tabla 1. Relacion de ubicaciones en que se prestaran los servicios objeto de este

Anexo Técnico.

5. CONDICIONES.

5.1

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Para efectos del presente “ANEXO TECNICO”, se entenderd por:

Término

Descripcion o significado

CENACE

Centro Nacional de Control de Energia

Administrador del
Contrato

Servidor publico de “EL CENACE” sobre quien recae la responsabilidad de dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el contrato, asi
como determinar la aplicacion y calculo de penas convencionales y deductivas y, en su caso,
solicitar al drea competente, la rescision del contrato, aportando los elementos conducentes.

El Proveedor

La persona, compaiia o entidad que celebra el presente contrato de servicios.

Administrador del
proyecto

Personal designado por "EL PROVEEDOR" responsable de la gestion y administracion para
el correcto cumplimiento de todas las obligaciones establecidas y descritas en el Contrato,
Anexo Técnico y, demds documentacion que derive como parte del cumplimiento
contractual por parte de "EL PROVEEDOR"”

Area Técnica del sitio

Servidor Publico de “"EL CENACE” responsable de verificar el cumplimiento del Contrato en
sitio, a través del control y seguimiento de fallas.

Area Técnica
Consolidadora

La unidad administrativa de “EL CENACE” que en funcion de su experiencia y los
requerimientos técnicos de los bienes, arrendamientos o servicios que requieran contratar
mas de dos unidades administrativas estan en posibilidad de validar y/o establecer los criterios
técnicos para la integracién, en un procedimiento de contratacién, evaluara las propuestas
técnicas recibidas y respondera en la junta de aclaraciones sobre los requisitos técnicos del
presente procedimiento.

5.2 Condiciones de entrega.

5.2.1.

“EL PROVEEDOR" debera anexar a su propuesta técnica la evidencia de que

cuenta con cobertura del servicio en todos los sitios que se describen en la seccion

lugar.
5.2.2.

En caso de que se requiera llevar a cabo la “Portabilidad Numérica” de las lineas

del servicio, “EL PROVEEDOR” deberad realizar todas las actividades previas
necesarias para asegurar el inicio del servicio en el plazo establecido en la seccion
“Plazo y Lugar de Entrega” sin generar costos adicionales para el CENACE.

5.2.3.

“EL PROVEEDOR" debe considerar que para “LOS SERVICIOS” objeto de

este contrato, “EL CENACE” NO RECONOCERA, cargos por consumo a servicios de
entretenimiento, suscripciones, trafico de datos excedentes y cualquier otro servicio
NO SOLICITADO por “EL CENACE" en este Anexo Técnico. Dichos servicios deben ser
bloqueados por “EL PROVEEDOR". En caso de no realizar este bloqueo en forma
especifica, “EL PROVEEDOR" del servicio deberd manifestar en su propuesta, su
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aceptacion expresa de que “EL CENACE” NO REALIZARA ningin pago por los
excedentes mencionados.

5.2.4. “EL PROVEEDOR" debe entregar al Administrador del Contrato una carta
membretada y firmada por el representante legal (EU-01) donde el "EL PROVEEDOR"”
designe al Administrador del Proyecto, indicando el nombre completo de la persona,
cargo en la empresa, nimeros telefonicos de localizacion y correo electrdnico;

5.2.5. “EL PROVEEDOR" debe indicar o proporcionar el medio de consulta del aviso
de privacidad, mismo que debe establecer de manera clara la forma en que utilizaran
los datos personales de los usuarios (Personal de “"EL CENACE" a los que se asignaran
los nimeros celulares).

5.2.6. El Administrador del Contrato, debe enviar por correo electrénico dentro de
los 10 dias posteriores al fallo al representante legal de “EL PROVEEDOR” o al
administrador del proyecto la lista de los nimeros telefénicos sefialando las lineas
telefénicas que deberan tener Portabilidad Numérica.

5.2.7. El Administrador del Contrato podra solicitar la gestion para la portabilidad a un
numero nuevo, sin costo adicional para “EL CENACE".

5.2.8. El Administrador del Proyecto y el Administrador del Contrato deben
realizar la Reunion de Inicio de Proyecto (EU-02) Previo al inicio de los servicios. En
dicha reunidon se debe llevar a cabo de manera enunciativa mas no limitativa las
siguientes actividades:

a. Presentacién del personal responsable e integrantes de la administracion y
atencion del contrato por parte de “EL PROVEEDOR"” y de “"EL CENACE".

b. El Administrador del Contrato entregara al Administrador del Proyecto, la
relacion del personal de “"EL CENACE" que participara en el proyecto incluyendo
al menos: roles y responsabilidades, teléfono fijo y celular y las cuentas de correo
electrdnico.

5.2.9. El Administrador del Contrato debera recibir el Acta de Inicio y Aceptacion de
“LOS SERVICIOS"” (EU-03), una vez que concluya el periodo de implementacion.
5.2.10. “EL PROVEEDOR" debera proporcionar atencion a usuarios de “EL CENACE"

mediante Centros de Atencion a Clientes.

5.2.11. “EL PROVEEDOR” debera resolver los reportes de atencion conforme a los
niveles de atencion indicados en la siguiente tabla:

. Sy . Tiempo de
Tipo Descripcion Severidad -
solucion
Indisponibilidad total de “"LOS SERVICIOS” como,
por ejemplo:
Indisponibilidad | No poder realizar llamadas telefénicas, no recibir Alta 8 horas
llamadas telefénicas, no tener acceso a la banda
ancha mavil.
L, Cualquier tipo de degradacion de “LOS .
Degradacion SERVICIOS”, datos o telefonia movil. Baja 24 horas

Tabla 2. Niveles de Atencion

5.2.12.  El Administrador del Proyecto debera documentar e informar mensualmente al
Administrador del contrato el detalle de los reportes de atencion registrados en sus
canales de atencion mediante el Reporte Mensual de “LOS SERVICIOS” (EM-01);
debera contener al menos la siguiente informacién por cada incidente registrado:
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Mes y afo del reporte Mensual de Desempenio.

Folio de Atencion.

NUmero de Linea Reportada.

Tipo de Reporte de Atencidn.

Descripcion de la solicitud de atencién (Requerimientos, afectacion al servicio,

entre otros).

Fecha y hora de registro.

g) Fecha y hora de solucion.
h) Tiempo de compromiso de solucidn.
i) Tiempo excedido del compromiso para la solucion.
El Reporte debe estar firmando por el Administrador del Proyecto.

5.2.13. La documentacién que derive del cumplimiento, seguimiento y atencion
contractual debera entregarse mediante hoja membretada y debidamente firmada por
el “EL PROVEEDOR".

5.2.14. En caso de que el Administrador del Proyecto o el Administrador del Contrato
requieran realizar alguna modificacion en los entregables o documentos durante la
vigencia del contrato, ambas partes previo acuerdo, se obligan a realizar el acuerdo
modificatorio correspondiente o en su caso acta de hechos.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

5.2.15.  Todos los documentos (de entrega Unica o0 mensuales) deben estar firmados por
el Administrador del Proyecto a excepcién del EU-01 (Carta de Designacion de
administrador del Proyecto), que debe estar firmado por el representante legal.

5.3. ALCANCE.
EL PROVEEDOR debera entregar el servicio en cada uno de los sitios listados en la 7ab/a 1.
Relacion de ubicaciones en que se prestaran los servicios objeto de este Anexo Técnico.

5.4. Documentacion Requerida )
Se listan a continuacién la documentacion requerida por Unica Ocasion (DRU)

ID Documento Descripcion Regla de entrega

DRU-01 |Designacién del Carta membretada vy firmada por el [Dentrode los 10 (diez)
Administrador del |representante legal donde el “EL |dias habiles posteriores a
proyecto. PROVEEDOR" designe a un Administrador del [la notificacion del fallo y

Proyecto por partida, indicando el nombre [previo al Inicio de “LOS
completo de la persona, cargo en la empresa, [SERVICIOS”.
numeros telefonicos de localizacion y correo

electronico.

DRU-02 Minuta de Inicio de Presentacion del personal responsable e [Dentro de los 10 (diez)
Actividades del integrantes de la administracion y atencién del |dias habiles posteriores a
Contrato. contrato por parte de “EL PROVEEDOR”, y [a notificacion del fallo y

relacion de sitios y atencion a usuarios, asi como |previo al Inicio de “LOS
los nimeros de contacto del centro de atencion [SERVICIOS”.
v su Matriz de escalacion
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DRU-03 [Acta de Inicio y Documentar fin de la portabilidad e inicio de [Dentro de los 10 (diez)
aceptacion de “LOS ["LOS SERVICIOS"” (Ciclo de facturacion) dias habiles posteriores al
SERVICIOS” inicio de "LOS

SERVICIOS".

5.5. Documentacion Requerida Mensual (DRM)

ID Documento Descripcion Regla de entrega

DRM-01 Reporte  Mensual El Administrador de Proyecto debe entregar Dentro de los 10 (diez)

de"LOS SERVICIOS” [al Administrador del Contrato el Reporte (dias habiles posterior a
Mensual de Ila totalidad de ™“LOS |a fecha de corte e inicio
SERVICIOS” de los sitios listados. del ciclo de facturacion.

La documentacion requerida que corresponda deberd ser recibida y valida por el
“"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" en ese sentido la recepcién de éstos no implicara su
aceptacion, pudiendo este Ultimo realizar comentarios y/o solicitar correcciones o precisiones
a los mismos.

La interpret,aci(')n o,aclaraciones técnicas que pudieran surgir al presente documento sera a
cargo del "AREA TECNICA CONSOLIDADORA".

Es importante sefialar, que toda la documentaciéon generada por “EL PROVEEDOR"” como
parte del cumplimiento a las obligaciones del Contrato que derive de “"EL SERVICIO” y el
seguimiento a éste, deberan estar en hoja membretada de “EL PROVEEDOR”, firmados y
autorizados por persona debidamente facultada para ello.

6. EQUIPO EN COMODATO
6.1.Se requiere que “"EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Aplica . .
SI NO Equipo Requerido
X No aplica

7. AUTORIZACIONES
7.1.Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Denominacion

Emisora

No Aplica No Aplica
8. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

8.1 Nombre y cargo del Servidor Publico que sera responsable de administrary
verificar el cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y
supervision del mismo

Partida| Nombre | Cargo | Datos de Contacto | Actividad
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Unica Ing. Jonathan Jefe de jonathan.lugo@cenace.gob.mx | Administrador
Lugo Gutiérrez | Departamento | Tel. 55 7588 4200 Ext. 61142 | del contrato

Responsables del Area Técnica en los sitios:

Nombre Cargo Correo Electronico Actividad
Area técnica en
Ing. Jgﬂgé?fgz Lugo De J::tzr?fento jonathan.lugo@cenace.gob.mx sitios CORP 1y
P CORP 2.
Ing. Roberto Esteban Jeéf_e de De[zlto. b b Area técnica en sitio
Cruz Reynoso istemas de roberto.cruz@cenace.gob.mx GCN
Mercado
Ing. Horacio Valdez . Area técnica en sitio
Hidalgo Subgerente de TIC | horacio.valdez@cenace.gob.mx GCA
Ing. Marco Antonio . Area técnica en sitio
Tequitlalpa Gémez Subgerente de TIC | marco.tequitlalpa@cenace.gob.mx GCROR
Ing. José de JesUs . . . Area tecnica en
Guitron Mejia Subgerente de TIC jose.guitron@cenace.gob.mx sitios G(S:EEE SCLPy

Ing. Gustavo Roberto
Villa Rodriguez

Jefe de Depto. y
Encargado de Ia
Subgerencia de TIC

gustavo.villa@cenace.gob.mx

Area técnica en sitio
GCRCE

Ing. Uriel Octavio
Hernandez Veldzquez

Jefe de Depto. y
Encargado de la
Subgerencia de TIC

uriel.hernandez@cenace.gob.mx

Area técnica en sitio
GCRNO

Ing. Juan Manuel

Subgerente de TIC

juan.gonzalezO1@cenace.gob.mx

Area técnica en sitio

Gonzalez Bautista GCRNT
Ing. Leonardo Arroyo Area técnica en sitio
Galindo Subgerente de TIC | leonardo.arroyo@cenace.gob.mx GCRNE
Area técnica en sitio
Ing. I,Evellna CrlsEaI Subgerente de TIC | evelina.rodriguez@cenace.gob.mx GCRE)E y ared
Rodriguez Magafia tecnica

consolidadora

Ing. Marcos Dario
Ahumada Melendez

Jefe de Depto. De
Sistemas de Control

Marcos.ahumada@cenace.gob.mx

Area técnica en sitio
GCROC

Indicacion respecto a si la contratacidn abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara

con recursos del ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacion, en
los términos del segundo parrafo del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Tipo de Contratacion

Recursos Fiscales

Ejercicio(s) Fiscal(es)

Anual

Plurianual

Anual

Plurianual

Aplica

No Aplica

Aplica

No Aplica

2025

Pagina 7



https://www.gob.mx/cenace
mailto:jonathan.lugo@cenace.gob.mx

GOBIERNODE | e . CENACE Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
MEXICO M oo Subdireccién de Infraestructura y Comunicaciones

9. De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones y
Servicios del Sector Publico, “EL CENACE” cuenta con disponibilidad
presupuestaria.

Tipo de Recursos Fiscales Ejercicio Fiscal
Contratacion Anual | Plurianual 2025
Anual | Plurianual Aplica No Aplica
Aplica No Aplica

10. Para el presente procedimiento de contratacion, el Area Requirente cuenta con
disponibilidad presupuestaria en la (s)

11.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto Denominacion de la Partida Presupuestal conforme al Clasificador
por Objeto del Gasto

31501 31501-0001 Servicio de telefonia celular
11.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos HEETED G
terceros
Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

12. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de
Referencia o Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los PROVEEDORES, conforme
a la ley de Infraestructura de la calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con las que deberan demostrar
que "LOS SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o
unidades de medida requeridas.

12.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Nimero Denominacion Partida a la que Aplica
No Aplica No Aplica No Aplica

Para la prestacion de "LOS SERVICIOS" objeto de la presente contratacion, no aplica normas
oficiales mexicanas, normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o
especificaciones conforme a la Ley de Infraestructura de la calidad, no obstante "EL PROVEEDOR"
sera responsable de observar el cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con la
prestacion de "LOS SERVICIOS", de conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 73 de la
referida Ley.

13. Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar
las pruebas que permitan verificar cumplimiento de las especificaciones de los bienes a
adquirir o arrendar o servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizard y
el momento para efectuarlas, asi como la unidad de medida con la cual se determinara el
resultado minimo que debera obtenerse en las pruebas senaladas. Sera responsabilidad del
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Area Técnica determinar que los niveles de aceptacidn sean los adecuados para la Entidad
y no se constituyan en un requisito que limite la libre participacion de los interesados.

13.1. Pruebas
Método Institucion Publica o Momento Unidad de Resultado
Privada Medida Minimo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

14. Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacién
sera formalizada mediante un acuerdo de voluntades por:

. . Contrato Abierto
Cantidad Determinada (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Solo en caso de contratos abiertos

Unidad de Precio Cantidad Requeridos Presupuesto

Partida . . . _— — _— —
Medida Unitario Minimo Maximo Minimo | Maximo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica | No Aplica

15. La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

15.1. Forma de Contratacion
Partida Todas las partidas a un sélo proveedor Abastecimiento Simultaneo
Aplica No Aplica No Aplica
15.2. Abastecimiento Simultaneo
Fuente Porcentajes asignados a cada una de Porcentaje diferencial en
ellas precio
No Aplica No Aplica No Aplica

16. La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacién se realizara en los
términos previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; y 81 de su Reglamento.

16.1. Periodo para la entrega de los “"LOS SERVICIOS”
De Hasta
01 de marzo de 2025 Hasta el 31 de diciembre de 2025
16.2. Vigencia del Contrato

A Partir del dia siguiente a la Hasta

emision del fallo a Adjudicacion

A partir de la firma del
contrato

Hasta el 31 de diciembre de

Aplica 2025

No Aplica
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17. GARANTIAS.

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante “"EL CENACE" a responder en caso de negligencia, mala
fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencidn, prestacion y/o sustitucion de partes
dafadas, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en el "CONTRATO" y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad
con lo establecido en el articulo 53 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

17.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 Y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, "El
PROVEEDOR" se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del procedimiento
de contratacién a través de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de
la Federacién; y 79, fraccion III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto del Contrato sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL CENACE" a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

“EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia mediante fianza expedida por compania
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del CENACE.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del Contrato conllevaran el respectivo ajuste a la garantia
de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia originalmente
otorgada, para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar
la ampliacién de garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de
dicho convenio, asi como la fecha de la prestacion de "LOS SERVICIOS" para las cantidades adicionales.

La garantia debera presentarse en Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios de la
Subdirecciéon de Administracién ubicada en Boulevard Adolfo Lopez Mateas No. 2157, piso 3, Col.
Los Alpes Alcaldia Alvaro Obregdn, Cddigo Postal 01010, Ciudad de México en dias habiles dentro del
horario de 09:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 17:00 horas.

17.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad
de las obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de hacer efectiva
la garantia de cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la obligacion contractual es
Divisible.

| 17.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Pdliza de Responsabilidad Civil
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“EL PROVEEDOR" queda obligados ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe,
impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencidn y prestacién de "LOS SERVICIOS", asi como
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el “"CONTRATO"”
y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 53
parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Pdliza de Responsabilidad Civil

No aplica No aplica

18. PENAS CONVENCIONALES

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente a
0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) por cada dia natural de retraso sobre el monto
mensual del servicio (Linea telefonica) no entregado a tiempo en los sitios; y se contabilizaran
con base a dias de retraso conforme a la portabilidad de los nimeros telefonicos propuesta por
“EL PROVEEDOR” durante la licitaciéon; conforme con los numerales 58 - 70 seccidn
PORTABILIDAD DEL NUMERO T[ELEF(’)NICO de la “CARTA DE DERECHOS MINIMOS DE LOS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES".

Liga: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/carta-de-derechos.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el Administrador del Contrato,
quien gestionara ante la Subdireccidn de Finanzas su aplicacion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) sobre el monto total
del contrato por partida (sitio); en caso de que la suma de las penas convencionales rebase este
monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en
los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
penas convencionales que en su caso se haya hecho acreedor, los mecanismos para compensar
y/o bonificar se encuentran descritos en la seccidon forma de pago de la carta a la que se ha hecho
referencia. Para lo anterior de emitir la correspondiente nota de crédito y relacionarla.

19. DEDUCCIONES

“EL CENACE" aplicara a “EL PROVEEDOR" deducciones al pago de “LOS SERVICIOS” con
motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los conceptos
que integran el CONTRATO. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las deductivas seran documentadas y calculadas por el Administrador del Contrato, quien
gestionara ante la Subdireccion de Finanzas su aplicacion.

La suma de dichas deducciones no excedera del 10% (diez por ciento) sobre el monto total del
contrato por partida (sitio); en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, “EL
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CENACE" podra optar entre exigir el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos
del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para lo anterior se debe documentar a través de centros de atencion del proveedor y los medios
para presentar quejas conforme a numeral 17 de la "CARTA DE DERECHOS MINIMOS DE LOS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES” las fallas del servicio
conforme a numeral 55 y 56 seccion devoluciones y bonificaciones de la "CARTA DE DERECHOS
MINIMOS DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES”.

Liga: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/carta-de-derechos

Para cumplir con el parrafo anterior se debera entregar la factura por el monto mensual y debera
expedir una nota de crédito por las deductivas que apliquen en el periodo con base en los reportes
de atencion registrados.

Los mecanismos para compensar y/o bonificar se encuentran descritos en la secciéon forma de
pago.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que “EL CENACE"” descuente el importe de las
deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacién que presente para cobro.

Tipo de 14 . .
Sa|:|ci6n Concepto Sancion Aplicable Origen
Deductiva del 20% del costo del
) periodo de Afectacion por linea
Deductiva por no X )
. - . (tiempo de Falla, si se excede del
Deductiva cumplimiento de nivel de| . y . Contrato
L tiempo de solucion establecido en los
servicio. . . . o
niveles de servicio) y un 20%
Adicional.
Tabla 19.1 Listado de Deductivas.
Se adjunta ejemplo de aplicacién de la tabla 19.1:
Aplica Respons
Porcentaje able de
las
Calculado sobre el importe mensual de la linea fallada, se aplica deductiva por el
afectacion (tiempo de falla, de acuerdo con la Tabla 2. Niveles de atencion), y un
adicional, los siguientes casos ejemplifican la aplicacion.
Caso Caso Caso Caso Caso Caso
la 1b 2a 2b 3a 3b
Tipo Ind Deg Ind Deg Ind Deg
monto mensual de la linea | (&) $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00
X % de deducciones | (©) 20.00% | 20.00% | 20.00% | 20.00% | 20.00% | 20.00%
20% §ubdirecci
horas en el mes (c) 720 720 744 744 744 744 6n de
costo del | (d= a/c) 076 | $076| $0.74| s$074| s$074| so74| Fallasdel Finanzas
periodo de Sgitﬁop;gr ling| (9= $0. $076|  $0. $074|  $0. $0741 - icio
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MEXICO Subdireccion de Infraestructura y Comunicaciones
Afectacion
(ft;ﬁ:;po :: falla (e) 45 45 23 23 48 48
20°/Z (hora) |
Adicional Excedié (il f=1, no 0 0 1 0 1 1
tiempo f=0)
solucién
(g=f*d*e) $0.00 | $0.00| $17.00 | $0.00| $35.48 | $35.48

monto por servicio no|
entregado

descuento por falla
pepucTIva | (i=g+h) $0.00 | $0.00 | $20.40 | $0.00 | $42.58| $42.58

(h=g*b) $0.00 | $0.00| $340| $0.00| $7.10| $7.10

Factura | (@ $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00 | $550.00
Nota de crédito (h) $0.00 | $0.00 | $20.40 | $0.00 | $42.58 | $42.58
(i=a-h) $550.00 $550.00 | $529.60 | $550.0 | $507.42($507.42

Total a pagar

Ind = Indisponibilidad (severidad alta)

Deg = Degradacion (severidad baja)

Tabla 19.2. Ejemplo de aplicacién de deductiva.
20. FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago por la prestacidon del servicio se realizara mensualmente a mes vencido conforme a la
tarifa registrada ante el IFT y PROFECO, en la fecha de corte; una vez que “EL PROVEEDOR"”
haga entrega de: factura, estado de cuenta (consumos detallados por linea) y notas de crédito
segun aplique.

El pago del servicio contratado quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de las penas convencionales y/o deducciones a las
que, en su caso, haya sido acreedor.

El pago por la prestacion del servicio se realizara en moneda nacional dentro de los 20 (VEINTE)
dias naturales contados a partir de la entrega y aceptacion de la factura correspondiente. Lo
anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando a solicitud del cliente se realice la suspension del servicio en alguna linea por un periodo
de tiempo determinado, se solicitard la nota de crédito correspondiente a la bonificacion; lo
anterior conforme a las clausulas de Suspension de los Servicios del contrato registrado ante
PROFECO e inscrito ante el IFT.

Nota: Esta bonificacion no se considerara como deductiva.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales:

Datos de Facturacion
Razon Social: | CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
R.F.C. CNC140828PQ4
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Datos de Facturacion
Domicilio Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro
Fiscal: Obregdn, Codigo Postal 01010, Ciudad de México.

21. ANTICIPO

“El CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

22. PRORROGA

"EL CENACE" no otorgara prorroga para la entrega/prestacion de "LOS SERVICIOS".
23. DEVOLUCIONES

No Aplica
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Formato de Cotizacion para la presentacion de “LOS SERVICIOS” durante el periodo del 01
de marzo al 31 de diciembre de 2025.

Partida Unica: Servicio de telefonia celular

NUMERO
PRECIO UNITARIO DE MESES MONTO
SITIO CANTIDAD MENSUAL MONTO MENSUAL POR DE ANUAL
POR LINEA SITIO SERVICIO POR SITIO
A B C=AxB D E=DxC
Corply

Corp2 14 10
GCN 25 10
GCRCE 11 10
GCA 10 10
GCROR 12 10
GCRBC 11 10
SCLP 2 10
SCSR 2 10
GCRNO 14 10
GCRNT 13 10
GCRNE 13 10
GCRPE 10 10
GCROC 13 10

SUBTOTAL

IVA

TOTAL
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‘. CENTRO NACIONAL DE
L CONTROL DE ENERGIA

FIRMANTES

“EL CENACE"” y “"EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias,
valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, en las fechas especificadas en el
apartado de cada firma electrénica.

POR:
“EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C.
Rafael Adolfo Mercado Jefe de Unidad de Adquisiciones y MEPR680824U55
Paredes Servicios
Erasmo Jonathan Rosas Ruiz Encargado de la Subdireccion de RORE7806201Z8

Infraestructura de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones
Jonathan Lugo Gutiérrez Jefe de Departamento en la LUGJ840710CM1
Jefatura de Unidad de
Comunicaciones

POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C.
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. ASE930924SS7




Contrato: 2025-018 TOM999-A-A-S-006

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES Nuamero de Serie: 00001000000517585689
RFC: MEPR680824U55 Fecha de Firma: 14/03/2025 11:22
Certificado:

M I GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTc 1 ODU2 Dk wDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQT EuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEWVDI wivDhaFwOy Nz Ay MDEWVDI wNDhaM He VBYw
JAYDVQQDEX 1SQUZBRUWY QURPTEZPI E1FUk NBRE8gUEFSRURFUz EmVICQGAL UEKRMH Uk FGQUVM EFETOxX GTy BNRVJ DQURPI FBBUK VERVIVKJj Ak BgNVBAO THVJ BRk FFTCBBRE9IVRk 8g TUVSQOFETY BQQVJ FREVTMBs W
CQYDVQQGEWI NWDEI MCAGCSqGSI b3DQEJARYTenFnyWLI cminhQHE haGdv Lmv b TEWVBQGAL UEL RMNTUVQUj Y4NMDgy NFULNTEb MBk GALUEBRVBTUVQU YAMDgy NEhER JSRj AOM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEAPZRYi +t YUNi aQas1zj ul CGYLUI USxUhE1@BDh8i 4E1Z9hoj bsTs50EpF7y1Bnk08USVr | t ZBr nsTLa®ur r hvUr 0L30d581TeN K5wpNl pLxSI LRPAr cd585zWz4s4RGeP4ql el | bqli v
QB7LPi | | Ut LAoDj WRxzf 5WLRq1CXZ0su/ W u+DhYXi KgcADEcB+E2pxHvD2nmXavngZFXp4Lf 7hCuY1nNekz Vi MBf wi y Y3FFobLngeHdbGLJ2Q048] E1Qyj 09TO06c HP3x DBV VEUFghnDz FOO6QLT5KGAN4HIKS
@M MBel2vxYs| mygFvt NkN' SVO3QE7I d47zqwl DAQABoOSWTTAVBYNVHRVBAF 8EA] AAMAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCOCs GAQUFBWMCMAOGCSGG
S| b3DQEBOMUAAAI CAQA9sUaTWIz2j 7bZk Sgk9Lt ch8h4Ni HX9RGF2aq2P1840hZz/ 2UdOPI o5sniGer zh8/ Un49v0odTT3CHBzbvr uf DY EQYj uzMb54t LW ehNLDr 5UBARz DnEhAx/ 42/ wCBAQ H gMW1YTGRAG q
wy 7f / WPn83j zKoM cQesoYO f Q\wpRs0D5Wos Dxyb9uy ok YFpFxHf gk4aFt bOPuSq1+WoFx5N48Rs| Sn8t hel Fpal 9t 4saJ009MPk YqvsZl 39gWkNUkk HWTI d0o6j | f uSXOTbhdWKKf nZYeueJd 2hA+ECpZ2L9I

Awrhb4uot eTZShXSz05JZghYo1j er PJQc QaRbBMRGs OLV4S4UKI vC1RCXI k7pl ROorm6qos mOWBJ F9Cdoecug4D5nl E9bt oLnSI Ty gLXf O+oSCQGKMBINKvI WEqnOGoDj Xf bPr 8UWAI t vFPBgYeCU7 FUVdL t Ew6
PMynmX0aTEOt Dp9WRI CHLAAr 2f +a5107WNZUs| zo2Tkf +7dW21EHdk5j 3f nupoj ABhuxd9l | j bYcxn9LJzeRCIeKRSWURUP1VN1yf 9nDBCRLMBV] EPnx9EcOwWB+Tj i hf khkx RLEzKDCvXOUACht 0SJ1 zr XK1SI Sq
at pK5ghf af P/ cVn2bzwOBECSh23t 8aR91G68i MNUW G e7/ nCOBFNSap4l| ==

Firma:
BAMFhkj RL/ 3maWE1Esi gOGBbO4QPNKEE68qf L3L/ TRAxXhL8K3Y76kZTdWMv891 PPKUI 86Pax 7E69f K6i 4Ki QukWhb2nYPr OX2ROR3+2/ vqdYgLqzN1xf FFhaeaPx| h3WVB1M.uz4PxKEj EKXOpr E76p/ Ow 16E
s5/ eX31xc1Ro+5AvQ0i | HOt TI 419609l / 8vql cj 71CcVPW sBI XhngGZ/ hhXzl Zhvnl XnGhk VG Kdz 1wwATQKNEmIf Any VANQIF204J RNI GADAHGBX W MBv ZCAMHUG HW6Ynvd7QRz1 5t Ph4SY9i VVOXKSr N+
7MPskvqr 32cgqPuAi JvTHW==

Firmante: JONATHAN LUGO GUTIERREZ Numero de Serie: 00001000000708013549
RFC: LUGJ840710CM1 Fecha de Firma: 14/03/2025 12:20
Certificado:

M | GTTCCBDW AW BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDA3 MDgWMITMLNDk wDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDYxNDI wMIVKNI o XDT1 4
MDYxNDI wMTMLNI owgdgx| DAeBgNVBAMIFOpPTk FUSEFOI Ex VRO8gR1VUSUVSUk VaMsAwWHg YDVQQPExdKTO5BVEhBTI BMWUAIPI EdVWEI FUl JFW EgMB4GALTUEChIMXSk9OQVRI QUAgTFVHTY BHVWRIRVJI SRVox Cz AJ
BgNVBAYTAK 1YMS4WLAYJKoZI hvecNAQkBFh9gb25hdGhhbnmx1Z29ndXRpZXJy ZXpAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl MvUd KODQAMNZ EWQD0x MRs wGQYDVQQFEx J MVUd KODQM\z EWSERGRLROVDewg g Ei MAOGCSqG
S| b3DQEBAQUAA4I BDWAWGgEKAOI BAQCaS5T i ymCHNA 1y Y2GTVEp2N qFHAI dUDLWSEY1pR2CQH z+0Ef pYQABKY r bScl qMYFE2MRBXI Wa+VInXMDO9A] Qegovs2j sHYBMZeQeDG3qcy Bk mNYkqaFTr g0T62/ P6r i

2Sa+2vM gk/ +hBKoj 7vXf vxe+HO0QOM aqkdJCb7z2VUkZ6j O19Rvul Dz/ ACsmM FSi h/ z+Dx1 JbFDxcPhDVDc+Ef ZQF2T87G Hy CUnBct nHsr f KKI xn/ 8dhl j zDKpi Gvivi 04x Yr uyj Hqk AbnR2y gnx89qGTQEN
4g9E60qql | psKVr QA2L YBxRgcORcnZp9MvbJ 0sy DLZ8VDy T4t SZ5/ AgVMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWCOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBggr BgEFBQ: DBAYI KwYB
BQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BACPi 4FbKcLLFVTYYFZhOveVl yNV469a2qLf YESe/ ZPt gy Ft HNL8Yt bBaW RW-aVKFqzx SSkZa7t A6GaW HRog4W hy Q' t ny/ uPADr LhTIgXCZwk +xqbl 46HDaW 2bDb
YDVhnBmBW/Ys DoEY7 Ee/ BXVWOXI bVxZt sSWLVG2r Ad2QZoJ 2nf u8l 2e6sUUNMX7/ xj i Kdi r P9TJI KBCYj vJ6qvDFi NqsK3NvE/ HeGZNDaJZr NmGOX0Bew WOnj 4S/ 1PE+d+vKt Jvepgy SJOEZ6Vf +hHn/ pEZRxSGA
ZqvJ OBt / Agsméj vg/ Of r dzku7uWsgRp5hDBLb78DES MDgMGB6C6 TDRVhz U2r 2geXbnOHy MKM +f ¢ 7B0AgI / i EUDr cV6WA3Tg36r 6H YvM.DJOW7pOe SCqASEWNAGEZ 6/ hOc! 5aHBLEMZNAHKNGZt q7sb3XunzZL66
HFCr snbAj Ve YDs FVEf USJt 5v0/ kAasg4gWpVaeOdzcpX9oct vy/ HB/ Psn7oo8kMKyJnKj | KDACE j | gt NeOAE8ej YuPqOyHx9nV/ Nha/ / U4f uSH78f 9RNoLMhvI | Ut Tenz56 CEv C6j kpQROTPe/ 3cor Rrv71 +64n
WWoMVGG pTQNo7+/ j ox7L0a+6snlgbz FIgMvOnRe CAdBc DW 5UZr t PXBZr kxJcZHLcJMm+HI eqO

Firma:
KG hP1z1POmvS/ MNhpTXHAr ¢k OQUVFUQK Xt CQD2bj 0+6FONCVK3xWeVinf 3eb0dOwWy Dn+dCg7EKHs8GZ5d971 h3t uQ+a79U3nx/ ydFxeZt wCpj nf b2l 4BxL886dM vl RX1HY! f ul D8BuW aZ9hbsBhVU3CDUxr
DOROMALXObCIKs v kK6mBNpeWki Rb1r LWNYC6a/ bx TRZ2H2221GIWA+5QNV4sk3+DIDRZNTRTCY f | t KaU2GLCdVXz cNVR1y c Mb9hg+Q0k BL2CZ5Ad8S/ dbLhbPMio2vLap2V8gMhkntH+yf 6EBFXDTj Ryj gyt LuM
nZgf apHIb4FH2RI2VaHKI w==

Firmante: ERASMO JONATHAN ROSAS RUIZ Nimero de Serie: 00001000000714269047
RFC: RORE7806201Z8 Fecha de Firma: 21/03/2025 15:04
Certificado:

M | GUz CCBDugAwW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MIQy N kwNDcwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT UwiviniY DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI 1MDMy MTT wWNTQOMLOXDTI 5
DMy MT1 WNTUy MLowgd4x| z AhBgNVBAMT Gk VSQUNNTY BKTOSBVERBTi BST1NBUY BSVU aMSMM QYDVQQ0ExpFUKFTTUBgSK9OQVRI QUAgUKOTQUMIU VIW Ej MCEGALUEChMaRVJI BUO1PI EpPTKFUSEFQI FJPUOFT
| FIVSVoxCz AJBgNVBAYTAK 1 YMBsWKQYJKoZI hveNAGkBFhx! anBuYXRoYWiuc Bz YXNAeWFob28uY29t Lml4MRYWFAYDVQQX EwLST1IFNzgwlj | wSVo4MRs wGQYDVQQFEXJ ST1IFNzgwlj | WSERGUL p SMDUWg g Ei
MAOGCSqGS! b3DQEBAQUAA4I BDWAWggEKAol BAQDAOMT | OHXt kdFf QHai c RmAVy40L/ v MDmivb3SVHE MBv 6Jw4 1HCBe 3kW W ACu9k 9Cbx 2uu/ mviAYquYhDAWCU+Ad9gaeB13y EQlaH esSAl KIJUWRKZJ SuQ4 GKHP
URNY8vzvQSOmHk 8Tt uYSLyk/ LVF3/ 0Zq8nJ TcKnmQne DUA521 H7 Df VKqcRoT8wLde1PsuSAQeJ I MYMO0bLzg8FhRyOnVI HOc Swt dgaN7du2si 5ean6qQ’ 7uEcaS9duE8KKNut Ekl OQyKdns DMDBv4q3g5q5e3BYi Z
Me YOkt nf | Tsdl mOSEt i YDgAL1CnT t Ur OQUEPI JXxhnCTCI0 oPAWI4Yez S| RS/ AgVMBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWER/ WQCMAAWONYDVROPBAQDAG PYNBEGOWCGSAGGHE! BAQQEAW FoDAAdBgNVHSUEF] AUBggr BJEFBQCD
BAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hve NAQELBQADgg! BACI Xv5qXnMQTQK/ n9t nnai gVH1Uy4VDhEHgO9f j d3+3hv1XPWUDMAB3f kPGEZzJgPgX/ j op3k2YTlaoHcoOhCR+eHf f d3ND2i C4T6QSNIbb0sNkkOK3hvf D6
6GDf DZI 779QMELFbY5LeDS1GR/ 0zz6x2HXi | Ngj h4Zj 0Y2i HFUeZt R/ DnKf 0Jz5j 81 i 9RL33u57] yKh8YwW e+@1Q2i Nk MkJ+U9j BbgagOYRCC5J8f k8t W 2HX/ BGhy Ck1SU771 KuNYn14nl vywP4vz2nLl BZ
f L84WaRoKgenDBL/ f zi zShbgRzqq5Kby DMXV®Wt k9v 1Tk s gVDRHeHE3FI QUy BMyBf mNI nt ¢ XTWTF5WDr 5xa/ +f Q61 JduGF73pRz 9k dGDWSFdzqr r 9THGGIWKkW J1 QRUOP1s3wf AuL6kak21m2Cx3HSnRkRxaCLN
FXVFNCKkNdhh+u8l 61t G Q3B27 CHCOWjFAWa8l ew TB8PpZ0YvbAXxx QUG 3xV7HXf EYEMHsr Gg2WRAX7YJY1+Gna5YdgMes SWKBANUUBPRI | W XRvgZnhXoTQ 290/ 68/ LsLcUSeSqzcKE8J8r MRc Yl WRYOFSnHEq
5XnkhcoA790RY0E21adGoy3xD3Qa+5h1ci Lm#Bd0s GRZJIKql +BSgpE1dT2yGTr2LoColyac?2Yi 3XOE8wdd2KY

Firma:



Contrato: 2025-018 TOM999-A-A-S-006

dQNo5W 5f hHDPVI Kc 1z EqdWiAgSh5Akg2r J5Gr 7bc ALTNYW sGT/ Hv Ay CBhgal ndN MBdwSt 6k MVAPPOLY TgWHoPM/3PU6J 9y DVXMIT nTOBpt 4KZnSo6HL62TSGi Yeu/ | V/ 7Z90VkPS8I S67nhnYl McHVWBKwr pdg
S0YP8JVE9dX CGLAUFHQHWKVOT uQ +wzWLI y33/ Vj WT3299QDoPAHES Zbwgf JqLwr 31 XpnBTOBANKZO6qt j E/ t QWb12HVIH 6ucYql vPZAKWz 8NOBT TUK81Rdt PEbLt zACEr Z1ZL 1¢DB+XYKY3keFsf EXPngFSx
GO+ 50Uazdj KIQTKAQK i Bw==

Firmante: RADIOMOVIL DIPSA SA DE CV Numero de Serie: 00001000000702659598
RFC: RDI841003QJ4 Fecha de Firma: 25/03/2025 09:53
Certificado:

M | GWDCCBECgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDI 2NTk 10TgwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw
UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI z MTAWMVE EANMDgz NFOXDTI 3
MT AWMz E4MDkx NFowge M| j AgBgNVBAMTGVJ BRE! PTUIWSUWG REI QUOEgUOEGREUGQL Yx| j AgBgNVBCk TGVJ BRE! PTUIWSUNG REI QUOEgUOEGREUGQL Yx| j AgBgNVBAOTGVJBRE! PTUIWSUNWGREI QUOEgUOEgREUY
QLYxCz AJBgNVBAYTAK 1 YMSEWHWYJKoZI hveNAQKBFhJIsb2x2ZXJhQHR bGNI bC5j b20xJTA] BgNVBCOTHFIESTgOMT AWML FKNCAV | FBFTEO3 Mz EMVDFRUZz UxHj Ac BgNVBAUTFSAVI FBFTE03Mz EMVDFI REZSUEMvV
Mz CCASI wDQYJKoZ! hvc NAQEBBQADYgEPADCCAQoCggEBACS YNBCTVVYYogn/ +Ut wQOi m+77GvzEf J4J11r QAFj mOFOL7af 6yZ2+Vér j f xgZvi ZTni RL7W OxOUj ki sUt NxbYOOe1TzX+nf Pt Ei 60r Oeect j gyHNI
YpKK28Sf wgkEbvSv6/ CL+f nBECLgk+zkeQCi nf upsl | alTgOF8f 6Qzj IMMQXaaHef 5SFqHTbz Ezr uaa/ gt EYBgo2T8Ykps| d8+LyL73FUMEPbvdHLI 07TGaQvIEKVFi r H7r xJsnup/ 9kzf dr WGHSEBCb Uz puWrhs
9wj 71 dnNuOLdr WnHLI zM J8Nx0a0Cz 3wnMymguv WR9pSNeaNX/ QSk Vo DUwMIZ Vz 4c CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL ByNVHQBEBAMCAIGWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAL UdJ QQWVBQGCOCS G
AQUFBWVEBggr BgEFBQe DAj ANBgk ghki GWOBAQs FAAOCAGEAJ +00GEXJ Qus V5| 32TDByi TI Vzf zQuCB/ yi qGKL1p6uVU059z VBalqt 1FkI 1ahdgj t KDOwBwAt nBi nKkDA97Lj Or 5si bHR+8G7X9ChdCPi D2/ TF3
Sqg5r hdnHv1ZxQzdl QuBl ZhCGYpl 9i eGBCH2zUomYAeMXM V/ E/ bbj py3DLhWISWZOxJeFds AnUncf cgNRt +z CEJr bz MOvBv384YNXW.hX2f LwPv pDuOKK+WORGZI KOVANSNoD/ O+zVt kGFkt npBpzG FebL4Q0
j hEH390j 3Q3f FbScv3MaKof vDX7JIN WVJI3SwD48ey MiH) WLUUh46v St uQqURODk Xbv 1q2Pj FPWF4W)q7wRVhR3t 5+/ 26nTaF0o2gwf / 0Zf t gOk QKMMQs PTZy VKI hzzC9gp+G& K55aLf wgZe5aCaThJdVowZxp
ZckaC | 4yl VMB3K/ t 7Ug69LH7nuFXgnQzpoi WNGHODXgWsx QI G t a3Ht a9zi or 5e7CChnXPRDhQy T/ 2j UFMHRTEG SWQDAL W SNZCVQp+6y XYnT3FPe+DYi HpS761 0Zz7G 61 kTnD4sz YAGZpcsdvLIl j o3WCx QX Fr
Uco1DVBe1NqNC6DD6b0/ hM 6NYr ntsa4nJDUol MOSRHI uknst / nj pB10i 9SeZP3wdl Cozon47hr nFi et wd+HxRXXz UY=

Firma:

nbyf Wrs| c40t 41veWApCghz UHTHavO5EEHO TXI 6Kr WossRYhZaql | PQO7j gf bvr HRL15WsnT i 1W.Duv SR18r bwGk PoEL4gFLYB7HOzaRe | F4f SKI ASW6 YVBXvwBoLWhI 7YbVQLgSPwr Bdm+-62bEs9GY/ PWCX S1t k
WkgNaUALkv/ / QYZr DI QpX71uxmb3mXw VKEZzwW3Xi ryj /i p1b+Q | VOpPT96US1HNZYNaYY] | DZ6nQ +Yt 0QDj EoePMFyt hXwgl FxnDf x SB7f xgvh80f 8y LUAr ZWRMOVA4/ W+NpZCi u4FgqRVGXPPqUVBP2xI t nUT
L6XEQYv29Xi PHPvt yl MNEw==



