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En las Solicitudes de Cotizacion se sefiald que la fecha maxima para la recepcion de propuesta era el dia 16 de
enero de 2024, dentro del citado periodo se recibio la cotizacién de las siguientes personas:

Estatus de la Respuesta
No. Proveedor Presento No Presento
Cotizacion Cotizacion DR
1. Siemens S.A. de C.V. X
2. Logicbus S.A. de C.V. X
DGA MES Automation Solutions S.A.
3 X
de C.V.
4 Automatizacion y Validaciones X
) Eléctricas S.A. DE C.V.
Emerson Electric de México, S.A. de
> .
6. Hitachi Energy México S.A. de C.V.
Schneider Electric México, S.A. de
7.
C.V.
8 Automatizacion y Tecnologia X
) Mexicana S.A. de C.V.
9, GE Grid Solutions S.A. de C.V. X

Se adjunta propuesta técnica y econdmica de cada una de las personas enlistadas y el correo electronico del envio.
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o ‘OLMOS VARGAS, LUIS ALBERTO <luis.olmos_vargas@siemens.com:> @
Para: Teresita Montoya Hernandez

€ Responder €. Responderatodos ~* Reenviar | [ v
Mar 16/01/2024 12:20 PM
CC: Luis Eduardo Quirazco Gonzalez; PEREZ ORDAZ, ALEJANDRO DAVID <alejandro.ordaz@siemens.com>; ALFARO LUNA, CESAR EDUARDO <cesaralfaro_luna@siemens.com>; MENDOZA VALDEZ, LUCILA SHARIM <lucilamengoza@siemens.com>

~

D 2024037-0OF-5I-GSW-GC-MS S...
693 KB

Estimada Teresita,

Queremos informarle con transparencia sobre el ajuste en les costos de nuestro servicio de mantenimiento, y en aras de cumplir rigurosamente con los términos y condicienes del contrato, hemos identificado |a necesidad de adquirir hardware nueve que se
requerira para la estabilidad de su sistema. El costo asociado con la adquisicion del hardware representa un porcentaje significativo del aumento en el servicio de mantenimiento, pero esta inversion se traducird en confiabilidad y en la continuidad de nuestros
cDmpromlsos con CENACE. Ademads, aprovecho la opertunidad para proponer la actualizacion integral @ una versién mas actual del SW Spectrum Power 5. Dada la antigiiedad de la version del software actual (Spectrum Power TG) y la creciente complejidad de las

|bgicas, una act i6n seria fundamental para optimizar el rendimiento del sistema. Esta medida no solo mejoraré la eficiencia general, sino que también simplificar la integracién con salucianes de terceros, reduciendo la complejidad del
entorno de software y hardware. Estamos comprometidos en brindarle un servicio de la més alta calidad, y creemos que esta propuesta contribuira significativamente a la madernizacién y competitividad de su infraestructura tecnolégica.

Adjunto encontrara la versién actualizada de la propuesta.

Saludos,
Luis
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1. CARTA DE PRESENTACION

Siemens SA de CV Siemens SA de CV
B Smart Infrastructure
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA Grid Control

Gerencia de Control Regional Baja California

Ing. Luis Eduardo Quirazco Gonzélez
Subgerente de Control 5anta Rosalia

Calzada Héctor Teran Teran #1566
Desarrallo Urbano Xochimilco

Mexicali, Baja California

C.P. 21380

E-mail: eduardo.guirazco@cenace.gob.mx

Asunto: Propuesta para Mantenimiento Integral al Sistema EMS/SCADA Spectrum Power TG para la SCSR.
Muy estimado Ing. Luis Eduarde Quirazco Gonzalez:

Atendiendo la apreciable solicitud de Informacion/Cotizacion de parte de la Gerencla de Control Regional Baja
California del CEMACE, mediante el documento FOCON 04 Sol de Cotizocion con fecha del 08 de enero de 2024, le
presentamos esta propuesta comercial y téonica para la contratacion de los senvicios de Mantenimiento Integral al
Sisterna EMS/SCADA Spectrum Power TG para la SCSR, en instalacones de la Subgerencia de Control Santa
Rosalia, en el Estado de Baja Califomia Sur.

Siemens SA de CV |e garantiza que, en caso de ser favorecidos con la aceptacion de nuestra propuesta, los servicios
serdan brindados de acuerdo con sus necesidades, bajo un estricto programa de calidad en nuestros procesos y
SEMVICios.

Sin otro particular, quedamos a sus drdenes para cualquier duda o aclaracon, brindandole, como siempre, un
excelente senvido.

Atentamente,
Siemens 5A de OV
Smart Infrastructure

Grid Software (G5W)
Grid Control (GC)

Sus contactos en Siemens SA de CV

Gerente . s
Responsable Alejandro David Pérez Ordaz

Cel (52) 55 4811 9550
. - i “.D_ !E ":H- I ha!
Correo electrénico aleja ordaz ENS.Com

Responsable de la
Cuenta

Cel

Correo electronico

Consulte nuestra pagina httpcihwww siemens.com donde, ademés de los equipos para ba transmizion y distribucidn de energia, usted
encontrard uns smplis gema de soludones & sus necezidsdes tecnoligicaz

Luis Alberto Clmaos Vangas
(55) 6200 5083
luiz olmeos vargas@siemens.com
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2. PROPUESTA TECNICA

2.1. ANTECEDENTES GENERALES

El CENACE cuenta con un (1) sistema SCADA Siemens de tecnologia Spectrum Power™ TG version 8.3, que fue puesto
en servicio hace mas de 15 afos (Ver Tabla 1)

Gerencia Regional Sistemas SCADA SIEMENS Subgerencia de Control y Ciudad donde se
de Control Spectrum Power™ TG ubica
Subgerencia de Control 5anta Rosalia (SC5R)
BALA CALIFORNIA ! Santa Rosalia, Municipic de Mulegé, Baja California Sur
TABLA 1.- Sisterna SCADA SIEMENS Spectrum Power™ TG en laz Subgerencias de Cordrol Santa Rozalia

El sistemna del sitio Santa Rosalia, B.C.5., corresponde al de um Sistema De Aseguramiento de Calidad.

[-Ts 4 Y

|
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FIGURA 1 Arguitecturo octual de la Subgerencia de Control Sonto Rosolia

Restricted
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2.2. EXPERIEMCIA DE SIEMENS
Siemens 5A de CV tiene presenca en Mé&xico desde 1894, es decir, cuenta con mas de 129 afios en el pais.

Siemens lidera el negocio de centros de control, con mas de 1,300 sistemas Spectrum Power™ instalados a nivel
mundial (Spectrum Power™ TG, Spectrum Power™ 3, Spectrum Power™ 4, Spectrum Power™ 5 y Spectrum Power™
73 superando con éxito las necesidades de las empresas de gestion eléctrica, municipalidades, operadores de
sistemas de distribucion, operadores de redes de transmision, operadores de sistemas independientes de todo el
munda y empresas generadoras de energias renovables.

Siemens Mé&xico (Siemens 5.A. de C V) &5 [a dnica empresa autonzada en México a realizar actividades comerciales,
de distribucidn, y de servicios relacionados con la familia de productos Spectrum Power. Adjuntamos una carta de
Siemens Aktiengesellschaft Alemania quien es el duefio de la tecnologia Spectrum Power TG, sefialando esto.

2.3. OBJETIVO

El Centro Macional de Contral de Energia, en lo sucesivo "EL CEMACE” requiere la contratacion de los Servicios de
Mantenimiento Integral al Sistema EMS/SCADA Spectrum Power TG para |3 Subgerencia de Control Santa Rosalia
(SCSR) perteneciente a la Gerencia de Control Regional Baja California del Centro Macional de Control de Energia,
cumpliendo con todos los requerimientos técnicos solicitados.

2.4, ALCAMNCE

El alcance de los servicios de mantenimiento Integral al Sistema EMSISCADA Spectrum Power TG cubren Unicamenite
la Subgerencia de Control Santa Rosalia (SCSR).

SO CLAVE DIRECCION INCLUIDA PARA M&S5
SUBGERENCIA DE Prolongacion Calle Del Cobre sin Col. ;
CONTROLSANTA | SCSR | Unidad Deportiva, Santa Rosalia g”&";”‘ ROSALIA, v
ROSALIA Municipic Mulege, C.P. 23920 -

TABLA 2.- Subgerencias de Control incluidas en el contrato

El contrato de servicie contempla las siguientes partidas, cuyo alcance s2 define a detalle més adelante:

DESCRIPCION TECNICA DEL OBJETO

i N Unidad de Cantidad
Partida(s) Descripcidn Medida Minimo | Maximo

Servicios de Mantenimiento de Hardware y Software Spectrum
Power TG para la SC5R.
TABLA 3.- Portidg de! controto de senvicio

1 Servicio 04 10

2.5. DESCRIPCION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE HARDWARE Y SOFTWARE
SPECTRUM POWER TG PARA LA SCSR.

a) ElSenicio de Mantenimiento de Hardware y Software del Sisterma EMS/SCADA Spectrum Power TG es aguel
que se aplica para garantizar |a funcionalidad de todos los equipos que conforman los sistemas EMSISCADA
de la Subgerencia de Control Santa Rosalia listados en el ANEXO 1 Lista de Dispositivos de la SCSR,
cubriendo la reparacion ylo el reemplazo, previa autorizacion del Administrador del Contrato, de la o las
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b)

c)

d)

]

f)

]

h)

partes dafiadas o degradadas del equipo que afecten su funcionalidad, en modalidad 7x24 durante el
perode de vigenda del contrato.

Incluye la gestién, la instalacion y verificacion del comecto funcionamiento de software antivirus para el
equipo en mencion, el cual estara en funcionamiento al inicio de contrato o bien dentro de los primeros 15
dias posteriores al inicio de confrato.

Se proporcionara un senvicio web para reportar v controlar las fallas del hardware, software v su solucian.
Este servicio induye el mantenimiento correctivo, con tempos de solucion de acuerdo con o establecido en
|a Tobla 4 Tiempos de Solucidn para lo SCSR

HARDWARE Y SOFTWARE
Critico Mo Critico
Falla del segundo dispositive | Falla del primer dispositivo de
de un PAR REDUNDAMTE. un PAR REDUNDAMTE.
Santa Resalia 8 horas 36 horas
Tipo de Servicio Zax7 24x7

TABLA 4.- Tiempas de Solucidn para fa 5C5R

El perindo de solucidn del evento inicia una vez que "EL CENACE” reporta a SIEMENS via correo electrdnico
o llamada telefonica que un equipo presenta una falla en su HW y SW.

Cualquier parte, refaccion o equipo gue se haya entregado durante la ejecucion del contrato para dar
cumplimienta a lo requerido en el contrato, pasara a ser propiedad de "El CEMACE”.

Ante cualquier cambio de dispositive o equipo es responsabilidad de SIEMENS la integracion, puesta en
servicio y en productiva induyendo el Software v licenciamiento s este fuera necesario.

Se incluye el soporte, actualizacian y vigencia de las siguientes licendas de Software: ANEXO 2 Lista de
Software SCSR v de que dicho software interactie comectamente con el sistema.

Se realizard un mantenimiento preventiva (en sitic) en los primeros & meses del contrato descritos en este
Anexo Técnico proporcionando "LOS SERVICIOS" de calided para "EL CEMNACE".

Nota. Cualguier SW o HW no incluido en los ANEXODS Lista de Dispositivos de la SCSR (Anexo 1) v Lista de

Software SCSR (Anexo Z) no forman parte de esta propussta.
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2.6. ENTREGABLES

Como parte del servicio, SIEMENS entregara lo siguiente en caso de ser adjudicados:

1] Entregable Contenido Fecha de Entrega
. | Minuta de a reunion de trabajo oy de 1os 05 dias habiles
Minuta de Inicio de para la validacién de inicio del 3 - o
E-01 posteriores a la reunidn de inicio
Provecto proyecto v del programa de
. del proyecto.
trabajo.
%e entregara al administrador del
Entrega de Sitio Web y contrato las Instrucciones de Dentro de los 10 dias habiles
E-02 |numero para reporte de  (acceso al sitio web en internety  |posteriores a la notificacion del
SEMVICIOS notificacién de ndmero fallo.
telefonico.
. Dentro de los 10 dias habiles
E-03 Reporie General Mensual |Reporte de Incidentes posteriones al brming del mes

de la Partida 1 correspondientes al periodo.
gue se trate.

Dentro de los 15 dias habiles
posteriores a la firma del
contrato.

Plan de contingencia de acuerdo

E-04 |Plan de contingencia SC5R al HW.

2.7. RESPOMNSABILIDADES DEL CLIENTE

&) adguirir los Senvicios, el CEMACE debe cumplir con los siguientes puntos minimos para facilitar el éxito v desarmrollo
adecuado del contrato de servicio a lo largo de su tiempo de vigenoia. El incumplimiento o retraso en estos puntos
causarian retrasos en los tiempos de atencion de las solictudes de servicio. Otros puntos relaconados se contemplan
en las Mofas y Condiciones Generales induidas en esta propuesta.

i. Solici@ar y administrar todos los permizos imtemos, externos y tBreas necesarios par@ entregar, a SIEMENS,
completamente listos y dizsponibles, desde @ primer mesy durante todo el periode de duracidn del contrato, accesos
remotos via VPN para los sistemnas de EMSISCADA Spectrum Power™ TG relativos a este senvicio.

iil. Realizar las actividades de licencia para la liberacién y disposicidn a SIEMEMNS del acceso remoto, via conexion segura
VPN, a su infraestructura de sistemas Spectrum Power™ TG para su revisidn y wso remato, en case de que la atencidn
de |a solicitud de servicio asilo requiera.

iii. Brindar, a solicitud de SIEMENS, toda la informacidn y cooperacion necesarios gue ayude a nuestro personal a
atemder las soficitedes de servicio del CEMALE en el menor tiempo posible.

iv. Definir claramente junto con SIEMENS o, en su defecto, auterizar, en el arrangue del contrato, los formatos de los
documentos de memaoria técnica y de reporte mensual gue se utilizarén a o largo del contrato.

' Soliciarinternamente y brindar a SIEMENS los permisos para las visias requeridas a la Subgerencia de Comtrol Santa
Rozalia.

vi. Solici@rintemamente y brindar a SIEMENS los permizos para las maniobras de trabajo y transportadén regueridas
en la Subgerenda de Control Sante Rosalia.

vii. Infiarmar & SIEMENS con al menos 2 semanas de anticipacion su intencién de solicitar oficialmente la ejecuddn y
aplicacidn de la PARTIDA 1, con el objetive de dar oportunidad a SIEMEMS de realizar las gestiones para el inicio de
los servicios.

IMPORTANTE: El incumplimiento de uno o varios de los puntos anteriores pudiera liberar a SIEMENS, cuando lo
justifique, de penalzacionss que se pudiera derivar porel no cumplimiento de los tiempos de entrega v de atencidn
establecidos en el presente documento.
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3. PROPUESTA COMERCIAL

3.1 PRECIO DE LA PROPUESTA

. Descripcidn técnica del Cantidad | Unidad de |Costo Unitario
Partida Objeto determinada| Medida | sin LV.A. Importe (USD)
Servicios de Mantenimiento de | MPME | MaKImo Minimo Maximo
1 Hardware y Software Spectrum Serdcio | § 16150000
Power TG para la SC5R. 4 10 wlﬁmm 5161,5’0[’{”}
Subtotal: USD $161,500.00
+L.V.A.

Muestro precio total para el Servicio de Mantenimiento de Hardware y Software del Sistema EMSSCADA Spectrum
Power TG es de CIENTO SESENTA Y UN MIL QUINIENTOS dolares Americancs 00100 (USD) mas 1LV.A.

3.2 BASE DE LOS PRECIOS

Los predios indicados en la presente propuesta se entienden fijos en dolares americanos (USD), sinincluir el Impuesto
al Valor Agregado |.V_A., el cual se calculard a la tasa vigente en la fecha de facturacidn.

El precio no incluye retencion de impuestes o de cualguier otra indole. En @so de gue éstas apliquen, deben ser
consideradas por el Cliente como un adicional al precio indicado.

Los precios son validos si el contratolorden es colocado durante la vigenda de la propuesta vy por la totalidad de los
conceptos detallados para el apartado 3.1, que se cotiza. En caso de querer adquirir solo algunos de los conceptos
del apartado, Siemens podra recalcular los precios.

Cualguier solicitud de cambio en la especificacién original, en cantidad, tipo ylo caracteristicas técnicas de
compaonentes del servicio, modificara el predo v la fecha de entrega del pedido; dicha modificacion dependera de la
magnitud del cambio.

3.3 CONDICIONES DE PAGO
El pago por la prestacion de los SERVICIOS se realizara dentro de los 20 (VEINTE) dias naturales contados a partir de
la entrega v aceptacion de la factura comrespondiente y demas documentos en que conste la debida entrega de los
SERVICIOS a entera satisfaccidn del Administrador del Contrato. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en

el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico.

El pago de los servidos contratados quedara condidonado al pago gue, en su caso, SIEMENS deba efectuar por
concepto de las penas comvencionales yie deducciones a gue, en su caso, haya sido acreedor.
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El pago se realizara en una sola exhibicion previa presentacion de las evidencias de entrega de los servicios (reporte
de servicios) a satisfaccion del CEMACE.

El CEMACE no otorgara anticipos para la prestacion de los semwvicios.
SIEMEMNS deberd expedir la factura correspondiente con el Impuesto al Valor Agregadao, debidamente desglosado.

Se estipula que, si la factura no es pagada puntualmente, se generaran intereses moratorios, actualmente a razon
del 1.5% mensual. Nos reservamos el derecho de cargar la tasa en vigor al momento del pago definitivo.

3.4 TIEMPO DE ENTREGA

Los tiempos de entrega seran a partir del dia primeno del mes siguients a la nofificacion de la adjudicacidn v hasta
el 31 de diciembre del 2024,

La entrega de Siemens esta sujeta al suministro correcto y puntual de los proveedores, y Siemens se reserva
el derecho de realizar emtregas parciales. Si bien Siemens hara todos los esfuerzos comercialmente razonables
para cumplir con la fecha de entrega mencionada anteriormente, dicha fecha esta sujeta a cambios.

Los senvicios no consideran actividades adicionales a lo especificado en la presente propuesta, ni cambios en planos
ylo especificaciones realzadas posteriormente a su validacien. Tampoco se consideran obstrucciones o condiciones
fisicas adversas durante el desarrollo total del senvido, las cuales no hayan sido previsiblemente razonables a la fecha
de la presentacion de la presente oferta.

El cliente, mediante una notificacién escrita y con 15 dias habiles previos, solicitard a Siemens una extensién en los
tiempos de entrega de bienes ylo servicos responsabilidad del cliente, si los hubiere, ylo informard de la
indisponibilidad de sus instalaciones en una fecha determinada para nao incurnir en costos adicionales por tiempos
muertos no atribuibles a Siemens, re-trabajos, actividades adiconales no especificadas, matenales adiconales no
incluidos en la presente propuesta. En caso de no recbir la notificacidn del cliente, Siemens considerara como costos
adicionales imputables al diente los conceptos de retraso.

Asimismo, las extensiones de tiempo descritas en el parrafe antenor modificaran el tiempo de entrega total; siendo
el plazo de tempo extendido equivalente a los dias otorgados al diente o aguel que sea definido de comin acuerdo
con €l cliente en caso de haber algln retrazo para |a disponibilidad de las instalaciones donde s realizara el servicio.

3.5 LUGAR DE ENTREGA

Para |a PARTIDA 1 v, en caso de tener que brindar servidos en sitio v para |a entrega de eguipos, se consideran las
siguientes instalaciones de la Subgerencia de Control Santa Rosalia:

+ Subgerencia de Control Santa Rosalia
Prolongacion Calle del Cobre sin
Col. Unidad Departiva
santa Rosalia Municipio Migele
CP. 23920
Santa Rosalia, Baja Califormia Sur
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3.6 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Para garantizar a EL CENACE el exacto cumplimiento de las obligaciones que SIEMENS contraiga en virtud del
instrumento contractual que se derve del procedimiento contratacion, SIEMENS se obliga a otorgar fianza a favor
del Centro Macional de Control de Energia eguivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del CONTRATO,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Dicha fianza se entregaria dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes
a la firma del CONTRATO.

Las modificaciones en monta, plazo o vigenca del CONTRATC conllevarén el respectivo ajuste a la garantia de
cumplimienta cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada, para lo
cual debera estipularse en el convenio modificatono respectivo el plazo para entregar la ampliacion de garantia, el
cual no debera exceder de 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a |a firma de dicho convenio, asi comao |a fecha de la
prestacion de los SERVICIOS para las cantidades adicionales.

Para efectos de este procedimiento de contratacion v conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacian total de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que |a obligacion contractual es DIVISIBLE.

3.7 PENAS CONVENCIONALES

SIEMEMS se obliga a pagar a "EL CENACE™ una pena convencional equivalente al 0.5% (CERQ PUNTO CINCO POR
CIENTO) por cada dia natural de atraso sobre el importe de "LOS SERVICIOS” no prestades oportunamente. Lo
anterior, de confermidad con lo establecido en el articulo 53 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios
del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas corvencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Subdireccion de Administracion.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del CONTRATO; en caso de
que la suma de las penas convenadaonales rebase este monto, "EL CEMACE™ podra optar entre exigir el cumplimiento
del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adguisicienes, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Se acepta en forma expresa que EL CEMACE descuente el importe de las penas corvencionales que en su caso se
haya hecho acreedor de la facturacidn que presente para cobro.

3.8 PENAS DEDUCTIVAS
“EL CEMACE aplicara a "EL PROVEEDOR” deducciones al pago de “LOS SERVICIOS con motive del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurnr el provesdor respecto a los conceptos que integran el CONTRATO. Lo

anterior, de conformidad con lo establecdo en el articulo 53 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
Senvicios del Sector Piblico; v 97 de su Reglamento, en los términos siguientas:
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No Servicio / Entregable | Motive de la deduccidn | Base del calculo para la deduccidn | Deduccidn
JEMUDS_ dE Por cada incidente, de  |5Se aplicard un 2% mensual del valor
Mantenimiento Integral a . . .
- acuerdo con lo del servicio afectado, acumulativo
1 loz Sistemas EMSISCADA . L 2%
especificado en la Tabla- (hasta llegar a un maximo del 10%

Spectrum Power TG para la

crem o1 del valor del senicio mensual.

Las deducciones seran documentadas v calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vy seran aplicadas por el
Departamento de Finanzas. La aplicacion de deductivas es independiente de la aplicacion de las penas
convencionales.

La suma de dichas deducciones no excedera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del CONTRATO; en caso de gque
|a suma de las penas convenconales rebase este monto, "EL CENACE™ podra optar entre exigir el cumplimiento del
CONTRATO o rescndirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Senicios del
Sector Pdblico.

3.9 RESPONSABILIDAD
Siemens 54 de CV no serd, en caso alguno y bajo ninguna drcunstancia, es responsable de cualguier pérdida de uso
o preduccién, pérdida de utilidad, costo o capital, pérdida de intereses o ingresos, costo de energia comprada o
reemplazada o por cualesquiera dafios o pérdidas indirectas o consecuenciales.
La responsabilidad total de Siemens SA de CV que se establece en los parrafos precedentes o en cualguier otra

cldusula o prevision de la presente propuesta bajo ninguna circunstancia podrd exceder el precio del contrato
correspondiente.

3.10 RIESGDS
En caso de que el equipo en donde se realice el servido sufra algdn dafic fisico o elédrico en sus partes ylo en su
operacion por mal manejo de parte del diente, Siemens SA de OV no se responsabilizara de las fallas que presenten
|os suministrosisenvicios objeto de esta propuesta, anulandose automaticamente la garantia.

3.11 VIGENCIA DE LA PROPUESTA

La vigencia de esta propuesta es de 90 (NOVENTA) dias, a partir de la fecha de emision de esta. Después de este
periodo, Siemens SA de OV no tendra compremiso alguno de respetar lo expresado en la misma.

Para todo lo no previsto en nuestra propuesta comercial rigen las Condiciones Generales de Venta de Siemens SA de
W que ze anexan a la presente propussta.

3.12 CONTROL DE EXPORTACIONES
El cumplimiente del contrato por parte de Siemens SA de CV estad sujeto a que no haya impedimentos por

disposiciones legales, nacionales e internacionales, especialmente en lo que se refiere a disposiciones de control de
exportacion.
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3.13 NORMAS DE CONDUCTA

El cliente acepta cumplir las leyes y requladiones aplicables dentro del marco juridico nacional, asi como no permitir
ni involucrarse en ninguna forma de corrupcdn o sehamos incluyendo regalos, pagos en efectivo, obsequios de
valor u otros benefidos en forma directa o indirecta a ningdin Fundonario o Servidor Piblico, Empleados o Directivos
de empresas particulares o, bien, a familiares o amigos de cualguiera de ellos, a algun departamento o dependencia
de los mismaos, & algun partide politico o a algun candidato a cargos politicos para inducir @ cualquiera de estas
personas con el objeto de obtener o dingir negocios o pedidos haca Siemens SA de OV o sus afiliadas en viclacion
directa de la ley.

3.14 CLAUSULA DE RESERVA

Siemens no estard obligado a cumplir con las obligaciones asumidas en el presente acuerdo de voluntades, si el
cumplimiento de dichas obligadones se encuentra limitado en las disposiciones legales nacionales e intermacionales
aplicables, mencionando de manera enunciativa mas no [imitativa reglas de comercio exterior ylo requisitos
aduanales, embargos o cualguier otro tipe de sancidn.

3.15 CLAUSULA DE VENTAS
Articulo X — Cumplimiento de las Normas de Control de Exportaciones.

.1 5i el Cliente transfiere cualgquiera de los bienes matenal de este Contrato (hardware ylo software ylo tecnologia,
asi como la documentacion relacdionada, sin importar el modo de transmision) trabajos o servicios prestados por
Siemens (incluyendo cualguier tipo de asistencia técnica) a cualguier tercero en cualguier lugar del mundo, éste
deberd cumplir con todas las regulaciones nacionales e internacionales de control de exportacion y re-exportacian.
En el evento llevado a cabo, el Cliente deberd cumplir con las regulaciones de control de exportacion y re-exportacion
de la Repiblica Federal de Alemania, de |2 Unidn Europea vy de los Estados Unidos de Aménica.

%.2 5i se requiere llevar a cabo una revision de control de exportacion, el Cliente, a peticion de Siemens, el Cliente
debera proporcionar toda |a informacion respecto un dliente final en particular, destino v uso de los bienes, trabajos
y servidos prestados por Siemens asi como cualquier restriccion de control de exportacion existente.

%.3 El Cliente debera mantener a Siemens en paz ¥ a salvo respecto de cualgquier reclamo, procedimiento, accion,
sancion, pérdida, coste yio dafios que se generen por cualquier incumplimiento a las regulaciones de contral de
exportaciones imputable al Cliente, v el Cliente deberd indemnizar a Siemens por cualguier pérdida v gasto
resultante, salvo que dicho incumplimiento no fuere imputable al Cliente. Esta disposicion no implica un cambio en
|a carga de la prusba.
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En caso de vernos faverecidos con su amable pedido, por favor, enviarlo en original a:

Siemens 5A de O

#Av. Ejército Macional No. 350, 3er piso
Col. Polanco V Seccidn

Del. Miguel Hidalgo

C.P. 11560, CDMX.

Con atencion &l Alejandro David Perez Ordaz
51 GEW GC

Teléfono: +52 (555) 328-4594

e—mail: alejandro.ordaz@siemens.com

5in otro particular de momento y en espera de sus noticias, nos despedimos de Usted quedando, como siempre, a
sus aprecables ordenes.

Atentamente,
Smart Infrastructure
Grid Software
Grid Control
P
GARCIA ——
-
) _ ey RODRIGUEY. S=ttoustmmmatsinn
oo pden Faed A5 ALEJANDRO gy e —
Alejandro David Perez Ordaz Alejandro Garcia Rodriguez
Representante Legal Representante Legal
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Notas

1. Esta oferta es nuestra interpretacion a la informacion proporcionada por el Cliente. En caso de que se
requieran condiciones o alcance de senvicios diferentes a los agui propuestos, nos resenvamaos el derecho de
medificar nuestra oferta tanto técnica come comercialmente.

2. La oferts fue elaborada en funcign de las necesidades del Cliente tomando siempre como lineamiento los
mas altos estandares de operacion vigentes al momento de presentacion de la misma o, en su caso, los
procedimientos técnicos conocidos en el momento de la oferta.

3. Lastareas o errores no atribuibles a Siemens, asi come cualquier atraso no imputable a nosotros durante los
senvicios, seran considerados como responsabilidad del cliente. Estos atrasos incluyen la indisponibilidad del
cliente para |a realizacion de los servicios, asi como cualguier impedimento para el acceso a sus instalaciones
ylo la falta de autorzacion administrativa para la realizacion de los trabajos en sitio.

4. Siemens no se hace responsable por malas interpretaciones técnicas o comerciales por parte del Cliente y
se reserva el derecho de modificar la oferta o de hacer una propuesta adicional a la oferta original.

5. Para situaciones ylo condiciones no mencionadas en esta oferta, rigen las Condiciones Generales de Venta
de Siemens 5.4 de CV.

6. En caso de cualquier eror no atribuible a Siemens, &ste no se obliga a corregir datos, cableado intemo,
configuracion ylo documentacion.

7. El monto total de la presents propuesta v de sus montos parciales es por el total de las partidas, si se
requieren sdlo algunas posiciones deberd hacerse el ajuste correspondiente.

& Favor de verificar la informacidn técnica v los alcances de la presente propuesta yva que lo no contemplado
dentro de la misma serd considerado como un adidenal.

9. En el caso de que |a oferta incluya suministros, éstos estaran asequrados a través de una paliza global que

contrata Siemens S.A. de CV., en el caso de requerir pdliza especifica para este proyecto, el costo serd
trasladado al cliente.
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4. Condiciones Generales para suministros y servicios de Siemens SA
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CEN AC E® Gerencia de Control Regional Baja California

Subgerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

SI EMENS Smart Infrastructure

Grid Software
Centro Nacional de Control de Energia De Alejandro David Perez Ordaz
(CEMACE). Puesto Representante Legal
Subdireccidon de Operacion Celular +52 55 7969 4820
Gerencia de Control Regicnal Baja California Correo electronico  alejandro.ordaz@siemens.com
Calz. Héctor Teran Teran Fecha 16 de enero de 2024
CP 21380 Ciudad Mexicali, B.C MNo. de pag. 1

Lugar Ciudad de Meéxico

PRESENTE

Asunto: Carta personal calificado

Muy estimado Ing. Luis Eduardo Quirazco Gonzalez:

Con relacién a nuestra propuesta 202403 7-0F-5-G5W-GC-MS 5PTG-5C5R w03, con fecha del 12 de enero
de 2024 y a su amable invitacion a cotizar mediante el documento FO-CON-04 con fecha del 08 de enero
de 2024 para el Mantenimiento Integral al Sistema EMSISCADA Spectrum Power TG para la SC5R, en
instalaciones de la Subgerencia de Control Santa Rosalia, Siemens, 5.A. de CV. confirma al CEMACE
que el personal que estaria participando en el proyecto es personal calificado y con vasta experiencia en
el manejo, operacién ¥y administracion de los sistemas Spectrum Power TG asi como todo lo relacionado
con el Sistema SCADA, no omitiremos mencionar que el personal de SIEMENS cuenta con una larga
relacién con el personal del CENACE involucrado en el proyecto asi como a todas las particularidades del
sistema Spectrum Power TG desde hace mas de 10 afios. Asi también, Siemens, 5.4, de CV. notifica al
CEMNACE que dnicamente el personal que trabaja en la compafia es la Unica calificada y cuenta con las
certificaciones y capacidades para realizar con éxito las actividades.

Siemens 5A de CV

Aleja'nﬂ'ru David Perez Ordaz
Representante Legal

Smart Infrastructure
Grid Software
Grid Control

Siemens 5.A. de C.V
Av_ Ejército Nacional Mo. 3 50, 3er piso, Col Polanoo v Seccién, Del. Migusl Hidalgo, C.P. 11 360, CDMX
Tel. (55) 5328-Z000
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CEN AC E® Gerencia de Control Regional Baja California

Subgerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

SIEM ENS Smart Infrastructure

Grid Software
Centro Nacional de Control de Energia De Alejandro David Perez Ordaz
(CEMACE). Puesto Representante Legal
Subdireccion de Operacion Celular +52 55 7969 4820
Gerencia de Control Regional Baja California Correo electrénico  alejandro.ordaz@siemens.com
Calz. Héctor Terdn Terdn Fecha 16 de enero de 2024
CP 21380 Ciudad Mexicali, B.C Mo. de pag. 1

Lugar Ciudad de México

PRESENTE

Asunto: Vigencia carta de proveedor anico
Estimado Ing. Luis Eduardo Quirazco Gonzdlez:

En relacién a nuestra carta de proveedor Gnico, de fecha del 23 de mayo de 2016, por este conducto en
mi caracter de Representante Legal de Siemens, 5.A. de CV. confirmo al CEMACE que la misma continda
con pleno vigor y validez.

Asi mismeo, Siemens 5.A. de CV. manifiesta que el Spectrum Power® es una marca registrada en Alemania
en el Deutsches Patent- und Markenamt (DPMA), 2l 9 de enero de 2007 con nimero 30668870, ¥
registrada en México el 4 de julio de 2011, en el Instituto Mexicano de Propiedad Industrial (IMPI), bajo
el ndmero 1225779, derivado de lo anterior también se ostenta comeo el unico distribuidor autorizado
para su venta, distribucion y servicios en el pais.

5e extiende la presente para todos los efectos que haya lugar.

Atentamente,

Siemens SA _de cv

Aleji;ndru David Perez Ordaz
Representante Legal

Smart Infrastructure
Grid Software
Grid Control

Siemens 5.A. de C.V
A Ejército Macional Mo. 330, 3er piso, Col Folanco W Seccidn, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11 300, CDMX
Tel. (55) 5328-Z000
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SI E M E N S Smart Infrastructure — Grid Software

Centro Nacional de Control de Energia De Alejandro David Perez Ordaz
(CENACE). Puesto Reprasantante Legal

Celular +52 55 7969 4320
PRESENTE Correo electrénicoe  alejandro.crdaz@siemens.com

Fecha 16 de eneroc de 2024

No. de pag. 1

Lugar Ciudad de Mexico

Asunto: Carta de mejor precio

Muy estimado Ing. Luis Eduardo Quirazco Gonzalez:

Con relacion a nuestra propuesta 202403 7-0F-51-G5W-GC-M5 S5PTG-5C5R w03, con fecha del 12 de enero
de 2024, Siemens, S.A. de CV. confirma al CENACE estar proporcionando el mejor precio de acuerdo con
los reguerimientos solicitados para la contratacion del Mantenimiento Integral al Sistema EMS/SCADA
Spectrum Power TG para la SCSR, en instalaciones de la Subgerencia de Control Santa Rosalia en
Baja California del Centro Macional de Control de Energia.

Atentamente,

S

Alejandro David Perez Ordaz
Representante Legal

Smart Infrastructure
Grid Software
Grid Control

Siemens 5.A. de C.V
A Ejéroito Nacional Mo. 350, 3er piso, Col Polanco W Seccidn, Del. Migusl Hidalgo, C.P. 11 380, CDMX
Tel. (55) 5328-Z2000
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anabel lizalde@atemex.com ® * Responder # Responderatedes ¥ Reenviar [
Para: Luis Eduarde Quirazco Gonzalez; Carlos Lopez Camacho Mar 16/01/2024 0258 PM
CC: Teresita Montoya Hernandez; luisteran@atemex.com

A

B Formato Promesa de Confidenc... ., B PROPUESTA TECNICA ATEMEX ... .,
205 KB Ime

2 archivos adjuntos (4 ME) > Guardar todo en OneDrive - CENACE & Descargar todo

PRECAUCION: Este correo es de un REMITENTE EXTERNO al CENACE. No des ciic a los enlaces, no abras archivos adjuntes, no envies informacion o marques a teléfonos sugerides, a menos que reconozcas al REMITENTE y, por lo tanto, sepas que el contenido es

seguro,

Buenas tardes,

Adjunto al presente, nuestra cotizacion correspondiente al “Mantenimiento Integral de Sistema EMS/SCADA Spectrum Power TG para la SCSR™.

Favor de confirmar de recibido.

Saludos,

ANABEL LIZALDE
Octavio paz 183
ATEMEX | compieloindustial
st | Chihushua 31136
Chihvahua, Chih. Mex.
Tel. 614 483-0211
v ctemex.com
si Hyou
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Cotizacién para Servicios de Mantenimiento Integral al Sistema

EMS/ SCADQ Spectrum Power TG para la Subgerencia de Control
Santa RD.:SEI"H (SCSR), perteneciente a la Gerencia de Control Regional
Baja California del Centro Nacional de Control de Energia.

A

Automatizacidn y Tecnologia Mexicana 5.4, de GV, Confidencial
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Autemalizacidn y Taenalogia Medeana

Confidencialidad

La presente oferta técnica representa el detalle del servicio propuesto. Es sometida para la
evaluacion técnica correspondiente, por seguridad de la propiedad intelectual de este
documento, la presente informacion debe ser considerada como confidencial y sélo para uso
exclusivo del CENACE, cualquier distribucién adicional debera ser consultada y aprobada por
escrito por Automatizacién y Tecnologia Mexicana, S.A. de C.V.

Automatizacitn y Tecnologia Mexicana 5.4 de C.V, Confidencial
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El servicio considerado contempla la descripcion hecha en los puntos subsecuentes, en donde
se detallan los servicios ofertados, Este desglose es considerado exclusivamente para el
Sistema EMS/SCADA Spectrum Power TG instalado en la subgerencia de Control Santa
Rosalia.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL PARA EL SISTEMA SCADA/APPS: Consiste en
el mantenimiento preventive y correctivo de Hardware y Software, asi como soporte técnico
para el sistema EMS/SCADA, marca SIEMENS, modelo SPECTRUM POWER TG, que forma
parte de la infraestructura de supervisién y control en tiempo real,

1.1 Desglose de servicios.

111 Mantenimiento Preventivo Hardware

En lo referente al mantenimiento preventive, como paso inicial se realizaria una visita al sitio,
en fecha por acordar con CENAGE, para realizar trabajos de Limpieza y retiro de materiales
como polvo, salitre y humedad que degradan la vida Gtil del equipo, en esa misma actividad se
realiza el diagnostico del estado de ventiladores, discos duros y demas partes mdviles que
conforman el sistema.

El alcance de estos trabajos incluye la limpieza a cada uno de los 10 servidores y todas las
consolas conectadas al Sistema.

No se interrumpe ninglin servicio critico durante el desarrollo de esta fase. ya gue se realiza de
manera coordinada y utilizando las redundancias propias del sistema Power TG, en caso de
fallas previas que degraden las funciones de respaldo, se procederia primeramente a realizar
el mantenimiento correctivo y posteriormente el preventivo.

Este mantenimiento se realizaria conforme a lo especificado en el Anexo Técnico
Manlenimiento Integral Sistema EMS SCADA dentro de los & primeros meses de contrato.
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1.1.2 Mantenimiento Preventivo Software

Concerniente al mantenimiento preventivo de Software, se propone una revision presencial al
Inicio, seguido de revisiones remotas cada tres meses. En caso de detectarse anomalias que
requerian nuestra presencia, se programaria una visita presencial a acordar con CENACE,

En estas revisiones se verificarian los siguientes aspectos:

Bitacora de errores del Sistema

Bitacora de errores de Comunicacién

Estado de los proceses internos del Software
Estado y Errores del Sistema de Base de Datos
Estado y errores del Intercambio de Datos ICCP
Estado y Errores del Sistema de Historicos
Revision de bitacoras de sisternas operativos
Entregar al usuario un listado de Informacion “Basura” que se detecte, para su validacién y
posterior borradao.

Supervision de Errores de Redes Lan internas
Prueba de Redundancia e integridad del Sistema.

El alcance de estos trabajos incluye la revisién a cada uno de los 10 servidores y todas las
consolas conectadas al Sistema.

No se interrumpe ningln servicio critico durante el desarrollo de esta fase. ya que se realiza de
manera coordinada y utilizando las redundancias propias del sistema Power TG, en caso de
fallas previas que degraden las funciones de respaldo, se procederia primeramente a realizar
el mantenimiento correctivo y posteriormente el preventivo.

ATEMEX SA DE CV, entregara un reporte detallado con los hallazgos de cada aspecto evaluado
y explicard su contenido a satisfaccion del cliente. La solucién de cada error dependiendo su
complejidad correrda a cargo del Proveedor. Si para dicha correccién fuera necesaria la
eliminacién de registros propiedad del cliente, se deberd contar invariablemente con su
autorizacion.

Comeo parte del Mantenimiento Preventivo, Atemex realizara el raspaldo completo en Imagenes
de cada uno de los servidores y consolas asociados al sistema, una copia permanecera en
poder del cliente y otra en fabrica donde podra ser usada para recrear el total de servidores
ante una catastrofe.

No se considera la actualizacién de ningln software propietario del EMS/SCADA Spectrum
Power TG, Conforme lo solicitado en el Anexo Téchico Gnicamente se incluye la gestion,
instalacién y verificacion del correcto funcionamiento de software antivirus para el eguipo en
mencion, utilizando el Hardware y redes existentes del CENACE.

==
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El suministro y actualizacién del Software Antivirus Trend Micro, esta considerado por el tiempo
de duracién del contrato, para cada consola.

11.3 Soporte Técnico EMS/ SCADA

Este servicio aplica para la solucion de incidentes y problemas del software EMS/SCADA vy de
Terceros, en modalidad de 7x24, es decir, disponible todos los dias del afio, el alcance esta
descrito en el inciso 2.1.1 del presente documento.

Para este servicio de soporte, ATEMEX SA DE CV, requiere acceso remoto al sistema, previo
cumplimiento de todos los requisitos de confidencialidad que solicite CENACE ¥ cuya vigencia
estara acotada especificamente a la duracion del contrato.

No se consideran como servicio de soporte técnico el que se apligue para actualizar o
reemplazar algun software del EMS/SCADA o de terceros.

114 Mantenimiento Gorrectivo Hardware

El grado de Obsoclescencia actual del Hardware que compone el sistema EMS/SCADA
Spectrum Power TG, es la mayor amenaza a la que se enfrenta, ya que incrementa
progresivamente el riesgo de una falla catastréfica que se presentaria en el caso de que el
segundo dispositivo redundante coincidentemente falle, lo que haria sucumbir el sistema
SCADA y/o el servicio de Base de Datos y/o Historicos ylo ICCP.

Para contrarrestar lo anterior, ATEMEX SA DE GV, propondra la esfrategia en un un documento
denominado “Plan de contingencia Subgerencia de Control Santa Rosalia, el cual detallara la
mangra en gue se minimizaran las amenazas del Sistema EMS/SCADA,

1.- Dotar a sitio con n discos duros, que corresponden a los componentes que sufren mayar
incidencia de falla

2.- Contar con un Stock en fabrica de al menos 10% de componentes que sufran mayor
incidencia de falla.

3.- Habilitar en fabrica un servidor virtualizado que permita recrear cualguier aplicacion.

4.- Contar en fabrica con un switch y Firewall compatibles con el sisterna.

5.- Habilitar una Consola virtualizada en fabrica.
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11.5 Mantenimiento Correctivo Software

ATEMEX SA DE CV, realizaré a solicitud del cliente las actividades necesarias para corregir
servicios con falla o decrementales del sistema Spectrum Power Tg, en cualquiera de sus
aplicaciones, Establecera mecanismos de respaldo automatico, para que, en caso de
reestablecer software, no existe perdida de datos.

Lo anterior aplica para equipos de red, de los cuales también se realizara el respaldo de
configuraciones.

116 Tiempos y Asistencia en Sitio

Para el caso de que sea requerida la presencia en sitio para restablecer un servicio, el tiempo
maximo de solucion se toma a partir de que el especialista este presente en sitio, sin embargo,
el tiempo maximo para que el especialista se encuentre en sitio es de 24 horas después de
haber cumplido con los tiempos de respuesta.

Para la atencién de aspectos correctivos de Hardware y Software que puedan ser atendidos via
remota, aplica la tabla siguiente.

Tabla que aplica para la solucién del Sistema de Control Santa Rosalia

Tabla-01 Tiempos De Solucion [TS] para la SCSR
HARDWARE Y SOFTWARE
Critico Mo Critico
Falla del sequndo dispositive | Falla del primer dispositivo de
de un PAR REDUNDANTE. un PAR REDUNDANTE.

Santa Rosalia 8 horas 36 horas

Tipo de Servicio 24x7 24x7
1.1.7 Formacion y Capacidad técnica del Recurso Humano

El personal de ATEMEX SA DE CV, fue capacitado directamente por el fabricante para el uso
y administracién del Sistema Spectrum Power TG, adicionalmente cuenta con experiencia “In
Job" comprobada por mas de 10 afios en su gestién y ha realizado actividades de auditorias
tecnicas y homologaciones masivas de bases de datos para estos sistemas y sus
componentss,
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1.1.8 Servicios de Valor Agregado,

ATEMEX SA DE CV, puede a solicitud del cliente proveer servicios adicionales, los cuales son
productos de la aplicacion de mejores practicas en sistemas Spectrum Power TG.

- Implementacion de Sistema de alerta de Blequeos de Utrs con TCPAP

- Implementacién de Respaldos de Bases de Datos automaticas ¥ con autodepuracion
- Rutinas Semanales de verificacion de servicios a cargo del cliente

- Sintonizar el sistema WhatsUp Gold para alarmas Sustanciales.

- Homologacion Masiva de Puntos SCADA (Nombres, pricridades, AOR, etc)

CENACE puede solicitar a Atemex SA de CV, un servicio relacionado con cualguiera de los
aspecios del sistema

Aplicaciones de software
Administracién del sistema
Mantenimiento de bases de datos
Mantenimiento de despliegues
Interaccién software — hardware
Analisis de fallas en el softwars
Instalacion de correcciones de software

1.1.8.1 Servicio de Mantenimiento de Licencias de Software

No se incluyen en el Servicio, CENACE tiene el control y responsabilidad del mantenimiento de
licencias de su software y asociados.

7
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2, Propuesta commercial

Con base a las anteriores consideraciones, por favor encuentre el siguiente desglose,

Posicién | Cantidad Concepto Unitario (USD) | Importe (USD) |
1 4 Mantenimiento Mensual , mesas 1 a 4, % 24, 500.00 $ 98,000.00 |
Servicios de Mantenimiento Integral al Sistema '
EMS/SCADA Spectrum Power TG para la
Subgerencia de Control Santa Rosalia (SCSR),
pertenscients a la Gerencia de Control Regional
Baja California del Centra Macional de Control de i
Energia.
2 q Mantenimiento Mensual adicional, aplicable a cada % 20,000.00 £20,000.00
uno de los meses 5a 10,
Servicios de Mantenimiento Integral al Sistema
EMS/SCADA Spectrum Power TG para la
Subgerencia de Control Santa Rosalia (SCSR),
pertenecients a la Gerencla de Control Regicnal
Baja California del Centro Macional de Control de |
Energia. |

21 Exencion de Responsabilidad

Atemex SA de CV no serd, en caso alguno y bajo ninguna circunstancia, responsahle de
cualguier pérdida de uso o produccién, pérdida de utilidad. costo o capital, pérdida de
intereses o ingresos, costo de energia comprada o reemplazada o por cualesquiera dafios
o perdidas indirectas o consecuenciales.

La responsabilidad de ATEMEX SA DE CV que se establece en los parrafos precedentes o

en cualquier otra clausula o prevision del presente Contrato, bajo ninguna circunstancia
podra exceder el 10% del precio del contrato.

2.2 Entregables

2.2.1 “Minuta de Inicio de Proyecto”

Minuta de la reunion de trabajo para la validacién de inicio del proyecto y del programa de
trabajo. Se Entregara al administrador del contrato dentro de los 10 dias habiles posteriores
a la reunién de inicio del proyecto.
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2.2.2 Entrega de Sitio Web y nimero para reporte de servicios

Se entregara al administrador del contrato las Instrucciones de acceso al sitio web en internet y
notificacion de nimero telefonico, dentro de los 10 dias habiles posteriores a la notificacion
del fallo.

2.2.3 Reporte General Mensual de la Partida 1

Reporte de Incidentes correspondientes al periodo. Se entregara al administrador del contrato
dentro de los 10 dias habiles posteriores al término del mes gue se frate.

2.2.4 Plan de contingencia SCSR

Plan de contingencia de acuerdo con el HW. Se entregara al Administrador del Contrato dentro
de los 20 dias habiles posteriores a la firma del contrato

2.3 Origen de los servicios
Nacional
24 Base de los precios

Los precios indicados en la presente propuesta se entienden flos en dolares
estadounidenses, pagaderos en la misma moneda o en su equivalente en moneda nacional
al tipo de cambio vigente en la fecha de pago, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado
I.V.A., el cual se calculara a la tasa vigente en la fecha de facturacion.

Cualquier solicitud de cambio en la especificacion original, en cantidad, tipo ylo
caracterislicas técnicas de componentes del servicio, modificara el Precio y la fecha de
entrega del pedido; dicha modificacion dependera de la magnitud del cambio.

25 Condiciones de Pago

Mensual pagadera al 100% a los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de la factura
posterior a la ejecucion de los servicios.

"LOS SERVICIOS" seran pagados en forma mensual para asegurar los Servicios de
Mantenimiento Integral a los Sistemas EMS/SCADA Spectrum Power TG para la
Subgerencia de Control Santa Rosalia (SCSR).

o
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26 Tiempo de entrega

Entregas parciales mensuales desde un minimo de 4 hasta un maximo de 10 meses.

2.7 Lugar de entrega

En las instalaciones de la Subgerencia de Control Santa Rosalia, direccién en Prol. Calle del

Cobre, Col. Unidad Deportiva, Santa Rosalia Municipio Mugele, C.P.23920 Baja California
Sur.

28 Vigencia de la propuesta

90 dias naturales a partir de la fecha que indica la actual Oferta,

i
W'l

Ing. César Maldonado
Representante Legal
ATEMEX
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Re: Solicitud de Cotizacidn para el Mantenimiento Integral al Sistema EMS/SCADA Spectrum Power TG

Gp Clovanni Palermo <giovanni.palermo@mesautomation.com.mx>
Para: Teresita Montoya Hernandez
€C: info@mesautomation.com.mx; Luis Eduardo Quirazco Gonzalez

Subdireccion de Operacién
Gerencia de Control Regional Baja California
Subgerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

(@ & Responder &, Responderatodos > Reenviar | [2]
Mar 09/01/2024 07:05 AM

PRECAUCION: Este correo es de un REMITENTE EXTERNO al CENACE. No des clic a los enlaces, no abras archivos adjuntos, no envies informacién o margues a teléfonos sugeridos, a menos que reconozcas al REMITENTE y, por lo tanto, sepas que el contenido es

seguro

Estimada Teresita,

Muchas gracias por su invitacién,

En nuestra expreriencia en sistemas Scada, en los mas de 15 afios existos, lo hemos realizado apoyandonos en plataformas de software como AVEVA - SCHNEIDER e Ignition, por lo que la plataforma EMS/SCADA Spectrum Power TG no
hemos tenido experiencia alguna. Motivo por el cual, lamentamos tener que declinar de nuestra participacién en esta impertante licitacién, para proveer de los servicios para el mantenimiento del sistema actual.

Esperando poder apoyarles en una siguiente oportunidad.
Le saludo cordialmente

GIOVANNI PALERMO
Director Comercial

452 4777240476
glovanni.palermo@mesautomation.com

Mes?®
Sroiren & @ 8 Gmesaucomation ]
i
+52 477 758 4278 | +52 477 758 4029 | +52 477 3440325 Batoh Sstem
© www.mesattomation.com

Execaion System
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