CENACE

CONTRATO: 2025-A-A-NAC-A-C-18-TOM-00022102

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE “MANTENIMIENTO A
SISTEMAS DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE (UPS) DE LA GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL CENTRAL”, EN ADELANTE “LOS SERVICIOS” QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, REPRESENTADO POR EL ING.
ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ , EN SU CARACTER DE SUBGERENTE DE OPERACION Y
DESPACHO Y ENCARGADO DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL,
COMO TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, ASIMISMO, EL C.P. JORGE MIGUEL GONZALEZ
VALDERRAMA, SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE LA GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL CENTRAL, COMO TITULAR DEL AREA CONTRATANTE EN ADELANTE, “EL
CENACE” Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL DENOMINADA, “ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES, S.A DE C.V.”, EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADO
POR EL C. SERGIO MAGOS OLVERA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL CENACE” declara que:

1.1 De conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 3°, fraccién I; y 45, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal ; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y
apartado A, fraccion I, numeral 16 de la Relacion de Entidades Paraestatales de la
Administracion Publica Federal, que se publica anualmente en el Diario Oficial de la
Federacion, es un Organismo Publico Descentralizado creado por Decreto del Ejecutivo
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios.

De acuerdo con el articulo SEGUNDO del Decreto por el que se crea el Centro Nacional de
Control de Energia, tiene por objeto ejercer el Control Operativo del Sistema Eléctrico
Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y garantizar el acceso abierto y no
indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmisién y a las Redes Generales de
Distribucion, y proponer la ampliacién y modernizacion de la Red Nacional de Transmision y
los elementos de las Redes Generales de Distribucion que correspondan al Mercado
Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones bajo los principios de eficiencia,
transparencia y objetividad, asi como en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad,
continuidad, seguridad y sustentabilidad en cuanto a la operacion del Sistema Eléctrico
Nacional.

1.2 ElIng. ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ , en su cargo de SUBGERENTE DE OPERACION
Y DESPACHO Y ENCARGADO DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL,
con R.F.C. MACA6602216T3 , cuenta con facultades suficientes para celebrar el presente
Contrato otorgadas en los Articulos Primero fraccion | y Quinto del ACUERDO Delegatorio,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de junio de 2018, mediante el cual el
Director de Operacion y Planeacion del Sistema del Centro Nacional de Control de Energia
delegd en el Subgerente de Operacién y Despacho de la Gerencia de Control Regional
Central de “EL CENACE", las facultades a que se refiere el Acuerdo citado, mismas que no
han sido revocadas ni modificadas en forma alguna a la fecha de firma de este instrumento,
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quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De conformidad con las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en
adelante las POBALINES, suscribe el presente instrumento el ING. GUSTAVO ROBERTO
VILLA RODRIGUEZ, en su caracter de JEFE DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE
INFORMACION Y ENCARGADO DE LA SUBGERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
CENTRAL, con R.F.C. VIRG821011EEZ2, facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, de conformidad con lo establecido
en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en adelante el "RLAASSP", con el apoyo de los servidores
publicos que sean designados para tal efecto, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido a "EL PROVEEDOR" para los
efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en
el presente instrumento juridico.

El C.P. JORGE MIGUEL GONZALEZ VALDERRAMA, en su cargo de SUBGERENTE DE
ADMINISTRACION DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL, con R.F.C.
GOVJ681115MF7 , cuenta con facultades suficientes para celebrar el presente Contrato de
conformidad con el Articulo 24, fraccidon V en relacion con el articulo 15, fraccion |, del
Estatuto Organico del Centro Nacional de Control de Energia, facultades que no han sido
revocadas ni modificadas en forma alguna a la fecha de firma de este instrumento legal, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la
necesidad de elaborar convenio modificatorio.

La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL, No. AA-18-
TOM-018TOM998-N-10-2025, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION I,
ARTICULO 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en adelante la “LAASSP”, y los correlativos del “RLAASSP”.

Cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte general de
suficiencia presupuestaria numero SOLPED 600035004 con folio de autorizacién 600035004
, de fecha 10 de marzo de 2025, emitido por la Gerencia de Control Regional Central,
conforme a lo establecido en el articulo 25 de la "LAASSP", correspondiente a la partida
35301 " Mantenimiento y conservaciéon de bienes informaticos” del Clasificador por
Objeto del Gasto para la Administracién Publica Federal.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° CNC140828P Q4.

Tiene establecido,su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los
Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P.01010, Ciudad de México, mismo que sefiala para
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los fines y efectos legales del presente contrato. Formaliza este Contrato con la certeza de
que “EL PROVEEDOR” manifestd bajo protesta de decir verdad que ninguno de sus socios
y accionistas que ejercen control sobre la sociedad no desempefian un empleo, cargo o
comisién en el servicio publico, o, en su caso, que a pesar de desempefarlo, con la
formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior
de conformidad con lo establecido en la fracciéon IX del articulo 49, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Il. "EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

I.1. Es una persona MORAL legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo

acredita mediante Escritura Publica numero 4,264 de fecha el 22 de diciembre del 1979,
pasada ante la fe del Lic. Vicente Guillermo de Jesus Guerra Guzman, Titular de la Notaria
Pudblica numero 4 del Estado de Monterrey, Nuevo Ledn, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, bajo el folio mercantil 81-
3, de fecha de registro 30 de enero de 1980. Denominada ELECTRONICA Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
De conformidad con la Reforma al Acta Constitutiva para la ampliaciéon del objeto de la
Sociedad, conforme se establece con la Escritura Publica numero 2,948 de fecha 20 de junio
del 2016, pasada ante la fe del Lic. Javier Humberto Paras Gonzalez, Titular de la Notaria
Pudblica numero 36, del Estado de Monterrey Nuevo Ledn, inscrita en el Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, bajo el folio mercantil
15668*9 de fecha de registro 22 de junio de 2016. LA SOCIEDAD TIENE POR OBJETO DE
MANERA ENUNCIATIVA Y NO LIMITATIVA: 55. LA COMPRAVENTA, IMPORTACION,
EXPORTACION, FABRICACION, DISTRIBUCION, COMERCIALIZACION, MANTENIMIENTO Y
PROVEEDURIA DE PARTES INDUSTRIALES, AUTOMOTRICES, PLOMERIA, SOLDADURA,
PAILERIA, REFRIGERACION, SISTEMAS HIDRAULICOS, DE INSTRUMENTACION, LIMPIEZA
DE ESCOMBRO, SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO Y CAMARAS FRIGORIFICAS Y
AISLAMIENTOS TERMICO, MECANICA DE PISO, INSTALACIONES ELECTRICAS Y OBRAS
INDUSTRIALES, ENTRE OTRAS.

I1.2. EI C. Sergio Magos Olvera de la empresa ELECTRONICA'Y COMUNICACIONES, S.A. DE
C.V. en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL,; cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos del mismo, de
conformidad con lo previsto en la Escritura Publica numero 19,368 de fecha el 9 de julio de
2007, pasada ante la fe del Licenciado Manuel Garza Rodriguez (Titular) y Lic. Maria Olivia
Chung Vazquez (Suplente) de la Notaria Publica numero 78 del Estado de Monterrey, Nuevo
Ledn, bajo el folio mercantil 15668*9, de fecha de registro 20 de julio del 2007, facultades
que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitadas ni revocadas en
forma alguna, al momento de la firma del presente instrumento legal y se identifica con la
credencial para votar, numero

A
I - pcdida por el Instituto Nacional Electoral, misma que se

encuentra vigente.

Mediante escrito de fecha 21 de marzo de 2024 manifiesta que es una empresa PEQUENA
de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fracciéon lll de la Ley para el Desarrollo
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de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. Lo anterior, en términos del
articulo 34 del "RLAASSP”.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ECO860701CL1.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de
sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él, ni ninguno de los socios o accionistas
desempefian un empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del
presente contrato, no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion
IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, lo cual se constaté por el Organo
Interno de Control en "EL CENACE", en concordancia a los articulos 50, fraccion Il de la
"LAASSP" y 88 fraccion | del "RLAASSP"; asi como el que “EL PROVEEDOR", no se
encuentra en alguno de los supuesto del articulo 50 y penultimo y antepenultimo parrafos del
articulo 60 de la "LAASSP", que “EL PROVEEDOR", por conducto de su apoderado legal,
acepta expresamente ser notificado mediante servicios de mensajeria o correo certificado
con acuse de recibo, asi como por medio de comunicacién electrénica y cualquier medio
permitido, en términos del articulo 35, ultimo parrafo y demas aplicables de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, debiendo considerar para su validez, el confirmar la
recepcion de los mismos, ademas, sefalar con su domicilio con efectos legales.

Tiene establecido su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Av. Paseo de la
Reforma No. 6244, Colonia Ciudad Satélite, Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64960.

De “LAS PARTES”:

1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,

para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CENACE” |a prestacion del servicio
del “MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE (UPS) DE LA
GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL, mismo que se pagara con la partida
presupuestal 35301 " Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos” “ , bajo los
términos y condiciones pactados en este Contrato, su ANEXO TECNICO y deméas documentos
referidos en las declaraciones del presente contrato, que son parte integrante del mismo para los
efectos legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo con los alcances, periodicidad,
descripcion, unidad de medida y cantidad, descritos en los mismos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL CENACE” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de
este contrato, la cantidad de $144,714.00 (Ciento cuarenta y cuatro mil setecientos catorce
pesos 00/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $23,154.24 (Veintitrés mil ciento
cincuenta y cuatro pesos 24/100M.N.) que hace un total de $167,868.24 (Ciento sesenta y
siete mil ochocientos sesenta y ocho pesos 24/100 M.N.)

El precio unitario del presente contrato, expresado en moneda nacional es:

Clave Precio total

control Clave CUCoP Descripcion Umdaf’ de Cantidad Pr'ecu') antes de Premo con
. medida unitario . impuestos
interno imp.
SERVICIO DE
MANTENIMIE'NTO' MANTENIMIENTO
PREVENCION, A SISTEMA UPS
1 CORECCION Y S - SERVICIO 2 $33,996.00 $67,992.00 $78,870.72
2 DE 80 KVA
CONSERVACION MARCA APC
DE EQUIPO
INFORMATICO
SERVICIO DE
MANTENIMIE'NTO' MANTENIMIENTO
PREVENCION, A SISTEMA UPS
2 CORECCION Y S - SERVICIO 2 $38,361.00 $76,722.00 $88,997.52
2 DE 70 KVA MARCA
CONSERVACION SCHNEIDER
DE EQUIPO
INFORMATICO

SUBTOTAL $144,714.00
IMPUESTOS $ 23,154.24
TOTAL $167,868.24

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del servicio del “MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE ENERGIA
ININTERRUMPIBLE (UPS) DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL", por lo
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que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL CENACE” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL CENACE” efectuara el pago en parcialidades a través de transferencia electrénica en pesos
de los Estados Unidos Mexicanos, por parcialidades, conforme a los servicios efectivamente
prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido
en el "ANEXO TECNICO" que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a
partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) o factura electrénica a “EL CENACE”, con la aprobacion del Administrador del presente
contrato.

El cédmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacién del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique
su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica
entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por
escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a "EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la “LAASSP”.

El comprobante fiscal Digital por Internet (CFDI) en su representacion impresa en formato PDF y
archivo digital XML de la factura y nota de crédito o débito (en caso de aplicar), de acuerdo con
la normatividad vigente, y enviar al correo a:

alondra.perez@cenace.gob.mx,

fabian.juarez@cenace.gob.mx;

gustavo.villa01@cenace.gob.mx
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En el caso de que “EL PROVEEDOR” determine solicitar el pago de su CFDI o documento
analogo, a través de cadenas productivas, se sujetara a lo previsto en las disposiciones del
Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de
Desarrollo.

“EL CENACE" manifiesta su consentimiento a “EL PROVEEDOR”, para que cedan sus derechos
de cobro a favor de un intermediario financiero mediante operaciones de factoraje o descuento
electrénico en cadenas productivas, en términos del numeral 10 de las Disposiciones Generales
a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
para su incorporacion al citado Programa

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificaciéon, supervision y aceptacién de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria,
en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacion y documentacién que le sea requerida por “EL CENACE”, para
efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacién que “EL CENACE” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
CENACE”.

El pago de la prestacién de los servicios recibidos quedara condicionado proporcionalmente al
pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su
caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de "LOS SERVICIOS", se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL CENACE” y el “Anexo Técnico", para la prestacion del
servicio de "MANTENIMIENTO A SISTEMAS DE ENERGIA ININTERRUMPIBLE (UPS) DE LA
GERENCIA DE CONTROL REGIONAL CENTRAL".

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el Anexo Técnico y fechas
establecidas en el mismo;

(NO APLICA) En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias

en la prestacién del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR” contara con un plazo de (NO APLICA) dias para la reposicidon o correccion,
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contados a partir del momento de la notificacion por correo electronico y/o escrito, sin costo
adicional para “EL CENACE”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 26/03/2025 al
20/12/2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “EL CENACE” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de
los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato
esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio
Modificatorio.

“EL CENACE”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CENACE”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL CENACE” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del RLAASSP, salvo que por disposiciéon
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CENACE” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

"EL PROVEEDOR", cuenta con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en
el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestacién de "LOS
SERVICIOS" materia del presente contrato, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea
proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
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comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “EL CENACE” y con estricto apego a lo
establecido en las clausulas del presente instrumento juridico y su respectivo “ANEXO
TECNICO’, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta. Para la entrega de “LOS
SERVICIOS” materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente
una garantia por la calidad de “LOS SERVICIOS” contratados. Sin embargo, “EL PROVEEDOR”
es el unico responsable de ejecutar “LOS SERVICIOS” por lo tanto, en caso de que, durante el
desarrollo de este, el personal a su cargo llegare a incurrir en responsabilidad por dolo, error,
negligencia y/o impericia, “EL PROVEEDOR” debera responder y resarcir los dafios y perjuicios
causados a “EL CENACE" o a terceros, y en este ultimo caso debiendo eximir a “EL CENACE”
de cualquier reclamacion por tal concepto.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién |1, de la “LAASSP”; 85, fraccién lll, 103 del
RLAASSP; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se
obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA , por un importe equivalente al 10.0% (Diez
por ciento) del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada
a “EL CENACE”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada al CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, a mas
tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electronica.

La fianza debera presentarse de forma fisica en las instalaciones de la Gerencia de Control
Regional Central de “EL CENACE”, ubicada en Avenida Insurgentes Sur Numero 3177, Colonia
Jardines del Pedregal de San Angel, Cédigo Postal 04500, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de
México, o de forma electrénica a los correos:

rebeca.lopez@cenace.gob.mx y/o

german.marin@cenace.gob.mx y/o

guillermo.beltran01@cenace.gob.mx,

En la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y sefalar su
domicilio;
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2. La indicacion del importe total garantizado con numero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en
el contrato y anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacion correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas;

5. El senalamiento de la denominacion o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

6. La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla
con su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciaciéon de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad competente,
de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual
no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el
contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el
articulo 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable
también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos previstos en
el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacién de que la cancelacion de la pdliza de fianza procedera una vez que "EL
CENACE" otorgue el documento en el que se sefiale la extincion de derechos y obligaciones,
previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de "EL
PROVEEDOR", |a liquidacién debida;

9. Para efectos de la garantia sefalada en esta clausula, se debera considerar la divisibilidad
de ésta, para el caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva de manera proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacion garantizada,
tendra que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos
y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de septiembre de
2015;y

11. EI momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL CENACE” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL

PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
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juridico, y no impedira que “EL CENACE” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento
que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "el
proveedor" se obliga a entregar a “EL CENACE” dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 91, del
“‘RLAASSP’, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en
el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la
garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el
monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL CENACE” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
CENACE” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelaciéon de las garantias de
anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado
en el presente contrato y anexo técnico.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y anexo técnico.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CENACE” o
a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del RLAASSP.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcidon y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion
de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CENACE”

Sin perijuicio del modelo de clausula provisto por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la
cancelacion de la Garantia de Cumplimiento, se realizara conforme a lo siguiente: El titular del
Area Requirente sera el servidor publico responsable de solicitar a la Subgerencia de
Administracion de la Gerencia de Control Regional Central, la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del contrato, de conformidad con lo estipulado en el numeral 5.1.17, de las
POBALINES, y la Gerencia de Control Regional Central, como Area Contratante, sera quien
emita la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales. “EL CENACE”, se obliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfacciéon expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a
la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS

“EL CENACE” designa como Administrador del presente contrato a GUSTAVO ROBERTO
VILLA RODRIGUEZ, con R.F.C. VIRG821011EE2, en su caracter JEFE DE DEPARTAMENTO
DE SISTEMAS DE INFORMACION Y ENCARGADO DE LA SUBGERENCIA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES DE LA GERENCIA DE
CONTROL REGIONAL CENTRAL, con quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de
los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

“LOS SERVICIOS” se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas
y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en el Anexo Técnico.

“EL CENACE” a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, rechazara los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en el Anexo Técnico,
obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL CENACE”, sin perjuicio de la aplicacion de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL CENACE” a través del administrador del contrato, rechazara "LOS SERVICIOS" que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
el Anexo Técnico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL CENACE?” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra "EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
ANEXO TECNICO, las cuales se calcularan por un 10.0% (Diez por ciento), sobre el monto de
los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente, conforme las siguientes deductivas:

1. Coordinador General.

Deductiva= $350.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) XD
D: Dia de incumplimiento.
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Por NO presentar al COORDINADOR GENERAL mediante envio de correo electronico que
contenga los datos de contacto, correo electronico y teléfono, el dia natural siguiente a la
notificacion del fallo o Adjudicacion al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

Por cada dia de incumplimiento en esta obligacion, se aplicara una deductiva de $350.00
(TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/M.N.) por dia de incumplimiento de esa obligacion.

. Cambio de Coordinador General.

Deductiva= $250.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) XD
D: Dia de incumplimiento.

Cuando haya cambio de Coordinador General, “EL PROVEEDOR’ tiene la obligacion de con
un dia habil de anticipacién este cambio al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” del "EL
CENACE". Por cada dia de incumplimiento de la obligacién de notificar el cambio, se aplicara
una deductiva por el importe establecido por dia de incumplimiento.

Reportes de Servicio.
Deductiva= $1000.00 (MIL PESOS 00/100 M.N.) XD

D: Dia de incumplimiento.

Por no entregar el reporte correspondiente al servicio, con el contenido establecido en el
Anexo Técnico.

Limpieza y retiro de material de desecho.

Deductiva= $350.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) XD
D: Dia de incumplimiento

Por no retirar el material de desecho, desuso, corrosivo, no reutilizable y/o materiales que
deban eliminarse como resultado de los servicios.

El servidor publico que funja como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, sera responsable de
documentar, determinar y calcular las deducciones y penas convencionales, con el apoyo del
AREA CONTRATANTE; asimismo, sera responsable de informar a “EL PROVEEDOR’ el
importe total de las deducciones y penas convencionales a que se hizo acreedor en el periodo
de que se trate y la aplicacion sera por parte del Departamento de Finanzas de la Gerencia de
Control Regional Central de “EL CENACE".

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR"
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.
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De no existir pagos pendientes, se requerira a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la
deductiva “EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que “EL CENACE” descuente el importe
de las deducciones que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

Sin perjuicio de lo mencionado en el parrafo anterior, “EL PROVEEDOR?” pagara los impuestos
que en su caso correspondan, conforme a la normatividad aplicable.

La notificacién y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de “EL CENACE”, por escrito o via correo electronico, dentro de los 5 (cinco)
dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico que es parte integral del presente contrato, “EL CENACE” por conducto del
administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 0.5% , (cero punto cinco
por ciento) de atraso sobre la parte de "LOS SERVICIOS" no prestados, de conformidad con
este instrumento legal y su Anexo Técnico.

El Administrador del contrato notificara a "EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electronico
el calculo de la pena convencional, dentro de los 5 dias posteriores al atraso en el cumplimiento
de la obligacion de que se trate.

El pago de "LOS SERVICIOS" quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

“EL PROVEEDOR” acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI, a través de un comprobante de
egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que
emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los
términos del articulo 54 de la “LAASSP”. Independientemente de la aplicacion de la pena
convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra
que la “LAASSP” establezca. Esta pena convencional no descarta que “EL CENACE” en
cualquier momento posterior al incumplimiento determine procedente la rescisién del contrato,
considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de “EL CENACE”. En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescision
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administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por el monto total
de las obligaciones garantizadas. La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los dafos y
perjuicios ocasionados a “EL CENACE” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato. La notificacion y calculo de la pena convencional,
corresponde al administrador o el supervisor del contrato de “EL CENACE”.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (Veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (Veinte por ciento) del monto de
los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del “RLAASSP”.

Para el caso de contrataciones con campesinos o grupos urbanos marginados, como personas
fisicas o morales, al amparo del articulo 41, fraccion Xl, de la LAASSP, el area contratante debera
considerar que el monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del 10% (diez por
ciento), conforme lo establecido en el articulo 96 del RLAASSP”.

En ninglin caso se aceptara la estipulacion de penas convencionales a cargo de "EL CENACE",
de conformidad con lo sefialado en el ultimo parrafo del articulo 96 del “RLAASSP”.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

"EL PROVEEDOR", se obliga a otorgar a “EL CENACE” Una Pdliza de Responsabilidad Civil
expedida por institucion legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional de Control de
Energia, “EL CENACE”, que cubra el equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto total
de "EL CONTRATO", sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual debera entregar dentro
de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del Contrato, asi como, los que cause a
terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion de "LOS SERVICIOS" materia
del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:
La pdliza debera contener la cobertura por daios a terceros.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE
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“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
senaladas en el ANEXO TECNICO del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL CENACE”.

“EL CENACE” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“EL CENACE”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento
de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de
“EL CENACE” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros
de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo Técnico aplicable a
la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la LAASSP y 102, fraccion Il, del RLAASSP, “EL
CENACE” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando
obligado a pagar a “EL PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL CENACE” asi lo determina; y en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL CENACE” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun daro o perjuicio a “EL CENACE” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL CENACE?”, ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL CENACE” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a
“EL PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas
que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del RLAASSP.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL CENACE” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL CENACE”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato;

€) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

“En caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 10% del monto total del
contrato.”

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m)Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL CENACE” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL CENACE”;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y 6rdenes de “EL CENACE”, cuando sea extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL CENACE” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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Transcurrido dicho término “EL CENACE”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL CENACE” por concepto del contrato hasta el momento
de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL CENACE” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
CENACE” de que continua vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en
Su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL CENACE” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL CENACE” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL CENACE” establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CENACE” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL CENACE”

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad
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a “EL CENACE” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto
de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes
o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL CENACE”, asi
como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “EL CENACE” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera
llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL CENACE” reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande
la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL CENACE”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
publica, la invitacidon a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de
conformidad con el articulo 81, fraccién IV, del “RLAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP”, y 126 al 136 del
‘RLAASSP”.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia
que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el
Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
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parte integral del mismo, a la “LAASSP”, el “RLAASSP”’; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por
lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL CENACE”
NOMBRE CARGO R.F.C
ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ SUBGERENTE DE OPERACION Y DESPACHO MACA6602216T3
GUSTAVO ROBERTO VILLA JEFE DE DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE
RODRIGUEZ INFORMACION VIRG8210EE2
JORGE MIGUEL GONZALEZ <
VALDERRAMA SUBGERENTE DE ADMINISTRACION GOV3J68I1I5MF7
POR:
“EL PROVEEDOR?”
NOMBRE R.F.C
ELECTRONICA Y COMUNICACIONES S.A DE C.V. ECO860701CL1
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Contrato: AA-GCRC-10-2025

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: JORGE MIGUEL GONZALEZ VALDERRAMA Numero de Serie: 00001000000513981218
RFC: GOVJ681115MF7 Fecha de Firma: 09/04/2025 10:32
Certificado:

M | Gvz CCBD+gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTMB ODEY MIrgwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLndvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FVEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMVUOFUOTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy M A3MTUx Nz LOMDRaFwOy Nj A3MIUx Nz UONDRaM Hz MBkw
JwYDVQQDEY BKT1J HRSBNSUd VRUWg R0O9 OV FIVRVo g Vk FINREVSUK FNQTEpMCc GA1UEKRMg Sk9SROUg TUl HVUVM EdPTI pBTEVal FZBTERFU JBTUEXKTANBgNVBAOTI EpPUkdFI E1JR1VFTCBHT05aQUx FW BWQUXE
RVJ SQU1 BMQs wCQYDVQQGEWI NVDEUMOWGCS( GSI b3DQEJARYF bW ndW/s LndvbnphbGVEMIdAY2VuYWN Lndv Yi 5t e DEWWBQGALUEL RVMNROOWS] YAMTEX NU1GNz Eb MBk GA1UEBRVBROOWS] YAMIEXNUhERK5M AQ
M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEA32] t PWQIF8C0X30HWIqFTUXTURIZDaCn 2y kbWBW aPDz V8Yc Chkj Eg5h961 UXMaqUAI Py PBcmQSpFz AU7QL3r 99vDvFvzBgnDah7cr AFbsi 1r kO PQF
bDI r qnQDGABQKFr j XYOI NSADI K6dFUL8WieCFnA7G97]j 1FX/ UXHA08hBzQai TRaUI Fd+cHr mkkhV903/ DOww71 i VHDr y XX3FNULQAELj vZX47CF9G 31FURNNANS YzkVj FBYZP8p4j 2nbb/ AB3wBW gFHEEY X/ U
0AZIMgyu6NVQWII kennT4KEyf MLVZoK/ 3ws/ enmel SgA/ vxnWI3CkSi FYXXR2Dk M5z Q' DAQABo08WT TAMBgNVHRIVBAT 8EA] AAMAs GA1Ud DWQEAW D2DARBg| ghkgBhvhCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI KwYB
BQUHAWQGCCs GAQUFBWVEMAOGCS( GS| b3 DQEBOWMUAA4] CAQBDs W4984AVBDL3RpuYPLM.t W C20Eg87xAget 8Z3hDLLFGYUk H2z ROdnnkNqL/ X6kCl yhhgEu5unr 901yvVRKyWEVI uGK8HI Gew7v6pk RR6V eSBP
JZhbkK4RbJIJFNOp60Ch4Rr 8WRLNmi | a/ MO8/ 5FK++5ePUE+2Kz8kMBTOXLvt xLi | FOb5aV5IkP7n/ QdT2upG 4HXXi Yyl KdbRbf kr 1rmPOS1Z29uB6Uxv/ uNThc Ef A6zPyo6bny 9l nk EUBcX6Xbo9i VA4q8NUSEa
Nr Jo6C0hhP52ADZMAT/ 54H13Xszo+caSLYv1QQHOy pbpAO+i LV9aY8V27at 9/ Z1B79Za+Axkr TDCUUNAKa4PS5nPdC93i wyk9Tj gt u4Uz Ds6Mcgamx S7uLh21Cewe 2kxOLFChRWZENzI Y2t nj c4J10 f Ppp+0q
WIXI EUBX3ZK8SEOUEWce8t ogFX/ J3uzB+Jc+kgf JSecr oYdf | 2Aw6Dgl P3HI T9C0DaChPCz0AJUY7i AFs10Fi | ebSp/ s6N97vhbxKp02L13Ci 7JGHyNi DyzI 9QCr i bi 8okZM 9CLWFCUG2WOZk U58XaWrcy My 81
vJJi m+/ gbE+cvl | BBKTKEpG QIp49E3gl vj MP5Rj necG i | ei q942/ RoMsN+7zj bkl B3pEWJr AUy/ | DMycynj 6q ==

Firma:

chvQDYNt TFS4Up6XYvah8Yef DOKp2Sz MSPHRQAI LN6dbhEYa8wj 61Uf x54k FqqHk40QXc Vbkf xMyLXVHbj TzwY35B1MIRh9JIPVWOaBIPuKwf 9cAlcR5f vbDAaCLgr VBoy UKNYET | 6npTLwuj SWNGsy SOxt t 8VBX3
XnD62ME29uTf ryALnUI b5/ gH paqgi SpD5h48CF 5kALGYss3QexndeVMynpl S+bCnZTi WIPXT2xqhH7 GA8EI mW QuheBr aBYDXLI HOy ZpDDpt 8XBQT7Nt TChCqj cHPxOSst ZQBi hrmu4t 2D9yxCS9B/ bYr sKO
E4j 7f ZI WCkLLAbgPAX38PQ==

Firmante: ALFONSO MARQUEZ CHAVEZ Numero de Serie: 00001000000518702568
RFC: MACA6602216T3 Fecha de Firma: 09/04/2025 13:08
Certificado:

M | GNDCCBByY gAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALMIg3NVDI 1Nj gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AVMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETVBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOTc Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Az M Ux ODE5MDFaFwOy Nz Az M Ux OCDESNDFaM HQUR8wW
HQYDVQQDEXZBTEZPTI NPl E1BUN FVRVogQOhBVK VaVR8WHQYDVQQEXZBTEZPTI NPI E1BU FVRVogQhBVK VaMRBWHQYDVQQKEX ZBTEZPTI NPI E1BUN FVRVogQ0hBVK VaMQs weQYDVQQGEWI NMDEpMCc GCSqGS! b3
DQEJARYaYWkth25zby 5t YXIxdWEQGNTZS5nb21 ubXgx Fj AUBgNVBCOTDULBQUE2Nj AyM E2VDMk Gz AZBgNVBAUTEK 1BQUE2Nj AyM FI UEx SSEWWNDCCASI wDQYJKoZ! hvc NAQEBBQADgg EPADCCAQo CggEBAKNM
G NEGFdI mBpugEuvt EABBqPOOMN 22G 05/ 7FLBoCBM OFWLI hKq2+PdWP19UCCWs/ | xRpLadhP8S] | n7VhCFndj j j QaZoXohl bSd+r FcKTWGFRONaYwLs UuBKhJHEMYNBVI dnv OKi y mkwCNn8j ykr GNLIZKXMz
P2Swx9J4r TEMAV BUnhbf REFyvct JGUBLbOTGHIWDEE | dE1+KSsu+0GEj ew2Tv3FSYBmMALY URWxd9F+esd5j 2qj nFe9ggZFnDf QW VYAnqJ| j HBNBbTw+7VI O9FFuTai hc4p2f NEf G/ LT3i v8l P63t 6Y7+h\WK06
gANJRKXLL+i 0BPO2080CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAG W) VBOGAT Ud. QQUWVBQGOCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAOCAGEA
exmxuj aTpkG nej KRsi Eat nyoai 7GF6GRIMYDp7sfyl t gbW t Ogi zHso75Pr ahz K9l r vUebXvCOcZz 1Alaf 3Uz9py K4daqNWHNsyy YoCr 39UVJy Zi +Bl e9wiXxvQ XnnB6Abj 730Naxc6DWZcZBxQv/ aNo8Ccz1JE8
nkQTsj Bl Rol pL21h6f THN7VAi Yf XMti OARHU3Uo7nPvr v+Cz SGhr ZV71 0EW3/ 3f GC26BR5AKg8FoXuabbZf i LdpLgYj pJvpi P+i t EQoc QEFqCxud] PQyUSVGZ 2b6ZC256NaTRO/ JWCF ZUbTOW n91Ni EdLkCdl

+nPENcs] W VEI NZA8r NI u/ GuO0Ib5r ZnNavzH i YHI yYba9vI +Hnt 90LOYi Ogbpl j Sni CalZ+yX8Gs5i 0866dkSUSt WiugBazZxVIvW Q Hy/ zj 63i qt pGLP2I al Tz9Vu254vZ0S2/ B41l QvJ/ CEW shb/ MygoBb
vk90r n8wdDzcBzdN5Tv SK8wr Hpt kwKOgwy UWQI LxhPoj Wer ZPX8Bhj nt 1FQ Mpg7YGM aF+f Fr FCB6AOTKk UKUsdShl r MGCOk31QODr j 3B7NCo42x3CLwWPi BcmC0Tzt Bngx0Ar FANPTSBJoCd6bz58yi Ol W 1BUON
ZZ9uWRcb3dck Sf RZi o0PEXx8/ cKROA8I JcO0l Caf O CF4=

Firma:

hf Ceu7akbNgN r dd8uYuQLkq87GAPCkbnXOxawsS2Jt dj Ki j zVEsQWezV55+1W YRDFEy q+COc TRE7 GO94MAhYO5xaUdeHw2r yt @AAINnTnr | +/ CDEcv9yNhodv1r X1vZ08i | 8pNy ANf RspRr 2J1ppf ZAcol Yx5md
KbOBGcPx47/ 6FI 9URW MRnhUD6pz 3f FI h7EUOXJTal j Si JTsYX7Jp3Nt t b7BoHATIQ +bk MSVIYt BgmhXuLx kgl Rr XAMz 1DOZSezRi Zxj Ht gNGD+THBRr t 6FoTI Ki 1Ui wos mhkgx 3MHBPJ GxnNSWWDk kk LOMFKgA
zPLdoCOZkMH7 CGhg TFcJgg==

Firmante: GUSTAVO ROBERTO VILLA RODRIGUEZ Nimero de Serie: 00001000000712090610
RFC: VIRG821011EE2 Fecha de Firma: 09/04/2025 14:01
Certificado:

M | GYTCCBENgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDASMT| wOTA2MTAWDQYJ KoZ! hv ¢ NAQEL BQAwgg GVMT UMWY DVQRDDCK BQy BERUWG UOVSVKI DSUBGREUY QURNSUSJ ULRSQUNI TO4gVFJJQ VUQVJ J QTEUMOAGAT UECgW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHdW/y ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMAMEQY DVQQHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Evx TQVQBENZ A3
NMDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMTI xNz EIMIMLNL1oXDT| 4
M1 xNz E1MT Qz N1 owg ewx KDABg NVBAMI HOd VUL RBVK 8g Uk 9 CRVJ UTy BWBUx MQSBSTORSSUd VRVox KDAnBg NVBCk THOd VU1 RBVK 8g Uk 9 CRVJ UTy BWBUx MQSBSTORSSUA VRVox KDAMBgNVBAo THOd VU1 RBVK 8g Uk 9C
RVJIUTY BWsUx MQSBSTORSSUA VRVox Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMSOWKAYJKoZI hveNAQKBFht ndXNOYXZvLnZpbGchMDFAb3VOb&vay5j b20xFj AUBgNVBCOTDVZIUkc4M EWMIFFRTI x Gz AZBgNVBAUTEI ZJUkc4M Ew
MTFI TUSMRFMAVOTCCAS| wDQYJ KoZI hv c NAQEBBQADgg EPADCCAQ0CggEBAL W Pj 8vcl TcPgHONhKxu9YLgYz06VHz QF7qMal e MDZEA4NPQl EMAIVIN YVI 909561 h6v Xaf 2QEHI QGZRy Ty JOMbCENBL| hr JLWV
nZTPJbU2FRj k3MigEp! 1RF+8pPZwFNVhmleRRt DBNhI 80v1/ Ali zV5j yZs BRD28kRFki eLy XTvyi 5B+Hk+Zauni R+pwewnFf Lv 2k QAGZe OFuKoLHMWEY XFAAX] gpSRz Yl sMLNXFVz ZPAkwx f 2k VORpWNOR3Yi r wi
ORsf | j A+Frr j | bl Wi nuSNczt ONI Ay Aul VYBVs M bj j BAI t HBCTHQBPC3YQs| 41 ol HBh5I ¢J Q4VKe CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL ByNVHQBEBANCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAGVMBOGAL Ud
J QQWVBQGCCs GAQUFBWMVEBggr BgEFBQC DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAgEAPLI7QdN Dl vvMSi WodpnAVh9J+0CoB3MkFGhl i 7M 21 C83hDqUhJ X! | 7s680QL Gz RBXY9s 62hnBw7 He zs pNpF7d+uDHPBk bk O+
9aeJu2px96czMBA+UL38bl 3dWHba8i boasER+r 5EuZ/ Evezb6nRe/ i Xa3shb4d3j pLUj +KvZ7ZW aH8peaqFZr z68JE652y UYZEKq7GX2l Zo9hx2ex/ XgW4MAj | G | eqOabel cORX8j nHEI Zf axby DqOAUs| u4T
nauc6vk/ ChRqK1QG+QaLt ol KWk SOyf 2y QIP70HwMZAdDhU8ms| 7q0QJ 7bi 0DD787ql 1kuQXq9oNZgRt 238VUhThW i | Qz9j WBnFRt 2XTJInB+1GYSOEbngwb QAAYM1B3eANVK GLDnopeYdQHhl KHi i 51 eOEI 8UP5
4ZNgZnXpl U0SLX46VK3YChRHyr / r XGPhSWCl WerBcHEL/ 9IMVBf aN wLvh@BkkePFnwRi +WJf RILKmLVeWRt kg6et SEI dN/ udEF2ERA71pQ+cwV6 Yy XDgqi yOk8ZgxWiccJ0j GAGEj M 4ef 6HKQXIWHPI Xj zNynk0
XvWHOgB6j hCIdql1TGF f hmivNHZ/ MeYf 83ZgN2Nwr BKT6 YWH2UNRI c3Saf zRBWADB] t YaUt vh8eUndaYo9PXR1DbNI RUmJ4hodI 6f MGY=
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Certificado:
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JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢ vy bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQl DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DVNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFQOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI zMDUy Nj | WNDgwiVFoXDT| 3
MDUyNj | wiNDg O MFowg g EGVBAWL AYDVQQDEY VFTEVDVFJ PTkI DQSBZI ENPTVWVOSUNBQOI PTkVTI FNBI ERFI ENVWB4AWLAYDVQQEy VFTEVDVFIPTk| DQSBZI ENPTVWOSUNBQOI PTkVTI FNBI ERFI ENVWB4WLAYDVQRK
EyVFTEVDVFJIPTKI DQSBZI ENPTVWOSUNBQOI PTkVTI FNBI ERFI ENVWIQs wOQYDVQQGEWJI NVDEg VB4 GCSq GSI b3DQEJARYRanBy Z2VAZWAz YW d C5uZXQxJ TA] BgNVBCOTHEVDTZ g2 MDeWMUNMVBAV I EIBRU01M A2
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RI hJ9x7DO NuBSy98B4uK0gzcTsKu7i +V3f t 0sUKGTASXanXf Q97E7g9Tey MU 7FUZG | P6Zuj RFf VPbSKqVAHIX21r e TFQEKMy 8qvBIpoc4KHRIHCW: hVXM 8Kwy Mr bPd4+TVPQInQPQel r 3a9r ct / ZIJRdB1
XBJf oGol Vi BTSEOQ+HTi 8nLY2QRPj 68ncTj | MIm o/ YF9f QzEHP3YsYSi Z71 bByqyAl 9G f M KD3/ QnRxXNk8Xdhy Pz U3dXnRA8Ck H8v W OUSz | 8 DROD CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMC
AIGWEQYJYI ZI AYb4QyEBBAQDAGWMBOGAL UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQ: DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAQCAgEANTg4n1k| 19D00K+MBwoEkKSMb23ey H3g4Bl n01wSt W sq67 TNVAOTWQSi e2xi / XxZ
5PbF3/ hFZDIWF8I V2QY20N0BF8HAC5eKc 1Kx] | j RPWPI vIf VUREdLY/ KFy Tadi AohQj Yvt 87y0d5RLBOI J XUk Om+1YGNGD1uSAUNSUD3T Raj zkneYyns2j EksA+Phkt 1LFqi sFA8Jqj 1pZ8HELKRVBOOEUDUPCZze
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Gerencia de Control Regional Central
Subgerencia de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones

ANEXO TECNICO
Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC

1. Criterio de Evaluacion
Binario Puntos y Porcentajes Costo-Beneficio
X

2. Objeto de la Contratacion

El Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo “EL CENACE" requiere la contratacion de los Servicios
de Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC, en adelante “LOS
SERVICIOS”, conforme a los términos y condiciones senalados en el presente "ANEXO TECNICO".

3. Descripcion técnica del objeto

Partida (s) Descripcion Unidad de Medida Cantidad
1 Servicio de Mantenimiento a Sistema UPS de 80

KVA marca APC

Servicio de Mantenimiento a Sistema UPS de 70

KVA marca Schneider.

Servicio 2

2 Servicio 2

4. Plazo y lugar de entrega
4.1."EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar "LOS SERVICIOS" objeto del presente
Plazo “ANEXO TECNICO"” a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo y hasta el
20 de diciembre del 2025.

4.2, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar “LOS SERVICIOS” en los siguientes domicilios
de centros de trabajo de “"EL CENACE":

Lugar Gerencia de Control Regional Central. - Avenida Insurgentes Sur No. 3177, Colonia

Jardines del Pedregal de San Angel, Alcaldia Coyoacéan, Cédigo Postal 04500, Ciudad de
México.

5. Condiciones

5.1. Descripcion de los Servicios

5.1.1. De “EL LICITANTE” deberd designar a un Coordinador General, indicando el nombre
completo de la persona designada, cargo, nimeros telefonicos de localizacion y correo
electronico y quien sera responsable de atender cualquier problema con “LOS
SERVICIOS". De manera enunciativa mas no limitativas el Coordinador General tendra
las siguientes responsabilidades y actividades:

5.1.1.1. Atender las controversias con e “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”, que se susciten “LOS SERVICIOS”.

5.1.1.2.  Verificar la correcta instalacion y entrega de bitacora diaria de instalacion con
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Gerencia de Control Regional Central
Subgerencia de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones

ANEXO TECNICO

Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC

evidencia fotografica de “"LOS SERVICIOS".

5.1.1.3. Informar de manera inmediata al "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
de cualquier eventualidad que afecte el cumplimiento oportuno del presente
“ANEXO TECNICO".

5.1.1.4. En caso de cambio del Coordinador General, se debera notificar mediante
correo al administrador del contrato, con un dia habil de anticipacion. Cabe
hacer mencién que el nuevo Coordinador General debera cumplir con los
requisitos establecidos para dicha funcion.

5.1.1.5. Para llevar a cabo “EL MANTENIMIENTO” en el inmueble de “EL
CENACE" y asi conservar sus areas interiores y exteriores en condiciones
optimas de utilizar, “EL LICITANTE" se obliga a:

5.1.1.6. No interferir, obstruir o en cualquier otra forma afectar las condiciones de
trabajo y los usos a que los inmuebles estan destinados.

5.1.1.7. Realizar las tareas descritas conforme al presente "ANEXO TECNICO", en las
areas sefaladas, vigencia y horarios establecidos, con la frecuencia
establecida en el plan de actividades.

5.1.1.8. El Coordinador General, debe proporcionar una relacion del personal técnico
especializado que realizara “LOS SERVICIOS” en el sitio, nombrando a un
responsable Técnico por sitio, con el cual el personal técnico de “EL
CENACE" realizara el seguimiento del avance de los trabajos en cada sitio.

5.2. Aspectos Generales

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

Los técnicos especializados que realizaran los servicios deberan estar capacitados en el ramo
del servicio objeto de estos servicios, motivo por el cual “"EL PROVEEDOR"” debera anexar a su
propuesta técnica - econdmica, Carta del fabricante de los equipos, en la que avale la capacidad
técnica del personal de “EL PROVEEDOR”, dicha carta no debera tener una antigiiedad mayor a
5 afios. También podrd comprobar la capacidad técnica del personal, presentando evidencia de
haber recibido capacitacion por parte del fabricante de los equipos.

El personal que “EL LICITANTE” destine para atender lo dispuesto en este “ANEXO
TECNICO”, incluidos los técnicos especializados, deberan ser mayores de edad, estar
uniformados y portar en un lugar visible un gafete de identificacion expedido por el mismo, asi
como portar el equipo de seguridad personal necesario para la realizacion de las actividades
correspondientes.

El Coordinador General, al momento de presentarse, conforme al inciso anterior, debera
proporcionar una relacion de los técnicos especializados que haran los servicios objeto de
este Anexo Técnico durante el periodo de vigencia establecido para cada una de las partidas.
El personal de “"EL LICITANTE", en el horario de trabajo definido, debera cumplir con
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5.2.5.

5.2.6.

Gerencia de Control Regional Central
Subgerencia de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones

ANEXO TECNICO

Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC

los siguientes lineamientos de conducta:

5.24.1.
5.24.2.
5.2.4.3.
5.2.4.4.
5.24.5.
5.2.4.6.
5.24.7.

5.24.8.

5.2.4.9.

5.2.4.10.

Respetar al personal que se encuentre en las instalaciones.

No portar gorra o visera dentro de los edificios.

Portar en un lugar visible el gafete de identificacion.

Portar el uniforme de su empresa.

Abstenerse de traer cualquier objeto que distraiga la atencion de sus labores
dentro de las instalaciones como son: radios portatiles, discman, iPod o
similares.

Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera
poner en riesgo la integridad del personal de "EL CENACE" o del portador;
Debera utilizar los equipos de proteccion necesarios para el desempefio de
sus labores con seguridad;

Respetar las medidas de seguridad y de proteccion civil que se le indiquen,
en caso de cualquier tipo de siniestro deberd acatar las indicaciones del
personal de proteccion civil de cada sitio.

Abstenerse de tomar objetos que no sean de su propiedad, la persona que
sea sorprendida en dichos actos serd remitida a las autoridades
correspondientes y en este supuesto, los dafos y perjuicios seran imputables
a “EL LICITANTE".

Respetar las medidas de seguridad y de proteccion civil que se le indiquen.

Comprobacion y Verificacion de "LOS SERVICIOS". El ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO realizara la comprobacion, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS" en
cualquier momento conforme a lo siguiente:

5.2.5.1.

5.2.5.2.

Realizar la comprobacion, supervision y verificacion de "LOS SERVICIOS", por lo que,
si estos no cumplen con las especificaciones y alcances establecidos en la descripcion
de tareas, "EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para "LA GCRC".

Al final de cada servicio el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO verificara el
cumplimiento de las actividades y en caso de incurrir en alguno de los apartados de
deductivas del presente "ANEXO TECNICO", se aplicaran las sanciones
correspondientes.

Cumplimiento de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social

5.2.6.1.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 80 cuarto parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL
LICITANTE", durante la vigencia del contrato y el presente "ANEXO TECNICO" queda
obligado a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social del personal que realizara las tareas requeridas en el Centro Nacional de Control
de Energia "EL CENACE", y que para verificar el cumplimiento de ello, durante la
vigencia del Contrato deberda entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO receptor
de "LOS SERVICIOS", en forma bimestral dentro de los 20 dias posteriores a la emision
de este, las constancias de su cumplimiento y pago,
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ANEXO TECNICO
Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC

5.2.6.2. “EL LICITANTE” debera entregar, las altas en el instituto mexicano del seguro social,
de todos los operarios que realicen actividades en el inmueble.

5.2.6.3. En los casos que se detecte que alguno de los operarios no esté dado de alta, no se
le permitira el acceso a las instalaciones y debera ser reemplazado.

5.2.6.4. En los casos de cambio de cualquiera de los operarios, EL LICITANTE debera
entregar las altas del personal nuevo, al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

5.2.7. EL LICITANTE debera anexar junto con su propuesta, una carta en la que manifieste contar con
instalaciones u oficinas con domicilio dentro de la Ciudad de México o su area Metropolitana,
preferentemente

5.2.8. Pdliza de seguro de responsabilidad civil.

“EL LICITANTE" se obliga a entregar a la Departamento de Abastecimientos de la GCRC de “EL
CENACE”", dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO, una
Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil por dafios a terceros con una suma asegurada
equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto del contrato sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, lo anterior con el objeto de garantizar el pago de cualquier dafo que pudieran
ocasionar su personal a bienes de “EL CENACE”, dicha pdliza debera estar vigente durante la
vigencia del contrato, aln en el caso de que llegaran a celebrarse convenios de ampliacion a la
vigencia del contrato.

5.3. Caracteristicas generales del mantenimiento.
5.3.1.MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

El mantenimiento preventivo se realizara dentro de un horario de las 10:00 a las 17:00 hrs., de
conformidad con la cantidad de servicios requeridos para cada partida y el programa de actividades
validado por el Coordinador General y el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
Previo a cualquier maniobra para llevar a cabo el mantenimiento, el Coordinador General debera
informar el comienzo del servicio al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien coordinar las
acciones necesarias para llevar a cabo esta actividad.
El mantenimiento preventivo debe incluir las siguientes actividades:

5.3.1.1. Inspeccion preliminar al sistema, alarmas del sistema, lecturas de temperatura ambiental,

lecturas de temperatura, funcionamiento de ventiladores, inspeccion visual y de tacto.

5.3.1.2.  Verificacion de parametros de operacion.

5.3.1.3. Verificacion de la correcta operacion de ventiladores y extractores.

5.3.1.4. Inspeccion visual de componentes de potencia y control.

5.3.1.5. Inspeccion y correccidn en caso de requerirse al banco de baterias.

5.3.1.6. Pruebas eléctricas del banco de baterias cuando se requiera, tomando lecturas sin carga

y a plena carga.

5.3.1.7. Revisidn de historial de alarmas.

5.3.1.8. Limpieza general de la unidad, con aire a presion.

5.3.1.9. Cambio de ventiladores, en caso de que se requiera.

5.3.1.10. Medicion de fuentes de alimentacion.

5.3.1.11.  Verificacién de parametros dentro del rango de seguridad permitido.
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5.3.1.12.  Verificacion de funcionamiento de cargador del sistema de verificacion de los
parametros de entrada y salida.

5.3.1.13.  Verificacion de conexiones.

5.3.1.14.  Verificacion de los estados de los modulos electronicos del cargador.

5.3.1.15.  Ajustes de parametros electronicos (si se requiere).

5.3.1.16.  Verificacion del buen estado de los elementos de potencia (capacitores,
transformadores, inductancias, capacitancias, fusibles, etc).

5.3.1.17.  Verificacion de la sefalizacion, limpieza de elementos de conexiones.

5.3.1.18. Indicar mediante reporte de las condiciones del cargador.

5.3.1.19.  Verificacién del funcionamiento del inversor del sistema.

5.3.1.20. Ajuste de los parametros eléctricos cuando se requiera.

5.3.1.21. Levantar el reporte de las condiciones del inversor.

5.3.1.22.  Verificacion del funcionamiento del bypass del sistema.

5.3.1.23.  Verificacion de los estados de los mddulos electrdonicos del bypass.

5.3.1.24. Levantar los reportes de las condiciones del bypass

5.3.1.25.  Actividades posteriores al mantenimiento preventivo.

5.3.1.26.  Verificacion de parametros de UPS.

5.3.1.27. Transferencia de bypass del equipo.

5.3.1.28. Limpieza de gabinetes de UPS, Inversores, Banco de baterias.

5.3.1.29.  Verificacion de apriete de conexiones de control y potencia.

5.3.1.30. Inicializacion de légica de control.

5.3.1.31. Lectura de fuentes de control.

5.4. Mantenimiento correctivo.
El mantenimiento correctivo consiste en la Atencibn a reportes de emergencia con
refaccionamiento menor durante la vigencia del contrato, con tiempo de respuesta maximo
de 3 horas una vez hecho el reporte por el administrador del contrato. Atencion telefénica de 24x7,
durante la vigencia del contrato. Las refacciones deberan ser nuevas en todos sus casos y contaran
con garantia de al menos seis meses. En caso de requerirse el refaccionamiento, EL PROVEEDOR
debera entregar las refacciones sustituidas al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR debera entregar como parte de su propuesta técnica-econémica, en escrito con
formato libre, teléfono para el reporte de emergencia, nombre del responsable de la atencion a
reportes de emergencia y correo electronico para el reporte digital de la emergencia.

Para el mantenimiento correctivo EL PROVEEDOR debera considerar la restauracion de equipos a
sus condiciones normales de funcionamiento, asi como la determinacion de la causa raiz de la falla.
En caso de requerirse un refaccionamiento mayor (transformadores, bancos de baterias completos,
interruptores bypass, mddulos de control, interfase grafica del UPS (Display LCD), seran adquiridos
y proporcionados por la GCRC — CENACE y EL PROVEEDOR del servicio debera realizar la instalacion
sin costo adicional al CENACE.
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5.4.1.Refacciones menores
El proveedor debera considerar el refaccionamiento menor necesario (ventiladores, cables de
comunicaciones, cables electrdnicos internos del equipo u otros, conforme a recomendaciones del
fabricante), que correspondan al tipo de equipo descrito y seran reemplazadas en caso de ser
necesario, sin cargo alguno para el CENACE, o en general cualquier refaccion menor que
corresponda al presente anexo técnico, las piezas seran reemplazadas en caso de ser necesario, sin
cargo alguno para “La GCRC".

5.4.2.Programa de mantenimiento preventivo.
El proveedor debera entregar, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo, un
programa calendarizado para los servicios establecidos por La GCRC para los servicios conforme a
la cantidad definida en las partidas de este anexo técnico.
El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO debera validar el programa de servicios propuesto por el
proveedor a mas tardar a los 3 dias habiles de ser recibido. En caso de que haber modificaciones al
programa propuesto por EL PROVEEDOR, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO nctificara al
Coordinador General las modificaciones sugeridas, mediante correo electrénico.
Para cambios en el dia de servicio solicitados por EL PROVEEDOR y/o EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, se debera notificar mediante correo electrénico con cinco dias habiles de anticipacién
a cualquiera de las partes, para lo cual debera manifestarse el comin acuerdo entre ambas partes,
mediante correo electronico.

5.4.3.Bitacora de mantenimientos.
El Coordinador General entregara memoria técnica del mantenimiento y puesta en servicio, que
contenga lo siguiente:
A. Reporte de resultados de operacion, post mantenimiento.
B. Reporte de resultados y de condiciones anormales del sitio, de estado visual de componentes
mayores y de condiciones anormales del equipo para firma y recepcion del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.
C. Reporte fotografico del avance logrado de las labores, mantenimiento e inspeccién, reemplazo,
conservacion y limpieza interior, por escrito y en forma digital con reporte fotografico del "antes" y
"después", la cual quedara a disposicion y custodia del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
durante la vigencia y al término del contrato, como evidencia de la ejecucion del servicio.
En esta bitacora quedara asentado si el PROVEEDOR tuvo alguna deficiencia o falla en el servicio,
de las tipificadas como deductivas en el Anexo Técnico, para su aplicacion correspondiente.

5.4.4.Retiro del material.
Durante los mantenimientos preventivos, EL PROVEEDOR debera utilizar materiales que no
afecten, por sus propias caracteristicas, el ambiente, personas, areas de trabajo o componentes
electronicos.
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El material de desecho, desuso, corrosivo, no reutilizables, el cascajo y/o materiales que deban
eliminarse como resultado del mantenimiento preventivo y del mantenimiento correctivo; seran
retirados de las instalaciones de “La GCRC"” por EL PROVEEDOR, asumiendo los cargos que esto
conlleve.
EL PROVEEDOR debera realizar la limpieza de material de desecho y retirarlo de las instalaciones
de “La GCRC".
5.5. Partida 1: Mantenimiento a Sistema de UPS de 80 KVA marca APC
5.5.1.Componentes y caracteristicas del sistema:
Se requiere el servicio de mantenimiento a un sistema UPS conformado por dos unidades de
80 KVA cada una, en configuracion paralelo redundante y con las siguientes caracteristicas:
e UPS marca APC modelo Galaxy 5000
¢ Unidades: 2 de 80 KVA cada una, en paralelo redundante
e Dos bancos de baterias, cada uno conformado 36 baterias con capacidad de soportar
1hr a plena carga por unidad
e Tipo de baterias selladas libres de mantenimiento.
Transformadores
Transferencias
Reguladores
Buses de alimentacién

5.5.2.EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES, CONFORME A LA
PERIODICIDAD DE SERVICIOS REQUERIDA:

5.5.2.1. Inspeccion preliminar al sistema, alarmas del sistema, lecturas de temperatura ambiental,
lecturas de temperatura, funcionamiento de ventiladores, inspeccion visual y de tacto.

5.5.2.2.  Verificacién de parametros de operacion.

5.5.2.3. Verificacion de la correcta operacion de ventiladores y extractores.

5.5.2.4. Inspeccion visual de componentes de potencia y control.

5.5.2.5. Inspeccion y correccidn en caso de requerirse al banco de baterias.

5.5.2.6. Pruebas eléctricas del banco de baterias cuando se requiera, tomando lecturas sin carga
y a plena carga.

5.5.2.7. Revisidn de historial de alarmas.

5.5.2.8. Limpieza general de la unidad, con aire a presion.

5.5.2.9. Cambio de ventiladores, en caso de que se requiera.

5.5.2.10.  Medicién de fuentes de alimentacion.

5.5.2.11.  Verificacién de parametros dentro del rango de seguridad permitido.

5.5.2.12.  Verificacién de funcionamiento de cargador del sistema de verificacion de los
parametros de entrada y salida.

5.5.2.13.  Verificacion de conexiones.

5.5.2.14.  Verificacién de los estados de los médulos electrénicos del cargador.

5.5.2.15. Ajustes de parametros electronicos (si se requiere).
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5.5.2.16. Verificacion del buen estado de los elementos de potencia (capacitores,
transformadores, inductancias, capacitancias, fusibles, etc).

5.5.2.17.  Verificacion de la senalizacion, limpieza de elementos de conexiones.

5.5.2.18. Indicar mediante reporte de las condiciones del cargador.

5.5.2.19. Verificacion del funcionamiento del inversor del sistema.

5.5.2.20. Ajuste de los parametros eléctricos cuando se requiera.

5.5.2.21. Levantar el reporte de las condiciones del inversor.

5.5.2.22. Verificacion del funcionamiento del bypass del sistema.

5.5.2.23.  Verificacion de los estados de los mddulos electrdnicos del bypass.

5.5.2.24. Levantar los reportes de las condiciones del bypass

5.5.2.25.  Actividades posteriores al mantenimiento preventivo.

5.5.2.26. Verificacion de parametros de UPS.

5.5.2.27. Transferencia de bypass del equipo.

5.5.2.28. Limpieza de gabinetes de UPS, Inversores, Banco de baterias.

5.5.2.29. Verificacion de apriete de conexiones de control y potencia.

5.5.2.30. Inicializacion de légica de control.

5.5.2.31. Lectura de fuentes de control.

5.5.2.32. Revision de configuracion de UPS.

5.5.2.33.  Prueba de re-transferencia.

5.5.2.34.  Verificacién de parametros operando en los rangos de seguridad.

5.5.2.35.  Suministro o cambio de etiquetas que permitan una identificacion clara de los elementos
de sistema, incluidos interruptores y tableros.

5.5.2.36. Colocacion de instructivos para realizar: bypass manual de cada uno de los equipos,
bypass general, regreso a modo automatico y procedimientos de emergencia que sean de
utilidad.

Ya en funcionamiento normal, tomar lecturas del display de los equipos:

5.5.2.37. Voltaje de entrada, de salida y del cargador bateria.

5.5.2.38.  Frecuencia salida.

5.5.2.39. Frecuencia bypass.

5.5.2.40. Voltajes de salida fases corriente alterna/corriente directa y volt-amperes.

5.5.2.41. Corrientes fases A, B, C.

5.5.2.42. Parametros de potencia entrada primaria (voltajes, corrientes, frecuencias).

5.5.2.43. Parametros de potencia de entrada bypass o reserva (voltaje y frecuencia de entrada
bypass o reserva a ups, parametros de salida de etapa de potencia del rectificador, voltaje
corriente directa salida, corriente salida).

5.5.2.44. Parametros de salida del UPS (voltaje, corrientes, frecuencias).

5.5.2.45.  Actualizacion del firmware en caso de requerirlo.

5.5.2.46. Verificar fusibles del banco de capacitores, de la fuente de alimentacion y ventiladores.

Pagina 8 de 22



Gerencia de Control Regional Central
Subgerencia de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones

ANEXO TECNICO
Mantenimiento a Sistemas de Energia Ininterrumpible (UPS) de la GCRC

5.5.2.47. Verificar estado de capacitores del filtro tanto CD, como CA.

5.5.2.48. Verificar tension de salida de bateria.

5.5.2.49. Verificar tension de salida del inversor.

5.5.2.50. Inspeccion y alineacion de la etapa de potencia del rectificador para asegurar la correcta
recarga de las baterias.

5.5.2.51.  Verificar balanceo de cargas entre fases de salida.

5.5.2.52. Restauracion de rigidez dieléctrica a los transformadores.

5.5.2.53. Puesta en marcha de los equipos posterior al mantenimiento. EL Coordinador General
realizara todas las pruebas necesarias ante el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para
confirmar el buen funcionamiento de los equipos, una vez concluido el servicio de
mantenimiento.

5.5.3.Cantidad de servicios. Se requiere realizar dos (2) servicios de mantenimiento durante el periodo
de vigencia del contrato y conforme al programa de actividades validado por el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO Y EL PROVEEDOR.

5.6. Partida 2: Mantenimiento a sistema de UPS de 70 KVA marca Schneider
5.6.1.Equipo y caracteristicas:

Se requiere el servicio de mantenimiento a sistema UPS conformado por dos unidades de 70 KVA

cada una marca, en configuracion 1+1 redundante, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:
Componentes.
UPS marca Schneider modelo Symmetra 100K
e Unidades: 2 de 70 KVA cada una, 1+1 redundante.
e Dos bancos de baterias, en dos gabinetes cada uno conformado por 32 médulos de
baterias por gabinete con capacidad de soportar 1hr a plena carga por unidad
e Transformadores
e Transferencias
e Reguladores
e  Buses de alimentacién

5.6.2.EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES, CONFORME A LA
PERIODICIDAD DE SERVICIOS REQUERIDA:

5.6.2.1. Inspeccion preliminar al sistema, alarmas del sistema, capacitores, corriente
alterna/corriente directa, medidores, lecturas de temperatura ambiental, lecturas de
temperatura a modulos de potencia y transformadores, funcionamiento de ventiladores,
inspeccion visual y de tacto

5.6.2.2.  Verificacion de parametros de operacion.

5.6.2.3. Verificacion de la correcta operacion de ventiladores y extractores, dar limpieza
profunda y en caso de estar dafiados se realizara el cambio.

5.6.2.4. Inspeccion visual de componentes de potencia y control.
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5.6.2.5.  Inspeccion y correccion en caso de requerirse los bancos de baterias.

5.6.2.6. Pruebas eléctricas del banco de baterias cuando se requiera, tomando lecturas sin carga
y a plena carga.

5.6.2.7. Revisar test de baterias para revision en descarga.

5.6.2.8. Revisar la corriente de las baterias.

5.6.2.9. Medicion de temperatura en: Rectificador, Inversor, Interruptor estatico, temperatura
ambiente.

5.6.2.10.  Revisidn del historial de alarmas.

5.6.2.11.  Revision de la correcta operacion del panel de LCD frontal.

5.6.2.12.  Revision y reparacion de tarjeta de filtrado.

5.6.2.13. Limpieza general de la unidad, con aire a presion.

5.6.2.14. Cambio de ventiladores, en caso de que se requiera.

5.6.2.15. Medicion de fuentes de alimentacion.

5.6.2.16.  Verificacién de parametros dentro del rango de seguridad permitido.

5.6.2.17.  Verificacion del funcionamiento del cargador del sistema verificacion de los parametros
de entrada y salida.

5.6.2.18.  Verificacion de conexiones.

5.6.2.19. Revisar el estado y apretar todas las conexiones y terminales de los interruptores.

5.6.2.20. Verificacion de los estados de los modulos electronicos del cargador.

5.6.2.21. Revision de la frecuencia y voltaje regulado.

5.6.2.22.  Ajustes de parametros eléctricos (si se requiere).

5.6.2.23. Verificacion del buen estado de los elementos de potencia (capacitores,
transformadores, inductancias, capacitancias, fusibles, etc).

5.6.2.24. Verificacion de la senalizacion, limpieza de elementos y conexiones.

5.6.2.25. Indicar mediante reporte de las condiciones del cargador.

5.6.2.26.  Verificacidn del funcionamiento del inversor del sistema.

5.6.2.27. Ajuste de los parametros eléctricos cuando se requiera.

5.6.2.28. Levantar reporte de las condiciones del inversor.

5.6.2.29. Verificacion del funcionamiento del bypass del sistema.

5.6.2.30. Verificacion de los estados de los modulos electronicos del bypass.

5.6.2.31. Levantar reporte de las condiciones del bypass.

5.6.2.32.  Actividades posteriores a mantenimiento preventivo.

5.6.2.33. Verificacion de parametros de ups.

5.6.2.34. Prueba de re-transferencia.

5.6.2.35. Verificacién de parametros operando en los rangos de seguridad.

5.6.2.36.  Suministro o cambio de etiquetas que permitan una identificacion clara de los elementos
de sistema, incluidos interruptores y tableros.

5.6.2.37. Colocacion de instructivos para realizar: bypass manual de cada uno de los equipos,
bypass general, regreso a modo automatico y procedimientos de emergencia que sean de
utilidad.
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5.6.2.38.  Ya en funcionamiento normal, tomar lecturas del display de los equipos:
5.6.2.39. Voltaje de entrada, de salida y del cargador bateria.
5.6.2.40. Frecuencia salida.
5.6.2.41. Frecuencia bypass.
5.6.2.42. Voltajes de salida fases corriente alterna/corriente directa y volt-amperes.
5.6.2.43. Corrientes fases A, B, C.
5.6.2.44. Parametros de potencia entrada primaria (voltajes, corrientes, frecuencias).
5.6.2.45. Parametros de potencia de entrada bypass o reserva (voltaje y frecuencia de entrada
bypass o reserva a ups, parametros de salida de etapa de potencia del rectificador, voltaje
corriente directa salida, corriente salida).
5.6.2.46. Parametros de salida del UPS (voltaje, corrientes, frecuencias).
5.6.2.47. Actualizacion del firmware en caso de requerirlo.
5.6.2.48. Verificar fusibles del banco de capacitores, de la fuente de alimentacion y ventiladores.
5.6.2.49. \Verificar estado de capacitores del filtro tanto CD, como CA.
5.6.2.50. Verificar tension de salida de bateria.
5.6.2.51. Verificar tension de salida del inversor.
5.6.2.52. Inspeccion y alineacion de la etapa de potencia del rectificador para asegurar la correcta
recarga de las baterias.
5.6.2.53.  Verificar balanceo de cargas entre fases de salida.
5.6.2.54. Restauracion de rigidez dieléctrica a los transformadores.
5.6.2.55. En caso de falla de mddulos de potencia, seran adquiridos por la “"GCRC del CENACE”
e instalados por "EL PROVEEDOR.
5.6.2.56.  Puesta en marcha de los equipos posterior al mantenimiento. EL Coordinador General
realizara todas las pruebas necesarias ante el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para
confirmar el buen funcionamiento de los equipos, una vez concluido el servicio de
mantenimiento.
5.6.3.Cantidad de servicios. Se requiere realizar dos (2) servicios de mantenimiento durante el periodo
de vigencia del contrato y conforme al programa de actividades validado por el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO Y EL PROVEEDOR.

5.7. Entregables

Las siguientes tablas describe la base de entregables que “"EL LICITANTE"” debe entregar en
las fechas especificadas; “EL LICITANTE"” podra agregar a esta lista los entregables que
considere necesarios de acuerdo con el plan de trabajo establecido en conjunto con el
Administrador del Contrato. Cabe sefalar que los entregables, podran ser proporcionados en
medio fisico, documento impreso (con firmas autdgrafas) o de forma digital con firma
electronica o digital dependiendo del caso. Los dias comprometidos de entrega pueden ser
ajustados de acuerdo con el avance de la puesta en servicio y en base a las necesidades de
“EL CENACE”. En caso de no entregar la documentacién referida en este punto, el
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Administrador de Contrato, podra optar por no firmar la aceptacion de los bienes o servicios,

como posible consecuencia aplicar las penas convencionales de acuerdo con el contrato.

Tabla 1. Entregables de solo una vez

Entregable 1D

. Ly . E1.
Designacion de Coordinador
General

E 2.

Relacion de técnicos
especializados
Altas del Instituto Mexicano del E3

Seguro Social

Tabla 2. Entregables por Servicio

Entregable ID
Programa de mantenimientos E 1.
Bitdcora de Mantenimiento E 2.

Contenido

Carta de "EL PROVEEDOR" en la que
designa a un Coordinador General.
(Viene del numeral 5.1.1)

Proporcionar una relacion de los
técnicos especializados que haran los
servicios objeto de este Anexo Técnico.
(Viene del numeral 5.2.3)

Altas del Instituto Mexicano del Seguro

Regla de
entrega

Dia habil siguiente
a la notificacién del
fallo.

Dia habil siguiente
a la notificacion del
fallo.

15 dias habiles a

Social, de todos los operarios Yy partir del dia habil

supervisor que realicen las actividades posterior a la

en el inmueble. (Viene del numeral notificacion del

5.2.6) fallo

Contenido Regla de
entrega

El proveedor debera entregar, el programa
calendarizado de servicios consensado entre
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y
EL PROVEEDOR. (Viene del numeral 5.4.2)

A. Reporte de resultados de operacion, post
mantenimiento.

B. Reporte de resultados y de condiciones
anormales del sitio, de estado visual de
componentes mayores y de condiciones
anormales del equipo para firma y recepcion
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

C. Reporte fotografico del avance logrado de
las labores, mantenimiento e inspeccion,
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reemplazo, conservacion y limpieza interior,
por escrito y en forma digital con reporte
fotografico del "antes" y "después", la cual
quedara a disposicion y custodia del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
durante la vigencia y al término del contrato,
como comprobante para la garantia del
servicio. (Viene del numeral 5.4.3)

Tabla 3. Entregables para evaluacion técnica
. Regla de
Entregable ID Contenido entrega
Los técnicos especializados que realizaran los
servicios deberan estar capacitados en el
ramo del servicio objeto de estos servicios,
motivo por el cual “"EL PROVEEDOR” debera
anexar a su propuesta técnica - econdmica,
Carta del fabricante de los equipos, en la que
avale la capacidad técnica del personal de Junto con su
“EL PROVEEDOR”, dicha carta no debera propuesta
tener una antigledad mayor a 5 afios. técnica
También podra comprobar la capacidad
técnica del personal, presentando evidencia
de haber recibido capacitacion por parte del
fabricante de los equipos. (Viene del numeral
5.2.1)
Carta en la que manifieste contar con
instalaciones u oficinas con domicilio dentro Junto con su
E2. de la Ciudad de México o su area propuesta
Metropolitana, preferentemente. (Viene del técnica
numeral 5.2.7)
Escrito con formato libre, indicando la matriz
de escalacion que incluya teléfonos para el Junto con su
Matriz de escalacion E 3. reporte de emergencia, nombre del propuesta
responsable de la atencidon a reportes, etc. técnica
(Viene del nhumeral 5.4)

Personal capacitado E 1.

Instalaciones en la Ciudad de
México o Area Metropolitana

6. Equipo en Comodato

6.1. Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato
Aplica Equipo Requerido
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SI NO
X

7. Autorizaciones

7.1. Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion

No Aplica No Aplica
8. Administrador del Contrato

8.1. Nombre y cargo de los Servidores Publicos que seran responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccién y supervision de este

Partida Nombre Cargo Correo Electrénico Teléfono

Encargado de la
Subgerencia de
Tecnologias de ~ Gustavo.villaDl@cenace.gob.
Informacién y mx Tel. 5575884200 Ext. 50160
Comunicaciones

Ing. Gustavo Roberto
1 Villa Rodriguez

9. Indicacion respecto a si la contratacion abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con recursos del
ejercicio fiscal inmediato posterior al afio en que se hace la publicacién, en los términos del segundo parrafo
del articulo 25 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
Aplica No Aplica Aplica No Aplica 2025

10.Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con disponibilidad
presupuestaria en la(s):

10.1. Disponibilidad Presupuestaria

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, "EL CENACE"”

Partida(s) de Denominacion de la Partida(s) de Gasto conforme al Clasificador por Objeto del
Gasto Gasto

35701 Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo
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10.1. Disponibilidad Presupuestaria

10.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de Terceros
Aplica No aplica No Aplica No Aplica

11. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los LICITANTES conforme a la Ley de Infraestructura de la
Calidad y los articulos 31 y 32 del Reglamento de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, con las que deberan demostrar que "LOS SERVICIOS" o los procesos de fabricacion cumplen los
estandares de calidad o unidades de medida requeridas.

11.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Nimero Denominacion Partida a la que Aplica
No aplica No Aplica No Aplica

Para la prestacion de "LOS SERVICIOS" objeto de la presente contratacion, no aplica normas oficiales
mexicanas, normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones conforme a
la Ley de Infraestructura de la Calidad, no obstante "EL LICITANTE" sera responsable de observar el
cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con la prestacion de "LOS SERVICIOS", de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 73 de la referida Ley.

12. Para el caso previsto en la fraccion X del articulo 29 de Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se debera especificar el método que se utilizara para realizar las pruebas que permitan verificar
cumplimiento de las especificaciones de los bienes a adquirir o arrendar o servicios a contratar; la institucion
publica o privada que las realizara y el momento para efectuarlas, asi como la unidad de medida con la cual
se determinara el resultado minimo que debera obtenerse en las pruebas sefialadas. Sera responsabilidad del
Area Técnica determinar que los niveles de aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se
constituyan en un requisito que limite la libre participacion de los interesados.

12.1. Pruebas

Método Institucion Publica Momento Unidad de Resultado
o Privada Medida Minimo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

13. Conforme a lo establecido por los articulos 46 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la adjudicacion del contrato del procedimiento de contratacién sera formalizada mediante un
acuerdo de voluntades por:
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Cantidad Determinada Contrato Abierto (Art. 47 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Solo en caso de contratos abiertos
Partid U“C'I:ad Precio Cantidad Requerida Presupuesto
artida o
Medida Unitario Minimo Maximo Minimo Maximo
No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

14. La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

14.1. Forma de Contratacion
Por Partida Todas las Il?zi:ta:::: a un solo Por Abastecimiento Simultaneo
NO APLICA APLICA NO APLICA

15. La firma del CONTRATO que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los términos
previstos en los articulos 45, 46, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y
81 de su Reglamento.
15.1. Periodo para la prestacion de “LOS SERVICIOS”
De Hasta

A partir del dia natural siguiente a la notificacion del

20 de diciembre de 2025
fallo

15.2. Vigencia del Contrato

A partir de la emision del Fallo

o Adjudicacién A partir de la firma del Contrato Hasta
Aplica No Aplica 31 de diciembre de 2025
16. Garantias
16.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 45, fraccion XI; 48 y 49, fraccion I de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 103 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR" se
obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del procedimiento de contratacion a través
de alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion
III del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente
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16.1. Garantia de Cumplimiento
al 10% (diez por ciento) del monto del Contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de “EL
CENACE” a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del contrato conllevaran el respectivo ajuste a la garantia de
cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada, para
lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacion de
garantia, el cual no debera exceder de 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi
como la fecha de prestacion de “LOS SERVICIOS” para las cantidades adicionales.

La garantia debera presentarse en la Subgerencia de Administracion de la GCR CENTRAL, ubicada en
Avenida Insurgentes Sur No. 3177, Colonia Jardines del Pedregal de San Angel, Alcaldia Coyoacan, Cddigo
Postal 04500, Ciudad de México, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 16:00 horas.

16.2. Criterio de Divisibilidad o Indivisibilidad de la Garantia de Cumplimiento
Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacion total de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, para efectos de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento objeto del CONTRATO, se considera que la obligacion contractual es: Indivisible.

16.3. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos o Péliza de Responsabilidad Civil
“EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CENACE" responder en caso de negligencia, mala fe, impericia
y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y prestacion de “LOS SERVICIOS”, asi como cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el CONTRATO vy en el presente
"ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 53 parrafo segundo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Garantia por Defectos o Vicios Ocultos Poliza de Responsabilidad Civil
No Aplica Aplica
Para garantizar a “EL CENACE"”, “EL PROVEDOR”",
se obliga a otorgar Pdliza de Responsabilidad Civil
expedida por institucién legalmente autorizada, a favor
del Centro Nacional de Control de Energia equivalente
al 10% (diez por ciento) del monto total del
CONTRATO, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, la cual debera entregar dentro de los 10
(DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

17. Penas Convencionales

“EL PROVEEDOR" se obliga a pagar a "EL CENACE" una pena convencional equivalente al 0.5% (cero punto
cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de “LOS SERVICIOS" no prestados / entregados
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oportunamente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico; 95 y 96 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Subgerencia de Administracion, de la GCR CENTRAL.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del CONTRATO; en caso de
que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el
cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.

18. Deducciones

Servicio / Motivo de la Base de calculo para la
No. entregable deduccién deduccién Deduccion
Por NO presentar al
COORDINADOR GENERAL
mediante envio de correo electrénico
que contenga los datos de contacto,
correo electronico y teléfono, el dia
natural siguiente a la notificacion del .
2 Deductiva=
fallo o Adjudicacion al
“"ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO". TR:gf:(I)is?voTos
1 Coordinador General Incumplimiento parcial CIS\I CUENTA PESOS
Por cada dia de incumplimiento en 00/100M.N.) X D
esta obligacion, se aplicara una / N.)
deductiva de $350.00
(TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS )
00/M.N.) por dia de incumplimiento ~ D:Diade
de esa obligacién. incumplimiento
Deductiva= $350.00 X D D: Dia
de incumplimiento
Cuando haya cambio de Coordinador Deductiva=
General, “EL PROVEEDOR" tiene la $250.00
5  Cambio (c;Ie Coolrdinador Incumplimiento parcial ©bligacién de con un dia habil de (DOSCIENTOS
enera
anticipacion este cambio al CINCUENTA PESOS
“ADMINISTRADOR DEL 00/100
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CONTRATO” del "EL CENACE". Por M.N.) XD
cada dia de incumplimiento de la D: Dia de
obligacion de notificar el cambio, se incumplimiento
aplicara una deductiva por el importe
establecido por dia de
incumplimiento.
Deductiva= $250.00 m.n. XD D:
Dia de incumplimiento
Por no entregar el reporte Deductiva=
correspondiente al servicio, con el $1000.00 M.N.
. - . contenido establecido en el Anexo (mil pesos 00/100
3 Reportes de servicio Incumplimiento parcial M.N.) XD
Técnico.
Deductiva= $1,000.00 M.N. X D D: Dia de
D: Dia de incumplimiento incumplimiento
Por no retirar el material de Deductiva =
. $350.00
desecho, desuso, corrosivo, no
B _ (TRESCIENTOS
reutilizable y/o materiales que
Lo o d CINCUENTA PESOS
impieza y retiro de imi jal deban eliminarse como resultado
4 material de desecho Incumplimiento parcial 00/100
de los servicios. M.N.) X D
Deductiva = $350.00 m.n. D: Dia D: Dia de

de incumplimiento incumplimiento

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran aplicadas
por el Departamento de finanzas, de la GCR CENTRAL. La aplicacion de deductivas es independiente de la
aplicacion de las penas convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto del
CONTRATO; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir
el cumplimiento del CONTRATO o rescindirlo en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las deductivas que en
su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que presente para cobro.
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19. FORMA Y LUGAR DE PAGO

El pago se realizara hasta terminar “LOS SERVICIOS” y previa satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, previa aceptacion de estos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion
del Comprobante Fiscal Digital respectivo, el cual deberd cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo
establecido en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico; 89 y 90
de su Reglamento. El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia natural siguiente de
la recepcion del Comprobante Fiscal Digital que ampare “LOS SERVICIOS"” recibidos. El pago se efectuara
preferentemente mediante transferencia electrdnica a la cuenta bancaria del beneficiario.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por “EL PROVEEDOR" para su pago presente errores o
deficiencias, “EL CENACE", dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por escrito
a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberan corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara para efectos del articulo
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de “LOS SERVICIOS” y/o éstos
presenten incumplimiento parcial o deficiente, EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO documentard y
determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente por concepto de penas
convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar a "EL PROVEEDOR" el importe de
éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro Nacional
de Control de Energia,, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.P.
01010, Demarcacién Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal de Contribuyentes
CNC140828PQ4, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital via electronica para su validacion al correo
que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El pago de “LOS SERVICIOS" quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto
de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la contabilizacion de
éstas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del segundo
parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

20. Anticipo

“EL CENACE" no otorgara ninguna clase de anticipo.

21. Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prérroga para la prestacion de “LOS SERVICIOS".
22. Deducciones

“EL CENACE" devolvera el entregable que no cumpla con las formalidades descritas y requeridas en el numeral
5.6 del presente Anexo Técnico.
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23. Modelo de Propuesta Economica
Para SERVICIOS

. L, Unidad de . Costo Costo
Partida Descripcion Medida Cantidad Unitario Total

1 Mantenimiento a sistema UPS de 80 Servicio 2
KVA marca APC

Mantenimiento a sistema UPS de 70
2 KVA marca Schneider. Servicio 2

Subtotal
LV.A.
Total

Debera cotizar considerando lo siguiente:

a) Importe total debera incluir los costos de materiales, de instalacion y del personal;
b) La proposicion debera ser presentada en hoja membretada, rubricada en cada hoja y firmada en la Ultima;

<)

Moneda Nacional 90 dias
Monto Total con Letras Divisa de la Cotizacion Vigencia de la
Cotizacion
fijos
Caracter de los precios Duracion del Contrato Origen de los Bienes (en caso de ser
adquisicion)
Proveedor

Nombre, Cargo y firma
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Ciudad de México a, 03 de marzo de 2025.

Administrador del Contrato

Ing. Gustavo Roberto Villa Rodriguez
Encargado de la Subgerencia de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones

Area Requirente

Ing. Alfonso Marquez Chavez
Subgerente de Operacion y Despacho

Area Técnica

Ing. Fabian Judrez Lépez
Jefe de Departamento de Comunicaciones y
Seguridad de la Informacion.
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