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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRES,TACION DE SERVICIOS DE RENOVACION DE SERVICIOS DE
ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS ORACLE EN
ADELANTE "LOS SERVICIOS", CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA EN LO
SUCESIVO “EL CENACE", REPRESENTADA POR EL ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES,
EN SU CARACTER DE JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS Y APODERADO LEGAL,
ASISTIDO POR LA MTRA. PAULINA ALEJANDRA COSIO ALCARAZ, SUBDIRECTORA DE
OPERACION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES, EN SU CARACTER DE
TITULAR DEL AREA REQUIRENTE; Y POR LA OTRA LA PERSONA MORAL DENOMINADA ORACLE DE
MEXICO S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADO POR EL C. ALEJANDRO
VAZQUEZ LOPEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA "“LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL CENACE" declara que:

1.1. De conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 39, fraccién I; y 45, de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales de la
Administracion Publica Federal, y apartado A, fraccidn I, numeral 16 de la Relacion de Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica Federal, que se publica anualmente en el Diario Oficial
de la Federacion, es un Organismo Publico Descentralizado creado por Decreto del Ejecutivo
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios. SEGUNDO del Decreto por el que se crea
el Centro Nacional de Control de Energia, "EL CENACE” tiene por objeto ejercer el Control
Operativo del Sistema Eléctrico Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y
garantizar el acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmision
y a las Redes Generales de Distribucion, y proponer la ampliacién y modernizacion de la Red
Nacional de Transmision y los elementos de las Redes Generales de Distribucion que
correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones bajo los
principios de eficiencia, transparencia y objetividad, asi como en condiciones de eficiencia,
calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad en cuanto a la operaciéon del
Sistema Eléctrico Nacional.

1.2. ElIng. Rafael Adolfo Mercado Paredes, en su cargo de Jefe de Unidad de Adquisiciones
y Servicios, cuenta con las facultades legales para celebrar el presente contrato, otorgadas en
el articulo 16 fracciones V, XII y XVI del Estatuto Organico de “EL CENACE", asi mismo mediante
Escritura Publica Nimero 220,599 de fecha 13 de agosto del 2019, otorgada ante la fe del
Maestro en Derecho Eutiquio Lépez Hernandez, Notario Publico Niumero 35 de la Ciudad de
México, cuenta con facultades para celebrar el presente contrato mismas que no le han sido
revocadas ni modificadas en forma alguna a la fecha de firma de este instrumento legal,
testimonio que fue debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados.

El servidor publico formaliza el presente contrato manifestando que los aspectos técnicos de la
contratacion son responsabilidad exclusiva del Area Requirente y el Administrador del Contrato.

1.3. De conformidad con lo dispuesto en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de
Energia (POBALINES), suscribe el presente instrumento el Ing. Ignacio Luna Lépez, en su
caracter de Jefe de Unidad de Sistemas de Mercado, designado por la persona servidora
publica titular del Area Requirente para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente Contrato. Cuando se cambie a la persona
servidora publica que funja como administrador del contrato, la persona servidora publica titular
del area requirente debera notificarlo de manera inmediata y mediante oficio al nuevo
administrador, a "EL PROVEEDOR", al Organo Interno de Control, a la Direccién de
Administracion y Finanzas, asi como a las demas areas competentes, para los efectos del
presente contrato.

De conformidad con lo dispuesto en las POBALINES, suscribe el presente instrumento la Mtra.
Paulina Alejandra Cosio Alcaraz, en su caracter de Subdirectora de Operaci()r! de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, en su calidad de titular del Area
Requirente, quien podra ser sustituida en cualquier momento de su cargo o funciones, sin que
ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

La adjudicacion del presente Contrato se realizd mediante el procedimiento de Asignacion de
un contrato especifico derivado de la suscripcion de un Acuerdo Marco, al amparo de
lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
23, 33; 35, fraccion VI; 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en adelante la "LAASSP"; 34 y 35 de su Reglamento.

“EL CENACE" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante Solicitud de Pedido, en
lo sucesivo “SOLPED", con folio de autorizacion 600035218, de fecha 7 de enero de 2026,
emitida por la Direccidon de Tecnologias de la informacidon y comunicaciones.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes No. CNC140828PQ4.

Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes,
C. P. 01010, Demarcacion Territorial Alvaro Obregdn, Ciudad de México, mismo que sefiala para
los fines y efectos legales del presente Contrato.

Formaliza este Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR" manifestd bajo protesta de
decir verdad que ninguno de sus socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad, no
desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o, en su caso, que a pesar de
desempeiiarlo, con la formalizacion del Contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto
de Interés, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

"EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante escritura publica nimero 5,109 de fecha
9 de septiembre de 1988, otorgada ante la fe del Licenciado Enrique Almanza Pedraza,
Notario Pubico No. 198, del entonces Distrito de Federal, denominada Oracle Sistemas,
Sociedad Anonima de Capital Variable, cuyo objeto social es fabricar, procesar, ensamblar,
importar, exportar, distribuir, comprar, vender, arrendar y en general negociar con cualquier
clase de programas para procesamiento de datos y sistemas de computacion, asi como con
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5,

2.6.

2.7.

cualquier maquinaria, herramientas, equipo, implementos, partes, componentes, accesorios y
demas articulos relacionados con dichos productos y con los demas objetos de la sociedad;
prestacion de servicios de consultoria relacionados con el desarrollo de sistemas; proporcionar
servicios de educacion y entrenamiento para el uso de los productos de la sociedad, asi como
servicios de soporte técnico relacionados con los mismos; registrar marcas y nombres
comerciales, obtener patentes, certificados de invencidn, adquirir o vender toda clase de
derechos de propiedad industrial e intelectual, asi como el recibir u otorgar licencias o
autorizaciones para el uso y explotacion de toda clase de derechos de propiedad industrial e
intelectual; entre otros, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del Comercio del entonces
Distrito de Federal con el folio 110131 de fecha 4 de noviembre de 1988.

Por instrumento nimero 30,044, pasado ante la fe del Lic. Roberto Niiez y Bandera, Titular
de la Notaria nimero 1 del entonces Distrito Federal, con fecha 4 de abril de 1991, inscrito
en el Registro Publico de Comercio de esta capital, en el folio mercantil nimero 110,131,
“Oracle Sistemas”, Sociedad Andnima de capital variable, se fusion6 “Oracle México,
Sociedad Anonima de Capital Variable”, subsistiendo la primera como sociedad fusionante
y desapareciendo la segunda sociedad fusionada, y cambio de denominacién social por la de
“Oracle de México”, Sociedad Andnima de Capital Variable.

Por instrumento 20,345 de fecha 8 de marzo de 2005, ante el Lic. José Luis Villavicencio
Castaieda, titular de la Notaria 218, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantii 110,131, se fusiond
“Peoplesoft México”, Sociedad Andnima de Capital Variable, como sociedad fusionada y
“Oracle de México”, Sociedad Andnima de Capital Variable, como sociedad fusionante.

Por instrumento 22,630 de fecha 15 de marzo de 2006, ante el Lic. José Luis Villavicencio
Castaiieda, titular de la Notaria 218, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, se fusiond “Siebel
Systems de México”, Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, como
sociedad fusionada y “Oracle de México”, Sociedad Andnima de Capital Variable, como
sociedad fusionante.

Por instrumento 25,202 de fecha 18 de junio de 2007, ante el Lic. José Luis Villavicencio
Castaiieda, titular de la Notaria 218, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, se fusiond “Hyperion
Solutions México”, Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, como sociedad
fusionada y “Oracle de México”, Sociedad Andnima de Capital Variable, como sociedad
fusionante.

Por instrumento 27,333 en el entonces Distrito Federal, de fecha 29 de julio de 2008, ante el
Lic. Francisco I. Hugues Vélez, titular de la Notaria 212, del entonces Distrito Federal,
inscrito en el Registro Publico de Comercio el 5 de agosto del 2008, en el folio mercantil
110,131, por lo que se refiere a la sociedad fusionante y en el folio mercantil nimero 229,728,
por lo que se refiere a la sociedad fusionada, “Oracle de México”, Sociedad Anénima de Capital
Variable, se fusiond con “Beasystems”, Sociedad Anénima de Capital Variable, subsistiendo la
primera como sociedad fusionante y desapareciendo la segunda como sociedad fusionada.

Por instrumento 31,638 de fecha 19 de abril de 2010, ante el Lic. Francisco I. Hugues
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Vélez, titular de la Notaria 212, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, se fusioné “Sun
Microsystems de México”, Sociedad Anénima de Capital Variable y “Oracle de México”,
Sociedad Andnima de Capital Variable, como fusionante.

Mediante el instrumento nimero 38,777 a los 20 dias del mes de octubre del 2011, en el
entonces Distrito Federal, el Lic. Guillermo Oliver Bucio, titular de la Notaria nimero 246 del
entonces Distrito Federal, en el protocolo de la Notaria nimero 212, por convenio de sociedad
con su titular el Licenciado Francisco I. Hugues Vélez, hace constar la compulsa de los
estatutos sociales vigentes de Oracle de México, S.A. de C.V., la sociedad tiene por objeto
social, entre otros; fabricar procesar, ensamblar, importar, exportar, distribuir, comprar, vender,
arrendar y en general negociar con cualquier clase de programas para procesamiento de datos
y sistemas de computacion, asi como con cualquier clase de maquinaria, herramientas, equipo,
implementos, partes, componentes, accesorios y demas articulos relacionados con dichos
productos y con los demas objetos de la sociedad.

Por instrumento 69,128 de fecha 12 de noviembre de 2013, ante el Lic. /\ngel Gilberto
Adame Lopez, titular de la Notaria 233, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, se fusiond “Tekelec
México”, Sociedad An6nima de Capital Variable como fusionada y “Oracle de México”,
Sociedad Andnima de Capital Variable, como fusionante.

Por instrumento 75,042 de fecha 21 de agosto de 2015, ante el Lic. If\ngel Gilberto Adame
Lopez, titular de la Notaria 233, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd inscrito
en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, se fusiond “Oracle de
México”, Sociedad Andnima de Capital Variable, como fusionante y “Micros Fideltos
Servicios”, Sociedad Andnima de Capital Variable; “Micros Fidelto México” Sociedad
Anénima de Capital Variable; y “Advanced Retail Systems”, Sociedad Andnima de Capital
Variable como las fusionadas.

El C. Alejandro Vazquez Lopez, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente Contrato y obligar a su representada, como lo acredita
con instrumento 99,262 de fecha 06 de noviembre de 2025, ante el Lic. Angel Gilberto
Adame Ldpez, titular de la Notaria 233, de la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de Comercio en el Folio Mercantil 110,131, mismo que bajo
protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes con clave OME910101TA3.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.
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2.15. Tiene establecido su domicilio en Calle Montes Urales, nimero 470, piso 3, Colonia Lomas de
Chapultepec I Seccién, Codigo Postal 11000, Demarcacién Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de
México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente Contrato.

3. De"LAS PARTES™:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente Contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR"” acepta y se obliga a proporcionar a “EL CENACE"” la prestaciéon de "LOS
SERVICIOS" denominados “Renovacion de Servicios de Actualizacion y Soporte Técnico y
Servicios Complementarios Oracle”, en los términos y condiciones establecidos en este Contrato
y su Anexo Técnico (para efecto del presente instrumento la Propuesta Técnica presentada por “EL
PROVEEDOR" en el procedimiento de contratacion serd el Anexo Técnico), documentacidon que se
anexa como parte integrante del presente Contrato.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL CENACE" pagara a “EL PROVEEDOR" como contraprestacion por "LOS SERVICIOS" objeto de
este Contrato, la cantidad minima de $38,962,999.81 (treinta y ocho millones novecientos sesenta
y dos mil novecientos noventa y nueve pesos 81/100 M.N.), mas impuestos que asciende a
$45,197,079.78 (cuarenta y cinco millones ciento noventa y siete mil setenta y nueve pesos 78/100
M.N.), y hasta un monto maximo de $44,193,212.08 (cuarenta y cuatro millones ciento noventa y
tres mil doscientos doce 08/100 M.N.), mas impuestos que asciende a $51,264,126.01 (cincuenta y
un millones doscientos sesenta y cuatro cuarenta y tres millones trescientos cuarenta mil seiscientos
sesenta pesos 74/100 M.N.).

El(los) precio(s) unitario(s) del presente Contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Partida Descripcién Unidad de Cantidad Precio Precio Total
Medida Minima Maxima Unitario Minimo Maximo
1 Renovacion del servicio de actualizacion Servicio 1 1 $31,700,111.65 $31,700,111.65 $31,700,111.65
y soporte técnico de software.
Renovacion del servicio de actualizacion Servicio 1 1 $4,951,408.58 $4,951,408.58 $4,951,408.58
y soporte técnico de hardware.
2 Servicio Complementario de Soporte Servicio 118 385 $19,588.81 $2,311,479.58 $7,541,691.85
Experto.
Subtotal | $38,962,999.81 | $44,193,212.08
LV.A. $6,234,079.97 $7,070,913.93
Total $45,197,079.78 $51,264,126.01

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion de
"LOS SERVICIOS", por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente Contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente Contrato “EL CENACE" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.
“EL CENACE" efectuara el pago, preferentemente, a través de transferencia electrénica, y de acuerdo
con lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte integrante de este Contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir de
la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “EL CENACE", con la aprobacion (firma) del Administrador del Contrato.

Se precisa que, el pago correspondiente a la Renovacidn del servicio de actualizacion y soporte técnico
de software y el correspondiente a la Renovacion del servicio de actualizacion y soporte técnico de
hardware, son pagos Unicos, es decir, sera un pago en una sola exhibicién, al inicio del periodo de
conformidad con el Anexo Técnico. En relacién con la Partida 2, el pago sera en una sola exhibicion, a
mes vencido de conformidad con el Anexo Técnico.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del (CFDI) o factura electrdnica, y ésta retna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la
materia, el desglose de "LOS SERVICIOS" prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacién soporte de
la prestacion de "LOS SERVICIOS" facturados.

De conformidad con el articulo 135, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el (CFDI) o
factura electrénica entregado presente errores, la Subdireccidon de Finanzas, dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR”
presente el (CFDI) y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del (CFDI) y/o documentacidon soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la “LAASSP".

El (CFDI) en su representacion impresa en formato PDF y archivo digital XML de la factura y nota de
crédito o débito (en caso de aplicar), de acuerdo con la normatividad vigente, debe ser enviado al correo
recepcion.facturas@cenace.gob.mx y al Administrador del Contrato.

El (CFDI) o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacion de "LOS SERVICIOS", no se tendran como recibidos o
aceptados por el Administrador del Contrato.

Para efectos de tramite de pago, “"EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “EL CENACE", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informaciéon y documentacién que “EL CENACE" le solicite
para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CENACE".
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El pago de la prestacién de "LOS SERVICIOS" recibidos quedara condicionado al pago que “EL

PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero de la “"LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS".
La prestacién de "LOS SERVICIOS", se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL CENACE" en el presente instrumento y el Anexo Técnico.

"LOS SERVICIOS" seran prestados en los domicilios sefalados en presente instrumento y el Anexo
Técnico, mismos que son enunciativos mas no limitativos y en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion de
"LOS SERVICIOS" o incumplimiento en las especificaciones técnicas, "EL CENACE" podra exigir a
"EL PROVEEDOR" que lleve a cabo las correcciones o las reposiciones inmediatas que se requieran
por su cuenta sin que tenga derecho a retribucién por tal concepto, sin costo adicional para “EL
CENACE".

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion de
"LOS SERVICIOS" o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con
un plazo de 3 (tres) dias habiles para la reposicidon o correccidn, contados a partir del momento de la
notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para "EL CENACE".

SEXTA. VIGENCIA
“LAS PARTES"” convienen que la vigencia del presente Contrato sera a partir del 01 de abril de
2026 y hasta el 31 de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL CENACE" por razones fundadas y explicitas podra ampliar
el monto o la cantidad de "LOS SERVICIOS", de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el Contrato esté
vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL CENACE”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de "LOS SERVICIOS", siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CENACE", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Pagina 7 de 16



| == 2026-018TOM999-A-AM-S-012
%. » CENACE

“.é CENTRO NACIONAL DE

L CONTROL DE ENERGIA
Cualquier modificacion al presente Contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
el servidor publico de “"EL CENACE" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
términos del articulo 136, Ultimo parrafo del Reglamento de la “"LAASSP”, salvo que por disposicién
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CENACE” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE “LOS SERVICIOS”
Para la prestacion de "LOS SERVICIOS" materia del presente Contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de "LOS SERVICIOS" contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, parrafo primero, fraccion II; 70, parrafo segundo, fraccién II, de la
“LAASSP"; 130, parrafo tercero, fraccion III; y 151 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR" se obliga
a constituir una garantia divisible, y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de
la obligacién principal, mediante fianza expedida por compaiiia afianzadora mexicana autorizada por la
Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL CENACE”, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total del Contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL CENACE", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente Contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra
realizar de manera electrdnica.

En caso de que “"EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
CENACE" podra rescindir el Contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en
el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL CENACE" reclame la indemnizacidn por cualquier incumplimiento que
pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL CENACE" dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes
a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del articulo 136, del Reglamento de
la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del Contrato
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se

Pagina 8 de 16



| == 2026-018TOM999-A-AM-S-012
Yoy CENACE

‘_.‘ CONTROL DE ENERGIA

trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera

en el mismo, la cual debera presentarse a "EL CENACE"” a mas tardar dentro de los primeros 10 (diez)

dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, la persona servidora publica responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del Contrato procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales e iniciara los tramites para la cancelacion
de la garantia cumplimiento del Contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:

a) Prestar “LOS SERVICIOS" en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente Contrato y Anexo Técnico.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el
presente Contrato y Anexo Técnico.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio directo determinado por autoridad judicial competente
en la materia que llegue a ocasionar a “EL CENACE"” con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento
del presente Contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP".

e) e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CENACE”

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos la prestaciéon de "LOS SERVICIOS" objeto del Contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto de la persona servidora publica responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicha persona
servidora publica para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente
Contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
“LOS SERVICIOS” )

“EL CENACE" a través de la persona servidora publica titular del Area Requirente designa como
Administrador del presente Contrato al Ing. Ignacio Luna Lopez, Jefe de Unidad de Sistemas de
Mercado, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

“LOS SERVICIOS" se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente Contrato,
la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso
en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL CENACE", a través del Administrador del Contrato, rechazara “LOS SERVICIOS"”, que no

cumplan las especificaciones establecidas en este Contrato y su Anexo Técnico, obligandose “EL
PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional
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para “EL CENACE", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“EL CENACE", a través del Administrador del Contrato, podra aceptar “"LOS SERVICIOS” que
incumpla de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este Contrato y en su
Anexo Técnico, sin perjuicio de la aplicacidon de las deducciones al pago que procedan, y reposicién
de “LOS SERVICIOS"”, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CENACE" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente Contrato y su Anexo
Técnico, las cuales se calculardn por un porcentaje sobre el monto de “LOS SERVICIOS”,
proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el (CFDI) o
factura electronica que “"EL PROVEEDOR"” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “"EL PROVEEDOR"” que realice el pago de la deductiva
a “EL CENACE". En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
Contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato del “EL
CENACE", cuya notificacidon se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (cinco)
dias naturales posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

El importe de las deducciones no podra exceder el equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
del Contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de “"LOS SERVICIOS" objeto del presente Contrato, conforme a lo establecido en el Anexo
Técnico parte integral del presente Contrato, “"EL CENACE" por conducto del Administrador del
Contrato aplicara para la Partida 1 la pena convencional equivalente al 0.5 % (cero punto cinco por
ciento) por cada dia natural de atraso sobre el importe de “LOS SERVICIOS” no prestados
oportunamente y para la Partida 2, el 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso
sobre el monto de los servicios de la factura del mes correspondiente, de conformidad con este
instrumento legal y su Anexo Técnico.

El Administrador del Contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
realizara por escrito o via correo electrénico a “EL PROVEEDOR”, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores
al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de “LOS SERVICIOS” quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el
Contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del Contrato.
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“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las penas
convencionales que en su caso se haya hecho acreedor del (CFDI), a través de un comprobante de
egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita
el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de “LOS SERVICIOS”, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional y deducciones no podra exceder el equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total del Contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, CONCESIONES, AUTORIZACIONES, REGISTROS Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, concesiones, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para garantizar a “EL CENACE”, “EL PROVEEDOR", se obliga a otorgar Pdliza de Responsabilidad
Civil expedida por institucidn legalmente autorizada, a favor de “"EL CENACE" equivalente al 5% (cinco
por ciento) del monto total del presente Contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual
debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente Contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” cuente con una Pdliza de Responsabilidad Civil global, podra
entregar al Area Contratante el endoso que garantice el Contrato por el porcentaje establecido, sin
que sea necesario exigirle la presentacion, exhibicion o entrega de la podliza original.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion de “LOS SERVICIOS”, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el
presente Contrato y su Anexo Técnico.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de “LOS SERVICIOS”
materia del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL CENACE".

“EL CENACE" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA),
en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente Contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CENACE".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente Contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafos y perjuicios directos que pudiera causar a “"EL CENACE" o a terceros.
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De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE", por cualquiera de las causas antes

mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CENACE"

de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal

o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente Contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccidon de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados,
y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracion
del presente Contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
Contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" deberd observar lo establecido en el Anexo Técnico aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION de "LOS SERVICIOS".

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, parrafo segundo, fraccion II, de su
Reglamento, “EL CENACE"” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacién de “LOS SERVICIOS”, de manera temporal,
quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, “LOS SERVICIOS” que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el Contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CENACE"” asi lo determina; y en caso de que subsistan
los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del Contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL CENACE" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafo o perjuicio a “EL
CENACE", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente Contrato,
con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad alguna para “EL CENACE", ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.
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Cuando “EL CENACE" determine dar por terminado anticipadamente el Contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron origen a la
misma y pagara a “EL PROVEEDOR" |a parte proporcional de “LOS SERVICIOS"” prestados, asi como
los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente Contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 150, parrafo
segundo del Reglamento de la "LAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION
“EL CENACE” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, establecidos en el
presente Contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente Contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “"EL CENACE";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de “LOS SERVICIOS"” del
presente Contrato;

e) No realizar la prestacion de “LOS SERVICIOS"” en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente Contrato y su Anexo Técnico;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o0 analoga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente Contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
Contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del Contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente Contrato, sin contar con la autorizacion de “EL CENACE"” en los términos de lo
dispuesto en la Clausula Vigésima Primera De Confidencialidad y Proteccion de Datos
Personales del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL CENACE”;

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL CENACE", cuando sea extranjero, y

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente Contrato.

Para el caso de optar por la rescision del Contrato, “EL CENACE"” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
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habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y

aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CENACE"”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR”, determinara
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el Contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR"”
dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el Contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "EL CENACE" por concepto del Contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL CENACE" podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacidn de dar por rescindido el Contrato se realiza la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
CENACE" de que continta vigente la necesidad de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, aplicando, en
Su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL CENACE" podra determinar no dar por rescindido el Contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dano o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL CENACE" elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el Contrato, “"EL CENACE" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “"LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CENACE" quedara expresamente facultado para
optar por exigir el cumplimiento del Contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del Contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP”".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL CENACE".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion de “LOS SERVICIOS”, deslindando de toda responsabilidad a “EL
CENACE" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de
indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron sustituto,
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patrdn solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL CENACE", asi como en
la ejecucidn de “LOS SERVICIOS”.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL CENACE" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente Contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente Contrato, “"EL CENACE" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad
y/o sustitucion patronal a “EL CENACE"”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitaciéon a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de Contrato,
prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con lo
previsto en los articulos 66, parrafo segundo de la “LAASSP”, y 126, parrafo primero, fraccion IV del
Reglamento de la “"LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecuciéon y cumplimiento del presente Contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién
establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la "LAASSP”; y 186 al 196 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente Contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacidn judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de “LOS SERVICIOS"” objeto
del presente Contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, su Anexo Técnico que
forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este Contrato, asi como para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
debido a su domicilio actual o futuro.
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CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo
ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL CENACE"
NOMBRE CARGO R.F.C.
Rafael Adolfo Mercado Paredes Jefe de Unidad de Adquisiciones y MEPR680824U55
Servicios
Paulina Alejandra Cosio Alcaraz Subdirectora de Operacion de COAP860307955

Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

Ignacio Luna Lopez Jefe de Unidad de Sistemas de LULI7410065B2
Mercado
POR:
“EL PROVEEDOR"”
NOMBRE R.F.C.
Oracle de México, S.A. de C.V. OME910101TA3
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ORACLE

MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA

Oracle de México, S.A. de C.V.

Montes Urales 470, 3er piso,
Col. Lomas de Chapultepec

Conm. (55) 9178 3000

(55) 9178 3100

“RENOVACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS ORACLE”

Ciudad de México, a 25 de marzo de 2026

Con relacion a la solicitud de cotizacién recibida, correspondiente al: “Servicio para renovacion de
servicios de actualizacion y soporte técnico y servicios complementarios Oracle” para
CENACE me permito ofertar lo siguiente en temporalidades del dia siguiente de la adjudicacion al 31
de Diciembre de 2026.

Partida Descripcion Unida‘d de |Costo Unitario Cantidad Costo Total
medida (A) (B) (C=A*B)
Renovacion del servicio de Servicio
actualizacion y soporte técnico de (pago $31,700,111.65 1 $31,700,111.65
1 software. Gnico)
Renovacion del servicio de Servicio
actualizacion y soporte técnico de (P?QO $4,951,408.58 1 $4,951,408.58
hardware. Gnico)
5 Servicio Complementario de Jornadas $ 19.588.81 Minimo| Maximo| Minimo Maximo
Soporte Experto. Ingeniero , . 118 385 $2,311,479.58 | $7,541,691.85
Minimo Maximo
Subtotal $ 38,962,999,81 | 5 44,193,212.08
Minimo Maximo
I'V'A° $6,234,079.97 | $7,070,913.93
Minimo Maximo
Total
$45,197,079.78 | $ 51,264,126.01

Monto: Cincuenta y un millones doscientos sesenta y cuatro mil ciento veintiséis 01/100 pesos Moneda
Nacional.
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Montes Urales 470 3er piso (55)9178 3100
Cel. Lomas de Chapuitepec Fax. (55)9178 3188
11000 Ciudad de México, México,

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 2157
ALVARO OBREGON,

CIUDAD DE MEXICO,

CP. 01010,MX

Ciudad de México, 25 de Marzo de 2026

Lic. Marco Antonio Alejandro Mangas Meza
Subdirector de Administracién

Presente

Asunto: Documento Informativo relacionado con el
proceso de Adjudicacion Directa “Servicio para
renovacién de servicios de actualizacion y soporte
técnico y servicios complementarios Oracle” para el
ejercicio 2026.

El que suscribe, en mi caracter de apoderado legal de la empresa denominada Oracle de México S.A. de
C.V. (en lo sucesivo “Oracle”), presenta a CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA (en lo
sucesivo “Usted” y “Su”), en respuesta a la solicitud de cotizacion realizada por Compras MX, mediante
Numero de procedimiento de contratacion AM-18-TOM-018TOM999-N-12-2026, el pasado 24 de marzo
de 2025, mediante la cual solicita que Oracle presente a Usted una propuesta y cotizacion de servicios
Oracle, en relacién con el proceso de contratacion denominado “Servicio para renovacion de servicios de
actualizacion y soporte técnico y servicios complementarios ORACLE” (la “Solicitud de Cotizacion”).

En atencion a su Solicitud de Cotizacion, Oracle presenta el siguiente Documento Informativo
(“Documento Informativo”) respecto de los programas y servicios a los que se hace referencia en el
mismo, y sera valido hasta el 10 de abril de 2026, por lo tanto, después de esta fecha Usted no podra
confiar en la disponibilidad futura de algun programa computacional o combinacién de programa
computacional/equipo computacional/sistema operativo o servicio Oracle al evaluar el presente Documento
Informativo, en cuyo caso debera realizar una nueva solicitud de cotizacion.

La finalidad del presente Documento Informativo es para efectos meramente informativos y puede ser
utilizado unicamente como referencia en su estudio de mercado durante la vigencia antes indicada.

Los precios indicados en este Documento Informativo no incluyen el impuesto al valor agregado, y excluyen
el impuesto sobre la renta, cargos de embarque y medios.

Este Documento Informativo no se refiere a la adquisicion de otros programas Oracle o servicios Oracle
diferentes a lo establecidos en el mismo, tales como Servicios en la Nube, ni se encuentra vinculado con
algun otro procedimiento de contratacion establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Este Documento Informativo se presentan considerando los precios, términos y condiciones del Contrato
Marco, de fecha 12 de mayo de 2020, suscrito entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la
participacion de la Coordinaciéon de Estrategia Digital Nacional de la Oficina de la Presidencia de la
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Montes Urales 470 3er piso (55)9178 3100
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11000 Ciudad de México, México,

Republica y Oracle de México, S.A. de C.V. (“Contrato Marco"), incluyendo lo establecido en el Anexo 5,
Apéndice G de dicho Contrato Marco.

Por lo anterior, Oracle exceptua cualesquiera disposiciones de Usted, que tengan por objetivo establecer
téerminos o condiciones adicionales a los establecidos en el Contrato Marco, ya sea de licenciamiento o
servicio, segun los cuales Oracle proporcionara los servicios Oracle aqui contemplados. Las ofertas de los
servicios se rigen por el Suplemento S del Anexo 5, Apéndice G, del Contrato Marco.

En caso de ser adjudicado respecto de los siguientes servicios Oracle, de conformidad con lo establecido
en el Anexo 5, Apéndice “G” pagina 5 del Contrato Marco, Usted debera incluir en el contrato especifico
correspondiente, lo siguiente:

"El presente contrato especifico esta sujeto a los Términos y Condiciones del Contrato
Marco, de fecha 12 de mayo de 2020, suscrito entre la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (“SHCFP”), con la participacién de la Coordinacién de Estrategia Digital Nacional
de la Oficina de la Presidencia de la Reptblica (“CEDN’) y Oracle de México, S.A. de
C.V. (“Oracle”), incluyendo lo establecido en el Anexo 5, Apéndice G”.

Este Documento Informativo se le entrega como informacién confidencial y el uso que Usted haga de la
informacion de este documento se limitara a su uso como documento informativo y de referencia, y por lo
tanto debe tratarse como tal en términos de las disposiciones aplicables, incluyendo sin limitar de
conformidad la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, su Reglamento y los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para
la elaboracion de Versiones Publicas.

Usted no adquiere ningun derecho de propiedad intelectual sobre la propiedad de Oracle de acuerdo con
lo establecido en el presente Documento Informativo.

Ninguna declaracion hecha por Oracle en este Documento Informativo se interpretara como una
declaracion o garantia a nombre de Oracle, incluyendo de forma enunciativa mas no limitativa, las
garantias implicitas de idoneidad para un objetivo particular o comercializacion, declaraciones o garantias
en cuanto al rendimiento, la disponibilidad de productos o servicios, o cualquier otra declaracién o garantia.
Aquellas disposiciones solamente seran las que se establezcan en el contrato que en su caso se celebre.

Nada de lo contenido en el presente Documento Informativo establece un vinculo juridico o comercial entre
Usted y Oracle, ni implica en manera alguna obligacién a cargo de Oracle con Usted.

Si Usted y Oracle contintian con las negociaciones respecto de los servicios Oracle especificados en este
Documento Informativo, Usted debera realizar la solicitud formal correspondiente en la que requiera la
cotizacion de los servicios Oracle que Usted requiera, a fin de que Oracle le haga llegar la propuesta que
incluya los costos definitivos y los términos y condiciones aplicables a los Oracle que Usted solicite, misma
que debera formar parte integral del contrato que en su caso se celebre.

Asimismo, Usted informara a Oracle los términos y condiciones del modelo de contrato bajo los cuales
se pretende formalizar la adquisicion de los servicios Oracle, para lo cual, previo a la firma del contrato
electronico a través del Mddulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos del portal “Procura”, Usted
enviara a Oracle el modelo de contrato para su revision; considerando el periodo suficiente a fin de dar
cumplimiento con lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico para que dentro de los 15 (quince) dias naturales contados a partir de la notificacion de
adjudicacion se formalice el contrato aplicable.
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Finalmente, hago de su conocimiento que en caso de que Usted, desee continuar con el proceso de
contratacion debera hacerlo saber a Oracle en el entendido que el Anexo Técnico que en su caso se
elabore y forme parte integral del contrato debera considerar las aclaraciones sefialadas mas adelante, a
fin de que Oracle esté en posibilidad de prestar los servicios Oracle bajo los términos y condiciones
aplicables a los mismos. En caso de que dichas aclaraciones no sean consideradas, Oracle no podra
participar en el proceso de contratacion “Renovacién de Servicios de actualizacién y soporte técnico y
servicios complementarios Oracle” y no estara obligado a firmar ningtn documento y/o contrato relacionado
con el mismo.

ACLARACIONES:

1. SeAclara que LOS SERVICIOS se prestaran conforme a Partida 1 de la seccidn 3.1 del Anexo 1
del Contrato Marco y de las politicas aplicables de Soporte Técnico (que puede consultar la version
vigente de las Politicas de Soporte Técnico en
hitp://www.oracle.com/lad/corporate/policy/index.html.), dentro del periodo de servicios que cubre
hasta el dia 31 de diciembre de 2026.

2. Se aclara que conforme al Contrato Marco, Oracle se obliga a mantener estricta confidencialidad
sobre toda la informacion clasificada como confidencial a la que tenga acceso de forma directa,
asi como a través el personal contratado, con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”, ya sea
de forma escrita u oral, misma que no podra ser divulgada o reproducida en forma parcial o total
por ningin medio de comunicacion impreso, remotos de comunicacion electrénica, magnéticos,
conferencias con fines politicos, sociales econdmicos, comerciales, culturales, académicos y los
que resulten, asimismo, observara las obligaciones en materia de datos personales y leyes
relativas al manejo de informacion confidencial o reservada responsabilizandose, en su caso, del
mal uso o uso no autorizado que de ella se haga aldn despues de la terminacion del presente
contrato, de conformidad con la normatividad vigente en la materia, independientemente de las
sanciones de tipo penal y civil a que se hiciera acreedor. Oracle se hace responsable de darios
directos que se llegaran a causar Usted, determinados por autoridad competente en la materia.
Oracle no se responsabiliza por dafios a terceros.

3. Se aclara que en caso de que se presenten dafios por infringir patentes o marcas, Oracle se obliga
a responder por dafios directos determinados por autoridad judicial competente en la materia y no
se respondera por dafios a terceros.

Finalmente, se muestra un resumen de los documentos que se presentan anexos al presente y los montos
correspondientes al periodo comprendido a partir del dia siguiente de la adjudicacion al 31 de Diciembre
de 2026:
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) e Unidad de Costo Unitario Cantidad Costo Total
Partida Descripcion aedita (A) B) (C=A'B)
Renovacmr) dgl servicio de actualizacion Serv!m_o § 31.700,111.65 1 § 3170011165
1 y soporte técnico de software. (pago Unico)
Renovacmrj dgl servicio de actualizacion Serv'lulo $4,951,408.58 1 $4.951 40858
y soporte tecnico de hardware. (pago Unico)
9 Servicio Complementario de Soporte | Jornadas $19,588.81 Minimo | Maximo | Minimo Maximo
Experto. Ingeniero b= 118 385 $231147058 | §$7,541.601.85
Minimo Maximo
Subtotal
$38,962,999.81 § 44,193,212.08
Minimo Maximo
LV.A.
$6,234,079.97 $ 7,070,913.93
Minimo Maximo
Total
§45197,079.78 $ 51,264,126.01
Apgdepado legal de
Oraclele México, S.A. de C.V.
A continuacion, encontraran los documentos anexos con los detalles de |a cotizacion:
Documento Informativo FY26 Pagina. 4de 4
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ORACLE

2-Ene-2026

ANEXO A1
Servicio de Soporte Técnico de Software & Hardware (Tabla 1, 2 y 3 del Anexo Técnico)

Estimado(a) Ignacio Luna,
La renovacion de un servicio de soporte ha vencido o esta proxima a vencer.

Los servicios de soporte técnico correspondientes venceran, o han vencido, el 14-Feb-2026 para los
siguiente numeros de soporte

| 95572641
| 6443251
[ 17088338@
| 64538448
| 149150480
e |
| 149153208
| 172623870
| 173310308
| 173602770
| S ————
i 174983308
| 176996518

¢ Tiene alguna pregunta acerca de su renovacién? Comuniquese con Oracle por teléfono al 5560703569
o por correo electronico a angel.l.lopez@oracle.com.

Péagina 1de 8 Numero de Servicio de Soperte: 17699651
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ORACLE

ORDEN DE RENOVACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

INFORMACION GENERAL

VENCIMIENTO DE LA OFERTA

ORACLE: Oracle de Mexico S.A. de C.V.

Informacion del Contacto de Oracle:
Anget Lopez Gonzalez

Teléfono: 5560703569
Correo electronico:
angel.l.lopez@oracle.com

Niimero de

Servicio de R
9557264 |
17262387
17331030
17360277 |
17498330
17699651

Soporte: -

La oferta vence: 10-Abr-2026

CLIENTE: Centro Nacional de Confrol de Energia

lNFORMAQION PARA EL ENVIO DE LA
COTIZACION AL CLIENTE

INFORMACION PARA LA FACTURACION
AL CLIENTE

Contacto de

la Cuenta:
Nombre de
la Cuenta:

Direccidn:

Teléfono:
Fax:

Correc electrénico:

Ignacio Luna

Centro Nacional de
Control de Energia
BOULEVARD ADOLFO
LOPEZ MATEQS
2157

SIN

ALVARC OBREGON
CIUDAD DE MEXICO
31010

México

5534340848

ignacio.luna@cenace.gob
X

Contacto de

Ignacio Luna Lopez

fa Cuenta:
Nombre de Centro Nacional de Control
la Cuenta: de Energia
o BOULEVARD ADOLFO
Direccion: LOPEZ MATEOS
2157
SIN
ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO 01010
Mexico
Teléfono: -5555955400
Fax:
Correo ignacio.luna@cenace.gob.m
electronico: X

"Usted” v "Su, en el contextc de esta orden de renovacidn, se refieren al Cliente especificado

anteriormente.

Por favor, dedique un minute para verificar si la informacion de correo electrénico ingresada mas arriba
es correcta. Su direccion de correo electrénico es de particular importancia pues Oracle puede enviarle por
esta via ciertas notificaciones acerca de los servicios de soporte técnico. Si necesita efectuar aiglin cambio

Pagina2de8
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en |la informacion del Cliente detallada anteriormente, puede ingresar a su cuenta de My Support Renewals
y seleccionar "Update Quote to Information" ("Actualizar la Informacién para el Envio de la Cotizacion")
para modificar Su Informacién para el Envio de la Cotizacién ("Quote To"). También podra modificar Su
Informacién para la Facturacion ("Bill To") al finalizar la compra. Como alternativa, puede actualizar esta
informacion proporcionando a Oracle Sus datos actuales junto con Su numero de servicio de soporte
17699651 segun lo indicado en la seccion "Informacion General" precedente.

7

~
Numero de Servicio de Soporte: 17699651

Pagina3de 8
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems - SL150 Support

Servicio:

Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcién
& Inicio Finalizaci  del

on Producto

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARQ OBREGON C

StorageTek LTO tape drive: 1 IBM LTO7 8 21448584 2
Gb FC with Oracle Key Manager
compatibility for StorageTek SL150

Al dia sig adj. 31-Dic-2026

Pagina 4 de 8 Numero de Servicio de Soporte: 17699651
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems

Servicio:

Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fechade  Descripcion
t Inicio Finalizaci  del

on Producto
Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFQ LOPEZ MATEQS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARO OBREGON C

StorageTek FC cable: OM2, 10 meters, 21448584 8

Al dia sig adj. 31-Dic-2026
50/125, duplex, riser, LC-LC connectors

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems - SL150 Support

Servicio:

Descripcién del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fechade Descripcién
t. Inicio Finalizaci  del

on Producto
Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARO OBREGON C

\
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StorageTek SL150 modular tape library:expansion module with 30 slots

DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del
Servicio:

Oracle Premier Support for Systems

Descripcion del Producto

Numero de Serie

No. De CSI

Can

t

Fecha de
Inicio

Fecha de
Finalizaci
on

Descripcién
del
Producto

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - Don Manuelito No 32 Col. Olivar de los Padres. Ciudad de México CIUDAD DE

MEXICO

Oracle Server X7-2: model family

Oracle Server X7-2: model family

1 Intel Xeon Silver 4114 10-core 2.2
GHz processor (for factory
installation)

Dual rate transceiver: SFP+ SR.
Support 1 Gh/sec and 10 Gb/sec
dual rate (for factory installation)

One 1.2 TB 10000 rpm 2.5-inch
SAS-3 HDD with marlin bracket (for
factory installation)

One 32 GB DDR4-2666 registered
DIMM (for factory installation)

One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch
SAS-3 HDD with marlin bracket (for
factory installation)

Oracle Dual Port 25 Gb Ethernet
Adapter, Broadcom (for factory
installation)

Oracle Server X7-2: 1 RU base
chassis with motherboard, eight
2.5-inch drive slots disk cage, 2
PSUs, slide rail kit, and cable
management arm

Oracle Storage 12 Gb SAS PCle
RAID HBA, internal: 16 port and 2
GB memory (for factory installation)

PCle filler panel (for factory
installation)

Power cord:; Sun Rack 2 jumper, 2
meters, C14RA plug, C13 connector,
13 A (for factory installation)

Processor clip (for factory
installation)

SAS cables for 1U (for factory
installation)

Short heat sink (for factory
installation)

1745XC304J

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

21448584

1

14

Al dia sig
adj.
Al dia sig
adj.
Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.
Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
ad.
Al dia sig
adj.
Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

Al dia sig
adj.

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026

31-Dic-2026
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems - SL150 Support
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t. Inicio Finalizaci del
on Producto

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOQS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARO OBREGON C

StorageTek SI150 modular tape library: 21448584 2 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
power supply
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Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARO OBREGON C

One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch SAS-3 HDD 21448584 20 Aldiasig 31-Dic-2026
with marlin bracket adj.

Optical cable assembly: 10 meters, MT 21448584 8 Aldiasig  31-Dic-2026
ferrule terminated, 12-fiber, multimode, MPO adj.

connectors

Optical splitter cable assembly: 20 meters, 21448584 4 Aldiasig 31-Dic-2026
MT ferrule terminated, 12-fiber to 4x2-fiber, adj.

multimode, MPO to 4 LC connectors

QSFP parallel fiber optics short wave 21448584 8 Aldiasig  31-Dic-2026
transceiver ad].
QSFP parallel fiber optics short wave 21448584 8 Aldiasig 31-Dic-2026
transceiver adj.
QSFP to QSFP passive copper cable: 2 21448584 4 Aldiasig 31-Dic-2026
meters adj.
QSFP to QSFP passive copper cable: 5 21448584 8 Aldiasig  31-Dic-2026
meters adj.
Single Jumper cable: 2 meters, C13 plug 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
adj.
Installed At: Centro Nacional de Gontrol de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Ciudad de México Alvaro
Obregén ClI
Oracle Advanced Support Gateway Server 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
X6-2 adj.
ASSY, ORACLE ADVANCED 1747NM1852 21448584 14 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
SUPPORT GATEWAY 1U SERVER
(X6-2)
//
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems

Servicio:

Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade  Fecha de Descripcién
t. inicio

Finalizaci del
én Producto

Installed At: Centro Nacicnal de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 2157 &/N LOS ALPES ALVARC

OBREGON ALVARO OBREGON C

Exadata Database Machine NM2-36P 21447018 1 Aldiasig 31-Dic-2025
Expansion Switch Kit with vented filer (for adj.
Teiq lﬂSIaIIailOﬂ)
ASSY IB-SW,NM2-36P 21447018 1 Aldiasig  31-Dic-2026
MANAGED, W/NEW KONTRON adj.
Dual rate transceiver: SFP+ SR. Support 1 21448584 4 Aldiasig  31-Dic-2026
Gb/sec and 10 Gb/sec dual rate adj.
Bual rate transceiver: SFP+ SR. Support 1 21448584 14 Aldiasig  31-Dic-2028
Gb/sec and 10 Gb/sec dual rate ad].
Oracle Storage Drive Enclosure DE3-24C, 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
for initial system installation: model family adj.
Cracie Storage Drive Enclosure 1746NMQO4C 21448584 14 Aldiasig 31-Dic-2026
DE3-24C: medel family adj.
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
SAS HD (for factory installation) adj.
One 3.2 TB 3.5-inch SAS SSD with 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
coral bracket and dory adapter (for adj.
factory installation})
One 3.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
flash accelerator with coral-dary adj.
bracket (for factory installation)
One 8 TB 7200 rpm 3.5 inch SAS-3 21448584 20 Aldiasig  31-Dic-2026
HDD with coral bracket (for factory adj.
instailation)
Oracle Storage Drive Enclosure 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
DE3-24C: base chassis (for factory adj.
installation)
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A {for factory
installation)
Orzcle Storage Drive Enclosure DE3-24C, 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
for initial system installation: model family adj.
Oracle Storage Drive Enclosure 1746NMQC4D 21448584 14 Al dia sig 31-Dic-2026
DE3-24C: model family adj.
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de  Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
SAS HD (for factory installation) adj. 2026
Al dia sig 31-Dic-
One 3.2 TB 3.5-inch SAS SSD with 21448584 1 adj. 2026

coral bracket and dory adapter (for
factory installation) _ A difersig 31-Dic-
One 3.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 9 adj. 2026
flash accelerator with coral-dory

bracket (for factory installation) Al dia sig 31-Dic-

One 8 TB 7200 rpm 3.5 inch SAS-3 21448584 20 adj. 2026
HDD with coral bracket (for factory
Ao Aldiasig  31-Dic-
Oracle Storage Drive Enclosure 21448584 1 adj 200
DE3-24C: base chassis (for factory
installation) Al dia sig 31-Dic-
: adj. 2026
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 g
straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A (for factory
installation)
Oracle Storage Drive Enclosure DE3-24P, for 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
initial system installation: model family adj.
Oracle Storage Drive Enclosure 1746NMS029 21448584 14 Aldiasig  31-Dic-2026
DE3-24P: model family adj.
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
SAS HD (for factory installation) adj.
One 1.2 TB 10000 rpm 2.5-inch 21448584 20 Aldiasig  31-Dic-2026
SAS-3 HDD with marlin bracket (for adj.
factory installation)
One 2.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
flash accelerator with marlin bracket adj.
(for factory installation)
One 3.2 TB 2.5-inch SAS SSD with 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
marlin bracket (for factory adj.
installation)
Oracle Storage Drive Enclosure 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
DE3-24P: base chassis (for factory adj.
installation)
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.
connector, 15 A (for factary
installation)
Oracle Storage Drive Enclosure DE3-24P, for 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
initial system installation: model family adj.
Oracle Storage Drive Enclosure 1746NMS02A 21448584 14 Al diasig  31-Dic-2026
adj.
DE3-24P: model family /
e
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcidn del Producto Numero de Serie  No.DeCSl Can Fechade Fecha de  Descripcién
t Inicio Finalizaci  del
6n Producto
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
SAS HD (for factory instaltation) adj. 2026
Al dia sig 31-Dic-
One 1.2 TB 10000 rpm 2.5-inch 21448584 20 adj. 2026

SAS-3 HDD wit'h marlin bracket (for
factory installation) Al dia_ sig 21 Dic-
One 2.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 2 adj. 2026
fiash accelerator with marlin bracket

{for factory installation) Al dia sig 31-Dic-

One 3.2 TB 2.5-inch SAS SSD with 21448584 1 ad). 2026
rvearlin bracket (for factory
nstaliation) Aldiasig  31-Dic-
Oracle Storage Drive Enclosure 21448584 1 ad). 2026
DE3-24P: base chassis (for factory
installation) Aldiasig  31-Dic-
adj. 202
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 g 6
straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A (for factory
instaliation)
Oracle Storage Drive Enclosure DE3-24P, for 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
initial system instaftation: model family adj,
Oracle Storage Drive Enclosure 1746NMS027 21448584 14 Aldiasig 31-Dic2028
DE3-24P: modef family adj.
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
SAS HD (for factory installation) adj.
One 1.2 TB 10000 rpm 2.5-inch 21448584 20 Aldiasig 31-Dic-2026
SAS-3 HDD with martin bracket (for adj.
factofy installation)
One 2.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
fiash accelerator with marlin bracket adj.
{for factory installation)
One 3.2 TB 2.5-inch SAS SSD with 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
marlin bracket (for factory adj.
instaliation)
Orzcle Storage Drive Enclosure 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
DE3-24P: base chassis (for factory adj.
instaillation)
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.
connector, 15 A (for factory
installation)
Oracle Storage Drive Endosure DE3-24P, for 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2025
initial system instaltation: model family adj.
Oracle Storage Drive Enclosure 1746NMS028 21448584 14 Aldiasig  31-Dic-2026
ad;.
DE3-24F: model family
ﬁ/;év
™
e
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t Inicio Finalizaci  del
on Producto
Cable: 1 meter, mini SAS HD to mini 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
SAS HD (for factory installation) adj. 2026
One 1.2 TB 10000 rpm 2.5-inch 21448584 20 Al dia sig 31-Dic-
SAS-3 HDD with marlin bracket (for adj. 2026
Taclory instanauon)
One 2.5-inch eMLC SAS SSD write 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
flash accelerator with marlin bracket adj. 2026
(TOr Tactory Iinstanation)
One 3.2 TB 2.5-inch SAS SSD with 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-
marlin bracket (for factory adj. 2026
instanaton)
Oracle Storage Drive Enclosure 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-
DE3-24P: base chassis (for factory adj. 2026
Instaiarion)
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A (for factory
instaliation)
Oracle ZFS Storage Appliance Cloning - 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
Integrated Software Option - per adj. 2026
Management Controller Metric
Oracle ZFS Storage Appliance Cloning - 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
Integrated Software Option - per adj. 2026
Management Controller Metric
Oracle ZFS Storage Appliance Replication - 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-
Integrated Software Option - per adj. 2026
Management Controller Metric
Oracle ZFS Storage Appliance Replication - 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-

Integrated Software Option - per
Management Controller Metric

adj. 2026

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - DON MANUELITO, 32 Ciudad de MA©@xico A€ lvaro ObregA®n CIUDAD DE MA%.

XICO 01780 M
@
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family 21448584
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family  1746NMBQ046 21448584
Cable: 3 meters, mini SAS HD to 21448584

mini SAS HD (for factory installation)

One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21448584
factory installation)

Canfidential - Orarle Ractrirted \InFliidine Fytaernal Rarinients
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24

Al diasig 31-Dic-2028
adj.

Al dia sig 31-Dic-2026
adj.

Al dia sig 31-Dic-2026
adj.

Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de  Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
Optical cable assembly: 10 meters, 21448584 2 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
MT ferrule terminated, 12-fiber,
multimode, MPO connectors (for
factory installation)
Oracle Dual Port QDR InfiniBand 21448584 1 Al diasig 31-Dic-2026
Adapter M3 (for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
controller
ZS5-2 ASSY, SAS3 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
ad].
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.
connector, 15 A (for factory
installation)
QSFP parallel fiber optics short 21448584 4 Aldiasig  31-Dic-2026
wave transceiver (for factory adj.
Installation)
Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
(for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family 21448584 i Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family 1746NMB048 21448584 14 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
Cable: 3 meters, mini SAS HD to 21448584 4 Aldiasig 31-Dic-2026
mini SAS HD (for factory installation) adj.
One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21448584 24 Aldiasig  31-Dic-2026
factory installation) adj.
Optical cable assembly: 10 meters, 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
MT ferrule terminated, 12-fiber,
multimode, MPO connectors (for
factory installation)
Oracle Dual Port QDR InfiniBand 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
Adapter M3 (for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
ad].
controller
ZS5-2 ASSY, SAS3 21448584 1 Aldiasig  31-Dic-2026
adj.
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Aldiasig  31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.
connector, 15 A (for factory
installation)
= -
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QSFP parallel fiber optics short 21448584 4 Aldiasig  31-Dic-2026
wave transceiver (for factory adj.

Installation)

Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
(for factory installation) adj.
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie No. De CSI Can Fechade Fecha de  Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
Installed At: Centro Nacional de Control de Energia -
Exadata Database Machine X7-2: model 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
family g
Exadata Database Machine X7-2: model AK00416131 21447018 14 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
family
ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00416030 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
MANAGED W/NEW KONTRON
Exadata Database Machine X7-2 21447018 q Al dia sig adj. 31-Dic-2026
High Capacity (HC) Quarter Rack
with two 384 GB DB
ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00415877 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
MANAGED,W/NEW KONTRON
ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00415875 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
MANAGED,W/NEW KONTRON
SWITCH,CISCO NEXUS FD0O21292872 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
93108TC-EX (1GB),PORT-SIDE
EXHAUST
X7-2,1U DATABASE SERVER  1735XC302X 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
(384GB),ED X7-2
X7-2,1U DATABASE SERVER  1735XC3001 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
(384GB),ED X7-2
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1737XC20K0 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
SERVER,ED X7-2
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1737XC20EK 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
SERVER,ED X7-2
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1737XC20HK 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
SERVER,ED X7-2
Exadata Database Machine X7-2 Upgrades: 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
model family
Exadata Database Machine X7-2 AK00416151 21447018 14 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
Upgrades: model family
Exadata Database Server X7-2 with 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
384 GB (twelve 32 GB) plus
Infiniband Infrastructure (for field
installation)
X7-2,1U DATABASE SERVER  1735XC3034 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
(384GB),ED X7-2
Exadata Database Server X7-2 with 21447018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
384 GB (twelve 32 GB) plus
Infiniband Infrastructure (for field
installation)
P
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcién
t. Inicio Finalizaci  del
én Producto
X7-2,1U DATABASE SERVER 1735XC3006 21447018 1 Al dia sig 31-Diec-
(384GB),ED X7-2 adj. 2026
Exalogic Elastic Cloud X6-2: model family 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
Exalogic Elastic Cloud X6-2: model AK00416129 21447019 14 Al dia sig 31-Dic-
family adj. 2026
Exalogic Elastic Cloud X6-2 Base 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
Rack adj. 2026
ASSY DISK SHELF,STORAGE 1745NMQO47 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
DE3-24C (20x 8TB, 4x 200GB adj. 2026
B/C)
ASSY,IB-SW NM2-GW, W/INEW  AK00415478 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
KONTRON adj. 2026
ASSY,|B-SW,NM2-GW, W/INEW  AK00415474 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
KONTRON ad. 2026
ASSY ZS5-ES 1745NM188J 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
SERVER,384GB,2x 18C adj. 2026
CPU,2x 3.2TB SAS3 B/C
ASSY,ZS5-ES 1745NM188H 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
SERVER,384GB,2x 18C adj. 2026
CPU,2x 3.2TB SAS3 B/C
RACK 42U-1200 W/HEAVY 473717M-1730RP 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
DUTY PAL 0024 adj. 2026
SWITCH,ENET WS-C4948E-F-  CAT2125S6WP 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
S,CISCO CATALYST,BACK TO adj. 2026
FRONT COOLING
Exalogic Elastic Cloud X8-2 Eighth 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
Rack adj. 2026
X6-2,1U COMPUTE 1736NM187M 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
SERVER,EL X8-2 (B/C) adj. 2026
X6-2,1U COMPUTE 1736NM187G 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
SERVER,EL X6-2 (B/C) adj. 2026
X6-2,1U COMPUTE 1736NM187J 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
SERVEREL X6-2 (B/C) adj. 2026
X6-2,1U COMPUTE 1736NM187K 21447019 1 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
SERVER,EL X6-2 (B/C)
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family ~ 1746NMB045 21448584 14 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Cable: 3 meters, mini SAS HD to 21448584 4 Al dia sig 31-Dic-2026
mini SAS HD (for factory installation) adj.
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
6én Producto
One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21448584 24 Aldiasig 31-Dic-2026
factory installation) adj.
Optical cable assembly: 10 meters, 21448584 2 Aldiasig 31-Dic-2026
MT ferrule terminated, 12-fiber, adj.
multimode, MPO connectors (for
factory installation)
Oracle Dual Port QDR InfiniBand 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
Adapter M3 (for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
controller adj.
Z85-2 ASSY, SAS3 21448584 1 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.
connector, 15 A (for factory
installation)
QSFP parallel fiber optics short 21448584 4 Al dia sig 31-Dic-2026
wave transceiver (for factory adj.
Installation)
Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-2026
(for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: model family  1746NMB047 21448584 14 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Cable: 3 meters, mini SAS HD to 21448584 - Al dia sig 31-Dic-2026
mini SAS HD (for factory installation) adj.
One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21448584 24 Al dia sig 31-Dic-2026
factory installation) adj.
Optical cable assembly: 10 meters, 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
MT ferrule terminated, 12-fiber,
multimode, MPO connectors (for
factory installation)
Oracle Dual Port QDR InfiniBand 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
Adapter M3 (for factory installation) adj.
Oracle ZFS Storage ZS5-2: 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
controller
ZS5-2 ASSY, SAS3 21448584 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Power cord: Sun Rack jumper, 21448584 2 Al dia sig 31-Dic-2026
straight, 3 meters, C14 plug, C13 adj.

connector, 15 A (for factory
installation)
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QSFP parallel fiber optics short 21448584 4 Al dia sig 31-Dic-2026
wave transceiver (for factory adj.
Installation)
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie No. De CSI Can Fechade Fechade Descripcion
t Inicio Finalizaci  del
on Producto
Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21448584 2 Al dia sig adj. 31-Dic-
(for factory installation) 2026

Instalied At: Centro Nagicnal de Control de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Giudad de México Alvaro

Obregon CI
Zero Data Loss Recovery Appliance X7: 21447016 1 Aldiasig 31-Dic-2026
mode| family ad;.
Zero Data Loss Recovery Appliance X7.  AK00416126 21447016 14 Aldia sig 31-Dic-2026
model family adj.
ASSY,IB-SW NM2-36P AK00415871 21447016 14 Aldia sig 31-Dic-2026
MANAGED, W/NEW KONTRON adj.
ASSY,IB-SW.NM2-36P 21447016 14 Al diasig 31-Dic-2026
MANAGED,W/NEW KONTRON adj.
ASSY IB-SW,NM2-36P 21447016 14 Aldiasig 31-Dic-2026
MANAGED,W/NEW KONTRON adj.
Oracle Storage Dual Port 16 Gb or 21447016 1 Aldiasiy 31-Dic-2026
32 Gb Fibre Channel PCle HBA with ad].
2 transceivers, Qlogic (for factory
installation)
Oracle Storage Dual Port 16 Gb or 21447016 1 Al diasig 31-Dic-2026
32 Gb Fibre Channel PCle HBA with ad].
2 transceivers, Qlogic (for factory
installation)
Zero Data Loss Recovery Appliance 21447016 1 Al dia sig 31-Dic-2026
X7 Base Rack adj.
ASSY,IB-5W NM2-36P AK00415876 21447016 1 Aldiasig 31-Dic-2026
MANAGED, W/NEW KONTRON adj.
ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00415874 21447016 1 Al dia sig 31-Dic-2026
MANAGED W/NEW KONTRON adj.
SWITCH,CISCO NEXUS FDO21302TGJ 21447016 1 Aldiasig 31-Dic-2026
93108TC-EX {1GB),PORT-SIDE adj.
EARAUD |
X7-2,1U DATABASE SERVER 1742XC30AP 21447016 R Atdiasig 31-Dic-2028
(384GB) ED X7-2 adj.
X7-2,1U DATABASE SERVER 1742XC30AK 21447016 1 Al dia sig  31-Dic-2026
(384GB),ED X7-2 adj.
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1741XC202E 21447016 1 Al dia sig 31-Dic-2028
SERVER,ZDLRA X7 adj.
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1740XC21H6 21447016 1 Aldiasig 31-Dic-2026
SERVERZDLRA X7 adj.
X7-2L,2U HIGH CAPACITY 1741XC2021 21447016 1 Aldia sig 31-Dic-2028
adj.
SERVER,ZDLRA X7

7
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware
Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
Exadata Database Machine NM2-36P 25227018 1 Al dia sig adj. 31-Dic-

Expansion Switch Kit with vented filler (for
field installation)
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ASSY,IB-SW NM2-36F AK00416031 21447018 1 Aldiasig  31-Dic-2026
MANAGED, WNEW KONTRON adj.
Exadata Database Machine X7-2 Upgrades: 21447018 1 Aldiasig  31-Dic-2026
mode] family agj.
Exadata Database Machine X7-2 AKD0416156 21447018 14 Aldiasig  31-Dic-2026
Upgrades: medel family adj.
Exadata Database Server X7-2 with 21447018 1 Aldiasig  31-Dic-2026
384 GB (twelve 32 GB) plus ad].
Infiniband Infrastructure (for field
installation)
X7-2,1U0 DATABASE SERVER 1738XC301P 21447018 1 Aldiasig 31-Dic-2026
(384GB),ED X7-2 adj.
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcién
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
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Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Ciudad de México Alvaro

Obregén Cl
QOracle Server X5-2: model family 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
Oracle Server X5-2: model family 1553NM1035 21175670 3 Aldiasigadj. 31-Dic-2026

DVD-RW drive (for factory 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
installation)
Eight 2.5 inch drive slots, 1 DVD-RW 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
drive slot, and disk cage for 1U
Heat sink for 1U (for factory 21175670 1 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
installation)
Intel® Xeon® E5-2660 v3 10-core 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
2.6 GHz processor (for factory
installation)
One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21175670 4  Aldiasigadj. 31-Dic-2026
factory installation)
One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 6 Aldiasigadj. 31-Dic-2026

SAS-3 HDD with marlin bracket (for
factory installation)

Oracle Server X5-2: 1U base 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
chassis with motherboard, internal

12 Gb SAS RAID HBA, 2 PSUs,

slide rail kit, and cable management

arm
OSA 8 GB USB stick (for factory 21175670 1 Aldiasigad. 31-Dic-2026
installation)
PCle filler panel (for factory 21175670 1 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
installation)
Power cord: Sun Rack jumper, 21175670 2 Aldiasigad]. 31-Dic-2026

straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A (for factory
installation)

Single processor I/0O cover kit for 1U 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
(for factory installation)

Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21175670 2 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
(for factory installation)
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Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Ciudad de México Alvaro

Obregén ClI
Oracle Server X5-2: model family 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
Oracle Server X5-2: model family 1553NM1034 21175670 3 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
DVD-RW drive (for factory 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
installation)
Eight 2.5 inch drive slots, 1 DVD-RW 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
drive slot, and disk cage for 1U
Heat sink for 1U (for factory 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
installation)
Intel® Xeon® E5-2660 v3 10-core 21175670 1 Aldiasigad]. 31-Dic-20286
2.6 GHz processor (for factory
installation)
One 16 GB DDR4-2133 DIMM (for 21175670 4  Aldiasigadj. 31-Dic-2026

factory installation)

One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 6 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
SAS-3 HDD with marlin bracket (for
factory installation)

Oracle Server X5-2: 1U base 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
chassis with motherboard, internal

12 Gb SAS RAID HBA, 2 PSUs,

slide rail kit, and cable management

arm

OSA B8 GB USB stick (for factory 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
installation)

PCle filler panel (for factory 21175670 1  Aldiasigadj 31-Dic-2026
installation)

Power cord: Sun Rack jumper, 21175670 2 Aldiasigadj 31-Dic-2026

straight, 3 meters, C14 plug, C13
connector, 15 A (for factory
installation)

Single processor I/O cover kit for 1U 21175670 1 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
(for factory installation)

Sun Dual Port 10GBase-T Adapter 21175670 2 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
(for factory installation)
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del
Servicio:

Oracle Premier Support for Systems

Descripcion def Producto

Numero de Serie

No. De CSI

Can
t.

Fecha de
Inicio

Fecha de  Descripcién
Finalizaci  del
on Producto

installed At: Centro Naciona! de Control de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Ciudad de Méxica Alvaro

Obregén Ci
Brocade 300 Switch with eight 8 Gb activated 21175670 1 Aldiasigad. 31-Dic-2026
perts and E_port license
BROCADE 300 24-PORT FC 8G SFP 0742025-1446A1) 21175670 3 Aldiasigad), 31-Dic-2026
ooMm
Brocade rack rail kit, supports 16.20 inches 21175670 1 Aldiasigad. 31-Ric-2026
switches
Copper splitter cable assembly: 5 meters, 21175870 4 Aldiasigad), 31-Dic-2026
QSFP+ to 4 SFP+
Exadata Database Machine X4-2: model 21178670 1 Aldiasigad. 31-Dic-2026
family
Exadata Database Machine X4-2: model  AK00260885 21175670 3 Aldiasigadl. 31-Dic-2026
family
Exadata Database Machine X4-2 21175670 1 Aldiasigad), 31-Dic-2026
Base Rack
RACK 42U-1200 W/HEAVY 2047RTN-1420RB 21175670 1 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
DUTY PAL 0043
Exadata Database Machine X4-2 21175670 1  Aldiasigad). 31-Dic-2026
HC Eighth Rack
SUNDC SWITCH IB-36P AKO0258926 21175670 1 Aldizsigad. 31-Dic-2026
MANAGED,LF
SUNDC SWITCH IB-36F AK00258925 21175670 1 Aldiasigad). 31-Dic-2026
MANAGED,LF
SWITCH,ENET WS-C4948E-F-  CAT182683AQ 21175870 1 Aldiasigad. 31-Dic-2026
S.CISCO CATALYST,BACK TO
FRONT COOLING
X4-2,1U,2% E5-2697,16x 1446NMLOE4 21175670 1 Aldiasigad). 31-Dic-2026
16GR,4x 600GB,EXADATA DB
SERVER
X4-2 1U,2x E5-2697,16x 1446NMLCAL 21175670 1 Aldiasigadj]. 31-Dic-2026
16GB,4x 600GB,EXADATA DB
SERVER
X4-2L.20 HIGH CAPACITY 1446NM509U 21175670 1 Aldiasigadj. - 31-Dic-2026
SERVER, EXADATA X4
X4-2L,2U HIGH CAPACITY 1446NM5086 21175670 1 Aldizsigad.. 31-Dic-2026
SERVER EXADATA X4
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de  Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
X4-2L,2U HIGH CAPACITY 1446NM508M 21175670 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
SERVER,EXADATA X4
Exalogic Elastic Cloud X4-2: model family 21175670 1 Al dia scilg 31-Dic-2026
adj.
Exalagic Elastic Cloud X4-2: model AK00260847 21175670 3 Aldiasig  31-Dic-2026
family adj,
Exalogic Elastic Cloud X4-2 Eighth 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
Rack adj.
ASSY,DISK SHELF,STORAGE 1442NMTO1P 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
DE2-24C (20x 4TB HDS) adj.
ASSY,ZS3-ES,256GB,2x8C 1441NMLOF9 21175670 1 Aldiasig  31-Dic-2026
CPU,Base adj.
ASSY,ZS3-ES,256GB,2x8C 1441NMLOF8 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
CPU,Base ad.
SUNDC Switch 1B NM2-GW,LF AK00260156 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
SUNDC Switch 1B NM2-GW,LF AK00260153 21175670 1 Aldiasig  31-Dic-2026
adj.
SWITCH,ENET , WS-C4848E-F- CAT1831834R 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
S,CISCO CATALYST,BACK TO adj.
FRONT COOLING
X4-2 1U,2x E5-2697,16x 144B6NMLOYX 21175670 1 Aldiasig  31-Dic-2026
16GB,2x 400GB SD,CX3,EL adj.
X4-2, COMPUTE NODE
SERVER
*4-2,1U,2x E5-2697,16% 1446NMLOX3 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
16GB,2x 400GB SD,CX3,EL adj.
X4-2,COMPUTE NODE
SERVER
X4-2,1U,2x E5-2697,16x 1446NMLOXE 21175670 1 Aldiasig  31-Dic-2026
16GB,2x 400GB SD,CX3,EL adj.
X4-2, COMPUTE NODE
SERVER
X4-2,1U,2x E5-2697,16x 1446NMLOYN 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
16GB,2x 400GB SD,CX3,EL adj.
X4-2,COMPUTE NODE
SERVER
Oracle Advanced Support Gateway Server 21175670 1 Aldiasig 31-Dic-2026
X4-2 ad.
ASSY,ORACLE X4-2 ADVANCED 1447NMLO9N 21175670 3 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.

SUPPORT GATEWAY 1U SERVER
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QSFP to QSFP passive copper cable: 3
meters

21175670

16

Al dia sig
adj.

31-Dic-2026
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivei del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcién del Producto Numero de Serie  No. De CSl Can Fechade Fecha de Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
én Producto
QSFP to QSFP passive copper cable: 5 21175670 & Al diasig 31-Dic-2026
meters adj.
QSFP to QSFP passive copper cable: 5 21175670 16 Aldiasig 31-Dic-2026
meters adj.
RACK 42U-1200 W/HEAVY DUTY PAL 2047RTN-1444RB 21175670 1 Al dia sig  31-Dic-2026
0025 adj.
Singie Jumper cable: 2 meters, C13 plug 21175670 1 Al diasig 31-Dic-2026
adj.
Single Jumper cable: 2 meters, C13 plug 21175670 2 Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
Single Jumper cable: 2 meters, C13 plug 21175670 2 Aldiasig 31-Dic-2026
adi.
Sun Datacenter Switch IB-36 is a 1RU 36 21175670 1 Al diasig  31-Dic-2026
port managed QDR infiniBand Switch. The adj.
switch utilizes standard QSFP connectors.
Comes with redundant power supplies.
SUNDC SWITCH IB-36F MANAGED LF 21178670 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Sun Rack || 1242/1242F 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Sun Rack Il 1242/1242E 2047RTN-1447RF 21175670 3 Al dia sig 31-Dic-2026
0041 adi,
Jumper Cable Kit SunRack i 21175670 i Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
PDU 18kVA, Single Phase, LV 21175670 2 Aldiasig  31-Dic-2026
adj.
Sun Rack 1} 1242,Mon-Conf Ship 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adi,
Sun Server X4-2: maodel family 2117567C 1 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
Sun Server X4-2: model family 1447NMLOBB 21175670 3 Al dia sig 31-Dic-2026
adj.
1 Intel(R) Xeon(R) E5-2608 v2 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-20286
4-core 2.5 GHz processor (for adi.
factory Insiailation)
Four 2.5-inch drive slots and 1 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-2026
DVD-RW disk cage adj.
Heatsink (for factory instaliation) 21175670 2 Aldia sig 31-Dig-2026
adi.
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcidn del Producto Numero de Serie No.DeCSl Can Fechade Fecha de Descripcién
t. Inicio Finalizaci  del
on Producto
One 16 GB DDR3-1600 DIMM (for 21175670 4 Al dia sig 31-Dic-
factory installation) adj. 2026
One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
SAS-2 HDD with bracket (for factory adj. 20286
instanauon)
PCle filler panel (for factory 21175670 3 Al dia sig 31-Dic-
installation) adj. 2026
Power cord: Sun Rack 2 jumper, 2 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
meters, C14RA plug, C13 connector, adj. 2026
13 A (TOr TaCTory Instaiauon)
Sun Server X4-2: 1 RU base chassis 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
with motherboard, 2 PSUs, slide rail
kit, and cable management arm (for
factory installation)
Sun Storage 6 Gb SAS PCle HBA, 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
Internal: 8 port (for factory adj. 2026
installation)
Sun Server X4-2: model family 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
Sun Server X4-2: model family 1447NMLOBC 21175670 3 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
1 Intel(R) Xeon(R) E5-2609 v2 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
4-core 2.5 GHz processor (for . adj. 2026
factory Installation)
Four 2.5-inch drive slots and 1 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
DVD-RW disk cage adj. 2026
Heatsink (for factory installation) 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
adj. 2026
One 16 GB DDR3-1600 DIMM (for 21175670 4 Al dia sig 31-Dic-
factory installation) adj. 2026
One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
SAS-2 HDD with bracket (for factory adj. 2026
installation)
Oracle Dual Port QDR InfiniBand 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
Adapter M3 (for factory installation) adj. 2026
Power cord: Sun Rack 2 jumper, 2 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
meters, C14RA plug, C13 connector, adj. 2026
13 A (for factory installation)
StorageTek 8 Gb Fibre Channel 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
PCle HBA dual port QLogic (for adj. 2026
factory Installation)
Sun Server X4-2: 1 RU base chassis 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
with motherboard, 2 PSUs, slide rail adj. 2026

kit, and cable management arm (for
factory installation)
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcién
] Inicio Finalizaci  del
on Producto
Sun Storage 6 Gb SAS PCle HBA, 21175670 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
Internal: 8 port (for factory
installation)
Sun Server X4-2L: model family 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
Sun Server X4-2L: model family 1448NM500P 21175670 3 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
1 Intel(R) Xeon(R) E5-2630 v2 21175670 2 Aldiasig adj. 31-Dic-2026
6-core 2.6 GHz processor (for
factory Installation)
Eight 2.5-inch drive slots, 1 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
DVD-RW disk cage, and rear slot
disk filler panel
Heatsink (for factory installation) 21175870 2 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
One 16 GB DDR3-1600 DIMM (for 21175670 4 Aldiasigad]. 31-Dic-2026
factory installation)
One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 6 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
SAS-2 HDD with bracket (for factory
installation)
PCle filler panel (for factory 21175670 5 Aldiasigad.. 31-Dic-2026
installation)
Power cord: Sun Rack 2 jumper, 2 21175670 2 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
meters, C14RA plug, C13 connector,
13 A (for factory installation)
Sun Server X4-2L: 2 RU base 21175670 1 Aldiasigad. 31-Dic-2026
chassis with motherboard, 2 PSUs,
slide rail kit, and cable management
arm (for factory installation)
Sun Storage 6 Gb SAS PCle RAID 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
HBA, Internal: 8 port and 512 MB
memory (for factory installation)
Sun Server X4-2L: model family 21175670 1 Aldiasig adj. 31-Dic-2026
Sun Server X4-2L: model family 1448NM500N 21175670 3 Aldiasigadj 31-Dic-2026
1 Intel(R) Xeon(R) E5-2630 v2 21175670 2 Aldiasig adj 31-Dic-2026
6-core 2.6 GHz processor (for
factory Installation)
Eight 2.5-inch drive slots, 1 21175670 1 Aldiasigadj. 31-Dic-2026
DVD-RW disk cage, and rear slot
disk filler panel
Heatsink (for factory installation) 21175670 2 Aldiasigadi. 31-Dic-2026
One 16 GB DDR3-1600 DIMM (for _ 21175670 4 Aldiasigadj. 31-Dic-2026

factory installation)

Cnnfidential - Orarle Rectricted \ncludine Fyternal Rerinients



Contfidential - Oracle Restricted \Including External Recipients

Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcién del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
6n Producto
One 600 GB 10000 rpm 2.5-inch 21175670 6 Al dia sig 31-Dic-
SAS-2 HDD with bracket (for factory adj. 2026
installation)
PCle filler panel (for factory 21175670 & Al dia sig 31-Dic-
installation) adj. 2026
Power cord: Sun Rack 2 jumper, 2 21175670 2 Al dia sig 31-Dic-
meters, C14RA plug, C13 connector, adj. 2026
13 A (for factory installation)
Sun Server X4-2L: 2 RU base 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
chassis with motherboard, 2 PSUs, adj. 2026
slide rail kit, and cable management
arm (for factory installation)
Sun Storage 6 Gb SAS PCle RAID 21175670 1 Al dia sig 31-Dic-
HBA, Internal: 8 port and 512 MB ad. 2026
memory (for factory installation)
Servicios de Soporte Técnico de Hardware
Nivel del Oracle Premier Support for Systems - SL150 Support
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fechade Descripcion
t. Inicio Finalizaci  del
6n Producto

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - DON MANUELITO 32 Colonia Olivar de los Padres Ciudad de México Alvaro

Obregdn ClI

StorageTek SL150 modular tape library:
model family

StorageTek SL150 modular tape library: ~ 464970G+1447SY
model family 3520

Power cord: North America and
Asia, 3.0 meters, NEMA 5-15P plug,
|IEC60320-1-C13 connector, 15 A
(for factory installation)

StorageTek FC cable: OM2, 10
meters, 50/125, duplex, plenum,
LC-LC connectors (for factory
installation)

StorageTek LTO tape drive: 1 HP
LTOS half-height 8 Gb FC with
Oracle Key Manager compatibility
for StorageTek SL150 (for factory
installation)
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Servicios de Soporte Técnico de Hardware

Nivel del Oracle Premier Support for Systems - SL150 Support
Servicio:
Descripcidon del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fecha de Descripcion
t Inicio Finalizaci  del
on Producto
StorageTek SL150 modular library 21175670 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026

system: base with 30 activated
cartridge slots, 1 HP LTO6
half-height 8 Gb FC tape drive with
Oracle Key Manager compatibility,
and rackmounting kit

SL150 LIBRARY, WDRIVE, HP 21175670 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
LTOG6, FC
BASE CHASSIS ASSY 21175670 1 Al dia sig adj. 31-Dic-2026
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StorageTek SL150 modular tapelibrary: power supply (for factoryinstallation)

DETALLES DELSERVICIO
Servicios de Soporte Técnico de Hardware
Nivel del Oracle Premier Support for Systems
Servicio:
Descripcion del Producto Numero de Serie  No. De CSI Can Fechade Fechade  Descripcion
£ Inicio Finalizaci  del
on Producto

Installed At: Centro Nacional de Control de Energia - BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 2157 S/N LOS ALPES ALVARO
OBREGON ALVARO OBREGON C

Exadata Database Machine X4-2 Eighth 21447018 1
Rack to Quarter Rack Storage Server
Upgrade

Al dia sig adj. 31-Dic-2026

rnnfidential - Orarle Rectrirted \Including Fytarnal Raciniente




Contidential - Oracle Restricted \Including External Recipients

Servicios de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support
Servicio:
Descripcion CSl # Cant. Metrica Nivel/Tipo Fechade Fecha de
de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia on
Oracle Zero Data Loss Recovery 21447021 36 FULLUSE Aldiasig 31-Dic-2026
Appliance Software - Disk Drive adj.
Perpetual
Al dia si 31-Dic-2026
Oracle Secure Backup - Stream 21448583 2 FULL USE o l

Perpetual
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico del Programa
Nivel de Software Update License & Support
Servicio:
Descripcién Csli# Cant. Metrica Nivel/lTipo Fecha de Fecha de
de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia én
Exadata Storage Server 19751165 18 FULLUSE Aldiasig 31-Dic-2026
Software - Disk Drive Perpetual adj.
Aldiasig 31-Dic-2026
Exalogic Elastic Cloud Software - 19751166 24 FULL USE adj.
Processor Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
adj.
Oracle Secure Backup - Tape 19751719 12 FULL USE |

Drive Perpetual
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DETALLES DELSERVICIO

Servicios de Soporte Técnico del Programa
Nivel de Software Update License & Support
Servicio:
Descripcion Csl # Cant. Metrica Nivel/Tipo Fechade Fecha de
de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia 6n
Oracle Advanced Security - 20545841 1766 FULLUSE Aldiasig 31-Dic-2026
Processor Perpetual adj.
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Audit Vault and Database 20545841 1302 FULL USE adj.
Firewall - Processor Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Business Intelligence 20545841 1302 FULL USE adj.
Management Pack - Processor
Perpeiusl Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Business Intelligence 20545841 1302 FULL USE ad).
Suite Foundation Edition -
Processor Perpetual Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Database Enterprise 20545841 2209 FULL USE adj.
Edition - Processor Perpetual
Al dia sig 31-Dic-2026
Oracle Database Lifecycle 20545841 1302 FULL USE adj.
Management Pack - Processor
Feappaal Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Database Vault - 20545841 1314 FULL USE ad.
Processor Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Data Integrator Enterprise 20545841 1302 FULL USE adj.
Edition - Processor Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Data Masking and 20545841 1 ULA adj.
Subsetting Pack - Processor
Perpetual Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Diagnostics Pack - 20545841 1446 FULL USE ad].
Processor Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle GoldenGate - Processor 20545841 1446 FULL USE adj.
Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Key Vault - Server 20545841 1 FULL USE adj.
Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Label Security - 20545841 1314 FULL USE adj.
Processor Perpetual
Al dia sig 31-Dic-2026
Oracle Management Pack for 20545841 1302 FULL USE adj.
QOracle Data Integrator -
Processor Perpetual Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle OLAP - Pracessor 20545841 1302 FULL USE #d)
Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Partitioning - Processor 20545841 1766 FULL USE adj.
Perpetual
Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Real Application Clusters 20545841 1446 FULL USE adj.

- Processor Perpetual
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Servicios de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support
Servicio:
Descripcién CsSl # Cant. Metrica NivellTipo Fechade Fecha de
de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia 6n
Oracle SOA Suite for Oracle 20545841 1438 FULLUSE Aldiasig 31-Dic-2026
Middleware - Processor adj.
Perpetual Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle Tuning Pack - Processor 20545841 1446 FULL USE adj.
Perpetual

Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle WebCenter Content - 20545841 1302 FULL USE adj.
Processor Perpetual

Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle WebCenter Enterprise 20545841 1302 FULL USE adj.
Capture - Processor Perpetual

Aldiasig 31-Dic-2026
Oracle WebLogic Suite - 20545841 1438 FULL USE adj.
Processor Perpetual

Aldiasig 31-Dic-2026
Exalogic Elastic Cloud Software - 20545846 144 FULL USE adj.
Processor Perpetual

Aldiasig 31-Dic-2026
Exadata Storage Server 20545847 84 FULL USE adj.
Software - Disk Drive Perpetual

Servicios de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support
Servicio:
Descripcion CSI# Cant. Metrica NivellTipo Fechade Fecha de
de de Inicio Finalizaci
Licencia Licencia 6n
Oracle WebLogic Server 20545841 1438 FULLUSE Al dia sig adj. 31-Dic-2026

Management Pack Enterprise
Edition - Processor Perpetual

*Precio Total de los OKS: MXN $36,651,520.23

*Mas los impuestos correspondientes

/f/
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Tenga en cuenta lo siguiente:

1. Si tiene alguna consulta con respecto a la seccién "Detalles de Servicio" de este documento de pedido
o considera que se requiere alguna correccion, comuniquese con su Representante de Ventas de Soporte
de Oracle identificado en la primera pagina de este documento de pedido.

2. Antes de firmar este documento de pedido, lea las Politicas de Soporte Técnico de Oracle, incluida la
Politica de Soporte De Por Vida [Lifetime Support Policy]. Si sus programas y/o su hardware se mencionan
en la Politica de Soporte De Por Vida de Oracle, estos pueden pasar a un nivel de servicios diferente
durante la vigencia de los servicios adquiridos en virtud de este documento de pedido. Si se ofrece Soporte
Extendido, se cobrara una tarifa adicional por dicho soporte en caso de ordenarse. Si Usted desea adquirir
Soporte Extendido, comuniquese con su Representante de Ventas de Soporte de Oracle identificado en
la primera pagina de este documento de pedido.

3. En caso de que Oracle acepte su orden, la fecha de inicio establecida en la tabla "Detalles del Servicio"
precedente se tomara como fecha de inicio de los servicios de soporte técnico, y los servicios de soporte
técnico ordenados envirtud de este documento de pedido se prestaran hasta la fecha de finalizacion
inclusive, la cual se especifica en la tabla de los programas y/o el hardware correspondientes.

4. Si alguno de los campos de la tabla "Detalles del Servicio" que antecede esta en blanco, significa que
no se aplica a los programas y/o al hardware correspondientes para los que Usted adquiere los servicios
de soporte técnico

Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud del presente documento de pedido se rigen por los
términos y las condiciones del contrato aplicable que se identifica a continuacién (el"contrato"):

Esta orden incorpora por referencia el Contrato Marco MX-OMA-2008694 y todas sus enmiendas y
documentos modificatorios (en forma conjunta, el “Contrato Marco”).

Este documento de pedido incorpora el contrato por referencia. En caso de inconsistencias entre los
términos contenidos en este documento de pedido y el contrato, prevalecera este documento de pedido.

Espacio intenciona te en blanco
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ANEXO A2

Numero del Documento de Pedido: MX-20341709

Servicios Complementarios (Servicios de Soporte Experto)

México, México

Oracle de México, S.A. de C.V.
Montes Urales #470 P-3, Col. Lomas de Chapultepec |
seccion, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de

Su Nombre: CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA

Su Direccion: BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEQS,
2157, ALVARO OBREGON, CIUDAD DE
MEXICO, 01010, MX

Representante de | Enrique Hernandez Su Contacto de Ignacio Luna Lopez

Oracle: Facturacion:

Direccion: Montes Urales #470 P-3, Col. Direccion: BOULEVARD ADOLFO LOPEZ
Lomas de Chapultepec | seccion, MATEOS, 2157, ALVARO OBREGON,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. CIUDAD DE MEXICO, 01010, MX
11000, Ciudad de México,
México

Nimero de +52(55)41228477 Numero de 5575884200 Ext. 63100

Teléfono: Teléfono:

Direccion de enrique.flores@oracle.com Direccion de ignacio.luna@cenace.gob.mx

Correo Correo

Electrénico: Electrénico:

Usted ha ordenado los Servicios que figuran en la tabla incluida a continuacion y detallados en el (los) anexo(s) adjunto(s),
gue se incorpora(n) al presente por referencia.

= d Fecha de
. Nimero . Fecha de g e 5 Gastos
Servicios Ordenados e Dt Cantidad Inicio* Fmallfac:on Tarifas Esfimados

Servicios por Tiempo y Al dia 31d
Materiales — Anexo 1 N/C N/C siguiente de dici be d $7.541,691.85 $0.00
A. Advanced Support Engineer su |c1e~2n32(r5e = e K
B. Technical Account Manager | adjudicacion

Total de Tarifas y Gastos Estimados | $7,541,691.85 $0.00

A. CONDICIONES

1. Contrato Marco Aplicable: Esta orden incorpora por referencia el Contrato Marco MX-OMA-2008694 y todas sus
enmiendas y documentos modificatorios (en forma conjunta, el “Contrato Marco”).

2. Politicas de Prestacion de Servicios Profesionales: Las Politicas de Prestacion de Servicios Profesionales de
Oracle (las “Politicas”), que pueden consultarse en https://www.oracle.com/a/ocom/docs/corporate/professional-
services-delivery-policies.pdf, se aplican e incorporan a la presente orden.

3. Condiciones de Pago: neto 30 dias a partir de la fecha de la factura.

4. Moneda: pesos mexicanos.

5. Oferta Valida hasta: 10 de abril de 2026.

6. Especificaciones del Servicio: Las Especificaciones del Servicio incluiran todos los anexos adjuntos a esta orden
(incluidos los documentos de Oracle citados o incorporados) y las Politicas.

Anexo A2 MX-20341709-12MAR2026
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7. Orden de Precedencia:

a. En caso de cualquier contradiccion entre (i) el Contrato Marco y la presente orden, prevalecera la presente
orden, y entre (ii) esta orden (excluyendo anexos) y cualquiera de sus anexos adjuntos, prevaleceran los anexos
de esta orden.

b. Las partes acuerdan expresamente que las condiciones del Contrato Marco y esta orden, asi como cualquier
anexo adjunto, prevaleceran sobre las condiciones incluidas en cualquier orden de compra, portal de compras en
internet o cualquier documento similar no procedente de Oracle; asimismo, las partes acuerdan expresamente que
ninguna de las condiciones incluidas en dicha orden de compra, portal u otro documento no procedente de Oracle
se aplicara a los Productos y/o Servicios Ofrecidos ordenados, inclusive si la orden de compra, portal u otro
documento no procedente de Oracle son emitidos despues de la firma de esta orden.

8. Derechos Otorgados:

Una vez efectuado el pago, Usted tiene el derecho no exclusivo, no cedible, exento del pago de regalias, mundial
y limitado de usar los servicios y todo aguello que sea desarrollado y entregado por Oracle en virtud de esta orden
(“servicios y entregables”) para Sus operaciones internas de negocio. Usted podra permitir que Sus agentes y
contratistas usen los servicios y entregables para Sus operaciones internas de negocio y Usted es responsable del
cumplimiento de tales personas en relacién con dicho uso. Los servicios y entregables pueden estar relacionados
con Su derecho de usar Productos o servicios en la nube o servicios alojados/administrados de propiedad de
Oracle o distribuidos por Oracle que Usted haya adquirido en virtud de una orden por separado. El contrato citado
en esa orden regira el uso que Usted haga de dichos servicios o Productos, y nada de lo dispuesto en esta orden
tiene por finalidad otorgar un derecho de uso sobre dichos servicios o Productos mas alla de las condiciones de
esa orden, tales como el periodo de servicio o el nimero y tipo de entornos especificados en una orden de servicios
en la nube o servicios alojados/administrados.

Usted conserva la plena titularidad y los derechos de propiedad intelectual sobre Su informacién confidencial y
propietaria que Usted proporcione a Oracle en virtud de esta orden.

B. CONDICIONES ADICIONALES DE LA ORDEN

1. Oracle otorgara una Pdliza de Responsabilidad Civil expedida por una institucion legalmente autorizada, a favor
del Centro Nacional de Control de Energia, equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto total de los servicios,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Dicha pdliza se entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes
a la firma del contrato que las celebrado con motivo de los servicios mencionados. Esta garantia cubrira Unicamente
los dafios directos, determinados por resolucion de un tribunal competente, que Oracle cause a bienes o
propiedades de “CENACE" durante |a prestacion de los servicios. En caso de que Oracle cuente con una pdliza de
responsabilidad civil global, podra entregar al Area Contratante el endoso que garantice el contrato celebrado con
“CENACE", por el monto o porcentaje establecido, sin que sea necesario exigir la presentacién, exhibicion o
entrega de la poliza original.

y

~
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ORACL E

Su No

Niimero de Documento de Pedido: MX-20341709

mbre:

Nimero de Anexo:

ANEXO DE TIEMPO Y MATERIALES DE ACS

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

1

A. Descripcion de los Servicios Ordenados. Servicios ordenados por Usted conforme a la seccion “Servicios por Tiempo y

Materiales” segun la tabla de Servicios Profesionales Ordenados de Su orden (“Servicios”). Las descripciones de los
servicios aplicables a los Servicios se encuentran publicadas en las Descripciones de los Servicios Anuales, de Alcance
Fijo y por Tiempo y Materiales disponibles en www.oracle.com/contracts y/o incorporadas al presente anexo. Las
actualizaciones que Oracle efectlie a las descripciones de los servicios antes mencionadas no reduciran de manera
substancial el nivel de rendimiento, funcionalidad, seguridad o disponibilidad de los Servicios durante el Plazo de Su orden.

Tras la firma de Su orden, Oracle pondra a Su disposicion los Servicios. Usted debera notificar a Oracle por escrito si
requiere la prestacion de los Servicios y en qué momento.

Tarifas. Los Servicios se prestan por tiempo y materiales (“T y M”); salvo que se disponga lo contrario en la seccién C.
a continuacion, Usted debera pagar a Oracle por todo el tiempo dedicado a la prestacion de los Servicios, mas
materiales, impuestos y gastos.

A partir del dia siguiente de su adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2026, los Servicios se prestaran a las tarifas
indicadas en la siguiente tabla correspondientes a (i) el dia/periodo de tiempo (“Turno de Trabajo”) en que se prestan
los Servicios y (i) la programacion de dichos Servicios (“Periodo de Trabajo”). El Turno de Trabajo y el Periodo de
Trabajo se definen a continuacion.

Turno de Trabajo’

Tarifa Diaria* en

Tarifa Diaria* en

Tarifa Diaria* en

Periodo de Horario de Oficina Horario de Oficina Fines de Semana y
Nivel del Recurso Trabajo? Habitual Extendido Dias Feriados
Ingeniero de Soporte
Avanzado (Advanced
Support Engineer)
Desde: Mexico s
Prestacion
Estandar $19,588.81 NA NA

Gerente Técnico de
Cuenta | (Technical
Account Manager )
Desde: Mexico

Anexo A2 MX-20341709-12MAR2026 —

*Las tarifas diarias arriba indicadas suponen una jornada laboral de ocho (8) horas. No obstante, se le facturara a Usted
de conformidad con lo establecido en esta seccion B. y, salvo que de disponga lo contrario en la seccién C. a
continuacion, Usted debera pagar a Oracle por todo el tiempo que cada recurso de Oracle dedique a la prestacion de
los Servicios, lo cual podra ser mas o menos de ocho (8) horas por dia y por recurso.

"Turno de Trabajo. Oracle podra prestar los Servicios durante los siguientes turnos de trabajo:
a. "Horario de Oficina Habitual”. El horario comprendido entre las 8:00 y las 17:00 h en el huso horario de Su sitio
y/o ubicacion especificada en este anexo.
b. “Horario de Oficina Extendido”. El horario comprendido entre las 17:01 y las 8:00 h en el huso horario de Su sitio
y/o ubicacién especificada en este anexo.
c. “Fin de Semana”. El horario que comienza el sabado a las 8:01 h en la zona horaria de Su sitio y/o ubicacién
especificada en este anexo y finaliza el lunes a las 7:59 h.
d. “Dia Feriado”. Los horarios comprendidos en cualquier momento de un dia feriado (segun lo autorizado por la ley
aplicable) en la zona horaria de Su sitio y/o ubicacion especificada en este anexo.
2Periodo de Trabajo. Oracle podra prestar los Servicios durante los siguientes periodos de trabajo:
a. “Prestacion Estandar’. Los Servicios que Usted ha solicitado que Oracle comience a prestar no antes de las
setenta y dos (72) horas después de que Oracle haya recibido Su solicitud por escrito. Las tarifas de Prestacion

/ P
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Estandar se aplicaran desde el inicio de dichos Servicios y permaneceran en vigencia por el plazo de duracion de
tales Servicios. Ademas, Usted debera pagar la tarifa aplicable al correspondiente turno de trabajo en el cual se
prestan los Servicios.

b. “Prestacién Urgente”. Los Servicios que Usted ha solicitado que Oracle comience a prestar dentro de las setenta
y dos (72) horas después de que Oracle haya recibido Su solicitud por escrito. Las tarifas de Prestacion Urgente
se aplicaran desde el inicio de dichos Servicios y permaneceran en vigencia por el plazo de duracion de tales
Servicios. Ademas, Usted debera pagar la tarifa aplicable al correspondiente turno de trabajo en el cual se prestan
los Servicios.

C. Tarifas, Gastos y Pago.
Todas las tarifas y los gastos se facturaran mensualmente. Los importes estimados de gastos y tarifas especificados
en Su orden estan exclusivamente destinados para Su presupuesto y para la programacion de recursos por parte de
Oracle y pueden exceder los totales especificados; estos importes estimados no incluyen impuestos. Una vez que las

tarifas por los Servicios alcancen el importe estimado, Oracle cooperara con Usted para continuar prestando Servicios
por Ty M.

D. Gestién del Proyecto.
Usted designara a un gerente del proyecto que sera el unico responsable de (i) la gestidén del proyecto relacionado
con este anexo y (i) la direccion de los Servicios que Oracle le preste a Usted en virtud del presente anexo.

E. Otras Disposiciones.
1. Oracle le facturara por el tiempo efectivamente invertido en la prestacion de los Servicios, mas los materiales e

impuestos; sin embargo, el monto total de las facturas (excluyendo los impuestos) no podran exceder el monto
total de los honorarios estimados especificados arriba.
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Contrato: 2026-018TOM999-A-AM-S-012

Cadena original:

¢d9b03082de2dbbd60b69a67bch6d50c726379e49e98698df 1¢1610f bO0ale977

Firmante: RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES Nuamero de Serie: 1000000517585689
RFC: MEPR680824U55 Fecha de Firma: 13/04/2026 10:50
Certificado:

M I GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTc 1 ODU2 Dk wDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQT EuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEWVDI wivDhaFwOy Nz Ay MDEWVDI wNDhaM He VBYw
JAYDVQQDEX 1SQUZBRUWY QURPTEZPI E1FUk NBRE8gUEFSRURFUz EmVICQGAL UEKRMH Uk FGQUVM EFETOxX GTy BNRVJ DQURPI FBBUK VERVIVKJj Ak BgNVBAO THVJ BRk FFTCBBRE9IVRk 8g TUVSQOFETY BQQVJ FREVTMBs W
CQYDVQQGEWI NWDEI MCAGCSqGSI b3DQEJARYTenFnyWLI cminhQHE haGdv Lmv b TEWVBQGAL UEL RMNTUVQUj Y4NMDgy NFULNTEb MBk GALUEBRVBTUVQU YAMDgy NEhER JSRj AOM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEAPZRYi +t YUNi aQas1zj ul CGYLUI USxUhE1@BDh8i 4E1Z9hoj bsTs50EpF7y1Bnk08USVr | t ZBr nsTLa®ur r hvUr 0L30d581TeN K5wpNl pLxSI LRPAr cd585zWz4s4RGeP4ql el | bqli v
QB7LPi | | Ut LAoDj WRxzf 5WLRq1CXZ0su/ W u+DhYXi KgcADEcB+E2pxHvD2nmXavngZFXp4Lf 7hCuY1nNekz Vi MBf wi y Y3FFobLngeHdbGLJ2Q048] E1Qyj 09TO06c HP3x DBV VEUFghnDz FOO6QLT5KGAN4HIKS
@M MBel2vxYs| mygFvt NkN' SVO3QE7I d47zqwl DAQABoOSWTTAVBYNVHRVBAF 8EA] AAMAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCOCs GAQUFBWMCMAOGCSGG
S| b3DQEBOMUAAAI CAQA9sUaTWIz2j 7bZk Sgk9Lt ch8h4Ni HX9RGF2aq2P1840hZz/ 2UdOPI o5sniGer zh8/ Un49v0odTT3CHBzbvr uf DY EQYj uzMb54t LW ehNLDr 5UBARz DnEhAx/ 42/ wCBAQ H gMW1YTGRAG q
wy 7f / WPn83j zKoM cQesoYO f Q\wpRs0D5Wos Dxyb9uy ok YFpFxHf gk4aFt bOPuSq1+WoFx5N48Rs| Sn8t hel Fpal 9t 4saJ009MPk YqvsZl 39gWkNUkk HWTI d0o6j | f uSXOTbhdWKKf nZYeueJd 2hA+ECpZ2L9I

Awrhb4uot eTZShXSz05JZghYo1j er PJQc QaRbBMRGs OLV4S4UKI vC1RCXI k7pl ROorm6qos mOWBJ F9Cdoecug4D5nl E9bt oLnSI Ty gLXf O+oSCQGKMBINKvI WEqnOGoDj Xf bPr 8UWAI t vFPBgYeCU7 FUVdL t Ew6
PMynmX0aTEOt Dp9WRI CHLAAr 2f +a5107WNZUs| zo2Tkf +7dW21EHdk5j 3f nupoj ABhuxd9l | j bYcxn9LJzeRCIeKRSWURUP1VN1yf 9nDBCRLMBV] EPnx9EcOwWB+Tj i hf khkx RLEzKDCvXOUACht 0SJ1 zr XK1SI Sq
at pK5ghf af P/ cVn2bzwOBECSh23t 8aR91G68i MNUW G e7/ nCOBFNSap4l| ==

Firma:

QAdTGLOPCsssLHpi Ct Ty03X9YI HZt xhSDDw hqnFORauvURA369cek 4Kt U ddHOBe2nf dt | f +EHFGCSP/ 66GHLK LBEW+MzybzpJVBbqHCQ 9b+NI For S8+GLBBI VI 4f 4uSFpnQONGVAYQ 4w2t KAVEHTPUy CF
ZRbl | | vHBQB1UEKRf VAJOCPpNMHej CAL+QcbpZuxEG EHGh6AaxdYmBANRzy ms Yr PVHY VONO+TRAI Rhv6EBg2wt gm) Ei PKCUL HTI 22YaLdOXa70WPP/ f ZFMaLF c2Pgt 9YXy WEbKhALROUWCHp+1 XG2v UG gAPOVQd
P7IWS77NdW uzZnvf G1JqTQ==

Firmante: IGNACIO LUNA LOPEZ Nuamero de Serie: 1000000704408034
RFC: LULI7410065B2 Fecha de Firma: 13/04/2026 12:20
Certificado:

M | GPDCCBCSgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWMVDA3 MDQO MDgwivk QVDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDEXM E3MIMz OVoXDTI 4
MDEXM E3MIQxOvVowgc cx Gz AZBgNVBAMTEK| HTK FDSUBG TFVOQSBMI 1 BFW EbMBk GATUEKRMSSUAOQUNI Ty BMVUSBI Ex PUEVaMRs wGQYDVQRKEX J JRO5BQI Pl ExVTK Eg TE9QRVOX Cz AJBgNVBAYTAK 1YNBWWKg YJ
KoZI hveNAkBFh1pZ25hY2l vLmk1bnfsb3Bl ekBob3Rt YW sLniNvbTEWVBQGALUELRWNTFVMSTcOMIAWN] VCM EbMBk GALUEBRVBTFVMSTc OMTAWNKhKQO5QRzALM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAGBAM | B
CgKCAQEA] 5ADRBBDVLO74EKaLae16CcA28PXZX4ALI ZWiQyy 4k VXnop4Tx571+/ 3hpL70ON5zchNL6CHS 33Re Yy Qu4wZVOpqZQxl WDkj 1dwoCVX3WDAr R70j T/ S89qwgr Vi hN7zP5NLi j WIXpUJ6f Vi 8pov 9i

ZPOTI t QUQVB6JQ A3SDNOV@anCkv YYf KDwg/ BSRSyubehl t Yi wzdvP7Cue+187Q | SNLLAAXF5MPy Hoi sUW j R3J4202Fk TVGhOPz 32E41 HqWbj XnMYI Nxupkf | uGBQ0h1r Qi | ynr sf aVPC2I Rj 2f qFqHwImRguO
/ nEwhs8TDWE4Lzt LDwf J YNGOvVoyWDQ DAQABoOBWT TAVBgNVHRIVBAF 8EA] AAMAS GA1Ud DAVQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCSs GAQUFBWVCMAOGCSqGSI h3DQEB
OWUAA4I CAQCBbJ Pn61EUCXX9i / Ghe99QqvLI ui FQOEMZbGeqXJ XqrEl 3UbLzK/ M t ASaHXgwa TEChqUs x TD+1bcpDENXuvwPt 3nPPI 3zhi eLIWic+r xq25683t f j NQABUSDxc Gt hc9zPz+3J3r B2cyj f vOZnHLx
RNgUNTZ g25 0MZ6 GAdhAEt hYOAFY 09v 2CnFsv 6y ACK] w7 SAB55GL7eDNO6I  qi 363Kx Yl b21yL T1ZUEWAEqt VYTJJj h9/ j Jyl xMSj 3pj NoDy XwO+NwwBBot f hYaTpsWj Rvdy 1kbMy SxAi 25V2Ee Y3wwAM apUxe TV
x4vgyci TaenPl v5msPkbXaMsRo/ v27Lct r TQLc 7Ht nRVohcO7aJl QAKAGKZPUvZXoCoZHpJyr Pn3qxyr XLbMALFGbdk UhVPQKchsyx+ht Dzr RhUzy QQLpl dvMQU9Ri 5bpxydZVZt / Vt TW cYYJ38N2t Tf 3r Y4l MB
j OG TSyXzeOCA6RDNN7bGr OnST6 TG 07Rwluxyxgba0f cPKpcAox U j geJx2U13p0ug9Hr QAa7ZN3nf XETvEqRLpXSL+LNnQS6t p0e7N46KIk90I / y SN7DsvX2G OHYPUDHL +kpLJ DZt dUYI wk4l PAJg7Qz2LhgS
bal5j ROVxq+TCGhyG gXP0okZ5neVGAP16Sgl nQ / st nBDgf NSFBgOA==

Firma:

S/ zegHR+anr ZxBGi t 7AFt g2BJ7/ Y1kUyODzxf RnM 112N2r mOXbpz/ RkqNgBoABNHIRI W 2Sntdb6nmx BAh3/ 0JQEAFXxM e YHSZBuNv RRNZRGo3QIKQudysj OLhyl 3YC100M AGywnTD9a+! 8ri NqvAYYQTFX+WSE
f Rf XUbWoz+1Ji OVBWM aF1sJCbxr 6Gt 2pBnCbTWKJa20d4Rb7D+r RdShb4QADk CHk DI I X5+FhFhniMe0Z1f N8GiTSr gYr OeWgCk0Ggbt | nGBoLqCDf 6YhobJ1aqbZg9oi Z3NgQz E+DRcl qJ0DvdNU+RLV+WACKAI
1 /991 XWZLEi VIMPYj LBZnQ==

Firmante: PAULINA ALEJANDRA COSIO ALCARAZ Nimero de Serie: 1000000714805198
RFC: COAP860307955 Fecha de Firma: 13/04/2026 12:24
Certificado:

M | GXz CCBEegAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MT Q4 NDUX OTgwDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI 1MDQx MDESNDQXMLOXDTI 5
VDQx MDES NDQL ML owge ox KDATBg NVBAMT HLBBVUx J Tk Eg QUx FSk FORFJ BI ENPUOI Pl EFMQUFSQVox KDATBgNVBCK THLBBVUx J Tk Eg QUx FSk FORFJ BI ENPUOI Pl EFMQFSQVoX KDATBgNVBAO THLBBVUX J TKEgQUXF
SkFORFJBI ENPUOI PI EFMQOFSQVox Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSgwd g YIKoZI hve NAQkBFhI wyXVsaWbhLiiNvc 2] vODZAZ21haWww Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl DTOFQODYwiVk A3OT UL MRs wGQYDVQQFEX J DTOFQODYwivk A3
TVBMUOXMVDewggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAA| BDWAWGGEKACI BAQCMHYRa/ dAO+kd3QIZpxr MCr 1awsi f My LB+SXwWB21C57Kgdmi 5NBj vOOr u7/ BcZdQ nLHAX4qyt CVOsD3Fj 9i Uv/ f Ony JEf xG2R+BQVNO
FoYl TykQzOx Yl xJ3S8I | z5t uw 080f | cEWQR9IHNhz O+ wyt UJ1hSI Bj 27G 1DVj ODi N8cQf Tdwg TNN3f 2xkyK9W oz c Gk Qu84FZc mEPBEX7LUpOXNEdqf u23A9YkUBDI 0Th/ uZel Bt Fn3ZLa/ qcZi H+vkO6JPT6
VRMVI ki 8Si t MKRyt dr j 2f AHEgHTH PkX/ U9dNdi zmsBn2f dScP3geyMFi Q t | 5pkukr b451 CUN' hAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCVAAWONYDVROPBAQDAG PYNBEGOWCGSAGGHEI BAQUEAW FoDAJBgNVHSUE
Fj AUBggr BgEFBQc DBAYI KwYBBQUHAW wWDQYJKoZI hve NAQELBQADgg! BAEHXQ Ass4i r p5XYPayx pNKPnmVAOU3hXgh7gZXvt b5VTo441i zLOnUgqyqQ DmbZ6nQM F2Ri 3zUl aDA9YnBWHXN1TJ pf 6yvI 7f CM bK8
qal ASBUBSW Z+Fr JoFELt f 2gO+/ AB126hEBHWY/ 4PDs6HhKPXj aul4+EmmVz 1DPbj 8Q6dCh2Ar ul pN xFnZx GuWAWQs 64t GGINWIVT) MBsUnsx14j +yAJ+/ suglj | / 8LnXECNSZTphev/ EMrl 1W 6kQu0s6De+R
EyzsKj geznBNY5eeR8WIZr t WxUUF ot oi LhNHLmenZU7NoAr 7k KRQOOAW o TNvMCHA84Y/ 08dVj Tl oV zyyzr CFTWC2z5nf ou721GFIbCt PUz/ nLFf dgdxj 9G1wleQ7Jl YI DenU+gwr Lavhf QydngBr +Ge3alFc
04xz7j Oyf Nx GE6KEf KuMs uLUT8ESf 098NX1X3MMVKpbNvaONr nLGh5st v3I | ab7vABNX/ ywSYuxynvf JzFj mNkvpTPPbua5zqxcQuT45dPCh+TWS7Y] bdgF5r uTRS/ j nqszD2e8Dk3wXH+51Dge5! ZYnr 8Qn6D
1DWFVRPLMyi KAl O0r 0gP3f MYK8shpFOV2mek] NOBP+bk MAxHt gj GTBLETS] RqVf SpOSFs/ ZxSIsHAH eLwLJi ZTFFOl uBBOTB+KU

Firma:



Contrato: 2026-018TOM999-A-AM-S-012

NI 11 7J4vpof nCIGZG/DyhQ4Pzpcl yksEs4nwUowEF] +a6GDSm gVl DgJdJ YNXM WBOOEQH HHZOnVx DA8/ X4J Pz RJOhANYahy oW/ xdSBZXt hngVb9WhCkk Pxx Hf pKI 5SwgsndcAl 3q87uDcS1hRi kal Lg96ZeVHK
vt j wAzdA/ f nYXREI | DZEGL1nt OTTnpBKvf TxdCk2l aFRRWKIY9j r GNhuJy m2wnf y Sv8yDxgZSTni i 78cf waE3r 7B97J9sdXqCz| v/ e6zZz0KR65| oBhkkdaur NSXWIdv6u90VKh381NngnAOK9Ox Ur Yj P2l dhS
C5By Chi 5Bk OXK/ bBHS5dA==

Firmante: ORACLE DE MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 1000000714203649
RFC: OME910101TA3 Fecha de Firma: 13/04/2026 13:50
Certificado:

M | GaDCCBFCgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDA3MT Qy MDIVR NDk wDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDCx BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw
UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4AXDTI 1IMDMKOTI zM YONVOXDTI 5
MDMVKOTI zM cyNVowgf M1 j AgBgNVBAMTGUI SQUNVRSBERSBNRVHhJ QU89 UDEgREUGQL Yx| j AgBgNVBCK TGUI SQUNVRSBERSBNRVHhJI QU89 UDEgREUGQL Yx| j AgBgNVBAO TGUI SQUNVRSBERSBNRVHJI QU89 UDEgREUY
QLYxCz AJBgNVBAYTAK 1YMIEWLWYJKoZI hveNAQKBFi Jj YXJsb3MiZnJhZ29zby5t YXJ0aVbl ekBvcnfj bGUUY29t MSUW wYDVQQ Exx PTUUS MIAx MDFUQT My Ly BGQU1 DNz Ax MT Ex RO QMVRAWHAYDVQQFEX UgLy BG
QUIDNz AXMTEx SERGUI J SMDUAggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAAAI BDWAWGGEKACI BAQO4/ EDcVe67s LI Or zNmPz Uabl Jzeq6bgvdxDgzv7sGej bDhO7CBi JD1Dw+q8+LeTPC 9t ZkDl yWo+f pz FFApnVkedOzBQ
EXLHCncwh+5c98wwH4puEXbwi Ovd3t AQs LVbs CAbi Gl J91 Dt EXMVBg 7x0DuKJunzeFB6KOUhx3Nf 3QT1gkh/ X/ oQuCbZuxScNShqnj N97GAt wt 06 AA4dwd XUxeNk D4pg9nRzl QcsPDy BRa9QxeFOKTgYQ4exQ +l
Yvf Kz QZVa2qxwr Typ90Rzznh4Fi bqpMvsi vVgU+H y5J22hVd70zt ERXbzhvzQoj ypl 83r 7mi MyBUNMDW Rs OV r AgVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWONYDVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQREAW F
0DAJdBgNVHSUEFj AUBggr ByEFBQE DBAYI KwYBBQUHAWM wDQYJKoZI hvcNAQELBQADgg! BAHe R4NH2mwBUWAL W EnoX2UgMD5z NYN33ZROWBTay ut 8S+E1CPVW+naRi YoHCn2Es Lz dwpc YRIMNG8g7+0pTNopv
obnlG gznt t vEBgi t/ 4VFZ6Vo5I sgsf +duzbNUrEqnDanhGHK/ r r OM VU7NO7 gH@nzbB8ChJHSol | pW 2Ha5SkqZy hp2HkbDYbeNi AgmilZO4u5XOy P7FdZ+v Cuf ovKr 1AMs | wp+BhOt q19G 6gNyk0gqSBQLoUez
QxUbAKCNQ wDCaW qR/ Spwf t AUukPnDnt RvFVQXJI V8t NhPi Z6dnEQnti SKnkGgswf | 7f xt N5g28cpv0Zzb8j hNf Gf 4azE+Ai czwUQaOMNcgAeW noxb18E7cEK5p5KXgpUGUOLr | JdJe/ c714b1nQLngs5Ej uP
bl 1 85f Dr H3qgi RF2nK1zNvVROLOyv0AeJUB5CCy T2 Tvvj SvhzmOnf 248k 1f BUCFo5wWYf r wOSsZGPUI Lwa8OF+g/ | i 7z1 p8GLUXKULR9832knl 6XNcM DSVUgAB/ | Tnpnt 2UT46bgoRt 3Hdr hSD6PPcf Kv FbQuS5QH
hH5Gi uj a5JQDt cvbr 09K +0Ar udku+XG W QTTOND22PcObzwITYgKZ7BCEnf Bi dQr | 7KG2YRX4y X5Kf DMRoFhXXKRI YQGU8+4A] wk HoXf ZvouChp

Firma:

af ZCPJVdI zq7KezzgSnhaOpUFc8AsUi X8aswghi EoMA 9i r g81RR4j 21WHA6DPC0ZRIMi ¢j yOFX] C6QNXpaw+391 QozbHWkaElc/ gZGWKIFS+x GRGROD29ggQADaul Z8nTynvSvr j Vbr comm5cl Qy8LH70Cr u4
Au4dVRRF21f gt Dydxr i FTdL4r nbDsi j Dq6kqA6xcl Rt t | r GXI t TCBLAKOY+VKkEX9Qp5nbst gVzt f Fkk Tss9HW nt UKRMk Z4g38abf 7XpES| ZHay RxDI 3HOOKZCul UUFPCql a2SHI ghDZMDPCs S+Q2XAHP4i MSDN
gbwnGFl CNOgFv8LY 7¢c RuPw==
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