
 00001 AUDITORIA 2DA VIGILANCIA - NORMA ISO/IEC           100,000.00 26  11
        Clasificador por objeto del Gasto: 33303

IMPUTACIONES:

% Pos.Fin CG Fondos CeCo Importe

  0.0 3421 6000 A01 66300               100,000.00

       La posición contiene los siguientes servicios:
Cantidad UM         Descripción P. Unitario Importe

1                 1 PZA 3002080 CERTIFICACION SIST. DE ASEG. DE CALIDAD    100,000.00     100,000.00 

AUDITORÍA DE SEGUNDA VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC 20000-1:2018 Y SU CORRESPONDIENTE EN

MÉXICO NMX-I-20000-1-NYCE-2019, PARA EL SERVICIO DE ADQUISICIÓN DE DATOS EN TIEMPO REAL PARA

LA OPERACIÓN DEL SISTEMA ELÉCTRICO NACIONAL.

Justificación de compra:

EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGÍA, EN LO SUCESIVO

"EL CENACE", REQUIERE LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE

"AUDITORIA DE SEGUNDA VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC

20000-1:2018, PARA EL SERVICIO DE ADQUISICIÓN DE DATOS EN

TIEMPO REAL PARA LA OPERACIÓN DEL SISTEMA ELÉCTRICO

NACIONAL", EN ADELANTE "EL SERVICIO".

#

LA CONTRATACIÓN DE "EL SERVICIO" DE AUDITORÍA DE SEGUNDA

                  SOLICITUD DE PEDIDO

            600035212
 FECHA FORMULACIÓN                 HOJA

 18.12.2025              1 DE    3

 AREA SOLICITANTE: INDICADOR LIBERACIÓN:

 JUPTI UNIDAD DE PLANEACIÓN DE TIC A AutorizadaP/Pedido
 NOMBRE DEL RESPONSABLE:  TELEFONO:

 MTRO. OMAR LOZANO LÓPEZ                                     62144
 LUGAR DEL DESTINO:

 1000 Corporativo CENACE Centro Nal. Control de Energía

                         Prest. Servicio
POS.  DESCRIPCIÓN  IMPORTE    Inicio      Fin
                         Año Mes Año Mes

 SOLICITÓ:  RESP. APLIC. PRESUPUESTO:  AUTORIZÓ:
   NOMBRE: MTRO. OMAR LOZANO LÓPEZ    NOMBRE: L.I. ALFREDO RIVERA VELIZ    NOMBRE: LIC. IGNACIO RUIZ VILLARÁN
   PUESTO: JEFE DEPTO * UNIDAD PLANEACIÓN TIC    PUESTO: SUBDIRECCIÓN DE APLICACIONES DE TIC    PUESTO: DIRECTOR DE TIC

                       FIRMA Y FECHA                         FIRMA Y FECHA                         FIRMA Y FECHA

        CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

AUDITORIA - NORMA ISO/IEC 20000 || 2026



VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC 20000-1:2018 Y SU

CORRESPONDIENTE EN MÉXICO NMX-I-20000-1-NYCE-2019, PARA EL

SERVICIO SUSTANTIVO QUE PROPORCIONA LA DIRECCIÓN DE

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES EN "EL

CENACE", DENOMINADO: "ADQUISICIÓN DE DATOS EN TIEMPO REAL

PARA LA OPERACIÓN DEL SISTEMA ELÉCTRICO NACIONAL", EN LO

SUCESIVO ADTR, PERMITIRÁ ACREDITAR QUE EL SERVICIO CUMPLE

CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA NORMA EN CUESTIÓN, DE

CONFORMIDAD CON LA NORMA ISO/IEC 17021-1, DENOMINADA

EVALUACIÓN DE LA CONFORMIDAD, RESPECTO DEL PROGRAMA DE

AUDITORÍA, SOBRE LOS ACTOS DE VERIFICACIÓN O VIGILANCIA QUE

APLICA EL ORGANISMO CERTIFICADOR AL REALIZAR LA AUDITORÍA,

EL CUAL ESTABLECE LA NECESIDAD DE LLEVAR A CABO AUDITORÍAS

DE SEGUIMIENTO, UNA VEZ AL AÑO, A PARTIR DE LA OBTENCIÓN DE

LA CERTIFICACIÓN O RECERTIFICACIÓN.

#

"EL CENACE", OBTUVO DURANTE 2024, LA RECERTIFICACIÓN EN LA

NORMA ISO/IEC 20000-1:2018 Y SU CORRESPONDIENTE EN MÉXICO

NMX-I-20000-1-NYCE-2019, CON NÚMERO DE REGISTRO;

MBC/00001/SGSTI, PARA EL SERVICIO DE ADTR, BAJO LAS

SIGUIENTES PREMISAS:

#

VIGENCIA: 3 AÑOS.

FECHA DE EMISIÓN: 28 DE OCTUBRE DE 2024.

VIGENTE AL: 30 DE OCTUBRE DE 2027.

CERTIFICADO DESDE: 15 DE ENERO DE 2010.

#

POR LO QUE, PARA CONSERVAR LA VIGENCIA DEL CERTIFICADO Y

DAR CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE VERIFICACIÓN DE LA

NORMA, ES NECESARIO QUE SE LLEVE A CABO ESTA SEGUNDA

VIGILANCIA, DENTRO DE LOS 24 MESES SIGUIENTES, A PARTIR DE

LA FECHA DE RECERTIFICACIÓN.

#

                  SOLICITUD DE PEDIDO

            600035212
 FECHA FORMULACIÓN                 HOJA

 18.12.2025              2 DE    3

 AREA SOLICITANTE: INDICADOR LIBERACIÓN:

 JUPTI UNIDAD DE PLANEACIÓN DE TIC A AutorizadaP/Pedido
 NOMBRE DEL RESPONSABLE:  TELEFONO:

 MTRO. OMAR LOZANO LÓPEZ                                     62144
 LUGAR DEL DESTINO:

 1000 Corporativo CENACE Centro Nal. Control de Energía

                         Prest. Servicio
POS.  DESCRIPCIÓN  IMPORTE    Inicio      Fin
                         Año Mes Año Mes

        CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

AUDITORIA - NORMA ISO/IEC 20000 || 2026



EN SEGUIMIENTO A LO ANTERIOR, "EL SERVICIO" PARA ESTE AÑO

ESTÁ DEFINIDO COMO UNA AUDITORÍA DE SEGUNDA VIGILANCIA,

PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO/IEC

20000-1:2018, Y MANTENER LA ACTUALIZACIÓN DEL CERTIFICADO

PARA EL SERVICIO DE ADTR. "EL SERVICIO" DEBE SER

PROPORCIONADO EN IDIOMA ESPAÑOL POR UN ORGANISMO DE

CERTIFICACIÓN ACREDITADO POR LA ENTIDAD MEXICANA DE

ACREDITACIÓN (EMA).

                  SOLICITUD DE PEDIDO

            600035212
 FECHA FORMULACIÓN                 HOJA

 18.12.2025              3 DE    3

 AREA SOLICITANTE: INDICADOR LIBERACIÓN:

 JUPTI UNIDAD DE PLANEACIÓN DE TIC A AutorizadaP/Pedido
 NOMBRE DEL RESPONSABLE:  TELEFONO:

 MTRO. OMAR LOZANO LÓPEZ                                     62144
 LUGAR DEL DESTINO:

 1000 Corporativo CENACE Centro Nal. Control de Energía

                         Prest. Servicio
POS.  DESCRIPCIÓN  IMPORTE    Inicio      Fin
                         Año Mes Año Mes

        CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA

AUDITORIA - NORMA ISO/IEC 20000 || 2026

     IMPORTE TOTAL :               100,000.00  
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