CENACE

CENTRO NACIONAL DE 2026'01 8T0 M 999'A'A'S'037

CONTROL DE ENERGIA

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DENOMINADO “AUDITORIA DE
SEGUNDA VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC 20000-1:2018, PARA EL SERVICIO DE
ADQUISICION DE DATOS EN TIEMPO REAL PARA LA OPERACION DEL SISTEMA
ELECTRICO NACIONAL", EN ADELANTE “LOS SERVICIOS”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,
EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE
ENERGIA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO
PAREDES, JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL; EL L.I. ALFREDO RIVERA VELIZ, JEFE DE UNIDAD DE APLICACIONES,
ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE APLICACIONES DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES, EN SU CARACTER DE TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE; Y EL MTRO. OMAR LOZANO LOPEZ, JEFE DE DEPARTAMENTO, COMO
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN ADELANTE “EL CENACE” Y, POR LA OTRA, LA
SOCIEDAD DENOMINADA “TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO, S.A. DE C.V".
EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADO POR EL C. RICARDO RAMIREZ VIZZUET,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL CENACE" declara a través de su APODERADO LEGAL que:

1.1 De conformidad con los articulos 1°, parrafo primero y tercero; 3°, fraccion I; y 45, de la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales; 3° del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; y apartado A, fraccion I, numeral 16 de la Relacién de Entidades
Paraestatales de la Administracidon Publica Federal, que se publica anualmente en el
Diario Oficial de la Federacion, es un Organismo Publico Descentralizado creado por
Decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios. De
acuerdo con el articulo SEGUNDO del Decreto por el que se crea el Centro Nacional de
Control de Energia, “EL CENACE” tiene por objeto ejercer el Control Operativo del
Sistema Eléctrico Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y garantizar el
acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmisién'y
a las Redes Generales de Distribucion, y proponer la ampliacién y modernizacion de la
Red Nacional de Transmision y los elementos de las Redes Generales de Distribucion
gue correspondan al Mercado Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones
bajo los principios de eficiencia, transparencia y objetividad, asi como en condiciones de
eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad en cuanto a
la operacién del Sistema Eléctrico Nacional.

1.2 El ING. RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES , en su cargo de JEFE DE UNIDAD DE

ADQUISICIONES Y SERVICIOS, cuenta con las facultades legales para celebrar el
presente Contrato, otorgadas en el articulo 16 fracciones V, XII y XVI del Estatuto
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Organico de “EL CENACE", asi mismo mediante Escritura Publica numero 220,599 de
fecha 13 de agosto del 2019, otorgada ante la fe del Maestro en Derecho Eutiquio Lopez
Hernandez, Notario Publico Numero 35 de la Ciudad de México, cuenta con facultades
para celebrar el presente Contrato mismas que no le han sido revocadas ni modificadas
en forma alguna a la fecha de firma de este instrumento legal, testimonio que fue
debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, quien
podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio. El servidor publico formaliza
el presente Contrato manifestando que los aspectos técnicos de la contratacion son
responsabilidad exclusiva del Area Requirente y el Administrador del Contrato.

De conformidad con lo establecido en el numeral 5.1.8, fraccidon X de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en adelante las POBALINES,
suscribe el presente instrumento el MTRO. OMAR LOZANO LOPEZ, JEFE DE
DEPARTAMENTO, en el presente funge como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente Contrato.

De conformidad con lo establecido en el numeral 5.1.8, fraccién X de las POBALINES,
suscribe el presente instrumento el L.I. ALFREDO RIVERA VELIZ, JEFE DE UNIDAD DE
APLICACIONES, ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE APLICACIONES DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES, en el presente funge
como TITULAR DEL AREA REQUIRENTE, quien podrd ser sustituido en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos
del presente Contrato.

El presente Contrato se adjudicé de conformidad con lo estipulado en los articulos 134
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 32, 33, 35,36 y 55 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante la
"LAASSP"; 47 y 112 de su Reglamento, mediante el procedimiento de ADJUDICACION
DIRECTA, con numero de procedimiento de contratacién AA-18-TOM-018TOM999-N-
36-2026, cddigo de expediente E-2026-00060605 y codigo de contrato C-2026-00063432
en Compras MX.

“EL CENACE"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante SOLPED con
folio de autorizacion 600035212, de fecha 18 de diciembre de 2025, emitida por la
Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, con cargo a la partida
presupuestal 33303 “Servicios relacionados con certificacion de procesos”.
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Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes CNC140828PQ4.

Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo L6pez Mateos No. 2157, Colonia
Los Alpes, C. P.01010, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente Contrato.

Formaliza este Contrato con la certeza de que “EL PROVEEDOR" manifestd bajo protesta
de decir verdad que ninguno de sus socios y accionistas que ejercen control sobre la
sociedad no desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del Contrato correspondiente
no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior de conformidad con lo establecido en
la fraccion IX del articulo 49, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

“EL PROVEEDOR”, a través de su “REPRESENTANTE LEGAL", declara que:

Es una persona MORAL legalmente constituida de conformidad con las leyes
mexicanas, como lo acredita con la Escritura Publica No. 17,531 de fecha 05 de
noviembre del 2019, otorgada ante la fe del Licenciado Juan Carlos Francisco Diaz
Ponce de Ledn, Notario 209, de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México, bajo folio mercantil No. 201909241354537220 de
fecha 05 de noviembre del 2019.

Su objeto social es, entre otros, la evaluacién de conformidad para las normas
internacionales y nacionales; auditorias de certificacion para los sistemas de gestion de
la calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo, tecnologias de la
informacién, seguridad de la informacién, inocuidad alimentaria, gestién antisoborno,
eficiencia energética.

El C. RICARDO RAMIREZ VIZZUET, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente Contrato y obligar a su
representada en los términos del presente Contrato, lo cual acredita mediante la
Escritura Publica No. 17,531 de fecha 05 de noviembre del 2019, otorgada ante la fe
del Licenciado Juan Carlos Francisco Diaz Ponce de Ledn, Notario 209, de la Ciudad de
México; bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado
en forma alguna.

En el presente acto, la persona compareciente se identifica con credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral, la cual se encuentra vigente a la fecha de
firma del presente instrumento, quedando copia de dicho documento en el expediente
de contratacion.
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Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes TCC191105M46.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por
el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en Av. Jaime Balmes No. 11, Torre B 402, Piso 4, Colonia
Los Morales, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11510, Ciudad de México,
mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente Contrato.

"EL PROVEEDOR" indica los siguientes numeros telefénicos 56 1869 8195, 55 4160 0086
y los siguientes correos electrénicos contacto@testingccm.com.mx y
vizzuet_ricardo@testingccm.com.mx

De “LAS PARTES":

Que es su voluntad celebrar el presente Contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, para lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les
han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CENACE" |a prestacién del servicio
denominado “AUDITORIA DE SEGUNDA VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC 20000-
1:2018, PARA EL SERVICIO DE ADQUISICION DE DATOS EN TIEMPO REAL PARA LA
OPERACION DEL SISTEMA ELECTRICO NACIONAL", en los términos y condiciones
establecidos en este Contrato, y su Anexo Técnico (se integra por la totalidad de los
documentos presentados por el proveedor como Propuesta Técnica y Econdmica),
documentacion que se anexa como parte integrante del presente Contrato.

Pagina 4 de 19


mailto:contacto@testingccm.com.mx
mailto:vizzuet_ricardo@testingccm.com.mx

CENACE

CENTRO NACIONAL DE 2026'01 8T0 M 999'A'A'S'037

CONTROL DE ENERGIA

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL CENACE" pagara a “EL PROVEEDOR", como contraprestacion por los servicios objeto del
presente Contrato, la cantidad de $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el
Impuesto al Valor Agregado, equivalente a $16,000.00 (DIECISEIS MIL PESOS 00/100 M.N.),
para un importe total de $116,000.00 (CIENTO DIECISEIS MIL PESOS 00/100 M.N.).

Lo anterior de acuerdo con los precios unitarios ofrecidos por “EL PROVEEDOR" en su
propuesta econémica.

Los precios unitarios son considerados fijos y en Pesos Mexicanos o Moneda Nacional,
hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos
y costos involucrados en la prestacién del servicio denominado “AUDITORIA DE SEGUNDA
VIGILANCIA EN LA NORMA ISO/IEC 20000-1:2018, PARA EL SERVICIO DE ADQUISICION
DE DATOS EN TIEMPO REAL PARA LA OPERACION DEL SISTEMA ELECTRICO NACIONAL",
no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente Contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente Contrato “EL CENACE"” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

EL CENACE" efectuara el pago, preferentemente, a través de transferencia electrénica, y de
acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico que forma parte integrante de este
Contrato.

“EL CENACE"” realizard el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles
siguientes, contados a partir del envio y verificacion del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) o factura electrénica, y con la aceptacion del Administrador del presente
Contrato, previa entrega del servicio.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de
la aceptacion del CFDI o factura electrdnica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece
la legislacién en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se
verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la
documentacion soporte de la prestacidn de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI

o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente Contrato o
a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
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recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI
y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El comprobante fiscal Digital por Internet (CFDI) en su representacion impresa en formato
PDF y archivo digital XML de la factura y nota de crédito o débito (en caso de aplicar), de
acuerdo con la normatividad vigente, y enviar al correo recepcion.facturas@cenace.gob.mx
y al Administrador del Contrato.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacidon, supervisidon y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente Contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “EL
CENACE".

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion que “EL CENACE” le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL
CENACE".

El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,

deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de “EL SERVICIO”, se realizard conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL CENACE” en el presente instrumento y el Anexo Técnico.
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“EL SERVICIO"” sera prestado conforme lo indicado en el presente instrumento y el Anexo
Técnico, mismos que son enunciativos mas no limitativos y en las fechas establecidas en el
mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR"
contara con un plazo de 05 (CINCO) dias habiles para la reposicién o correccion, contados
a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional
para “EL CENACE".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente Contrato sera a partir del
06/07/2026 y hasta el 15/12/2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL CENACE” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte
por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactado y el Contrato esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracion
de un Convenio Modificatorio.

“EL CENACE", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
impligue incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados,
siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CENACE", se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente Contrato debera formalizarse a través de la Plataforma,
por el servidor publico de “EL CENACE"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté
facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR” realizara el ajuste respectivo de la
garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo del Reglamento de
la “LAASSP”, salvo que por disposicidn legal se encuentre exceptuado de presentar garantia
de cumplimiento.
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“EL CENACE"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacién de los servicios materia del presente Contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccion II, de la “LAASSP”; 130, parrafo tercero,
fraccion III, y 151 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia
INDIVISIBLE, por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este
Contrato, mediante alguna de las formas previstas en el articulo 79 del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, a favor del CENTRO NACIONAL
DE CONTROL DE ENERGIA, por un importe equivalente al 10 % (DIEZ POR CIENTO) del
monto total del Contrato, sin incluir el L.V.A.

La garantia de cumplimiento debera ser entregada a “EL CENACE", a mas tardar dentro de
los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL CENACE” podré rescindir el Contrato y dard vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL CENACE” reclame la indemnizacién por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo,
“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL CENACE", dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el articulo 136, ultimo parrafo
del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
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debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta,
solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contrataciéon abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
Contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el
ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada ejercicio
fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL CENACE”
a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del Contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales e iniciara los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del
Contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente Contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente Contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CENACE”
0 a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciony
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156
del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente
Contrato

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CENACE".

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en
los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del Contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente Contrato.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS.

“EL CENACE” designa como Administrador del presente Contrato al MTRO. OMAR LOZANO
LOPEZ, JEFE DE DEPARTAMENTO, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de
los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente
Contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“EL CENACE"”, a través del Administrador del Contrato, rechazara los servicios, que no
cumplan las especificaciones establecidas en este Contrato y su Anexo Técnico, obligdndose
“EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin
costo adicional para “EL CENACE", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL CENACE", a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este Contrato
y en su Anexo Técnico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que
procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CENACE" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente Contrato y
su Anexo Técnico.

Las cantidades que deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR"”
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la
deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL CENACE”. En caso de negativa se procedera a hacer

efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato.

“EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa, que "EL CENACE" descuente el importe de las
deducciones que en su caso se haya hecho acreedor del CFDI.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.
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El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato de
“EL CENACE", cuya notificacidn se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los
5 (cinco) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente Contrato, conforme a lo establecido
en el Anexo Técnico parte integral del presente Contrato, “EL CENACE"” por conducto del
Administrador del Contrato aplicara la pena convencional equivalente al 0.5 % (CERO PUNTO
CINCO POR CIENTO), por cada dia natural de atraso sobre el importe de los servicios no
prestados oportunamente, de conformidad con este instrumento legal y su Anexo Técnico.

El Administrador del Contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya
notificacion se realizara por escrito o via correo electrdnico, dentro de los 5 (cinco) dias
posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el Contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de estas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de “EL CENACE”; o bien, a través de
un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito,
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por
concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del Contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del Contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de la “LAASSP".
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL (NO APLICA).
DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR"” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio objeto de este Contrato, desde su lugar de origen,
hasta las instalaciones sefialadas en el presente Contrato y su Anexo Técnico.

La prestacion del servicio se llevara a cabo de manera remota para todos los sitios indicados
en la Tabla 1, utilizando Microsoft Teams o Zoom, salvo la entrega de documentacion de
manera fisica que corresponda, conforme con lo indicado en la Tabla 2 y 3 del Anexo Técnico
del Contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestaciéon de los servicios,
objeto del presente Contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran
repercutidos a “EL CENACE".

“EL CENACE"” solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente Contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previay por escrito de “EL CENACE".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.
“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo

del cumplimiento de las obligaciones del presente Contrato, por lo que se obliga a
responder de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE” o a terceros.
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De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE", por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de
“EL CENACE” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter
civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento se tratara de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente Contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracion del presente Contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos
de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente Contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR"” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP” y 150, segundo parrafo, fraccion II, de su
Reglamento, “EL CENACE” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas
que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen
sido efectivamente prestados, y en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados,
asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el Contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL CENACE” asi lo determina; y en caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la
terminacion anticipada del Contrato, conforme lo dispuesto en la cladusula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL CENACE"” cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL CENACE", o se determine
la nulidad de los actos que dieron origen al presente Contrato, con motivo de la resolucién
de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y
Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad alguna para “EL CENACE", ello con independencia de lo establecido en la
clausula que antecede.

Cuando “EL CENACE” determine dar por terminado anticipadamente el Contrato, lo
notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas que
le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se extinguira el
Contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL CENACE" por
concepto de los servicios prestados hasta el momento de la terminacion anticipada,
ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente Contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL CENACE" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en
el presente Contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente Contrato a un
tercero ajeno a la relacidon contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del Contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL CENACE”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente Contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido
en el presente Contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;
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g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que
afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente Contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente Contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del Contrato;

k) Cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento, si la suma de las penas
convencionales excede el 20% del monto total del Contrato;”

[) Cuando la suma de las deducciones al pago exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del Contrato;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente Contrato, sin contar con la autorizacién de “EL
CENACE” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL CENACE"” con motivo de la ejecucién
del presente Contrato;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL CENACE"”, cuando sea extranjero;

p) No presentar la opinidn favorable de sus obligaciones fiscales de conformidad con la
normativa aplicable previo a la firma del presente Contrato.

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente
Contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del Contrato, “EL CENACE" comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a
su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CENACE", en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL
PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el
Contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el Contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL CENACE" por concepto del Contrato hasta el

momento de rescisidn, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL CENACE” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato se realiza la prestacién
de los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL CENACE"” de que continua vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL CENACE” podrd determinar no dar por rescindido el Contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision de este pudiera ocasionar algun dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL CENACE"” elaborara un
dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del Contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el Contrato, “EL CENACE" establecera con “EL PROVEEDOR”, otro plazo,
qgue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por el articulo 74, parrafos
cuarto y quinto de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CENACE” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del Contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del Contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL CENACE".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL CENACE" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan
efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de sequridad social y en ningun
caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore

bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados
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por “EL CENACE", asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL CENACE” de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso
pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente Contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente Contrato, “EL CENACE”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL CENACE”, “EL PROVEEDOR" queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cladusula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este Contrato no
deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacion o
solicitud de cotizacidn, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la
“LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato, podran someterse al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 de su
Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y que se relacionan en el presente Contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto
del presente Contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.
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TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este Contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico

contiene, por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, en las fechas especificadas
en el apartado de cada firma electronica.

LAS FIRMAS DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL SERAN INSERTADAS DESPUES DE LA ULTIMA
FOJA DEL ANEXO TECNICO.

POR:
“EL CENACE"

NOMBRE CARGO R.F.C.

RAFAEL ADOLFO MERCADO JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES MEPR680824U55

PAREDES Y SERVICIOS, Y
APODERADO LEGAL
ALFREDO RIVERA VELIZ JEFE DE UNIDAD DE APLICACIONES, RIVA7310251K0

ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION
DE APLICACIONES DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES, Y TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE
OMAR LOZANO LOPEZ JEFE DE DEPARTAMENTO, Y LOLO730615AI8
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE FIRMAS
“TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO, S.A. DE C.V". TCC191105M46

REPRESENTADO POR EL C. RICARDO RAMIREZ VIZZUET, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL
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FORMATO 5

Modelo de Propuesta Econémica

Ciudad de México, a 07 de abril de 2026

X N/A
Licitacion Publica ITP Adjudicacion Solicitud de Cotizacion Numero de
Directa “Auditoria de Segunda Procedimiento

Vigilancia en la Norma ISO/IEC
20000-1:2018,

para el servicio de Adquisicion
de Datos en Tiempo Real para
la operacion del Sistema
Eléctrico Nacional”

Tipo de Procedimiento

TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V. TCC191105M46
Nombre/Razon Social del Cotizante R.F.C.

Lic. Alfredo Rivera Véliz
Encargado de la Subdirecciéon de Aplicaciones de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Con relacion a la solicitud de cotizacion de la “Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-
1:2018, para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico
Nacional” me permito ofertar lo siguiente:

Unidad de . Importe
Medida Cantidad Sin LV.A.

Partida Servicios

Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma
ISO/IEC 20000-1:2018 y su correspondiente en L.
México NMX-I-20000-1-NYCE-2019, para el  Servicio 1 $100,000.00
servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real

para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional.

Subtotal $100,000.00
I.V.A. $116,00.00
Total $116,000.00

El Cotizante debera presentar la Propuesta Econémica considerando lo siguiente:

a) Cotizar Costo Unitario de cada partida sin incluir impuestos.

b) Cotizar en Moneda Nacional (pesos mexicanos), cuando no cotice en moneda nacional, debe expresar las razones de ello.

c) Verificar que las operaciones aritméticas guarden relacién con la cantidad y costo unitario de la partida.

d) Verificar que la operacién aritmética del subtotal sea correcta.

e) El Costo Unitario sera fijos e inalterables durante la vigencia del contrato, en caso de resultar adjudicado.

f)  El Costo Unitario debera incluir los materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica propia, administracion
y todos los demas gastos que se originen como consecuencia de la prestacion de “LOS SERVICIOS”, asi como su
utilidad, por tanto, “EL PROVEEDOR" no podra exigir mayor retribucion por ningiin otro concepto.

g) LaPropuesta Econémica deberd ser presentada en hoja membretada, rubricada en cada hoja y firmada en la Ultima.

"EL PROVEEDOR" debera incluir en la presentacion de su propuesta econdmica los siguientes documentos obligatorios:

o Propuesta técnica, que demuestre el cumplimiento de "EL PROVEEDOR" respecto de la totalidad de los
requerimientos y especificaciones del presente "ANEXO TECNICO".
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o Certificacion vigente de al menos 2 auditores lideres acreditados en la norma ISO/IEC 20000 1:2018 (con
fecha de emisidn no mayor a 3 afos previos a la ejecucion de la auditoria programada para octubre de 2026). Se aceptara
evidencia de renovacion o mantenimiento que acredite la vigencia del certificado y sea emitida por un organismo de
certificacion a nombre del auditor. Dichos auditores deberan ser propuestos por "EL PROVEEDOR" para su participacion
en la Auditoria de Segunda Vigilancia. El documento deberd presentarse digitalizado en formato PDF legible.

o Carta compromiso, en la que se asegure que el entorno remoto y la conexion a internet desde donde se conectara
el personal propuesto (auditores) sera adecuado y propicio, libre de ruidos indeseados, desconexiones recurrentes y/o
distracciones ocasionadas por terceros o mascotas, garantizando la calidad y seriedad de "EL SERVICIO". La carta debera
estar firmada por el Representante Legal.

o Carta de mejor precio, en la que se indique que el precio ofertado es el mejor disponible en el mercado, firmada
por el Representante Legal.

0 La omision en la integracion de uno o mas de estos documentos, tanto de la propuesta técnica como econdmica,
sera motivo de descarte de la proposicion de "EL PROVEEDOR".

CIENTO DIECISEIS MIL PESOS 00/100

M.N. Moneda Nacional 120 dias
Monto total con letras Divisa de la cotizacion Vigencia de la cotizacién
Fijos Mexicana N/A
Carécter de los precios Nacionalidad del Proveedor Origen de los bienes (en caso de ser
adquisicion)
| 5

—~ —

Ricardd Ramirez izzuet
Repre¢sentante Legal
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

1. Objeto de la Contratacion

El Centro Nacional de Control de Energia, en lo sucesivo "EL CENACE", requiere la contratacion del servicio
de "Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018, para el servicio de
Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional”, en adelante
"EL SERVICIO", conforme a los términos y condiciones sefialados en el presente "ANEXO TECNICO".

La contratacion de "EL SERVICIO" correspondiente a la Auditoria de Segunda Vigilancia bajo la Norma ISO/IEC
20000-1:2018 y su equivalente en México NMX-I-20000-1-NYCE-2019, para el servicio sustantivo que
proporciona la Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de "EL CENACE", identificado
como: "Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional (ADTR)", permitira
acreditar que dicho servicio cumple con los requisitos establecidos en la norma indicada.

Lo anterior se realiza en conformidad con la Norma ISO/IEC 17021-1, relativa a la Evaluacién de la conformidad
respecto del programa de auditoria y a los actos de verificacién o vigilancia aplicados por el Organismo de
Certificacion durante el proceso de auditoria. Esta normativa establece la necesidad de efectuar auditorias
de seguimiento una vez al afio, a partir de la obtencidn de la certificacion o recertificacion.

2. Descripcion técnica del objeto
Unidad de

Partida Descripcion . Cantidad
Medida
Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-
1 1:2018 y su equivalente en México NMX-I-20000-1-NYCE-2019, Servicio 1

para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la
operacion del Sistema Eléctrico Nacional.
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

3. Lugar, plazo o periodicidad para prestacion del servicio:
3.1."TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.” deberd
considerar que la entrega de los productos y la documentacién asociada a "EL
SERVICIO", serd proporcionada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en el
domicilio de la Gerencia del Centro Nacional, ubicada en Don Manuelito, No. 32, Col. Olivar
de los Padres, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01780, Ciudad de México.

Para "EL SERVICIO" participarda una muestra representativa de los sitios que
conforman "EL CENACE", distribuidos estratégicamente a lo largo de la Republica
Mexicana, indicados en la Tabla 1, con la participacién estimada de 90 servidores
publicos, involucrados en el alcance de esta auditoria (promedio 15 personas por sitio).

A continuacion, se listan los nombres de los sitios que participaran en la Auditoria de
Segunda Vigilancia y sus domicilios:

Domicilio
Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Col.

Sitio Abreviatura

1. Corporativo. CORP Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01010,
Lugar Ciudad de México.
Avenida Insurgentes Sur No. 3177, Col.
2. Gerencia de Control GCRCEL Jardines del Pedregal de San Angel, Alcaldia
Regional Central. Coyoacan, C.P. 04500, Ciudad de México,
México.
Gerencia de Control Calzada Héctor Teran No. 1566, Col. Fracc.
Regional Baja GCRBAJ Desarrollo Urbano Xochimilco, C.P. 21380,
California. Mexicali, Baja California.
Gerencia de Control GCRNTE Guanacevi No. 131, Col. Parque Industrial
Regional Norte. Lagunero, C.P. 35078, Gdmez Palacio, Durango.
Gerencia de Control GCROCC Avenida Vicente Guerrero, No. 1234, Col. Agua
Regional Occidental. Blanca Industrial, C.P. 45235, Zapopan, Jalisco.
2 d I Antigua Carretera a la Resurreccion, Kilometro
6. Gerencia de Control  --pnpr 4.5 Col. Bosques de Manzanilla, C.P. 72307,
Regional Oriental. Puebla, Puebla.
Tabla 1. Muestra representativa de sitios del CENACE que recibiran la auditoria en 2026.
3.2." TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO SA DE C.V." se obliga a
Plazo o proporcionar "EL SERVICIO", objeto del presente "ANEXO TECNICO", a partir del dia
periodicidad habil siguiente a la notificacién del fallo o adjudicacién y hasta el 15 de diciembre del 2026

para su recepcion.
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

4. Condiciones
4.1 Descripcion del servicio objeto del procedimiento de contratacion.

"EL CENACE", obtuvo durante 2024, la Recertificacion en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018 y su correspondiente
en México NMX-I-20000-1-NYCE-2019, con nimero de registro; MBC/00001/SGSTI, para el servicio de ADTR,
bajo las siguientes premisas:

Vigencia: 3 afios.

Fecha de emisidn: 28 de octubre de 2024.

Vigente al: 30 de octubre de 2027.

Certificado desde: 15 de enero de 2010.

Alcance de la certificacion: Servicio de ADTR, incluyendo un total de 11 sitios incorporados en la
certificacion.

Poo0 oo

Para conservar la vigencia del certificado y cumplir con las acciones de verificacion establecidas en la Norma
ISO/IEC 17021-1, relativas a la evaluacion de la conformidad y al programa de auditoria, es necesario realizar la
Auditoria de Segunda Vigilancia dentro de los 12 meses posteriores a la fecha en que se efectud la Primera
Vigilancia (antes del 30 de octubre de 2026).

Durante 2025 se llevo a cabo la Auditoria de Primera Vigilancia, en la cual participé una muestra representativa
de los sitios de "EL CENACE" (CORP, GCN, CENALTE, GCRNES, GCRNORO, GCRPEN, ver Tabla 5). En dicha
auditoria se verificd que el Sistema de Gestion de Servicios de Tecnologias de la Informacion cumplia con los
requisitos de la Norma ISO/IEC 20000-1:2018 y su equivalente nacional NMX-I-20000-1-NYCE-2019. Como
resultado, con fecha de transferencia del 05 de noviembre de 2025, se obtuvo el certificado numero
TCCM/SGTI/000630.

En seguimiento a lo anterior, "EL SERVICIO" para este afno se define como una Auditoria de Segunda
Vigilancia, con el propésito de cumplir los requisitos de la Norma ISO/IEC 20000-1:2018 /
NMX-I-20000-1-NYCE-2019 y mantener la actualizacion del certificado correspondiente al servicio de ADTR.

"EL SERVICIO" debera ser proporcionado en idioma espafiol por un Organismo de Certificacion acreditado
ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

4.2 Especificaciones del servicio.

En ese sentido, y con el propdsito de conservar la vigencia del certificado conforme a los criterios establecidos en
la Norma ISO/IEC 17021-1, Evaluacion de la conformidad — Requisitos para los organismos que realizan la auditoria
y certificacién de Sistemas de Gestion, "EL CENACE" llevd a cabo en tiempo y forma, durante el ejercicio 2024,
la auditoria de recertificacion. Esta accion tuvo como objetivo evaluar la conformidad y la eficacia continua del
Sistema de Gestion, asi como su pertinencia y aplicabilidad respecto del alcance de la certificacion.
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

Derivado de ello, en 2025, se ejecuto la auditoria de Primera Vigilancia y se requiere la contratacion de la Auditoria
de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018, para el servicio de "Adquisicion de Datos en Tiempo
Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional", a fin de asegurar que la fecha de recertificacion permanezca
vigente.

Por lo anterior, "EL SERVICIO" para 2026 corresponde a la Auditoria de Segunda Vigilancia. En esta
auditoria participara una muestra representativa de 6 sitios de "EL CENACE", indicados en la Tabla 1, con la
finalidad de mantener la actualizacién del certificado correspondiente al servicio de ADTR.

4.3 Alcance de la contratacion.

La Auditoria de Segunda Vigilancia, se llevara a cabo durante el mes de octubre en los 6 sitios de "EL
CENACE", indicados en la Tabla 1. "EL SERVICIO" deberd ser proporcionado por un Organismo de
Certificacion con acreditacion vigente ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA). No se aceptara
la participacion de organismos de certificacion que no cuenten con dicha acreditacion vigente.

4.3.1 Duracion y fecha del servicio

La duracion y la fecha para la ejecucion de las auditorias deberan definirse en el documento denominado
Programa de Trabajo (P-01), el cual debera ser proporcionado por "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, conforme a los criterios y
la temporalidad establecidos en la Tabla 2. Dicho documento debera acordarse previamente en conjunto entre
"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." y el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de "EL CENACE".

4.3.2 Fecha de inicio de Auditorias

Las auditorias deberan iniciar en el mes de octubre de 2026, en la fecha que el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." determinen de comin
acuerdo. Para tal efecto, " TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V. " debera entregar
el Plan de Auditoria por cada sitio (P-02) al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de "EL CENACE",
conforme a los criterios y la temporalidad establecidos en la Tabla 2.

4.3.3 Fecha de conclusion de Auditorias

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." adjudicado debera concluir las auditorias
en los 6 sitios mencionados en la Tabla 1, a mas tardar 15 dias habiles posteriores a la fecha de inicio.

4.3.4 Dias de Auditoria para cada Gerencia (Sitio)

Para la prestacion de "EL SERVICIO", "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V."
adjudicado debera considerar que la ejecucion de la auditoria tendra una duracién minima de 2 dias habiles por
cada sitio, lo cual debera contar con la aprobacion previa del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

4.3.5 Nimero de auditores
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"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." adjudicado debera garantizar que "EL
SERVICIO" se ejecute con al menos 2 auditores lideres acreditados por un organismo de certificacién en la
Norma ISO/IEC 20000-1:2018. Cada auditor debera contar con certificacion vigente y comprobable en
dicha norma, cuya fecha de emisidon no exceda los 3 afios previos a la fecha programada para la auditoria
en octubre de 2026. Se aceptara evidencia de renovacion o mantenimiento que acredite la vigencia del
certificado y sea emitida por un organismo de certificacién a nombre del auditor lider que se proponga.

En este sentido, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." debera proponer al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de "EL CENACE" la participacién de estos auditores para su aprobacion,
previa validacion de la vigencia de sus certificaciones.

No se aceptaran cartas de recomendacion, curriculum, titulos o cédulas profesionales como sustitutos de la
certificacion vigente requerida para cada auditor. La no presentacion de la certificacion vigente de
cualquiera de los auditores propuestos sera motivo de descarte de la propuesta de "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.".

En caso de que, por causa de fuerza mayor, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE
C.V." adjudicado deba sustituir a alguno de los auditores previamente propuestos durante la ejecucion del
contrato, deberd presentar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la certificacion vigente del o los auditores
sustitutos, en los mismos términos y con los mismos requisitos establecidos para los auditores originalmente
propuestos. La participacion del nuevo auditor lider quedard sujeta a la aprobacion previa del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO posterior a la validacion de la vigencia y autenticidad de dicha certificacion.
La falta de presentacion o la invalidez de la certificacion del auditor sustituto sera motivo para rechazar la
sustitucion y, en su caso, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." debera
proponer un nuevo auditor lider que cuente con certificacién vigente.

4.3.6 Horario

El horario de ejecucion de las actividades se ajustara al correspondiente de cada Gerencia (Sitio), conforme al
horario laboral de "EL CENACE" (lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas del Centro) y atendiendo los
husos horarios aplicables a cada regidén geografica donde se ubiquen los Sitios. Asimismo, se observaran las
disposiciones que, por cualquier naturaleza, pudieran presentarse durante el periodo en que se desarrollen las
actividades programadas, incluida la entrega de documentacion por parte de "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En caso de que por causa de fuerza mayor sea necesario reprogramar la auditoria en uno o mas sitios, dicha
reprogramacion debera realizarse previo acuerdo entre las partes involucradas.

4.3.7 Medio de ejecucion del servicio

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." debera proporcionar "EL SERVICIO"
mediante el equipo de auditores propuesto, de forma remota para todos los sitios indicados en la Tabla 1,
utilizando la plataforma colaborativa Microsoft Teams (principal) o Zoom (alternativa), segun lo acordado con
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y conforme al Programa de Trabajo (P-01). Para tal efecto,
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"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V. debera garantizar que el entorno remoto
y la conexion a internet desde la cual se conecten los auditores sea propicia y adecuada, asegurando condiciones
que permitan la correcta ejecucion de las auditorias. Esto incluye:

e Ausencia de ruidos indeseados del interior o exterior.
e Evitar desconexiones recurrentes.
e Prevenir distracciones ocasionadas por terceras personas ajenas a la auditoria o por mascotas.

Lo anterior, con el fin de no afectar la calidad y seriedad de "EL SERVICIO" durante todo el proceso de auditoria.
4.3.8 Reportes y Dictamen de Verificacion de Auditoria

Una vez concluidas las actividades de auditoria en cada uno de los sitios incluidos en la Tabla 1, "TESTING
CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." deberd entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO un Reporte por cada sitio (P-03), es decir, un total de 6 reportes. Cada reporte debera indicar
los siguientes datos; el nombre del sitio, la fecha de ejecucion de la auditoria, el resultado obtenido, los procesos
auditados vy los hallazgos identificados en cada uno. Estos reportes deberan entregarse dentro de los 8 dias
habiles siguientes al término de la auditoria del sitio, en original y formato impreso, en las instalaciones de
la Gerencia del Centro Nacional, debidamente firmados.

Concluidas las auditorias en la totalidad de los sitios, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO
S.A. DE C.V." debera entregar un Reporte Nacional (P-04) que incluya los resultados y hallazgos de todos los
sitios indicados en la Tabla 1, asi como el Estado del Sistema de Gestion de Servicios. Este reporte debera
ser presentado al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO en las instalaciones de la Gerencia del Centro Nacional,
previa validacion de su contenido, dentro de los 8 dias habiles siguientes a la conclusion de todas las
auditorias, en original y formato impreso debidamente firmado.

En cuanto al entregable denominado Dictamen de Verificacion (E-01), éste debera contener la evaluacién
técnica del resultado de la auditoria realizada al servicio de ADTR de "EL CENACE", emitida por el Organismo de
Certificacién. En caso de que el dictamen resulte favorable y se trate de una Auditoria mas Transferencia
entre Organismos de Certificacion, debera incluirse la expedicion y entrega de un Certificado (E-02), en
idioma espafiol e inglés, a nombre del Centro Nacional de Control de Energia.

Dicho certificado debera avalar el cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO/IEC 20000-1:2018 y de su
equivalente nacional NMX-I-20000-1-NYCE-2019, para el alcance integral y los sitios del Sistema de Gestion de
Servicios de "EL CENACE", definidos en la Tabla 1 y 5. Asimismo, debera indicar el nimero de certificado del
Organismo de Certificacion, la fecha de emision, la vigencia de recertificacion (30 de octubre de 2027) y la fecha
del certificado inicial (15 de enero de 2010), conforme a lo establecido en el numeral 4.1. El certificado debera
ser expedido, en caso necesario, sin costo adicional para "EL CENACE".

4.4 Criterios técnicos para la aceptacion de productos del servicio (evidencia de cumplimiento)

En la Tabla 2, se describen los productos (documentos) que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V." deberd entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO en las fechas establecidas.
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Asimismo "EL CENACE" se reserva el derecho de incorporar, en caso necesario, cualquier otro archivo o
documento que considere pertinente para acreditar la evidencia de cumplimiento de "EL SERVICIO".

Id.
P-01

Producto

Programa

de Trabajo.

P-02 Plan

El

Contenido

Programa de Trabajo deberd

incluir el calendario de auditoria
para cada uno de los sitios listados

en

a)

b)

la Tabla 1, incorporando:
Las fechas previstas de inicio y
término de cada auditoria por
sitio, definidas previamente en
conjunto con el
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

Los responsables designados
por "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO
S.A. DE C.V.", al menos, dos
auditores lideres, cada uno
asignado de manera fija y
exclusiva a tres de los seis sitios
a auditar. En consecuencia, cada
auditor debera ejecutar
Unicamente las auditorias de los
sitios que le hayan sido
asignados, sin posibilidad de
intercambiarse con el otro
auditor, ni de participar en forma
simultdnea o alternada en los
sitios asignados al otro. En
ninguna circunstancia un
auditor podra auditar, total o
parcialmente, un sitio asignado
al otro auditor, ni cubrir
actividades en paralelo en mas
de un sitio.

de Cada Plan de Auditoria debera

Auditoria

por
sitio.

cada

contener:

a)

Sitio, direccion y fecha de
ejecucion.

Fecha de
entrega
A mas tardar
20 dias

habiles
previos a la
fecha pactada

de arranque
para la
auditoria.

A mas tardar
10 dias
habiles

previos a la
fecha de

Formato

Archivo electrénico en formato
PDF, enviado via correo
electronico al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO vy firmado por el
Representante Legal y/o
Ejecutivo de Cuenta.

Archivo electronico en formato

PDF, enviado via correo
electrdnico al
ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO vy firmado por el
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a) Datos generales: sitio, fecha vy
nombres de los auditores
responsables.

b) Resultado de los sitios.

siguientes a
la conclusion
de las
auditorias  en
todos los sitios.

b) Lista de requisitos a auditar en | arranque de la | Representante Legal y/o
cada sitio. auditoria. Ejecutivo de Cuenta.
¢) Nombre del auditor responsable
de ejecutar la auditoria,
considerando dos auditores
lideres, cada uno asignado de
manera fija y exclusiva a tres de
los seis sitios a auditar.
Conforme al criterio sefialado en
P-01, inciso b.
P-03 | Reporte por | EI Reporte de cada sitio deberd | Durante los 8 | Reportes originales
cada sitio. contener: dias habiles | impresos, firmados por el
siguientes al | Auditor Lider designado del
a) Datos generales; sitio, fecha y | término de la | Organismo de Certificacion y por
nombre del auditor responsable. | auditoria del | el Representante Legal y/o
b) Resultado general de la auditoria | sitio. Ejecutivo de Cuenta.
ejecutada.
c) Resumen de los requisitos Deberan ser entregados al
auditados. ADMINISTRADOR DEL
d) Reporte de hallazgos CONTRATO, en las
identificados. instalaciones de la Gerencia del
e) Lista de asistencia de los Centro Nacional.
participantes en la auditoria, por
cada sitio, incluyendo nombre y En el caso de la Lista de
firma. asistencia, el
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO gestionara, en el
formato editable proporcionado
por "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO
S.A. DE C.V.", la recopilacién de
nombres y firmas de los
participantes de cada sitio al
interior del CENACE.
P-04 | Reporte El Reporte Nacional debera | Dentro de los 8 | Reporte original impreso,
Nacional. contener: dias habiles | firmado por los 2 auditores

lideres designados del
Organismo de Certificacién y por
el Representante Legal y/o
Ejecutivo de Cuenta.

¢) Reporte de hallazgos por sitio. Debera ser entregado al

d) Estado del Sistema de Gestion de ADMINISTRADOR DEL

Servicios en el CENACE. CONTRATO, en las
8de 20
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instalaciones de la Gerencia del

Centro Nacional.

Tabla 2. Lista de productos de evidencia del cumplimiento del servicio.

4.5 Criterios técnicos para la aceptacion de entregables del servicio

En la Tabla 3, se describen los entregables que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A.
DE C.V." debera proporcionar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO en las fechas especificadas por "EL
CENACE", con el proposito de acreditar la ejecucion y el cumplimiento integral en la prestacion de "EL

SERVICIO".

Id. Entregable

E-01 Dictamen

Verificacion.

E-02  Certificado.
Condicion:
Este entregable
aplica
Unicamente en
caso de
Auditoria mas
Transferencia
entre
Organismos
de
Certificacion.

de Documento

Contenido

emitido
por el Organismo de
Certificacion con el
resultado de Ia
evaluacion técnica
del Sistema de
Gestion de Servicios
del CENACE.

Certificado  emitido
por el Organismo de
Certificacion, sin
costo adicional
para "EL CENACE",
en idioma espaiol e
inglés, que indique:

a) A nombre del
Centro Nacional de
Control de
Energia.

b) El cumplimiento de
los requisitos de la
norma  auditada
para el alcance y
sitios del Sistema
de Gestion de
Servicios definido
(ADTR).

Fecha de
entrega
Dentro de los
15 dias

habiles
siguientes
a la
conclusion de
las
auditorias.

Durante el
ejercicio
fiscal en
curso,
condicionado
al resultado
favorable del
Dictamen de
Verificacion,
que acredite
el
cumplimiento

de los
requisitos de
la norma del
Sistema de
Gestion de
Servicios del
CENACE.

Formato

Dictamen original
impreso, firmado por el
Representante Legal.

Debera ser entregado al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO en las
instalaciones de la Gerencia
del Centro Nacional.

Certificado original en
idioma espafol e inglés,
impreso a color y firmado
por el Representante Legal.

Debera ser entregado (en
caso aplicable) al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO en las
instalaciones de la Gerencia
del Centro Nacional.

Costo
Partida 1

Monto total

Partida 1

Monto total
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c¢) EIl ndmero de

registro del
certificado.

d) La fecha de
emision, la
vigencia de

recertificacion (30
de octubre de
2027) y la fecha
del certificado
inicial (15 de enero
de 2010).
Tabla 3. Lista de entregables.

Para garantizar la correcta ejecucion y prestacion de "EL SERVICIO", el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
de "EL CENACE", se reserva el derecho de solicitar, en caso necesario, la asistencia del Representante Legal y/o
Ejecutivo de Cuenta de "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.", para la
celebracion de reuniones de trabajo presenciales relacionadas con "EL SERVICIO", ya sean de inicio y/o de
cierre de auditoria. Dichas reuniones podran llevarse a cabo en cualquiera de las instalaciones del sitio del
Corporativo (Tabla 1) o de la Gerencia del Centro Nacional (Tabla 5), ambas ubicadas en la Ciudad de México,
previo acuerdo entre las partes respecto a la fecha, el horario y el lugar de su realizacion.

En congruencia con lo establecido en el numeral 4.3.7. Medio de ejecucion del servicio, las reuniones antes
mencionadas también podran celebrarse de forma remota, mediante el uso de la plataforma Microsoft Teams
o Zoom, en la fecha y plataforma que el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO solicite a "TESTING

CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.".
4.6 NIVELES DE SERVICIO

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." se compromete a prestar "EL
SERVICIO" de acuerdo con los siguientes niveles de servicio:

Nivel de servicio Componente al que le aplica Especificacion
Ejecucién de actividades en las Plan de Auditoria por cada sitio Debera cumplirse conforme a las fechas
fechas comprometidas. (P-02). establecidas en el Plan de Auditoria emitido
por "TESTING CONFORMITY

CERTIFICATION MEXICO S.A. DEC.V."
y aprobado con el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de "EL CENACE".
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Entrega de documentos (P-01, Los elementos listados en Ila

P-02, P-03, P-04, E-01 y E- Tabla 2 (Productos de evidencia

02%*). del cumplimiento del servicio) y
la Tabla 3 (Entregables).

Contenido requerido para cada Los elementos listados en la
producto (documento) y Tabla 2y Tabla 3.
entregable.

La entrega y recepcion de cada documento
debera realizarse dentro de los plazos y
bajo las condiciones establecidas en la
Tabla 2, la Tabla 3 y en los numerales 4.3,
44 y 45 del presente "ANEXO
TECNICO".

Cada documento debera cumplir
integramente con el contenido especificado
en la Tabla 2 y la Tabla 3, asi como con
lo dispuesto en los numerales 4.3, 4.4y 4.5
del presente "ANEXO TECNICO".

Tabla 4. Niveles de servicio.

* E-02 aplica Unicamente en caso de Auditoria mas Transferencia de certificado entre Organismos de Certificacion.

Los productos de evidencia de cumplimiento y los entregables deberan realizarse estrictamente conforme a lo
establecido en las Tablas 2, 3 y 4, atendiendo los niveles de servicio correspondientes. La omision, el
incumplimiento en la entrega de la documentacion asociada a "EL SERVICIO", el retraso respecto de las fechas
pactadas para su entrega o prestacion del servicio, asi como el cumplimiento parcial o deficiente de dichos
productos o entregables por parte de "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.",
dara lugar a la aplicacion de las penas convencionales y/o deductivas que correspondan.

Para fines informativos y de referencia histdrica del presente "ANEXO TECNICO" en la siguiente Tabla 5, se
indican los sitios incluidos dentro del alcance del certificado de "EL CENACE" para el servicio de ADTR.
Corresponden a la muestra de los sitios auditados en 2025 (Primera Vigilancia).

Sitio Abreviatura

Domicilio

Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157, Col.
1. Corporativo. CORP Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01010,
Ciudad de México.

2. Gerencia del Centro

Nacional. Y
México.

3. Gerencia del Centro

Don Manuelito, No. 32, Col. Olivar de los Padres,
GCN Alcaldia Alvaro Obregodn, C.P. 01780, Ciudad de

Calle Violetas, No. 7, Col. Concepcioén de la Cruz,
CENALTE Reserva Territorial Atlixcayotl, C.P. 72197, San

Alterno. Andrés Cholula, Puebla.

4. Gerencia de Control GCRNES Avenida Estrellas, No. 325 Norte, Col. Contry,
Regional Noreste. C.P. 64860, Monterrey, Nuevo Leon.

5. Gerencia de Control GCRNORO Reforma y Periférico Norte, Sin Numero, Col.
Regional Noroeste. Balderrama, C.P. 83100, Hermosillo, Sonora.

6. Gerencia de Control GCRPEN Calle 10, No. 312 Letra A, Col. Frac. Gonzalo
Regional Peninsular. Guerrero, C.P. 97115, Mérida, Yucatan.
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Tabla 5. Sitios del CENACE incluidos en el alcance de la certificacion del servicio de ADTR.

Cualquier interpretacion o aclaracion que derive del presente documento serda responsabilidad del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y de la Responsable del Area Técnica.

5. Equipo en Comodato

5.1. Se requiere que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." proporcione
equipo en Comodato
Aplica
Si No
X

Equipo Requerido

6. Autorizaciones
6.1. Licencias, Permisos o Autorizaciones que debe cumplir la Contratacion
Autoridad Emisora Denominacion
No Aplica No Aplica

7. Administrador del Contrato y Area Técnica

7.1. Nombre y cargo de las personas servidoras publicas responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato, y en su caso, realizaran la inspeccion y supervision del mismo

Partida Rol Nombre Cargo Correo Electrénico Teléfono
Administrador  Mtro. Omar Jefe de (55) 7588
del Contrato Lozano omar.lozano@cenace.gob.mx 4200 Ext.
, Departamento

] Lopez 62144

1 Area Técnica Mtra._ Jgfa de (55) 7588
Margarita Unidad de .

. margarita.landaverde@cenace.gob.mx 4200 Ext.

Landaverde Planeacion de 62100

Casanova TI

8. Indicacion respecto a si la contratacién abarcara uno o mas ejercicios fiscales, o si se pagara con recursos del
ejercicio fiscal inmediato posterior al afo en que se hace la publicacién, en los términos del segundo parrafo
del articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo "LA
LAASSP".

Tipo de Contratacion Recursos Fiscales Ejercicio(s)
Anual Plurianual Anual Plurianual Fiscal(es)
Aplica No Aplica Aplica No Aplica 2026

9. Para el presente procedimiento de contratacion, el AREA REQUIRENTE cuenta con disponibilidad
presupuestaria en la partida:
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9.1. Disponibilidad Presupuestaria

Partida de Gasto Denominacion de la partida de gasto conforme al Clasificador por Objeto
del Gasto
33303 Servicios relacionados con certificacion de procesos.

9.2. Naturaleza de los Recursos
Propios Fiscales Créditos Externos Recursos de terceros
Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

10. Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales, Normas de Referencia o
Especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los "PARTICIPANTES" conforme a la Ley de Infraestructura
de la Calidad y los articulos 54 y 55 del Reglamento de "LA LAASSP", con las que deberan demostrar que
"EL SERVICIO" o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de calidad o unidades de medida
requeridas.

10.1. Normas Aplicables a la Contratacion
Norma Namero Descripcion Partida a la que Aplica
No Aplica No Aplica No Aplica

Para la prestacién de "EL SERVICIO" objeto de la presente "ANEXO TECNICO", no aplica normas oficiales
mexicanas, normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones conforme
a la Ley de Infraestructura de la Calidad, no obstante, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V." sera responsable de observar el cumplimiento de aquellas que indirectamente se
relacionen con la prestacion de "EL SERVICIO", de conformidad con lo dispuesto en los articulos 64 y 73
de la referida Ley.

11. Para el caso previsto en la fraccién XII del articulo 40 de "LA LAASSP", se debera especificar el método que
se utilizard para realizar las pruebas que permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones de los
bienes a adquirir o arrendar o servicios a contratar; la institucion publica o privada que las realizara y el
momento para efectuarlas, asi como la unidad de medida con la cual se determinara el resultado minimo que
deberd obtenerse en las pruebas sefialadas. Seré responsabilidad del "AREA TECNICA" determinar que los
niveles de aceptacion sean los adecuados para la Entidad y no se constituyan en un requisito que limite la
libre participacién de los interesados.

11.1. Pruebas

Método Institucion Momento Unidad de Resultado
Publica o Privada Medida Minimo
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

12. Conforme a lo establecido por el articulo 67 de "LA LAASSP", la adjudicacion del "CONTRATO" del
procedimiento de contratacién sera formalizada mediante un acuerdo de voluntades por:
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Contrato Abierto

Cantidades Determinadas (Art. 68 de la LAASSP)
Aplica No Aplica
Solo en caso de contratos abiertos
Partida Unidad de Producto Precio Cantidad requerida Presupuesto
Medida Unitario Minimo Maximo Minimo Maximo

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica  No Aplica No Aplica
13. La adjudicacion del procedimiento de contratacion se llevara mediante:

13.1. Forma de Contratacion

Todas las partidas a un solo Abastecimiento Simultaneo

Partida . -
participante
No Aplica Aplica No Aplica
13.2. Abastecimiento Simultaneo
Fuente Porcentajes asignados a cada una de ellas Porcentaje diferencial en precio
No Aplica No Aplica No Aplica

14. La firma del “"CONTRATO"” que se derive del procedimiento de contratacion se realizara en los términos
previstos en los articulos 66, 67 de "LA LAASSP" y 126 de su Reglamento.

14.1. Periodo para la prestacion de "EL SERVICIO"
Partida De Hasta
1 A partir del dia habil 5|gu!en’Fe dfa, la notificacion del fallo o Hasta el 15 de diciembre de 2026.
adjudicacion.

14.2. Vigencia del Contrato
A partir del dia habil

siguiente a la emision del A partir de la firma del Contrato Hasta
fallo o adjudicacion
Aplica No Aplica 15 de diciembre de 2026

15. Garantias

15.1. Garantia de Cumplimiento

De conformidad con lo establecido en los articulos 66, fraccion XI; 69 y 70, fraccion I de "LA LAASSP"; y
151 de su Reglamento, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." se obliga a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que se derive del procedimiento de contratacion a través de
alguna de las formas previstas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion; y 79, fraccion III
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente al
10%o (diez por ciento) del monto del "CONTRATO" sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en favor de "EL
CENACE" a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del instrumento juridico.
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15.1. Garantia de Cumplimiento

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia del "CONTRATO" conllevaran el respectivo ajuste a la garantia
de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantia originalmente otorgada,
para lo cual debera estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliacién de
garantia, el cual no deberd exceder de 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, asi
como la fecha de prestacion de “EL SERVICIO” para las cantidades adicionales.

La garantia debera presentarse en el Jefatura de Unidad de Adquisiciones de la Subdireccion de
Administracion ubicada en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, piso 3, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro
Obregon, Cadigo Postal 01010, Ciudad de México, en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 horas
y de 15:00 a 17:00 horas.

Para efectos de este procedimiento de contratacion y conforme al criterio de divisibilidad o indivisibilidad de las
obligaciones contractuales y aplicacién total de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a "LA
LAASSP", para efectos de hacer efectiva la garantia de cumplimiento objeto del "CONTRATO", se considera
que la obligacion contractual es: Indivisible.

15.2. Garantia por Defectos o Vicios Ocultos

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." queda obligado ante "EL CENACE"
responder en caso de negligencia, mala fe, impericia y dolo, de la respuesta inmediata en la atencion y
prestacion de "EL SERVICIO", asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en el "CONTRATO" y en el presente "ANEXO TECNICO", lo anterior de conformidad con
lo establecido en el articulo 75, parrafo segundo, de "LA LAASSP".

Garantia por Defectos o Vicios Ocultos
No Aplica

15.3. Poliza de Responsabilidad Civil

Para responder por los dafios que pueda causar a "EL CENACE" y/o terceros, ya sean personas o bienes
materiales, "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." se obliga a otorgar Pdliza
de Responsabilidad Civil expedida por institucion legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional de Control
de Energia equivalente al 5% (cinco por ciento) del monto total del "CONTRATO", sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado, la cual debera entregar dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del
"CONTRATO".

Pdliza de Responsabilidad Civil
No Aplica

16. Penas Convencionales

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." se obliga a pagar a "EL CENACE" una
pena convencional equivalente al 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el
importe de "EL SERVICIO" no prestados oportunamente.
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Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 75 de "LA LAASSP"; 141y 142 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y seran
aplicadas por la Subdireccion de Finanzas.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del 10% (diez por ciento) del monto del "CONTRATO"; en caso
de que la suma de las penas convencionales rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir el
cumplimiento del "CONTRATO" o rescindirlo en los términos del articulo 77 de "LA LAASSP".

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." acepta en forma expresa, que "EL
CENACE" descuente el importe de las penas convencionales que en su caso se haya hecho acreedor de la
facturacion que presente para cobro.

17. Deducciones

"EL CENACE" aplicard a "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." deducciones al
pago de "EL SERVICIO" con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que haya incurrido respecto a los
conceptos que integran el "CONTRATO". Lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 76 de
"LA LAASSP"; y 143 de su Reglamento, en los términos siguientes:

No. Tipo de Sancién Concepto Sancion Aplicable
Se aplicara la deduccion sobre el monto total
del contrato en cuestion, por documentos
entregados incompletos, la deductiva se

Deduccién contabilizara desde el dia de la fecha de
entrega del documento y hasta la correccién $1,000.00 pesos
1 Los productos y de este. Mil ! '00 ‘1300 M.N
entregables de la (Mil pesos 00/ N)
Tabla 2y 3. Por entrega parcial, o deficiente de cada

producto y entregable conforme a los
estipulado la Tabla 4 denominada Niveles de
Servicio.

Las deducciones seran documentadas y calculadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vy seran aplicadas
por la Subdireccion de Finanzas. La aplicacion de deductivas es independiente de la aplicacion de las penas
convencionales.

La suma de deducciones y penas convencionales no excederan del 10% (diez por ciento) del monto del
"CONTRATO"; en caso de que la suma de deductivas rebase este monto, "EL CENACE" podra optar entre exigir
el cumplimiento del "CONTRATO" o rescindirlo en los términos del articulo 77 de "LA LAASSP".

"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." acepta en forma expresa, que "EL
CENACE" descuente el importe de las deductivas que en su caso se haya hecho acreedor de la facturacion que
presente para cobro.
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18. Forma y Lugar de Pago

El pago se realizard mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria del beneficiario dentro de los 17
(diecisiete) dias habiles posteriores a la presentacién del Comprobante Fiscal Digital respectivo, el cual debera
cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo establecido en los articulos 73 de "LA LAASSP"; 134 y 135 de
su Reglamento. El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
recepcion del Comprobante Fiscal Digital que ampare "EL SERVICIO" recibidos. El pago, se efectuara mediante
transferencia electrénica, por lo que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V."
debera presentar documento expedido por institucién bancaria.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V." para su pago presente errores o deficiencias, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.” las deficiencias que deberan corregir. El periodo que transcurre a
partir de la entrega del citado escrito y hasta que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A.
DE C.V." presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 73 de "LA LAASSP".

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para prestacion de "EL SERVICIO" y/o éstos
presenten incumplimiento parcial o deficiente, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, documentard y
determinara el importe que se aplicara al Comprobante Fiscal Digital correspondiente por concepto de penas
convencionales y/o deducciones, asimismo, sera el responsable de informar a "TESTING CONFORMITY
CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." el importe de éstas.

El tramite de pago correspondiente se efectuara con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro Nacional
de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.P.
01010, Demarcacion Territorial Alvaro Obregdn, Ciudad de México, con el Registro Federal de Contribuyentes
CNC140828PQ4, y debe ser enviado el comprobante fiscal digital via electronica para su validacion al correo
que sefiale el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El pago de "EL SERVICIO" quedara condicionado al pago que "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V." deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la contabilizacion de
éstas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 141,
parrafo segundo, del Reglamento de "LA LAASSP".

19. Prorroga

“EL CENACE" no otorgara prorroga para la prestacion de "EL SERVICIO".

20. Devoluciones

"EL CENACE" devolvera el entregable que no cumpla con las formalidades descritas y requeridas en la Tabla 2
y 3, de los numerales 4.4 y 4.5 del presente "ANEXO TECNICO".

17 de 20
Av. Jaime Balmes # 11 torre B, piso 4 Col. Los Morales CP 11510 Ciudad de México., Tels. 554160 0086 ext. 13102 al 13103,
\WhatsApp 5618698195
www.testingccm.com.mx



ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO AREA TECNICA
Mtro. Omar Lozano Lépez Mtra. Margarita Landaverde Casanova
Jefe de Departamento Jefa de Unidad de Planeacion de TI
AREA REQUIRENTE

LI. Alfredo Rivera Veliz
Subdirector de Aplicaciones de TIC

Ciudad de México a, 20 de marzo de 2026
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

PROPUESTA ECONOMICA

DESGLOSE DE COSTOS

Partida Servicios

Fecha de elaboracion: 07 de abril de 2026

Unidad de
Medida

. Importe
Cantidad Sin LV.A.
Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC
20000-1:2018 y su correspondiente en México NMX-
1 I-20000-1-NYCE-2019, para el servicio de Adquisicion  Servicio 1 $100,000.00
de Datos en Tiempo Real para la operacion del
Sistema Eléctrico Nacional.
SUBTOTAL $100,000.00
I.V.A. $16,000.00

TOTAL $116,000.00

Debera anotar el importe o monto total de los servicios con letra.

Presentar su propuesta econdmica en hoja membretada.

Los precios seran: FIJOS.

Las cantidades: Se deben expresar cantidades sin decimales y en formato "Moneda".

Cotizacion: Moneda Nacional (PESOS).

Duracién del Contrato: A partir del dia habil siguiente a la notificacién del fallo o la adjudicacién y hasta el 15
de diciembre de 2026. .

Vigencia de la cotizacion: 120 DIAS NATURALES.

Indicar Razdn Social y RFC de "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V.".
"TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V. " debera incluir en la presentacion de
su propuesta econdmica los siguientes documentos obligatorios:

o Propuesta técnica, que demuestre el cumplimiento de "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V." respecto de la totalidad de los requerimientos y especificaciones del presente
"ANEXO TECNICO".

o Certificacion vigente de al menos 2 auditores lideres acreditados en la norma ISO/IEC 20000-1:2018
(con fecha de emisidon no mayor a 3 afos previos a la ejecucion de la auditoria programada para octubre
de 2026). Se aceptara evidencia de renovacion o mantenimiento que acredite la vigencia del
certificado y sea emitida por un organismo de certificacion a nombre del auditor. Dichos auditores deberan
ser propuestos por "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO S.A. DE C.V." para su
participacion en la Auditoria de Segunda Vigilancia. El documento deberd presentarse digitalizado en
formato PDF legible.

o Carta compromiso, en la que se asegure que el entorno remoto y la conexion a internet desde donde
se conectara el personal propuesto (auditores) sera adecuado y propicio, libre de ruidos indeseados,
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ANEXO TECNICO
"Auditoria de Segunda Vigilancia en la Norma ISO/IEC 20000-1:2018,
para el servicio de Adquisicion de Datos en Tiempo Real para la operacion del Sistema Eléctrico Nacional"

desconexiones recurrentes y/o distracciones ocasionadas por terceros o mascotas, garantizando la calidad
y seriedad de "EL SERVICIO". La carta debera estar firmada por el Representante Legal.

o Carta de mejor precio, en la que se indique que el precio ofertado es el mejor disponible en el mercado,
firmada por el Representante Legal.

o La omisién en la integracion de uno o mas de estos documentos, tanto de la propuesta técnica como

econdmica, sera motivo de descarte de la proposicion de "TESTING CONFORMITY CERTIFICATION
MEXICO S.A. DE C.V.".

Atentamente

Ricardo Ramirez Vizzuet
Representante Legal
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2026-018TOM999-A-A-S-037

FIRMANTES

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico

contiene, por lo que lo ratifican y firman en la Ciudad de México, en las fechas especificadas
en el apartado de cada firma electronica.

POR:
“EL CENACE"

NOMBRE CARGO R.F.C.

RAFAEL ADOLFO MERCADO JEFE DE UNIDAD DE ADQUISICIONES ~ MEPR680824U55

PAREDES Y SERVICIOS, Y
APODERADO LEGAL
ALFREDO RIVERA VELIZ JEFE DE UNIDAD DE APLICACIONES, RIVA7310251K0

ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION
DE APLICACIONES DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES, Y TITULAR DEL
AREA REQUIRENTE
OMAR LOZANO LOPEZ JEFE DE DEPARTAMENTO, Y LOLO730615AI8
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE FIRMAS

“TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO, S.A. DE C.V". TCC191105M46
REPRESENTADO POR EL C. RICARDO RAMIREZ VIZZUET, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL



Contrato: 2026-018TOM999-A-A-S-037

Cadena original:

91b4d9a74beb619e3af 431f 2009589d9cd4d702abb25ceblclf e6f 5b21e575d2

Firmante: RAFAEL ADOLFO MERCADO PAREDES Nuamero de Serie: 1000000517585689
RFC: MEPR680824U55 Fecha de Firma: 23/07/2026 11:05
Certificado:

M | GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTc 1 0DU2 Dk wDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLndvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FVEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMVUOFUOTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFJI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVI I TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEWVDI wivDhaFwOy Nz Ay MDEWVDI wNDhaM He VBYw
JAYDVQQDEX 1 SQUZBRUAG QURPTEZPI E1FUKk NBRES g UEFSRURF Uz EMVCQGAL UEKRMI Uk FGQUVM EFETOX GTy BNRVJ DQURPI FBBUKVERVIVKJj Ak BgNVBAO THVJ BRk FFTCBBREIVRK 89 TUVSQUFETY BQQVJ FREVTMBW
CQYDVQQGEWI NWDEI MCAGCSqGSI b3DQEJARYTenFnyWL cminhQHI haGdv Lmv b TEWVBQGAL UEL RMNTUVQUj Y4NMDgy NFULNTEb MBk GALUEBRVBTUVQUj YAMDgy NEhER JSRj AOM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEAPZRYi +t YUNi aQas1zj ul CGYLUI USxUhE1@BDh8i 4E1Z9hoj bsTs50EpF7y1Bnk08USVr | t ZBr nsTLa®ur r hvUr 0L30d581TeN K5wpNl pLxSI LRPAr cd585zWz4s4RGeP4ql el | bqli v
QB7LPi | | Ut LAoD] WRxzf 5WLRq1CXZ0su/ W u+DhYXi KgcADEcB+E2pxHvD2nmXavngZFXp4Lf 7hCuY1nNekz Vr MBf wi y Y3FFobLnmgeHdbGLJ2Q048] E1Qyj 09TO06c HP3x DBV VEUFghnDz FOO6QLT5KGAN4HIKS
@M MBel2vxYs| mygFvt NkN' SVO3QE7I d47zqwl DAQABoOSWT TAVBYNVHRVBAF 8EA] AAVAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghkgBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCOCs GAQUFBWMCMAOGCSGG
S| b3DQEBOMUAAAI CAQA9sUaTWIz2j 7bZkSgk9Lt ch8h4Ni HX9RGF2aq2P1840hZz/ 2UdOPI o5sniGer zh8/ Un49v0odTT3CHBzbvr uf DY EQYj uzMb54t LW ehNLDr 5UBARz DnEhAx/ 42/ wCBAQ H gMW1YTGRAG q
wy 7f / wWPn83j zKoM cQeso YO f Q\pRs0D5Ws Dxyb9uy ok YFpFx Hf gk4aFt bOPuSq1+WoFx5N48Rs| Sn8t hJel Fpal 9t 45aJ009MPkYqvsZl 39gWkNUKkHWTI d006j | f usX0ThdWKKf nZYeueJ 2hA+ECpZ2L 91

Awrhb4uot eTZShXSz05JZghYo1j er PJQc QaRbBMRGs OLV4S4UKI vC1RCXI k7pl ROorm6qos mOWSJ F9Cdoecug4D5nml E9bt oLnSI Ty gLXf OtoSCQGKMBINnKv I WEqnOGoDj Xf bPr 8UWaI t vFPBgYe CU7 FUVdL t Ew6
PMynmX0aTEOt Dp9WRI CHLAAr 2f +a5107WNZUs| zo2Tkf +7dW21EHdk5j 3f nupoj ABhuxd9l | j bYcxn9LJzeRCIeKRSWURUP1VN1yf 9nDBCRLMBV] EPnX9EcOwWB+Tj i hf khkx RLEzKDCvX0UACht 0SJ1 zr XK1SI Sq
at pK5ghf af P/ cVn2bzwOBECSh23t 8aR91G68i MNUW G e7/ nCOBFNSap4l| ==

Firma:

VB/ HHUb7meTdOhQLA2I f d7ChOvuhOn6NB2f ohOSVATT 6] hD1L29Kk EP8ewbKr w7 Vi qMB8ut UQE+Rr xpK/ QUNxFhRzeMszXFnbLbs QI P/ GB2YWHvW uYFYvbwsVRvyt Chhxml 19UKFQ Ct +z7Nt U/ dDObnyf ANa/
j VZLW 3PGkxxRuga4SZ6f 4S6LXFGAMD/ ht f 2f E2X4J S5VNF ZO0r 5P) WFELy 6INF Zr YCBDxI EuBzSgo2nYQ QYvo6WJEUGXNUOEAGL] JyC26uYm-VOGgVBt 2Lj Dj nF1f vQt LI Okj 5VgTTRAUQLVOW 9w84xnj aDU
5B5NONn6FYgl gVi M 09e2g==

Firmante: ALFREDO RIVERA VELIZ Nuamero de Serie: 1000000718963448
RFC: RIVA7310251K0 Fecha de Firma: 23/07/2026 14:28
Certificado:

M | GODCCBCCgAW BAgI UNDAWMVDEWVDAWVDA3MIg5N) MONDgwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3N cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZWb0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYz MDAX Cz A ByNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YNRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj McXDBaBgkqghki GOWOBCQ TTXJI ¢c3BvbnNhYnx| O BBRELJ Tkl TVFIBQDI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CWWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVMI FTI RFMB4XDTI 1MDky M EONDI yN1oXDTI 5
MDkyM EONDMMN1 owgc Mk HTAbBgNVBAMIFEFMRI JFRE8gUkI VVRVJ BI FZFTEl aMROWGWYDVQQp Ex RBTEZSRURPI FJJ VK VSQSBWRUX JW EdVBs GATUEChMUQUX GUk VETY BSSVZFUK EgVk VIVBVox Cz AJBgNVBAYTAK 1Y
MBI W AYJKoZI hveNAQkBFhNhcml 2ZXJhcnZAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl SSVZBNz Mk VDI 1 MUs WiVRs wGQYDVQQFEX J SSVZBNz Mk MDI 1 SEp DVk x MVDYwggEi MAOGCS(GSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWIgEKAOI B
AQC2vdPKEN4j bhk1r VzbYvf BSKLSH)JmYpVDp5ABHCIt +c5waePgnur ul j sV1y09XWL+hl r MmlLc1YCej vps7eh770Cy p+xX13eVMBkexOncf bYVZ7CxLYP/ HS52BDDOYSDy0j j x+34yr QCkc0qj j ZdShGnf Cc8
Bc5uyqGrgwowr JFppvM aoKused5H8! R116HInr WP214JXKdK6i L3CVBi 6VF4VPWINnbj 31 aj / gUJy Fkd4hEWYo1RVPSXzdS/ YBNhGd2qr HxJEQGI8Ck ZYSAL r PGbMrn52VI Ky TAhXx FeR3l Pz YDXUQLEf p/ KOXZR
dj +R/ G2Uj 0aDkKba8ZBbQK/ X AgNBAAG Tz BNVAWGAL UdEWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWOGSAGGHEI BAQQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQELBQAD
ggl BAMFW Bt aJFat xNI MpopSyuuZonv5BL+JzcJr Ut Olap9BmRINW hz1uj GhsF5BUsyKbMzZZbuEe7t SH 8wiiVEO0B4VHZaQOht TriNr Jy RLf wAFr gwBH70NsW LhFR13gx2BIMeOr IMGLAE RKH+HOChdN1AB/ EBzO
vl a7xdur / uul dgHeB2f XY5VcT1s4Qeb63l eYT84b02zt 1| g/ I | nVWW2K5L9TWEI 292N6XcwAsul F+nZ3bgVs Syb301U0/ h5nA59bz AWF BQbnFwWivb EX6KW nBML8wWL USPXZy 6d ChwduNb CSz bwwYgCVTev DgDaQr PP
i f 2Ti r 5hdt neZ6/ FgEoz9Xmi f | Jr OnBcq/ A+j Ej 5SRn4gkRX4geox| i Az983va2qakHenr BqT+JsD3gON7mmivlgOqHt gOcT7/ B6HUNN s6j AWLA4AI KeqHt zi j KYyUEbYAW vZa74yy7ar RPASHo8J EXRVUCRHz +Tx
W Vi SKFpYz A8y DOvmVf XkAj 0GTOMSPEVi aR+t Nh1f Gs Twr V& Rg/ 9Nt DsWUNFGQVRyt xOnOVZQZZBPi BWj00c! S56358+/ FEPWt | DB hdf hA6gnaaY4E07+1 OyD3ZHWvj QA DORTosuM4l 9i EJAJMZBE O NsLO
/ hr +aobd/ b1l sHSGU4q7Nx+QKI RQbQt Y5PhSY7XCMbOVBedi

Firma:

hl J8585i umNcK3eJ RVWWEY GohPy ZUX2FI XM®j 38H8uNGFDBNRoFpobi W dj 1222dJEz72w.c MFMu4/ AnBLXI k/ aAKDn8FAJ& HdEgRogbSI RoVJ/ WKBI | RCexscw DI +Nk Q4uhwl Eq3MVR5QEBp9Z1hAbRI bN
AESToLVuj EPXLHTpUQViI TS4Ky8YF7x1el Df VMXAOLNSELJDf mkmXWHFEhI j +L80odWjNLIHUOge TXFQNVz X0Tal Ryi RzmebRpnki SNur 6 0BKkf 89y Rq+BYXCa5eMvz Oy4nZYf pr zj B8Mesxb6BOGKkZzr QXbc3uu
VRAI BJTU5NnXj 0z GUqGKF2w==

Firmante: OMAR LOZANO LOPEZ Nimero de Serie: 1000000707206165
RFC: LOLO730615AI18 Fecha de Firma: 24/07/2026 01:38
Certificado:

M | GM CCBBqgAW BAgl UVDAWMVDEWVDAWVDA3MDCY MDY N UWDQYJKoZ! hv ¢ NAQEL BQAwgg GVMT UMWY DVQQRDDCK BQy BERUWG UOVSVKI DSUBGREUY QURNSUSJ ULRSQUNI TO4gVFJJQ VUQVJ J QTEUMOWGAT UECgW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHdW/y ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMAMEQY DVQQHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Evx TQVQBENZ A3
NMDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFVMBAXDTI OMDUX MDE3NTI wM oXDTI 4
MDUxMDE3NTI OM owgb0xG AYBgNVBAMIEUINQVI g TE9aQUSPI Ex PUEVaMRowGAYDVQQPEx FPTUFSI Ex PV FOTy BMT'1BFW EaMBgGA1UEChVRT01BUI BMT1pBTk8g TE9QRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSUM WYJKoZI
hvcNAQKBFhZvbWFy bG96 YWV Nz NAZ2 1 haWwwi Y29t MRYWFAYDVQQX EwLMTOx PNz MM\j E1 QUK 4 MRs wGQYDVQQFEX I MTOX PNz MM\j E1SERGW BNIVDEWggEi MAOGCS(GSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWggEKA0I BAQCccRkQ
Ast 2rmg1X3SW w4034J0gj bl V62gODEWG kt H3W g9j / AAn7uwhz3G Bl k3K12wj won3LWRWLUoy FFsE21KdSgql n+nj xVOL3f 5Y5bdQ oRgME NpU3g! +vgPAnT M6UMPUDY RYa53s Yx| Uudf 0zA06esJL4QYUC O
QYGSCxQ7duEDhJIXUHi j dl MURxa41vkkNQt t xj KeaMr2l PUFUv9BnOkcf MKG5Vt cPysDUXz0s Qb48Def DW Cr aZAbc 13U/ Lt cUVFbI P+j r BBaGy 7VRgpr o+j hj dC+4pOCnDWeLM HIABA/ coUS1dw 7wepOMN 5K
KAAsj Scf cyeClxl j AGVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWER/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGOWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hvc NAQEL BQADgg! BAI 3+
VQABZuy Tr k0Obt 7JzaVINNBPFAKXf | c/ kx59SB2Syr 0xOwkwhOVBNUBS+70t LUXNi / 2t gV072I qFA7SAhd4ULGol oh12RQOmy p+8l SvupW M Cdj 9Ckn! apT6S8q+4qDy GEnLc TubEFQBnVgcEPwec LI3NAUFt T9
+SI Hox238Enn\hNbaYJi wAO7i asPd1i NDI BVhBN4znWD5si bG der L2eS7i qT94zGdkNz XTGxFs0j 21St r kdV1Xyr KG g6CgETBx88] 1c6KeR1/ Ror VAbny EEW7 ThRf Ex/ 24SVg9AsReGSv| vTBI EYCvDm+xmkOX
AVeUNDzJf 6EKQLBIV LvQeR3hVCbc/ 211 ee+eVWPi Znzt 7GFLYs2CYR5SI El WGAWSY WAETMYGD8Jt / xMui r 4aSntdgQ+VISUbCM t QI XG kxi UgeDf M j BU2KKBI D+df 7KTvq8G2BLeqP58mquadt ut zXX0Xme Qx
VNTkwz TG 1r t uo5sXgt ei HWBENJYgC4ne AEy50DmhH5ddj gWeqgeca3Pl MzDzj 2Vx X/ ukZQSwOW UskAoQ aDDW6VIG nl GBqgpy1ouOl gl 5YPt UFncr 7bZPl 3ACNI Xi 6r 1Zc2HWQ 12z Gs+sZs6Adc0l wBkzDniYG
QVE2t xSJzWVEB4KNDGr SzNHBMQFEaQ Ty mi M1

Firma:



Contrato: 2026-018TOM999-A-A-S-037

GDt pZt RNt RVCBOg1v2NFVGEXK 1a/ G VgS68I a6BhM LgpU3pWhj 15BSEy Z4y mf pNeavQDRpH f j GVe31PoVgi / Dh5Ho40pWW 2hbATI HhAKKJf 61 RFpFI CVkI b6hXUkUaMeDt wndur ee XmghWKB2uB5r BXAD
UBTWWS! p804Lyt RhgDC8t zNLbHI OLQzvBW YOL 15 OapDHTJ 3k 2BBOPAM) B2NRUOBVDkaYSBs a5COr 37PsNXaSj yui TsXIwdbFl b5 ApGPROUZok I ¢ SPROdcaC2DeHD2QAZ Gr K91 ZDM ZPuYi pUQONGD7F332
QT423Wi8nQQAr MBOpLOMQE=

Firmante: TESTING CONFORMITY CERTIFICATION MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 1000000704495781
RFC: TCC191105M46 Fecha de Firma: 24/07/2026 12:23
Certificado:

M | GpTCCBI 2gAwW BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDA3 VDQO OT U3 CDEWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFJJQ VUQVJ J QTEaMBy GALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Ll 4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢ vy bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQl DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DVNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDEXNz EOM | zMVoXDTI 4
MDExNz EOM Mk MVowg g Ev MTkwiNwYDVQQDEz BURVNUSUSHI ENPTk ZPUk 1J VFk g QOVSVE! GSUNBVEI PTi BNRVhJ Q08gUOEgREUgQL YX OTA3BgNVBCk TMFRFULRI TkcgQO9ORk9STU UWBBDRVJI USUZJI QOFUSU9OI E1F
VEI DTy BTQSBERSBDVj E5MDc GALUEChMWEVTVE! ORy BDTO5GT1INSVRZI ENFUl RIRkI DQVRITO4gTUVYSUNPI FNBI ERFI ENVWMVQs wCQYDVQQGEWI NVDEOMCYGCSq GSI b3DQEJARYZAGVzdA uZy5j ZXJ0bWAQGdt

YW sLm\WbTEl MCMGALUEL RVE VENDMTK x MTALTTQRI C8g Uk FWLj cOMDCWCES XN, Ee VBWGALUEBRWI C8g UK FWLj cOMDCWOEhERK 1aQz A4M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCKCAQEANLQYX00j ucze
pUbXoEnMBApj GH4r pPTMWsO0Yt 9dK7wEot enYdpGHWD2Uf TTZuZops4uH Ni M ul zaD0oQ | zgWNDzoBDcguNagJ0Jyc TGWBNnV Ui dct 3u6z6NK/ yW t 5qTnl N R J1MA9YulLbCr t 9gbr p6JKEGBsNdcnko6qS/

I Np9+obul vimXv5nD1+t YW2H1ZPHdpzx 1Yl KKMjROy 7Mu1V55pHFRBX5OQUSZHATIRhMUI CUC21 i VdL8mu5cf r LENIL/ r PX6t Ve8f LBL6LF9Be99Eqj f xppaxCuW 70Zr q3pON Lr ZJKZKKQW Swsa2l 02GdYLoaBC
Vyou199z GQ DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAf 8EA] AAMAS GA1Ud DAWQEAW D2DARBg! ghk gBhvh CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO| BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAO GCS( GS| b3DQEBOWMUAA4I CAQBX HF n9YBLY
F13MPYYXri 60 sFPZegKOCAb8KBK YxuFVI KxKEFHNON3UUSRagPzkSvbS471 Nr vl U4oLu0zbOEhOuUt O3S333f WQOAI / pBX0c0AKOBNn3allZr 5R81IWSFPpUL8YCBWZchbL Saj ZJDUZn/ n8Bzt G+M uOPqP7wYr MM
PEZCP/ | N\vAr h8gbt BvN/ | j / Acy Z1UKm+wECQ ZpOpdgD9k GdLI Lr xSCQf FL7Q ebl | Svq8TUt HKvqJL+1GqKDz 8] 0gERUszUDI cr kX8HU304NVQUg1ENDi 4Zhj | Y9nkr j j 7ks6kHFOTRBf Nc+yq780TqB3hPuCkB3
1 MNCTF6f i yzx/ PdP2f +NX36 SSMCo0JUR9+9Ja03+yKI r X7zCcA+Zr i 5hzt vPNt OvIwxARbnTCr i MXWNA15Not i OX7r 41 ol beRpKU M ECegbqnXUHSy9i t 7/ uCEaTer pF+JLgj F/ f VOr eLHYSvHCaQéuy W Ec0a
0a04vi csZUi @@5bNYWPQshAcXPno6l cFSTEpS720FKnB9j UbJsFG 7h+nTHkf XO pHO gNHXI bj dRC+CTTkz62usl! Luer cl z6qOval 61aPYKAWILj v3gl 39CMAMAQ r CdnilpK16Rf VOV 9X7W0aASTGTHV(QB82U
ZBWIHTi q9aQFni bQuBo1t 4cPyhaf 7nkk QA==

Firma:
VFxQudk| B2FDt NCVyWBBFBLVNj LdXmthf c2EnM.Sdds ZNCWF947t k/ xwF00gSwd1xWYLBdJ8aPM7VI Rb9789Up+WKgggqFkqlCdW bzj f i 8h809/ EU+s58HLxqC2u2avAZy8qDX] 3M5P1Nd3t JA+y YnXNhl hFéb
3Vd8cej 3i 4NKsj | 6t Bo8wj j j W+zg9Whi USyypQor Sap7MH53Ag! i C2J SBCQY/ v MOt Xe MEHKar whn6Kwt awg9UYBN7 E7Byr 7ulFOMM-+Oy ZcnBKr nf 9Ki CaPsbTM FwsnaBLEMZR1BFPXXc4Ma/ hJXJCKoEGdLY
ChPj 2p8aDUURALQE+HSs/ 8Q==



