“.‘ CEN ACE CONTRATO CENACE-GCRP-AM-NAC-001-2026

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA
GERENCIA DE CONTROL REGIONAL PENINSULAR", CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA, EN LO SUCESIVO “EL CENACE",
REPRESENTADO POR EL ING. HUGO DANIEL GIL OLIVA, EN SU CARACTER DE SUBGERENTE Y
ENCARGADO DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL PENINSULAR TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE ASI COMO LA C.P. JULIA INES SANCHEZ RAMIREZ, SUBGERENTA DE
ADMINISTRACION DE LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL PENINSULAR, Y POR LA OTRA, LA
PERSONA MORAL, DENOMINADA “KAMEJ, S.A. DE C.V.” A QUIEN EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR", REPRESENTADO POR LA C. ARELI CASTILLO HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL CENACE" declara que:

I.1 De conformidad con los articulos 19, parrafo tercero; 39, fraccion I, y 45, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal; 2° y 12 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 3° del
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y apartado A, fraccién I, numeral 16 de
la Relacion de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal, que se publica anualmente
en el Diario Oficial de la Federacién, es un Organismo Publico Descentralizado creado por Decreto del
Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios. De acuerdo con el articulo SEGUNDO
del Decreto por el que se crea el Centro Nacional de Control de Energia, tiene por objeto ejercer el
Control Operativo del Sistema Eléctrico Nacional; la operacion del Mercado Eléctrico Mayorista y
garantizar el acceso abierto y no indebidamente discriminatorio a la Red Nacional de Transmision y a
las Redes Generales de Distribucion, y proponer la ampliacién y modernizacion de la Red Nacional de
Transmision y los elementos de las Redes Generales de Distribucién que correspondan al Mercado
Eléctrico Mayorista, por lo cual ejercera sus funciones bajo los principios de eficiencia, transparencia y
objetividad, asi como en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y
sustentabilidad en cuanto a la operacidn del Sistema Eléctrico Nacional.

I.2 El Ing. Hugo Daniel Gil Oliva, en su cargo de Subgerente y Encargado de la Gerencia de Control
Regional Peninsular (homologo a Director General Adjunto), con R.F.C. GIOH780713FK4 cuenta con
facultades suficientes para celebrar el presente contrato otorgadas en el articulo 1, parrafo primero, 3,
parrafo primero, apartado B, fraccion I, subfraccion 1.1, numeral 1.1.j, 15, parrafo primero, fracciones
I, ITI, IX, XIV, XV Y XX, 20, parrafos primero, cuarto y sexto y, 76, parrafo cuarto del Estatuto Organico
del Centro Nacional de Control de Energia, asi como el oficio No. CENACE/DG/015/2026 de fecha 04
de febrero de 2026, mediante el cual el Director General del Centro Nacional de Control de Energia lo
designa como Encargado de la Gerencia de Control Regional Peninsular de “EL CENACE” con las
facultades a que se refiere dicho encargo, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de Energia, en adelante las POBALINES,
suscribe el presente instrumento la C.P. Julia Ines Sanchez Ramirez, en su caracter de Subgerenta
de Administracién de la Gerencia de Control Regional Peninsular, con R.F.C. SARJ820507FH1 quien es
la persona servidora publica facultada para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven
del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o
funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante de "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente
contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento
juridico.
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La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de ASIGNACION DE UN
CONTRATO ES,PECIFICO DERIVADO DE LA SUSCRIPCION DE UN ACUERDO MARCO por
medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 24 y 35, fraccion VI de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo la “LAASSP”, y los
correlativos al de su Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en lo sucesivo “"RLAASSP”, con No. de Procedimiento AM-18-TOM-018TOM995-N-1-
2026 para el “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA DE CONTROL
REGIONAL PENINSULAR”, del cual result adjudicada la persona moral denominada “KAMEJ, S.A.
DE C.V.”, segun consta en el ACTA DE ASIGNACION de fecha 27 de febrero de 2026.

Cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende en la suficiencia presupuestaria
SOLPED con folio de autorizacion 600035286 de fecha 18 de febrero de 2026, emitido por la
Gerencia de Control Regional Peninsular.

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
N° CNC140828PQ4.

Tiene establecido su domicilio en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 2157, Colonia Los Alpes, C.P.
01010, Ciudad de México, Alcaldia Alvaro Obregdn mismo que sefala para los fines y efectos legales
del presente contrato.

“EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que:

I1.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante escritura publica nimero 181 de fecha de 17

de junio de 1996, pasada ante la fe del Lic. Antonio Andere Pérez Moreno, Notario Publico
nimero 231, del Distrito Federal ahora Ciudad de Mexico, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de Mexico, bajo el folio mercantil electrénico 214682 con fecha de inscripcion
10 de septiembre de 1996, denominada KAMEJ, S.A. de C.V., cuyo objeto social el servicio de
limpieza, mantenimiento y remodelacion, decoracion, seguridad industrial, extintores, hidrantes,
asesoria, calculo y ejecucion de disefio de ingenieria, entre otros.

I1.2 La C. Areli Castillo Hernandez, en su caracter de Administradora Unica, cuenta con facultades

suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con Pdliza
No. 22,092, de fecha 22 de junio de 2015, pasada ante la fe del Lic. Federico Gabriel Lucio
Decanini , Corredor Publico nimero 31 en Ejercicio en la Plaza Mercantil del Distrito Federal ahora
Ciudad de Mexico habilitado por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial hoy Secretaria de
Economia, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

I1.3 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes KAM9607171Z1.

I1.4 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D

del Cddigo Fiscal de la Federacidn vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

I1.5 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él, ni ninguno de los socios o accionistas desempeian

un empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su
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caso que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del presente contrato, no se actualiza un
conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, lo cual se constaté por el Organo Interno de Control del "EL CENACE", asimismo no
se encuentra en alguno de los supuesto del articulo 71 y 90 de la "LAASSP”, y acepta expresamente
ser notificado mediante servicios de mensajeria o correo certificado con acuse de recibo, asi como por
medio de comunicacion electronica y cualquier medio permitido, en términos del articulo 35, ultimo
parrafo y demas aplicables de la Ley Federal de Procedimientos Administrativos, debiendo considerar
para su validez, el confirmar la recepcién de los mismos, ademas, sefialar con su domicilio con efectos
legales.

II.6 Sefiala EL siguiente numero telefonico 5527931629, vy su correo  electronico
contacto@kamej.com.mx asi mismo, acepta expresamente ser notificado mediante servicio de
mensajeria o correo certificado con acuse de recibo, asi como por medios de comunicacion electronica
y cualquier otro medio permitido, en términos del articulo 35, Ultimo parrafo y demas aplicables de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, debiendo considerar para su validez, el confirmar la
recepcion de los mismos, ademas, sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado
en Avenida José Maria Castorena nimero 425, oficina 37 Cuajimalpa, Cuajimalpa de Morelos, C.P.
05000 Ciudad de México, Cdmx

II1. De “LAS PARTES":

III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
gue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CENACE" la prestacién,del “SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA" en los términos y condiciones establecidos en la INVITACION, este contrato
y su anexo técnico que forman parte integrante del mismo, para los efectos legales y administrativos a que
haya lugar, de acuerdo con los alcances, periodicidad, descripcion, unidad de medida y cantidad, descritos
en los mismos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL CENACE" a través del Departamento de Finanzas de la Gerencia de Control Regional Peninsular pagara
a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacion por el Servicio objeto de este contrato, la cantidad de
$757,250.00 (Setecientos cincuenta y siete mil doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) mas
impuestos que asciende a $121,160.00 (Ciento veintitin mil ciento sesenta pesos 00/100 M.N.),
gue hace un total de $878,410.00 (Ochocientos setenta y ocho mil cuatrocientos diez pesos
00/100 M.N.).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son:

Partida Descripcion Unidad | Periodo P'.'ec'f) Precio tc_;tal Prec’:lo tol.:al
unitario antes de imp. después de imp.
I ‘gice'galntegra' d | senicio 10 $75,725.00 | $757,250.00 $878,410.00
Importe $757,250.00
Iva $121,160.00
Total $878,410.00
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion
del servicio de “"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA GERENCIA DE CONTROL REGIONAL
PENINSULAR”, por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL CENACE” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"”
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL CENACE” efectuara el pago a mes vencido a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, conforme a los bienes efectivamente entregados y a entera satisfaccion del
Administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO TECNICO" que forma parte
integrante de este contrato.

“EL CENACE" realizara el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados a
partir del envio y verificacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a
través de la Plataforma, y con la aceptacion del Administrador del presente contrato, previa prestacion de
los servicios.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacién soporte de la entrega de los bienes
facturados.

De conformidad con el articulo 135 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrdnica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente
el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “"EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion soporte entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la "LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electrdnica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del
presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “"EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacién que le sea requerida por “EL CENACE".

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion que “EL CENACE” le solicite para

el tramite del pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CENACE".
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El pago de la prestacion de los servicios recibidos quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “"LAASSP".

La recepcidn, revision y aceptacién de la (s) factura (s) y documentacion para tramite de pago que requiera
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se realizard a través de este Ultimo, quien lo hara llegar al
Departamento de Finanzas de la Subgerencia de Administracion, los lunes y martes en un horario de 09:00
a 14:00 horas. Enviar archivos pdf y xml a jose.puc@cenace.gob.mx y julia.sanchez@cenace.gob.mx. Los
términos en los que se debe realizar la Facturacion 4.0 son los siguientes: Método de pago-PPD (Pago en
parcialidades o diferido) FORMAS DE PAGO-99 (otras formas de pago) USO-G03 (gastos en General). La
(s) factura (s) deberad (n) contener los siguientes datos fiscales: Centro Nacional de Control de Energia,
con Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4 y Domicilio en Calle Blvd. Adolfo Lopez Mateos,
No. 2157, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01010, Ciudad de México.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se re,alizaré conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “EL CENACE" en el ANEXO TECNICO.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el ANEXO TECNICO y fechas establecidas en
el mismo.

En los casos que derivado de la verificacidn se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo de 5
dias para la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico
y/0 escrito, sin costo adicional para “EL CENACE".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de marzo hasta el 31
de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL CENACE" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “"LAASSP”, siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente,
el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizara
mediante la celebraciéon de un Convenio Modificatorio.

“EL CENACE", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad de los servicios solicitados, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CENACE"”, se podra modificar
el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES".
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En los supuestos previstos en el parrafo anterior, no procedera la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la Plataforma, por el servidor
publico de “EL CENACE” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual
“EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo
136, Ultimo parrafo del “RLAASSP”, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“EL CENACE” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacidn de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"”
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados, sin embargo, “EL PROVEEDOR" se
compromete a entregar “"LOS SERVICIOS"” con calidad.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Conforme a los articulos 69, fraccion II, 70, fraccion II, de la “LAASSP”; 151 del “RLAASSP”, “EL
PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara efectiva en proporcion
al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compaiiia afianzadora mexicana
autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL
DE ENERGIA, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL CENACE”, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

La entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera electronica a los correos
de jose.puc@cenace.gob.mx y/o julia.sanchez@cenace.gob.mx en la cual deberan de indicarse los
siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y sefalar su domicilio;
2. La indicacion del importe total garantizado con numero y letra;
3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
y anexo técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;
4, La informacion correspondiente al niUmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de

las obligaciones garantizadas;
5. El senalamiento de la denominacién o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion afianzadora, asi
como sus domicilios correspondientes;

6. La condicion de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, y continuard vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para
el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;
7. La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 279 y
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los
intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;
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8. La indicacion de que la cancelacion de la pdliza de fianza procedera una vez que "EL CENACE" otorgue
el documento en el que se senale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito
correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de "EL PROVEEDOR", la liquidacion debida;
9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la divisibilidad de ésta, para
el caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacion garantizada, tendra que
cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y
11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
CENACE" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedira que “EL CENACE" reclame la indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder
el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL CENACE”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 136, Ultimo parrafo del “RLAASSP”, los
documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion
de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y
debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo,
la cual deberd presentarse a “"EL CENACE” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del
ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el Administrador del contrato, procedera inmediatamente
a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para
la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CENACE" o a terceros
con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del “RLAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato
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f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CENACE”
“EL CENACE", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR”" lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL CENACE" designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato a
la C.P. Julia Inés Sanchez Ramirez, con R.F.C. SARJ820507FH1 en su caracter de Subgerenta de
Administracion de la Gerencia de Control Regional Peninsular, quien verificara el cumplimiento de
los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos
respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL CENACE", a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “"EL PROVEEDOR” en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL CENACE”, sin
perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“EL CENACE", a través del Administrador del contrato, podrd aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos,
sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CENACE" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos técnico
respectivo, las cuales se calcularan en relacion a la tabla siguiente y proporcionados en forma parcial o
deficiente.

Criterios para la aplicacion de deductivas en la contratacion de los servicios de limpieza:

Tipo de
o Sancién
1 | Deduccién El "Administrador del Contrato” | Por el incumplimiento

Forma Concepto Sancion Aplicable
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ancion
y el Supervisor de “EL en la realizacion, Regular: 1%, si la
PROVEEDOR” conjuntamente calidad, términos, calificacion se
elaboraran el reporte de condiciones y/o encuentra entre el
evaluacioén de la calidad caracteristicas de las 99% vy el 90%.
mensual de “EL SERVICIO”, el actividades
resultado de la evaluacion correspondientes, Mal: 3%, si la
tendra calificaciones de solicitadas por “EL calificacion se
“excelente”, “regular”, “mal” y CENACE". encuentra entre el
“deficiente”. 89% vy el 80%
En caso de que el resultado de Deficiente: 5%, si la
la evaluacion sea “regular”, calificacidn fuese
“mal” o deficiente, se procedera menor o igual al
a aplicar una deduccion. 79%.
Sobre el importe neto
de la factura mensual
presentada antes de
impuestos
En caso de que no entregue de
manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, los listados del
Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA) del
personal que presta el servicio
por parte de “EL PROVEEDOR”,
asi como su concerniente
comprobante de pago
debidamente efectuado, esto, Incumplan con las 2.5% sobre el total
2 | Deduccion dentro de los tres dias habiles obligaciones del costo mensual del
posteriores al vencimiento del patronales servicio
plazo que concede el IMSS para
el pago respectivo; dicho
comprobante de pago debera
reflejar las liquidaciones
efectuadas tanto por concepto
de cuotas obrero patronales al
IMSS, Afore y/o cuenta
individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT,
segln corresponda.
En caso de que, de la revision
realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya Incumplan con las 2.5% sobre el total
3 | Deduccion personal de la empresa obligaciones del costo mensual del
laborando, y que no se patronales servicio por elemento
encuentre dado de alta en el
IMSS.
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Tipo de

No. Ry
Sancion

Forma

Concepto

Sancion Aplicable

4 | Deduccion

En caso de que, de la revision
realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya
personal laborando y no este
registrado en su totalidad ante
el IMSS, es decir, cuando su
fecha de inicio de actividades
en la empresa difiera de su
fecha de alta en el IMSS, o su
fecha de baja en dicho instituto
sea anticipada a su fecha de
baja en la empresa.

Incumplan con las
obligaciones
patronales

0.5% por dia y por
elemento sobre el
total del costo
mensual del servicio

5 | Deduccidn

Por cada dia y por cada
trabajador que no se presente
debidamente uniformado e
identificado.

Cuando el personal no
se presente
debidamente
uniformado e
identificado.

0.2% del importe
neto de la factura

6 | Deduccion

En caso de presentar
indisciplina o falta de respeto al
personal o personas usuarias de
las instalaciones.

En caso de presentar
indisciplina o falta de
respeto al personal o
personas usuarias de
las instalaciones.

0.2% por evento del
importe neto de la
factura

7 | Deduccion

Cuando no se presente el
sustituto dentro de un plazo
maximo de 2 horas, derivado
de la inasistencia de alguno de
los elementos requeridos por
“EL CENACE", a fin de dar
cumplimiento al SERVICIO de
forma ininterrumpida.

Por no presentarse el
sustituto dentro de un
plazo maximo de 2
horas

0.2% por evento del
importe neto de la
factura

Las cantidades para deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR" presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR” que realice el pago de la deductiva a través
del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la

Tesoreria de la Federacidn, o de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizard el Administrador del contrato de “EL CENACE”,
cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electronico, dentro de los 3 dias posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico parte
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integral del presente contrato, "EL CENACE" por conducto del Administrador del contrato aplicara la pena
convencional equivalente al 0.5 % (cero punto cinco por ciento) por cada dia natural de atraso sobre
la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara
por escrito o via correo electronico, dentro de los (5) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la
obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR"” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro
de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de Crédito, en el momento en el
gue emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el articulo 142, cuarto parrafo del Reglamento de la
“LAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una poliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por
una Institucién Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de
responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “EL
CENACE", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del
servicio materia del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

Que ampare los dafos y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “"EL CENACE", asi como, los
que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente
contrato.

La pdliza presentada por "EL PROVEEDOR" debera de cubrir la vigencia del contrato
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Cuando "EL PROVEEDOR" cuente con una pdliza de responsabilidad civil global, podré entregar al Area
Contratante el endoso que garantice el presente contrato o convenio con “EL CENACE", por el monto o
porcentaje que se haya establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacion, exhibicién o entrega de
la pdliza original.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio objeto de este contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones senaladas
en el ANEXO TECNICO del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no seran repercutidos a “EL
CENACE".

“EL CENACE" solo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CENACE".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacion de sociedades, siempre que la
nueva sociedad que resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al adjudicarse el
contrato, cumpla con lo dispuesto en el "RLAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento
previstos en la "LAASSP”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR"” serad responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios
y perjuicios que pudiera causar a “EL CENACE" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CENACE"”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CENACE" de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CENACE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del

presente instrumento se tratard de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
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disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacion publica y de proteccion de
datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la celebracion del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR"” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacién del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la “"LAASSP" y 150, segundo parrafo, fraccion II, del “"RLAASSP”,
“EL CENACE" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables,
podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL
PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, y en su caso, se
reintegraran los anticipos no amortizados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CENACE" asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL CENACE" cuando concurran razones de interés general, de comun acuerdo o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL
CENACE", o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencidn de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen
Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para
“EL CENACE", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL CENACE"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que le dieron origen a la misma, una vez
notificada la terminacion anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito
entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL CENACE" por concepto de
los servicios prestados hasta el momento de la terminacion anticipada, ademas, en su caso, pactara en el
mismo el reembolso al proveedor de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.
VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“EL CENACE"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:
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a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL CENACE";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacidn, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informaciéon o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato;

k) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de los servicios.

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL CENACE" en los términos de lo dispuesto
en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “"EL CENACE";

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL CENACE”, cuando sea extranjero;

p) No presentar la opinidon favorable de sus obligaciones fiscales, cada mes durante la vigencia del
presente contrato, y

q) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL CENACE"” comunicard por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su
caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CENACE”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL CENACE" por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”,

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL CENACE" podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL CENACE” de que
continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL CENACE” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar alguin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, "EL CENACE" elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL CENACE" establecera con “"EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberad atender a las condiciones
previstas por el articulo 74, parrafos cuarto y quinto de la “LAASSP”,

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CENACE"” quedara expresamente facultada para optar
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR"” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a
lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL CENACE".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “"EL CENACE" respecto de
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de
seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus ordenes o intervenga
o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL CENACE", asi como en la ejecucion de
los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “"EL CENACE" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusidon del presente contrato, “EL CENACE” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad
y/o sustituciéon patronal a “EL CENACE”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.
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“LAS PARTES” convienen que, las estipulaciones que se establezcan en este contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacion o solicitud de cotizacion, y
sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas, conforme a lo
previsto en el articulo 66, parrafo segundo de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién
y cumplimiento del presente contrato, podran someterse al procedimiento de conciliaciéon establecido en los
articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y 186 al 196 del “RLAASSP”".

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de sus cldusulas, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la
“LAASSP”, al "RLAASSP" Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cddigo
Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede
en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su
domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL CENACE"

NOMBRE CARGO R.F.C.
HUGO DANIEL GIL OLIVA SUBGERENTEAYGE:I\FI{%ARGADO DE GIOH780713FK4
SUBGERENTA DE

ADMINISTRACION

JULIA INES SANCHEZ RAMIREZ SARJ820507FH1

POR:
“EL PROVEEDOR"”

NOMBRE R.F.C.
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Contrato: CENACE-GCRP-AM-NAC-001-2026

Cadena original:

6750235e0431e96ce633b4e7332af 074be7b9b3e99f c43af f 71ba5b58a377205

Firmante: HUGO DANIEL GIL OLIVA Nuamero de Serie: 1000000519438613
RFC: GIOH780713FK4 Fecha de Firma: 11/03/2026 13:06
Certificado:

M | GMTCCBBngAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDAL MTk O0Mz g2MIMADQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQT EuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AOM Y NTUZMz RaFwOy Nz AOM YxNTU3MIRaM HNVRAw
HAYDVQQDEX VI VUdPI ERBTkI FTCBHSUAg TOXJ VK ExHj AcBgNVBCk TFUnVRO8gREFOSUVM EdJ TCBPTE! WOT Ee MBWGALUEChMVSFVHTY BEQU5J RUwg ROl M E9 MSVZ BMQs wCQYDVQQGEWJI NVIDEp MCc GCSq GS| b3DQEJ)
ARYaaHVnb19naWf b2x pdnFAaG0bWFpbhC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDUAJ TOg3ODA3MINGSz Qx Gz AZBgNVBAUTEk dJ TOg3ODA3MTNI UVJ MTEcWNTCCASI wDQYJ KoZI hv c NAQEBBQADgg EPADCCAQOCggEBALYVj SJuQ
f HLGG+FHOWheNf Xt r TvgZ6DBAVUl E1ZBMBs Jbf ZIWLH5T/ | Wk Ht WOk 8WQUSWCAKNMD/ wx 78+j ZHe/ wszRs YXH3LOI dgni y2QUj BWMFK2cXvHxf ZI5P/ al +CVquOEphoi Unux Rk9f DUVOBMYX6k XXwZ1j GBbVBbG
sKt R02ZXOGCBv CF3kc Nk Fi XKMUF JOUy 7gVeeUlQdonl e41 uGODTk4dG8k5nT xKCRVS7B7J+/ uHCoZS+P/ | veTt D5as2hRpbMvS49MAE 2gT+Lj SnAz/ doQFLr EGBEpXgXCF2J6KJ/ TI CqxepA6ad4lQ sXTOZO/ LAS
FXKApz OXn23p5c CAWMEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y! ZI AYb4 Qg EBBAQDAG VY MBOGA1 UdJ QQWVBQBCCs GAQUFBWVEBggr BYEFBQ: DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAACCAGEADWQ
QuUd/ E2Ys1f XYObymsexJP5HHV+x XPLc8Ah3PYVRY t G Rj 2Ke5Znt UKch9DWebLTYYGBYz ZK71 cOhHcTQU Aason89r sQf JAVG XdeJ Dt LqK7FLP599VMBIHA4A577 Zx | khXGCTxwXs QNec Mil EUYJy AWRVBCcy 9
8Ly/ 2NHoSQzJInoVhwZhs Yt 30Pyx Ywj i ZI OYMBt OMB8GAj W6 YC+xi 9WQOKEF t AOWF8QI t VppOLDef j 3gnilkcl 9XxK5FwwwWr BOUN2! DLXAr pl ezVCFY6Zi LX2967a0C ZUzf w+HMUI Tj CEB8vI bj AaWwbE7Bhe MDD
MYASRkx8S/ UTY2DQz hkl d5x3q/ AUYs M7/ VGKQDzoznseYBNCs Tsa09YnmaKl N+zhCl1j NXFbVt uYNoEU XTvC/ Rbs0J GCOWSKeP40Zj nBMHHb8NZCh7i Si 5apAf nHIu6VP9aAsi nt cQKt 38EaJhgoj f 7Q c9TgHO j g
QED4l Bz2hAMDe5pYYqFHe UZv3YhUFQ LRs5+u6pmvRvaBBi WIVAOLWAvcDT7xr DO 8AsuN8Ay ViwuKSoZxi +0YCCHW 7f 2Jgj Ko3GuyexuU82zwPnen961S91 xJbNc YeRj GyR00+6 SWOHPhwnVBBFt qDpTr kOF W
z/ 045F+szVt Af LHbkBLI ee85s QAX2zuEKODvf ul =

Firma:
MMFGTJucj 49sKI5Gxf IMI7hSgP188QN4voz FO5XPI NzWFj KI WABU3LuFgTESf 2BgsH60x/ f Qu5a7Yi i +W PNDCDN5r X6t Nof ekaEWBHONDNDi 7VOuKZ2k TaG+EGhJkZhFi HLr f cQyNVI YuCt FJri BbGHI oi OsF1
13nFTSOpXI y4Q ZYWL2i 9CSl i VXGKbKQ PI VJ1nl r 007Yck01EGDJIGn760qgl oKpL832KIENBQVYLU PFLgQroaW.ef / DLz1j Fr bQyGlI i Wis BBsxf OnBxn3cMSsnY5SMFQBj OWyk6HW2eZGd+GW.ccl zO4nol ZPu
aj 02Vh3HCD2MFMXO7 QoVine=

Firmante: JULIA INES SANCHEZ RAMIREZ Nimero de Serie: 1000000704329377
RFC: SARJ820507FH1 Fecha de Firma: 11/03/2026 13:23
Certificado:

M | GRz CCBC+gAw BAg! UVDAWMVDEWVDAWMVDA3NDQzM kzNz cwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMTI Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI TO4gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA k YWknby ASNywgQR9sLi BHAVWY ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFMDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWONYDVQQ DARDREL YNRMVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUAVEWYDVQQ Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MXDBaBgk ghki GwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDEWOT! zMT1 ONIl oXDTI 4
MDEWOTI zMIMyN owgdl x1 zAhBgNVBAMIGkpVTE! Bl El ORVMyUOFOQUhFW BSQU1J Uk VaVBMu QYDVQQDEx pKVUxJQSBJI TKVTI FNBTKNI RVogUk FNSVJ FW Ej MOEGALUEChMAS| VVBUEgSUSFUy BTQUSDSEVal FJB
TU SRVoxCz AJBgNVBAYTAK 1YMRBWHQYJKoZI hvc NAQk BFhBgaXNy MTBAZ21haWw Y29t MRYWFAYDVQQ Ewl TQVJIKODI WNTA3 Rk gx MRs wGQYDVQQFEX J TQVJIKODI WNTA3TVI OTk 1MVDQWggEi MAOGCSqGSI b3DQEB
AQUAA4I BDWAWGGEKAOI BAQDheoKx BOQLBXDR8r SRMMG nMDvJ ZKe2 TXEOFGCLSJ CApFZp7cSARssi KTWE+SgD+62JaGni x-+qEt NkalbBYKY13M5aEOLAGy eROgt 3kmAZt 72eZnBugSWPhQuYs32Fy bl MKBXVEOpgi

nOF1pgXdo4nPX0yf | adobUVWE GnKn\W2z Hst mitl q2BVzk5BZOpQ Qcvx RQPxbx gez Rawni7x ENOms nPOe YQQWM-NXabt 2ZEul/ O vxODKEGENKs X50FzNsdQ687hBnCr i +Udwl YGHpa7s57+729dg25r 2s8sY+OTkCi

i 1UYI ND4abdyf ubyOu8bi a03MONQB+gXOHVEM/0e02t AgMBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWONY DVROPBAQDAG PYNBEGOWOGSAGGHEI BAQQEAW FoDAAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQL DBAYI KwYBBQUHAW w
DQYJKozI hveNAQGELBQADgg! BAG s8] LI t VOOt E8/ / HBa+TkywLGgW 3vTI ci cALwLzasKa+VOYWGIPnXr | 4P/ MDeQ6p! 3or yLRsmi cVf t 5n1 f pKMY2aRr Trml 13VWABNKNuL 3wGW-+y QLOX WGk UB+11 H6G/ DbFU
EsPODCi vn/ r OFpZEZpx/ xuAQj Z+H83Zv4NTsd Tt OMz DYxdULAgGPOL/ sz+l TAyqOBf ol e/ al gYQBHZbLz2Loz9WvbYngS69vkvGTpJf BX7TnUOFFFI f zgHWPxh8gc 2EhQIsWkJEI f S9+NOj | bVOugxef 7y TTENE9
BZoGgi 7qmJl 1car INVbxhImXnOMBweJzQ sxo1DOwPnyr 7Vi dE2pXk EEeCZ6x gy ghFSf GycNHvf ri ber QUsTTdi EB70j / 40X19HZP5HE VZRI 11 968HPI +xJsZcqTOw445i C726wy| HI5WOxOwov UZV1AEDz +a5ns
1 MhGyNSPv5Vf eLXnnUI86k FIwR+t x4W N Uaz Cpf 38f E7r n/ YdsJ8B4LQc SKj ni eKt Pz37KxeGy0hdJ/ O 9nQSAUGA8 2 YFHDU6DYUH1eO0r F1gl 8+QTN2YcebRqTOXr +gv4P4ntFz R2dMbhdaGg8TNINVt Pr eMLb
OKNRI / cnVWDOKEI er JBAVAWHFQ k51Cul 705wEi | XOR7MX8WM cdp47Bj Et JAHI G Hus

Firma:
JGOEPNN3bDePC qMOYA2/ vEVR/ DAdLScqY9BnF9l Cs40j JFr cMbPcZa4wt hCVSDBSy OwOVB/ pi 21 JOGBNVWQC MBCXPxUGTVWA] DI r zeLdQZYFOw8zk30bJj S+5ccw86JMy51 cRMeW X2TKbVZsNL9zunCawGVf E
| F8AKNLOf f EMNQUVBLsUaQUs(q7bexcr DeDY hyt cKOZEGo+c CBQBj DEEt Bj kWI'y V+snr c AF8f 8Uo8f YQB/ Vul vj i VS++pbe+FLI BTXqNdL8bJIN2zKa43P2KdbM J+kbhFr g1M MPSTUTMIM QG54UDt ul TEf y390
W yMB/ t T9Pe2ceG AQCbAg==

Firmante: KAMEJ SA DE CV Nimero de Serie: 1000000703706848
RFC: KAM9607171Z1 Fecha de Firma: 11/03/2026 16:26
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3 NDIVBVDY4NDgWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY U0 VSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMB4XDTI z MTEy ODESNTAOOVOXDT! 3
MT Ey ODESNTEy Ovowgc Ux Fz AVBgNVBAMT Dkt BTUVKI FNBI ERFI ENWRCWFQYDVQQOEWSL QULFSI BTQSBERSBDV] EXVBUGALUEChMOSOFNRUogUOEgREUG QL Yx Cz AJBgNVBAYTAK 1YMSQM gYJKoZI hveNAQKBFhVE

YWLI anNhY2FAa@0bWFpbC5j b20xJTAj BgNVBCOTHEt BTTk2MDex Nz FaMSAv I ENBSEESM ASMTZUMTEx Hj Ac BgNVBAUTFSAVI ENBSEESM ASMIZNREZTU | wOTCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADgg EPADCCAQuC
ggEBAJ5bB21J2g97UMRZpep/ ZNVpunNi EACOGgwdUHYBFLZHZK2+ 8ZUNr 6we/ 09BZLy m+Oxj JApOeXJl FwPf ZpWeZq6Unt xsasl 05zeHBMVHMmMaEMM4Q 21 TkLZBCInZSewk 1DA2xXRe/ nnj 74H8ay QyDQJgpAo
I nEeVDi 7dKTsV7a3i SD3YLvner | 891 | C4bJBIHPxaZ5Js16Q78wW ur Vj bVr JcTu6h2PHD8/ H8l 06eZJ7Nyq2R/ LYr ue+x3t 5Go7xr KSDAACKVTze YObU4f QOW HLE3sj gBnn¥773URk26HBgyr AkqHGFhchk XDU06
MZn¥hu+gpt 3LuThuZL 1U87Sns FMCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAGQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAY W MBOGA1 Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQC DAj ANBgkghki GOWOBAGQSF
AACCAgGEACQHVGH AV54CeKt co4U b29aoj hf nTSongbXW2Ppz XepsFgEqpUf vUi eKp9p3Q | O BqTi v3W nT5zj bi G LJJzm RVoj kF65RM_6aLt vRXX/ C4AHomGp2X9+u@x+J+Lj UDPV8/ RyeuQd36aJ GDGK1bf

90BXCnvpMowe+FaW CVj MjEj NuBs| / 4CnYr yM.JK4baFU34| 5dr QDGs R11wgFR51h1pBNuMB2pygUl Bl 8q1ZQz Re3MBUJ2E3Fj 8dnXr W.RX64er dxuF/ | THUTRNCvMRI | | gsj Kqi / SQM XVVFJVnScj Yr aBHWBsJ
qdol t 5p24j | TBzknRFLx02d2Fs QHQ2bHi 007qs8gGERNT M2PVxBTmvBw PQgi 63VZNNNP27i knXa8j KelL Sr 1Ef aweebs NBvwOCDv 61HquHRa+DpHUWgUW@Nnr DHh2RFYr UeSl i dyj 4i dk3nsWXUZ/ Ovs Owx5+pym
QB29gPbOSUn4i 2apWg6n4YSol CIPOI 2hpERs S+Zqwy9i Bhe0Zi gt +yFpOl A+pn1zDvHkl QI3ZhOu2G44y ZWL.RC3I LDt 8Kr | r CsgNNJKCVAXJj Y3i TQK3cl | w6 YVCq2TVgEOX92J7 Y5xA6S2vql MdgOBUKCLE94p
MsJwyj sTIGWNLCRbr oGE aDGG+MRkmOy QOwz HAnT3/ BxJoXBk=

Firma:



Contrato: CENACE-GCRP-AM-NAC-001-2026

gzQPEYXFrj j WiGzDcvDZvj | L3kQ XDVzcg7+l yBQkXeT9i Y7SLh64t 8VE2ngVQCFALSi NIl cqs28skaVnbQS9HLVVI05kvVnFnl LIt 5GUFg4+qBzt +KzoJOLRxZsMLO93/ A5Qf LzSzI dci r T2gLB7SI T+Na8Cr 1 i 3
3/ r LO++f Hf Sd5ghcdaRon6j Cvxj xr pj HoD41bL/ r | X80st 6PGXYShJ 3z DQBSRQPmMyY CRLI 2wwivFe EY002bv TAGT 7UZI | r dGFKzKFncybonBzxEK188zHkdTegt q4i W UdZPVDTI 8ev Tt OHNINTI GBvhJyW TxPn
6VNBSYsOKAWFPbECRGTOQ==



AIKAMED

AV. JOSE MARIA CASTORENA 425, OFl. 37 CUAJIMALPA, CUAJIMALPA DE MORELOS, 05000 CIUDAD DE
MEXICO, CDMX. TEL. 5527931629. E-MAIL: contacto@kamej.com.mx

CUAJIMALPA, CIUDAD DE MEXICO A 24 DE FEBRERO DE 2026

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA
PRESENTE

FORMATO 12
Propuesta Técnica
1. Objetivo de la contratacién

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante el SERVICIO, en los diversos inmuebles
propiedad y/o en uso de los sujetos a que se refiere el articulo 1, fracciones |, I, I, IV y V de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LEY), en adelante “EL CENACE".

2. Descripcion general del servicio

EI SERVICIO consiste en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene
las dreas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacién de oficinas administrativas
y de atencion al publico de “EL CENACE”, a través de acciones de asepsia y desinfeccién, para cuyo
propésito se utilizan sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene,
y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patdégenos con el objeto de proteger la salud
humana; mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta
ejecucion del SERVICIO. Para efectos de la administracién del SERVICIO, “EL CENACE” designard en los
contratos especificos que celebren, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. De la misma forma, LOS
POSIBLES PROVEEDORES que se adhirieron al Acuerdo Marco del SERVICIO se obligan a designar al o
los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir con las necesidades de “EL CENACE”, asi
como proporcionar a éstas los nombres y datos de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como
correo electrénico y horarios de atencidén) de dichos ejecutivos, para resolver cualquier contingencia
administrativa u operativa que se presente durante la vigencia del SERVICIO.

3. Método de evaluacién

El método de evaluacién de las propuestas serd binario.

4. Vigencia del contrato

A partir del dia 01 de marzo de 2026 y hasta el 31 de diciembre del 2026.

5. Metodologia

LOS POSIBLES PROVEEDORES que se adhieran realizardn la ejecucion del SERVICIO, con base en las
funciones y los aspectos metodolégicos que determine “EL CENACE” de conformidad con lo
establecido en el numeral 6, inciso f) del presente Anexo.

6. Lineamientos generales

Los trabajos de limpieza se realizardn en el inmueble que determine “EL CENACE”.

La ejecucion del SERVICIO en el contrato especifico se sujetard a los siguientes lineamientos.


mailto:contacto@kamej.com.mx
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AV. JOSE MARIA CASTORENA 425, OFl. 37 CUAJIMALPA, CUAJIMALPA DE MORELOS, 05000 CIUDAD DE
MEXICO, CDMX. TEL. 5527931629. E-MAIL: contacto@kamej.com.mx

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn considerar el costo
mensual por operario y supervisor, de conformidad con las necesidades
establecidas por “EL CENACE” para cada uno de los inmuebles relacionados
respectivamente, conforme a lo sefalado en el presente Anexo. Este costo deberd
considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipo y demds condiciones definidas
en el presente Anexo que requieran para la prestacion del SERVICIO.

b) LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten adjudicados tramitardn los permisos y/o
autorizaciones necesarias, para la prestacion del SERVICIO a que se refieren en el
presente Anexo; y deberdn contar con ellos previo al inicio de la prestacion del SERVICIO.

C) LOS POSIBLES PROVEEDORES serdin responsables de realizar el SERVICIO de acuerdo con las
caracteristicas de cada uno de los inmuebles y de lo que determine “EL CENACE” de
conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con recursos financieros, humanos, técnicos
y materiales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente Anexo.

e) La disposicion de residuos sélidos se realizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia y, en su caso, a la que estd obligado “EL CENACE”.

f) LOS POSIBLES PROVEEDORES proporcionardn el SERVICIO de acuerdo con la siguiente
tabla de actividades:

Descripcién de la Rutina Periodo Frecuencia
! Mosaico, Loseta (Barro, Cerdmica, Barrido Diario 1 vez al dia
Vinilica, Otros), M&rmol. Trapeado Diario 1 vez al dia
9 Cemento, Concreto y Carpeta Barridg Bchg 2] \:/eeéeosl ;jllc;
Asfdltica Lavado Semanal
semana
3 | Escaleras Barrido Diario 1 vez al dia
Trapeado Diario 1 vez al dia
4 Estacionamiento, Azotea y Areas Barrido Diario 1 vez al dia
Comunes Lavado Semanal 1 vez ala semana
Lavadoy Desmfectqdo de Diario 2 veces dl dia
Muebles de Bano
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavado de Muros Semanal 1 vez por semana
Reposicion de papel de
5 Banos bafio — manos y jabdn para
. L Las veces que
lavado de manos (incluye la Diario .
e . o sean necesarias
habilitacion de dispositivos
despachadores)

Despachadores de jabdn Cada vez que se

liguido Diario oiofe el jabdn
Limpieza Diario 1 vez al dia
. 1vezala
6 Escritorios, Carpetas, Charolas y Lavado [metal) Quincenal quincena
Accesorios de Escritorio . 1vezala
Encerado (maderaq) Quincenal h
quincena
Lavado Mensual 1 vez al mes
. - Sacudido Diario 1 vez al dia
8 | Equipos Electronicos ——
Limpieza Semanal 1 vez ala semana
Vaciado Diario Las fecce;gzg sea
9 | Cestos de Basura — — ,
Limpieza Diario 1 vez al dia

Lavado Semanal 1 vez ala semana
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| Descripcién de la Rutina Periodo Frecuencia
Retiro de Goma de Mascar . _—
10 Retiro y Limpieza Semanal 1 vez ala semana
(muebles)
11 Despachadores de Agua (solo Limpieza Diario 1 vez al dia
parte externa)
12 | Persianas Limpieza Semandal 1 vez ala semana
13 | Ofros (pupitres, butacas Limpieza Diario 1 vez al dia
14 | Cubiertas Sacudido Diario 1 vez al dia
15 Rejngerodores y Horno de Limpieza Diario 1 vez al dia
Microondas
16 | Vidrios Interiores Limpieza Semanal 1 vez ala semana
Letreros d,e Informacion, Limpieza Diario 1 vez al dia
17 Canceleria, Pasamanos, Chapas,
Macetas, Macetones, Estructuras . 1vezala
Metdlicas, Zoclos, Puertas Lavado Quincenal quincena
18 | Muros Internos Limpieza Mensual 1 vez al mes
Limpieza Diario 1 vez al dia
19 | Lambrin IMpIez .I l VZ. l
Encerado Trimestral 1 vez al frimestre

g) El SERVICIO se readlizard de acuerdo con los dias, turnos y horarios que “EL CENACE"

determinen:
DIAS LABORALES TURNOS HORARIOS CANTIDAD
Lunes — viernes Matutino 07:00 a 15:00 3
Lunes - viernes Vespertino 11:00 a 19:00 2
Total 5

h) LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn observar en lo aplicable para la prestaciéon del SERVICIO, las
siguientes Normas:

NUmero de Norma Descripcion de la Norma
NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo
qgue se utilice en los centros de tfrabajo
NOM-017-STPS-2024 Equipo de proteccién personal-seleccion, uso y manejo en los centros de
frabajo.
NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud en el frabagjo funciones y
actividades.

NMX-CC-2001-IMNC-2015 | Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.

NMX-R-025-SCF-2015 En igualdad laboral y no discriminacion
NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo psicosocial en el frabajo-ldentificacién, andlisis y prevencién

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn atender lo establecido en la NOM-030-STPS-2009, para
coadyuvar en la mitigaciéon de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad
de cada centro de frabagjo.
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LOS POSIBLES PROVEEDORES se obligan a cumplir con las demds normas que le resulten aplicables
a la prestacién del SERVICIO a solicitud de “EL CENACE” que las requieran.

i)  EISERVICIO serd supervisado por el personal que designe “EL CENACE”.

j)  “EL CENACE" establecerd las actividades que requieren de LOS POSIBLES PROVEEDORES, en
funcién de las necesidades de operacion del inmueble y de conformidad con el inciso f)
del presente numeral.

k) Las reuniones formales de seguimiento serdn acordadas de forma oficial entre el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o del servidor publico designado por “EL CENACE” y LOS
POSIBLES PROVEEDORES, convocdndose con al menos una semana de anticipacion.

[) LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados durante la vigencia de la prestacion del
SERVICIO, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) del personal que brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su
cumplimiento deberdn entregar mensual a “EL CENACE", el comprobante de las cuotas
obrero-patronales. En caso de no presentar el documento, se aplicardn la pena
convencional establecida en el contrato especifico.

7. Lugar de prestacion del servicio

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestard en el inmueble que indique “EL CENACE”, de
acuerdo con lo siguiente:

Edificio de “EL CENACE”" Domicilio de prestacién de “EL SERVICIO”
Gerencia de Control Regional Calle 10 # 312-A entre 1 y 1 bis fraccionamiento Gonzalo
Peninsular Guetrero, C.P. 97115, Mérida, Yucatdn, México.

8. Condiciones sociales

LOS POSIBLES PROVEEDORES estardn obligados a cumplir con las siguientes condiciones respecto al
personal que utilicen para la prestacion del SERVICIO.

1. Tratar asu personal conrespeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de
violencia fisica o verbal, asicomo la intimidacion y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el
acoso y el hostigamiento sexual.

3. Engeneral, a cumplir en tiempo y forma con las demds obligaciones de indole laboral.

LOS POSIBLES PROVEEDORES tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen parala
prestacién del SERVICIO:

1. Incurriren cualquier forma de discriminacion por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su
personal como el pago de depdbsitos, la retencidén de documentos, la firma anticipada
de su renuncia o la prdctica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta
causa.

9. Requerimientos
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LOS POSIBLES PROVEEDORES garantizardn la prestacién del SERVICIO de acuerdo con los siguientes
términos:

9.1. Calidad en el servicio

Serd responsabilidad de LOS POSIBLES PROVEEDORES, mantener la calidad del SERVICIO conforme
a lo senalado en el Acuerdo Marco y en el contrato especifico.

El SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectue éste, como para
los usuarios que se encuentren en el inmueble. Se realizard el servicio de limpieza profunda
semanal, el dia que establezca “EL CENACE”. LOS POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a
realizar el servicio de limpieza profunda emergente sin costo adicional en situaciones de
emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas
volcdnicas, sismos, incendios, actos vanddlicos y eventos socio organizativos); deberd incluir los
insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberd tener experiencia en el manejo de los liquidos
necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como
proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos a limpiar. El personal de LOS POSIBLES
PROVEEDORES deberd tener experiencia en el pulido de todo tipo de superficies tales como:
loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados al término del contrato a coordinar con la
empresa que prestard el SERVICIO, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el retiro de
maquinaria, equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en
comodato, a fin de realizar una transicion que permita que “EL CENACE” cuente de manera
ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo adicional para las mismas.

9.2. Personal para la prestacion del servicio

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar con el personal necesario que les permita prestar el
cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por “EL CENACE”. En caso de inasistencia
de un elemento, LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn proporcionar un sustituto en un méximo de
dos horas a fin de dar cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS
POSIBLES PROVEEDORES no cumplan con la sustitucion en los términos sefalados, se hardn
acreedores a la deduccidn por inasistencia (falta). El personal se infegra como a continuacion se
senala de forma enunciativa mds no limitativa:

oSUPERVISOR DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar un supervisor de los elementos asignados a cada
inmueble conforme alo requerido por “EL CENACE”, sin costo adicional.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn designar los supervisores requeridos por “EL CENACE” en cada
inmueble, mismas que considerardn para dicha asignaciéon que cada supervisor deberd tener bajo
su vigilancia un grupo de entre 10 y 50 elementos asignados en un mismo turno; exceptuando los
casos en los que el inmueble requiera un niUmero menor a 10 elementos en total, en cuyo caso se
asignard uno que cumpla dicha funcién, salvo en aquellos casos en los que “EL CENACE”
expresamente defina que no requieren supervisores. LOS POSIBLES PROVEEDORES que resulten

adjudicados deberdn entregar la relacidon de supervisores responsables asignados al inmueble de
“EL CENACE".

Los supervisores tendrdn la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las
actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacién y evitar tiempos muertos. Entre
sus actividades de manera enunciativa mds no limitativa, deberd considerarse:


mailto:contacto@kamej.com.mx

AIKAMED

AV. JOSE MARIA CASTORENA 425, OFl. 37 CUAJIMALPA, CUAJIMALPA DE MORELOS, 05000 CIUDAD DE
MEXICO, CDMX. TEL. 5527931629. E-MAIL: contacto@kamej.com.mx

1.Supervisar:

1.1La distribucién de los operarios en las dreas del inmueble.

1.2El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabagjo.

1.4 La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por “EL CENACE”.
1.5Que se cumpla con los turnos requeridos por “EL CENACE”.

2.Verificar:

2.1Laredlizacion de las actividades propias del SERVICIO.

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa
de trabagjo.

2.3Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién civil,
correspondiente al inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccidon por parte de los
operarios dentro del inmueble.

2.5 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubirir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del furno asignado.

Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacién del SERVICIO para “EL CENACE”.

¢ OPERARIOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn proporcionar el nUmero de operarios requeridos por “EL
CENACE". Los operarios deberdn registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de
control de asistencia, que para tal efecto establezca “EL CENACE”. Durante su permanencia en las
instalaciones, los operarios deberdn estar debidamente uniformados (pantaldn y camisola u overol)
y portar el equipo de proteccidn (guantes, fajas, lentes, casco, botas, etc.) y gafete de identificacion
proporcionados por LOS POSIBLES PROVEEDORES, debiendo garantizar su buen estado para la
prestacién del SERVICIO. En caso de que “EL CENACE” requieran equipo especializado como
chaleco reflejante, botas de seguridad, identificaciones de seguridad, entre otros, deberdn seialarlo
en su demanda agregada a LOS POSIBLES PROVEEDORES, para considerarlo en la prestacién del
SERVICIO.

Los operarios por ningun motivo podrdn realizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

9.3. Propuesta de frabajo

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentardn dentro de su oferta, su metodologia, programa de trabajo y
organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacién del SERVICIO.

9.4. Maquinaria, equipo y herramientas

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentardn dentro de su oferta por inmueble de “EL CENACE”, la
relacién de la maqguinaria, equipo y herramientas en dptimas condiciones de uso, con los que
garantizardn la prestacion del SERVICIO, la cual deberd ser validada por el personal designado por
“EL CENACE", y apegarse al Apéndice | "INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA

REQUERIDOS™.

9.5. Suministro de material e insumos
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LOS POSIBLES PROVEEDORES suministrardn los materiales e insumos necesarios y suficientes para
garantizar el éptimo cumplimiento del SERVICIO, de conformidad con lo solicitado por “EL
CENACE", quienes designardn el espacio para su almacenamiento y administracién por parte de
LOS POSIBLES PROVEEDORES, conforme a lo siguiente:

TABLA DE INSUMOS, MAQUINARIA Y MATERIAL

Limpiador liguido multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios aromas, biodegradable, en 25 Lts.
botella de 1 litro

Aromatizante para WC, varios aromas 10 pzs.
Bolsa de pldstico negra (60x20 cm) 80 pzs.
Bolsa de pldstico negra (1.20x60 cm) 30 pzs.
Cloro al 100% botella de 1 litro 20 Lts.
Franela de algoddn 5 mts. Gris o roja
Fibras esponja trastes 10 Pzs.
Jabén liquido para trastes 10 Lts.
Insecticida en aerosol 2 pzs.
Jabén liquido para manos, biodegradable, olor a frutas 10 Its.
Detergente en polvo 5kg.

Papel jumbo Jrrollo de hoja doble resistente, color 6 caijas / 12 rollos

blanco.

Papel toalla hoja resistente, color blanco 9 cajas / é rollos
Sarricida liquido, botella de 1 litro 10 Lts.
Tapete .de’sinf.ecfom‘e, orgmqﬁzorj’re y on'ﬂ—solpicctduros 10 Pzs.
para mingitorio, con pastilla incluida. varios aromas.

Pastillas Desodorantes, varios aromas 30 pzs
Atomizador de pldstico de uso rudo (polietileno)** 5 pzs.
Cepillo para WC. ** 5 pzs.
Cubeta de pldstico** 5 pzs.
Escoba de pldstico tipo cepillo** 5 pzs.
Jalador de piso** 5 pzs.

Mechudo de algoddn de 90 cms** 5 pzs.
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Repuesto de Mechudo de 90 cms** 5 pzs.
Recogedor de pldstico con mango** 5 pzs.
Guantes de hule falla 7 y 8** 10 pzs.
Jerga en rollo** 10 metros

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn contar, en todo momento, con los materiales e insumos
suficientes para prestar el SERVICIO en el inmueble determinado por “EL CENACE” incluso en los
supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

9.6. Separacion de residuos sdlidos (recoleccién de basura)

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministrardn las bolsas de pldstico necesarias, para llevar a cabo la
recoleccién y separacién de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que determine
“EL CENACE”, adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la
Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de cardcter
Federal y Local aplicables.

En el inmueble deberdn depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracién, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos
de basura.

9.7. Identificacién y uniformes

LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portard en todo
momento el equipo de proteccién personal como es cubre bocas, careta y/o googles, etfc.
mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevard
impreso en lugar visible el nombre y logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que
puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn mantenerse en buen estado y
entregar dos juegos por cada trabajador y reponerlos tan pronto como dejen de ser
funcionales, para garantizar la correcta realizacion del SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estardn obligados a otorgar a su personal un gafete de
identificacion plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el
inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podrd negar el acceso. Los gafetes
deberdn cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS POSIBLES
PROVEEDORES, nombre del tfrabajador, NUmero de Seguridad Social y fotografia reciente.

9.8. Acciones de disciplina, orden y seguridad

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruirdn a su personal para que guarden la debida disciplina y
orden durante la prestaciéon del SERVICIO. Dentro de los inmuebles de “EL CENACE”, deberdn
mantener el debido respeto, atencidn y cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de
los mismos; también deberdn acatar las normas de seguridad aplicables en el inmueble de “EL
CENACE". Si el personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o
respeto, “EL CENACE” podrdn solicitar que se sustituya por otro elemento de manera inmediata.
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SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

e Uso de celular y musica a un volumen alto. Dormirse durante la jornada de trabajo
dentro de las instalaciones.

e Readlizar juegos de azar, rifas, fandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados
con sus actividades durante el SERVICIO.

e Causar danos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener
rifas fisicas o verbales.

e Infroducirse con enganos, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las dreas
de “EL CENACE".

Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias téxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Infroducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de “EL CENACE”.

o Cometer delitos tipificados en el Cdédigo Penal Federal o faltas administrativas
indicadas enlas Leyes o demds disposiciones administrativas en materia de policia
y buen gobierno.

Estas conductas son de cardcter enunciativo mds no limitativo.
10. Responsabilidad laboral

LOS POSIBLES PROVEEDORES senalardn en su oferta que el personal que realice las tareas
relacionadas con la prestacién del SERVICIO, estard bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo
tanto, en ningln momento se considerard a “EL CENACE”, como patrdn sustituto o solidario, pues la
misma, no tendrd relacion alguna de cardcter laboral con dicho personal y consecuentemente, LOS
POSIBLES PROVEEDORES se comprometen a liberar a “EL CENACE” de cualquier responsabilidad
laboral o civil, obligdndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad
social para sus empleados.

Asimismo, LOS POSIBLES PROVEEDORES asumirdin la responsabilidad en materia de seguridad social
referente a sus tfrabajadores y/o alas que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un
accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

11. Condiciones y formas de pago

El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido durante
la vigencia del contrato por la prestacion del servicio dentro de los 17 dias hdbiles contados a partir de
la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera satisfaccidon del Administrador del
Contrato en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 73, de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LAASSP).

Lo anterior, quedard condicionado proporcionalmente al pago que LOS POSIBLES PROVEEDORES del
SERVICIO deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones con motivo del
incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la prestacion
del servicio.

En caso de que el Comprobante Fiscal Digital entregado por "EL PROVEEDOR " para su pago presente
errores o deficiencias, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", dentro de los 3 (tres) dias hdbiles siguientes
al de su recepcioén, indicard por escrito a "EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberdn corregir. El
periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que "EL PROVEEDOR" presente
las correcciones no se computard para efectos del articulo 73 de "LA LAASSP".

En caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la enfrega de "EL SERVICIO" y/o
éstos presenten incumplimiento parcial o deficiente, el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO",
documentard y determinard el importe que se aplicard al Comprobante Fiscal Digital correspondiente
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por concepto de penas convencionales y/o deducciones, asimismo, serd el responsable de informar a
“EL PROVEEDOR?” el importe de éstas.

El trdmite de pago correspondiente se efectuard con los siguientes datos fiscales: a nombre del Centro
Nacional de Control de Energia, con el domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 2157,
Colonia Los Alpes, C. P. 01010, Demarcacioén Territorial Alvaro Obregén, Ciudad de México, con el
Registro Federal de Contribuyentes CNC140828PQ4, y debe ser enviado el comprobante fiscal digital
via electrénica para su validaciéon al correo que senale el "TADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Para efectos de lo anterior descrito, “EL PROVEEDOR” deberd remitir al correo
julia.sanchez@cenace.gob.mx y jose.puc@cenace.gob.mx, adjuntando:

Constancia de Aceptacion de bienes o servicios (Anexo 3)

2. Hoja de entrada de servicio y/o documento de movimiento de materiales generadas en el sistema
de informacién institucional.

Cdlculo y firma de autorizacion de deductivas y/o penalizaciones (en caso de que aplique)
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) en su representacion impresa en formato PDF y archivo
digital XML de la factura y nota de crédito o débito (en caso de aplicar), de acuerdo con la
normatividad vigente.

»>ow

La recepcidn de solicitudes de pago serd habilitada Unicamente los dias hdbiles de lunes y/o martes.

Adicionalmente, previo a la solicitud de pago, "EL PROVEEDOR" deberd proporcionar la siguiente
informacién necesaria para realizar el pago mediante medio bancario:

1. Carta de solicitud de pago mediante transferencia (original con firma autdgrafa por el representante
o apoderado legal)

2. Estado de cuenta con anfigiedad no mayor a 3 meses y

3. Carta de uso o no uso de pago a fravés de cadenas productivas (original con firma autdgrafa por el
representante o apoderado legal)

Los documentos antes descritos deben actualizarse en el mes de enero de cada ano fiscal (solo en
casos en que aplique). En el caso de que "EL PROVEEDOR" determine solicitar el pago de su CFDI o
documento andlogo, a fravés de cadenas productivas, se sujetard a lo previsto en las disposiciones del
Programa Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo.

El pago de "EL SERVICIO" quedard condicionado al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales y/o deducciones.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procederd el cobro de dichas penas, nila
contabilizacién de éstas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad
con lo previsto en el articulo 141 pdrrafo segundo del Reglamento de "LA LAASSP".

De forma especifica, el pago por la entrega de “EL SERVICIO” se realizard de la siguiente manera:

En exhibiciones parciales, en el periodo que corresponda, en moneda nacional, previa aceptacion de
"EL SERVICIO".

12. Penas convencionales o deducciones
“EL CENACE" deberd pactar penas convencionales del 0.5% a cargo de LOS POSIBLES PROVEEDORES

por atraso en el cumplimiento del SERVICIO, de conformidad con el articulo 75, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (LAASSP).
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“EL CENACE" podrdn establecer deducciones del 0.2% al 5% al pago del SERVICIO por
incumplimiento parcial o deficiente en que pudieran incurrir LOS POSIBLES PROVEEDORES, de
conformidad con el articulo 76, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

PUblico (LAASSP).

Aplica Responsable
Porcentaje o Importe Forma Concepto de Aplicar las
St NO deducciones
El “Administrador del Contrato”
y el Supervisor de “LOS POSIBLES
PROVEEDORES" conjuntamente
elaborardn el reporte de
Regular: 1%, si la ., P "
- ., evaluacion de la calidad
calificacion se
encuentra entre el 99% mensual de B
ol 907 °|SERVICIO" (Anexo  A), el o
Y ” resultado de la evaluacion Incumphm@n’ro
tendrd calificaciones de | € la  calidad
“excelente”, “regular”, “mal” y de. ) las
"deficiente”. ocf:.wd;]des
X Mal: 3%, si la | En caso de que el resultado de :o l,ZO as Administrador
calificacion se |la evaluacion sea ‘“regular”, anas. del Conftrato
" " — semanales,
encuentra entre el 89% | *mal o deficiente, se .
3 . quincenales,
y el 80% procederd a aplicar una
L mensuales,
deduccién. .
- . bimestrales vy
Deficiente: 5%, si la .
i . trimestrales.
calificacion fuese
menor o igual al 79%.
Sobre el importe neto
de la factura mensual
presentada antes de
impuestos
En caso de que no enfregue de
manera mensual al
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, los listados del
Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA)  del
personal que presta el servicio
por parte de LOS POSIBLES
. PROVEEDORES, asi como su |Incumplan con
2.5% Sobre el importe ] .
concerniente comprobante de | las Administrador
X neto dela factura

mensual presentada

pago debidamente efectuado,
esto, dentro de los tres dias
hdbiles posteriores al
vencimiento del plazo que
concede el IMSS para el pago
respectivo; dicho comprobante
de pago deberd reflejar las
liquidaciones efectuadas tanto
por concepto de cuotas obrero
patronales al IMSS, Afore y/o

obligaciones
patronales

del Contrato
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2.5% del importe neto
de la factura mensual
presentada por
elemento no dado de
alta en el periodo

En caso de que, en la revisién
readlizada a los listados del SUA,

se desprenda que haya
personal de la empresa
laborando, y que no se

encuentre dado de alta en el
IMSS.

Incumplan con
las
obligaciones
patronales

Administrador
del Conftrato

0.5% por dia y por
elemento del importe
neto de la factura
mensual presentada

En caso de que, de la revisidn
realizada a los listados del SUA,
se desprenda que haya
personal laborando y no este
registrado en su totalidad ante
el IMSS, es decir, cuando su
fecha de inicio de actividades
en la empresa difiera de su
fecha de alta en el IMSS, o su
fecha de baja en dicho instituto
sea anficipada a su fecha de
baja en la empresa.

Incumplan con
las
obligaciones
patronales

Administrador
del Conftrato

0.2% del importe neto
de la factura

Por cada dia y por cada
trabajador que no se presente
debidamente uniformado e
identificado.

Falta de
uniforme

completo

Administrador
del Contrato

0.2% por evento del
importe neto de la
factura

En caso de presentarindisciplina
o falta de respeto al personal o
personas  usuarias de las
instalaciones.

por indisciplina

Administrador
del Contrato

0.2% por evento del
importe neto de la
factura

Cuando no se presente el
sustituto dentro de un plazo
mdximo de 2 horas, derivado
de la inasistencia de alguno
de los elementos requeridos
por “EL CENACE", a fin de
dar cumplimiento al
SERVICIO de forma
ininterrumpida.

Por no
presentarse el
sustituto dentro
de un plazo
mdximo de 2
horas

Administrador
del Contrato

La aplicacion de penas convencionales o deducciones que determine “EL CENACE” deberdn
senalarlas en las especificaciones técnicas y alcances para la prestaciéon del SERVICIO en el contrato
especifico respectivo, cabe precisar que no se pagard el dia no laborado por parte de los elementos
requeridos para la prestaciéon del SERVICIO, por lo que se senalan de manera enunciativa mas no
limitativa lo siguiente:

1. Por el incumplimiento en la realizacion, calidad, términos, condiciones y/o caracteristicas
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de las actividades correspondientes, solicitadas por “EL CENACE”.

Cuando el personal no se presente debidamente uniformado e identificado.

En caso de presentar indisciplina o falta de respeto al personal o personas usuarias de las
instalaciones.

wn

4. Cuando no se presente el sustituto dentro de un plazo mdximo de 2 horas, derivado de la
inasistencia de alguno de los elementos requeridos por “EL CENACE”, a fin de dar cumplimiento
al SERVICIO de forma ininterrumpida.

5. Cuando LOS POSIBLES PROVEEDORES incumplan con las obligaciones patronales,
como son:

a. En coso de que no enfregue de manera mensual al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) del
personal que presta el servicio por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES, asi
como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, esto,
dentro de los fres dias hdbiles posteriores al vencimiento del plazo que
concede el IMSS para el pago respectivo; dicho comprobante de pago
deberd reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas
obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las
aportaciones al INFONAVIT, segun corresponda, se le aplicard un porcentaje
sobre el total del costo mensual del servicio.

b. En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda
que haya personal de la empresa laborando, y que no se encuentre dado de
alta en el IMSS, se le aplicard un porcentaje sobre el total del costo mensual
del servicio.

c. En caso de que, de la revision realizada a los listados del SUA, se desprenda
que haya personal laborando y no este registrado en su totalidad ante el IMSS,
es decir, cuando su fecha de inicio de actividades en la empresa difiera de su
fecha de alta en el IMSS, o su fecha de baja en dicho instituto sea anticipada
a su fecha de baja en la empresa, se le aplicard un porcentaje sobre el total
del costo mensual del servicio.

El porcentaje de las penas convencionales y deductivas serdn determinados por “EL CENACE” de
conformidad con la normatividad aplicable en materia de contrataciones publicas de la
Administracién Publica Federal.

13. Garantia de cumplimiento.

Para garantizar el cumplimiento del confrato que se le llegase adjudicar al Proveedor, se obliga
a enfregar dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha de firma del instrumento
contractual, garantia (divisible en moneda nacional (pesos mexicanos) por el equivalente al
10% del importe del confrato que suscriba con “EL CENACE”, sin considerar el impuesto al valor
agregado, la cual deberd emitir a favor del CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA y
cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 151 del RLAASSP, aplicable en la materia.

La garantia se deberd entregar en el domicilio de “EL CENACE”.

13.1Pdliza de Responsabilidad Civil

Para responder por los danos que pueda causar a “EL CENACE” y/o terceros, ya sean personas o bienes
materiales, “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar Pdliza de Responsabilidad Civil expedida por institucion
legalmente autorizada, a favor del Centro Nacional de Control de Energia equivalente al 5% (cinco por
ciento) del monto total del “CONTRATO”, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual deberd entregar
dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a la firma del “CONTRATO”. Cuando “EL PROVEEDOR" cuente
con una pdliza de responsabilidad civil global, podrd entregar a “EL CENACE" el endoso que garantice el
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5% (cinco por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, la cual deberd
entregar en plazo antes citado, sin ser necesario la presentacién, exhibicidén o entrega de la pdliza original.

14. Administrador del contrato.

El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO serd el responsable de calcular y notificar al Proveedor, las penas
convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de evaluacién. Para la
prestacién del SERVICIO el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO verificard el cumplimiento de las
condiciones establecidas para el otorgamiento del mismo, de conformidad con lo establecido en el
penultimo pdrrafo del articulo 129 del RLAASSP.

15. Cotizacién.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn cotizar por precios unitarios sin incluir el LV.A. y en moneda

nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se

acompanan.

16. Mecanismo de ajuste de precios

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo Marco, serdn actualizados los precios de reserva,
por lo que la SHCP indicard el factor de actualizacién determinado, a fin de que las dependencias

y/o entidades de la APF estén en posibilidades de dar cumplimiento a lo establecido en los articulos
65 de la LAASSP y 125 del RLAASSP. Dicha actualizacion deberd aplicarse a los precios establecidos
en los contratos especificos vigentes al momento de la actualizacién.

17. Equipo en Comodato

17.Se requiere que “EL PROVEEDOR" proporcione equipo en Comodato

Aplica
Si No

Equipo Requerido

X

No aplica

18. Administrador del Contrato y Area Técnica

Nombre y cargo de la (s) persona (s) servidora (s) publica (s) responsables de administrar y verificar el

cumplimiento del contrato, y en su caso, realizardn la inspeccion y supervision del mismo

Partida Rol Nombre Cargo Correo Electrénico Teléfono
C.P. Julia
Ag;?gg:ﬁg?go Sdl:sgez inbr%;?wriset?é?:igﬁ Julia.sanchez@cenace.gob.mx | 9994019550
. Ramirez
C.P. Jose
] o Eduardo Departamento
Area Técnica PLC de Jose.puc@cenace.gob.mx 9994019500
Abastecimientos
Fuentes

19.-Para el presente procedimiento de contratacién, el AREA REQUIRENTE cuenta con disponibilidad

presupuestaria en la:

19.1Disponibilidad Presupuestaria

Partida(s) de Gasto

Denominacion de la partida(s) de gasto conforme al Clasificador por Objeto del

Gasto

35801

“Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”
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19. Periodo para la prestaciéon de “EL SERVICIO”
Partida De
1 Del 01 de marzo de 2026

Hasta
31 de diciembre de 2026

Vigencia del Contrato

Apenil el ggzge RO CD A partir de la firma del Contrato Hasta
Aplica No Aplica 31 de diciembre de 2026
APENDICE |

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA Y MAQUINARIA REQUERIDOS, DESCRIPCION Y NORMAS
DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Para las cantidades, se deberd tomar en consideracion las actividades que realizard el personal en la
Unidad Administrativa solicitante:

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramienta y
Magquinaria

DESCRIPCION DE
LA RUTINA

Norma Oficial
Mexicana

Descripcion

Escoba Escoba de plgshco tipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de [dmina o de pldstico N/A
con mango
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
) Limpiador liquido multiusos,
Mosaico, Loseta Limpiador aromatizante, desengrasante, varios | NOM-189-
(Barro, Cerdmica, liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
Vinilica, Ofros), de 1 litro
Mdrmol.
Mechudo Mechudo de algoddén N/A
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga enrollo N/A
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Escoba Escoba de pI?sflco fipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Cemento, - T
Concretoy Barrido Recogedor Eiﬁorﬁoe:o;de lamina o de plastico N/A
Carpeta Asfdltica 9
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
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Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Limpiador
liquido

Descripcion

Limpiador liquido multiusos,
aromatizante, desengrasante, varios
aromas, biodegradable, en botella
de 1 litro
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Norma Oficial
Mexicana

NOM-189-
SSAT/SCFI-2018

Hidro Lavadora

La que “EL CENACE” acuerden con

a presion LOS POSIBLES PROVEEDORES N/A
Lavado
ExTenspn Extensién eléctrica de uso rudo N/A
eléctrica
Manguera N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
e dba Escoba de plqshco fipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de |[dmina o de pldstico N/A
con mango
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
Escaleras liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
de 1 litro
Mechudo Mechudo de algoddén N/A
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A
Jerga Jerga enrollo N/A
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Escoba Escoba de plgshco fipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barmido Recogedor Recogedor de [dmina o de pldstico N/A
con mango
Estacionamiento, Guantes de Guantes de hule N/A
. hule
Azotea y dareas
comunes Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liguido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
Lavado de 1 litro

Hidro Lavadora
a presion

La que “EL CENACE” acuerden con
LOS POSIBLES PROVEEDORES

N/A
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Materiales,
Insumf)s, . Norma Oficial
Consumibles, Descripcion A
. Mexicana
Herramienta y
Maquinaria
Ex!ens.|on Extension eléctrica de uso rudo N/A
eléctrica
Guantes de Guantes de hule N/A
hule

Limpiador liquido multiusos,

Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
de 1 litro
e - o " NOM-189-
Sarricida Sarricida liquido, botella de 1 litro SSA1/SCFl 2018
. NOM-189-
Cloro Cloro al 100% botella de 1 litro SSAT/SCFI 2018
Fibra Fibra abrasiva N/A
Cepillo Cepillo para WC (tipo trompo) N/A
Lavado y Cubeta Cubeta de plastico N/A
'E\)Aeswg‘lec’rgdg d~e Bomba Bomba para WC, de hule natural, N/A
vebles ae bano mango o bastén de madera
Limpiador en .
Limpiador en polvo N/A
polvo
s Guantes de hule N/A
hule
. ) Cepillo pldstico para manos tipo
GeRligicslico plancha, de cerdas duras de N/A
para Manos v I .
poliéster, con base de polipropileno
qugldo destapa Liquido destapa canos N/A
canos
Piedra pbmez Piedra pdmez, "Calidad de limpieza" N/A
Pastilla Pastilla desinfectante y aromatizante NOM -189 -

desinfectante

para WC varios aromas.

SSA1/SCFI-2018

. Aromatizante Aromatizante para WC, varios aromas N/A
Desodorizado
. Tapete desinfectante, aromatizante y
Tapete anti - . . L
. anti - salpicaduras para mingitorio, N/A
salpicaduras .
varios aromas
Limpiador liquido multiusos,
Lavado de Muros Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liguido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018

de 1 litro
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DESCRIPCION DE
LA RUTINA

Materiales,
Insumos,
Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Sarricida
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Descripcion

Sarricida liquido, botella de 1 litro

Norma Oficial
Mexicana

NOM-189-
SSAT/SCFI-2018

Cloro

Cloro al 100% botella de 1 litro

NOM-189-
SSAT/SCFI-2018

Hidro Lavadora

La que “EL CENACE” acuerden con

N/A

a presion LOS POSIBLES PROVEEDORES
ExTens_lon Extensién eléctrica de uso rudo N/A
eléctrica
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Reposicion de Papel higiénico Papel jumbo rollo de hoja doble NMX-N092-
papel de bano — P 9 resistente, color blanco. SCFI2015
manos y jabdn
para lavado de
hmor?lclas (|r1’cluye la Toalla para Papel toalla hoja resistente, color NMX-NO96-
,Ob' '*9?'0” de manos blanco SCFI2014
dispositivos
despachadores)
Despachadores | Jabén liquido Jabdén en espuma para manos, N/A

de jabdn liquido

para manos

biodegradable, olor a frutas

Franela Franela de algodon N/A
Limpieza
S Rigade Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido multiusos,

o Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
Escritorios, liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
carpetas, Lavado (metal) de 1 litro

6 | charolasy
occgsqnos de Guantes de Guantes de hule N/A
escritorio hule
Lustrador Lustrados para muebles en aerosol N/A
Encerado Aceite rojo Aceite rojo para madera N/A
(madera)
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
, Equipos Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
electronicos limpieza Franela Franela de algodon N/A
. Bolsa de .
8 | Cestos de basura | Vaciado o Bolsa de pldstico grande N/A
pldstico
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de 1 litro

Materiales,
DESCRIPCION DE Co'::ﬂm::le s S Norma Oficial
LA RUTINA nib es. # Mexicana
Herramienta y
Maquinaria
Recolectores
de basura con N/A
ruedas
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI -2018
de 1 litro
Limpieza Franela Franela de algodon N/A
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
S Guantes de hule N/A
hule
Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
de 1 litro
. P Cepillo pldstico para manos Tipo
Lavado Cepilo plasfico Plancha, de cerdas duras de N/A
para manos = i .
poliéster, con base de polipropileno
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
fguontes de Guantes de hule N/A
hule
Refiro de goma Espdtula metdlica y mango de
9 | de mascar Limpieza Espatula P Y 9 N/A
madera
(muebles)
Franela Franela de algodon N/A
Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
Despachadores liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI -2018
10 | de agua (solo Limpieza de 1 litro
parte externa)
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Franela Franela de algodon N/A
. o Limpiador liquido multiusos,
11| Persiana Limpieza Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liguido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
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Materiales,
DESCRIPCION DE Co'::ﬂmlfle . NN Norma Oficial
LA RUTINA nivles. P Mexicana
Herramienta y
Maquinaria
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
12 Ofros [pupifres, Limpieza Franela Franela de algoddn N/A
butacas)
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido multiusos,
Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
liguido aromas, biodegradable, en botella SSAT1/SCFI-2018
de 1 litro
13 | Cubiertas Atomizador Atomizador de pldstico de uso rudo
Limpieza (polietileno)
Limpiador en N
Limpiador en polvo N/A
polvo
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Piedra pémez Piedra pémez, "Calidad de limpieza” N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A
Limpiador liquido multiusos,
Refrigeradores y Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
14 | Horno de Limpieza liquido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
microondas de 1 litro
Guantes de Guantes de hule N/A
hule

Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
. Atomizador de pldstico de uso rudo
15 | Vidrios interiores Lavado Atomizador (polietileno) N/A
Jalador Jalador metdlico para vidrio, con N/A
mango
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
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DESCRIPCION DE
LA RUTINA

Materiales,

Insumos,

Consumibles,
Herramienta y
Maquinaria

Descripcion

Norma Oficial
Mexicana

Escaleras de aluminio tipo tijera con
Escalera sujetadores de seguridad N/A
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Limpia vidrios Liquido limpia vidrios, aprox 1 litro N/A
Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
Jalador Jalador metdlico para vidrio, con N/A
mango
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
6 Vidrios Exteriores L g
1 mayores a 3.5 m epzelels ey Es;oleros de oluminig tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Gies ce Guantes de hule N/A
hule
Equipo de
seguridad en Columpios N/A
las alturas
Franela Franela de algoddn N/A
Letreros de Limpiador liquido multiusos,
mformoc[on, Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-
canceleria, liguido aromas, biodegradable, en botella SSAT/SCFI-2018
pasamanos, de 1 litro
17 | chapas, maceta, | Limpieza
macetones, Cepillo Cepillo para lavar vidrios N/A
estructuras
mefé”cosl ZOClOS, Cubeta Cubeta de pléSTiCO N/A
puertas e o5 d
h:fgn S Guantes de hule N/A

-

Muros internos

Limpieza

Limpiador liquido multiusos,

Limpiador aromatizante, desengrasante, varios NOM-189-

liguido aromas, biodegradable, en botella SSA1/SCFI-2018
de 1 litro

Franela Franela de algodon N/A

Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Escaleras de aluminio tipo tfijera con

Escalera sujetadores de seguridad N/A

Guantes de Guantes de hule N/A

hule
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LA RUTINA nives, # Mexicana
Herramienta y
Maquinaria
Franela Franela de algoddn N/A
Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Limpieza Escalera Es;oleros de olummp tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Guantes de Guantes de hule N/A
hule
Cera Cera liquida para mantenimiento N/A
19 | Lambrin
Franela Franela de algodon N/A
Encerado Escalera Es.coleros de olumlnp tipo tijera con N/A
sujetadores de seguridad
Guantes de Guantes de hule N/A
hule

Norma Oficial Mexicana

Nombre de la Norma

Objetivo y Campo de Aplicacién

NOM-189-SSA1/SCFI-2018

Productos y Servicios. Etiquetado
y Envasado para Productos de
Aseo de uso Doméstico

Esta Norma tiene por objeto establecer los requisitos
de informacién sanitaria y comercial de las etiquetas
de los productos de aseo de uso doméstico para
elegir una mejor opcidn de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su envasado y asi evitar
que su uso represente un riesgo para la salud.

NMX-N-092-SCFI-2015

Industrias de celulosa y papel-
papeles creados (tissue) para
mercado institucional (higiénico,
panuelo facial, servilleta y toalla)-
especificaciones y método de
prueba

Esta Norma Mexicana establece las caracteristicas de
los papeles crepados (Tissue) para el mercado
institucional (higiénico, panuelo facial, servilleta y
toalla), en sus diferentes usos y aplicaciones.

NOM-018-STPS-2015

Sistema armonizado para la
identificacién y comunicacion
de peligros y riesgos por
sustancias quimicas peligrosas en
los centros de trabajo

Esta Norma Mexicana establece el Sistema
Armonizado para la identificacién y comunicacién de
peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en
los centros de trabajo.

NMX-N-0926-SCFI-2014

Industrias de celulosa y papel-
papeles semikraft: toallas para
manos especificaciones.

Esta Norma Mexicana establece las especificaciones
técnicas y los métodos de prueba del papel toalla
semikraft. Aplica para toallas fabricadas con papeles
reciclados o de fibra secundaria.
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A continuacion, se presenta la volumetria del inmueble para la prestacién del “Servicio integral de limpieza
2026" de la “Gerencia de Control Regional Peninsular” con la finalidad de conocer las dreas y servicios con
los que cuenta las instalaciones y poder garantizar la cobertura total.

Volumetria General del inmueble

Metros Cuadrados

Partida Areas de “EL CENACE”"
Area Administrativa Estacionamiento T?tqles enel
inmueble
1 Gerencia de Control 4,348.01 2,190.73 6,538.74
Regional Peninsular

Caracteristicas del inmueble

NUme NUm ,
= 2 = NUmer | Metros
Metros . Bano | Nucle ro NUmer ero Metros
Cocina o total | cuadra
ee s cuadrad s os total o total total cuadra
. Edificio so . ) de dos de
Parti " os de . priva | sanita de de de dos de
de “EL . cocine . . .. regad | domos .
da " villas o dos rios inodo | mingito | lava vidrios
CENACE . tas . . . eras y .
dormitori . (piez | (piez ros rios bos . exterio
(pieza) . N . (pieza | tragalu
os a) a) (piez (pieza) | (piez res
) ces
a) a)
Gerencia
de
1 Control - 7 5 10 35 14 29 1 20 13
Regional
Peninsular
ATENTAMENTE
KAMEJ S.A. DE C.V.
M +
LIC. AREL TILLO HERNANDEZ

REPRESENTANTE LEGAL
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