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. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Anual de Auditorias de 2020 del QOrgano Interno de Control en el Centro Nacional de
Control de Energia (CENACE), se llevd a cabo la auditoria nimero 06/2020 denominada "Adguisiciones” en la Direccion
de Administracion y Finanzas del Centro Nacional de Control de Energia, al ampare de |a orden de auditoria con oficio
ndmero OIC-CENACE/TAAIDMGP/018/2020 de fecha 05 de agosto de 2020, emitida por el C.P. Gerardo Mendieta
Mendoza, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de
Control en el CENACE, instrumento que fue notificado el 5 de agosto de 2020 al Mtro, Andrés Prieto Molina, Director de
Administracian v Finanzas del CENACE.

Posteriormente con oficios Nos, OIC-CENACE/TAAIDMGP/046/2020 y OIC-CENACE/TAAIDMGP/081/2020 de fechas 25 de
septiembre y 29 de octubre de 2020, emitidos por el C.P. Gerardo Mendieta Mendoza, Titular del Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control en el CENACE, se informa la ampliacion
del periodo de revision de la auditoria al 30 de octubre y al 13 de noviembre de 2020, respectivamente.

Para la realizacion de la auditoria se comisiond a los CC. Gilberta Gomez Flores como Jefe de Grupo; asi como a los CC.
José Pedro Rodriguez Angeles vy René Villanueva Silva, como auditores.

La revision se llevé a cabo del 05 de agoste al 06 de noviembre de 2020 en la Direccion de Administracién y Finanzas
de| CENACE.

De conformidad con el articulo 13 del Estatuto Organico del CENACE a los Directores, les corresponde entre otras, las
siguientes facultades genéricas:

= Plonear, pregromar, organizor, dirigir, superyisar v evaluar el funcionamiento de fas Unidades Administrativas o su cargo,
conforme a las disposiciones aplicables, v lo que determinen el Consejo de Administracidn y El Director General:

= Vigilar que los Unidodes Administrativas a su cargo cumplan con sus obligociones contractuales cuando acotuen como
administradores de los contratos;

s  Penalizar a los proveedores por incumplimientos o los contratos de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles v
prestacidn de servicios, asf como de obros pdblicos vy servicios relocionodos con los mismas, cuando actie en su cardcter
de administrador de contratos;
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Ejercer todos las focultades que se encuentren conferidos a las Unidodes Administrativas adscritas a su Direccidn,

Las demds focultodes especificas sefiolodos en este Estotuto, las gue les confieron el Cansejo de Administraocicn, el Director
General los ordenamientos aplicables v las que correspondon a las Unidades Administrativas v dreas administrotivas gue
de ellas dependan,

Asimismo, el articulo 37 del Estatuto establece para la Direccion de Administraciény Finanzas, ademas de las facultades
genéricas, entre otras, las siguientes:

= Establecer la estrategio paro flevar o cabo los procesas de administracion, adguisiciones, arrendamientcs de bienes
muebles y prestacidn de servicios, asf como de obras publicas v servicios relocionados con las mismas, ademds de los de
conservocion, senvicios de cardeter técnico vy odministrativo,

« Auterizar los Programas Anuales de Adquisiciones, Obra Publica y Disposicion Final de Bienes Muebles, y supervisar |o
contratacion, adquisicién, mantenimiento v arrendamiento de los bienes y servicios necesarios para ef desarrollo de los
programas del CEMACE!

» Celebrar, suscribir v finiquitar los contratos v convenios en su cardcter de administrador de contratos de adguisiciones,
arrendamiento de bienes muebles, inmuebles v prestacion de servicios, asi como de obras publicas y servicios relocionados
con fas mismas;

» Determinarla elaborocion de las bases, lineamientos y programas anuales sobre adguisiciones, arrendamientos de bienes
muebles v prestacidn de servicios, asi como de obras pdblicas v servicios relgcionados con los mismas, y de enajenacién de
blenes muebiles e inmuebles, para aprobacion de las instancias correspondientes.

Para el debide cumplimiento de lo anterior, la Direccion de Administracion y Finanzas del CENACE, se apoya de su
Jefatura de Unidad de Adaquisiciones y Servicios, a quien el articulo 40 del Estatuto, establece para esa unidad
administrativa lo siguiente:

= Coordinar estrategias en materia de adecuaciones y adiciones o o politica interna de adguisiciones, arrendomientos de
bienes muebles y prestacion de servicios, obras publicas y servicios relacionados; y analizar diferentes opciones y
tendencias en el mercado en materio de gasto, tecnologios v gestion de proveedorss, dentro del marco normativo
aplicable;

s  Supervisarel cumplimiento de las politicas de adguisiciones de biches v serviclos, para cubrir los requenmientos operotivos
de lgs diferentes unidodes odministrativas del CENACE;

« Coordinar los procesos de adquisiciones de bienes y servicios a nivel central y regional del CENACE, asf como establecer
criterios de centralizacidn y descentralizacion de decisiones en materia de odquisiciones;
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Proponer politicas v estrategios paro lo gestidn de proveedores y convenios con terceros en materio de adguisiciones de
bienes, servicios, arrendarmientos v obra pdblico, dentro del marco normativo existente;

o Suporvisar los comités de adguisiciones de bienes, servicios, arrendamientos v obra pdhblica v de ahorro de energio, para
garantizar el cumplimiento de lo normatividad aplicoble, asf como la otencicn de los necesidades estratégicas para Io
aperacian del CEMACE;

Il. Objetivo y Alcance
I.1. Objetivo

El objeto de |a auditoria consistié en verificar que el proceso de contratacion de bienes, arrendamientos y servicios, asi
como la administracion y cumplimiento de los contratos se hayan realizado en cumplimiento a las disposiciones
aplicables durante el ejercicio 2019,

IL.2. Alcance

El alcance comprende como periodo de revision el ejercicio 2019. La auditoria se llevd a cabo con apego a |as
Disposiciones CGenerales para la Realizacidn de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y a las Narmas Generales
de Auditoria Publica, aplicando los procedimientos de auditoria necesarios en cada caso.

Se conocid que la Jefatura de Unidad de Adguisiciones y Servicios del CENACE, adscrita a |la Direccion de Administracion
y Finanzas, en su calidad de area contratante celebré un total de 49 contratos durante el gjercicio 2019, por un importe
total de $388,564,053.82 sin IVA incluido, de los cuales se seleccionaron para su revisién 7 contratos por un importe de
$246,782,266.36 sin IVA incluido, lo que representa una muestra del 63.51% del importe total contratado.

Laos contratos revisados fueron los siguientes:

"Ne | MNo.decontrate .| o n  Arearequirente G : : coeomienn e Monto (pesos)
1 CENACE-020-AD-S-019-2018 D C"ECIDF‘I de Tecnologias de la |I"fDrI‘I'\E|CI{f}I" W SEr'u' Cia de su::-pr:u"tc T.E-::r. o del =<:|1’T.ware y hardware 23310716157
Comunicacionss v servicios avenzadaos
| 2 | CENACE-O4Y-LP-B-003-2019 | Cerencia de Control Regicnal Ccocidenta | Adguisician v servico de instalacidn de aires £10,528,070.00
| 2 | CENACE-D48-LP-B-D04-2019 | Cerencia de Contrel Regicnal Central | acondicionados de precisian 52,558 68970
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Servicio de Arrendamienta de Transporte Wehicular
& CEMACE-O52-| P-5-048-20019 Direccion de Administracion y Finanzas. Terrestra dentre del Territaria Macional (Partida 9) $42910,00
maotocicletas
= S Tr= -y - i 7
5 o =-021- 200 te LIRT i s i Servicio de licencias de Adobe Creative Claud all iz
: EMACE-021-AL-5 DEC-_ _25] =] Jafatura de Unidad de Comun cacldn Social, apps (todas |as aplicacionas) $:>4,4'?4.?D_
6 | CENACE-030-AD-5-029-201% | Jefatura de Unidad de Comuricacion Sogial, | SWSEIpeion a banco de imdgenes & flustraciones $225,600.00
= vectoriales, audioyclips ) _
T | CENACE-D52-AD-5-052-2018 | Jefalura de Unidac de Comunicacion Social. IS:-:-.r-.chuﬁ '_jg Jopresion cde; matenial . aafee 164 2E1.00
_____ ; institucional CENACE . |
Total : e : SR ARG B R R SR | $246,782,266.36 |

IL.3. Procedimientos de Auditoria Aplicados

La revisién consistio en asegurar que los procesos de contratacién, administracion, cumplimientos contractuales y
pagos de los contratos celebrados durante el gjercicio 2019, se realizaron en apego a la normatividad vigente en su
momento.

Verificar que el CENACE contd con un Programa Anual de Adguisiciones Arrendamientos y Servicios para el
ejercicio 2012 debidamente autorizado.

Constatar |la realizacion de |a investigacion de mercado, en cada caso, a fin de determinar la existencia de
proveeduria, los precios de referencia vy |las caracteristicas de los bienes o servicios a contratar,

Verificar que los procedimientos de Licitacion Pdblica Nacional y de adjudicacion directa realizados por el
CENACE cumplieron con los requisitos establecidos en la LAASSP y su Reglamento, y por las demas disposiciones
que rigen la materia.

Comprobar que en el desempeno de sus funciones el area contratante haya realizado sus actividades con
eficiencia, fomentando el ahorro v la economia y asegurando en cada contratacion las mejores condiciones para
el Estado.

Verificar que los bienes o servicios contratados hayan sido entregados o prestados dentro de los plazos pactados
y con las caracteristicas contratadas, verificando en su caso las penas o deductivas correspondientes.

Verificar que de conformidad con el Acuerdo del punto & del Orden del Dia de la Primer Sesion Crdinaria de 2019
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CENACE, se respetaron los montos maximaos
aprobados para la contratacion por adjudicacion directa y para invitacion a cuando menos tres personas,

N\
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« Constatar gue, en los casos de licitacion publica, la convocatoria v los diversos actos del procedimiento se
celebraron cumpliendo los requisitos y directrices sefialados en la LAASSP vy su Reglamento y por las demas
disposiciones que rigen la materia.

+ Asegurar que el contenido de los contratos cumple con los requisitos sefalados por la LAASSP y su Reglamento.

» Comprobar gue los pagos efectuados a los proveedores se realizaron una vez que se recibieron los bienes y
servicios contratados y a satisfaccidn de los administradores de los contratos.

I1l. Resultados del Trabajo Desarrollado

Perivado de los procedimientos de auditoria aplicados, se determinaron tres observaciones, las cuales se describe a
continuacion:

Observacion 1. Celebracion del contrato no. CENACE-030-AD-5-029-2019 para la Jefatura de Unidad de
Comunicacion Social por un monto superior al maximo autorizado para una Adjudicacién Directa y sin contar con
la autorizacién correspondiente.

De |la revision del contrato No. CENACE-030-AD-5-029-2012 para la contratacion de los "Servicios de suscripcion a banco
de imagenes e ilustraciones vectoriales, audio y clips de video" con la empresa Electrénica y Comunicaciones, S.A. de
CV., en participacion conjunta con la empresa GeekRF, S.A. de CV, por un monto de $225600.00 antes de | V.A; se
determino que dicho monto excede el monto maximo permitide de $200,000.0 antes de | V.A para una contratacion
por adjudicacion directa en 2019 para la Jefatura de Unidad de Comunicacion Social, de conformidad a lo autorizado en
la sesién ordinaria 1/2012 del 29 de enero de 2019, del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CENACE;
por otra parte, no se presentd autorizacion alguna por parte del Director de Administracion y Finanzas para adjudicar
por un monto superior, de acuerdo a lo indicado en el articule 42, seqgundo parrafo de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector.

Observacién 2. Elaboracion deficiente del contrato No. CENACE-059-AD-S-052-2019 para el “Servicio de Impresién
de Material Grafico Institucional del Centro Nacional de Control de Energia”, toda vez que se estipulé la aplicacién
de penalizaciones y deductivas, por atraso en la prestacion del servicio.

El contrato No. CENACE-059-AD-5-052-2019, celebrado con la emf}rega Home Print, S.4. de CV, para la prestacion del
“Servicio de Impresion de Material Grafico Institucional del Centro Nacional de Control de Energia” en el primer y sexto
parrafo de la Clausula Décima Septima del Contrato, denominada "PENAS CONVENCIONALES ¥ DEDUCCIONES A
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CARGO DE "EL PROVEEDOR", establecié para un mismo incumplimiento dos sanciones diferentes; es decir, para el caso
de que "EL SERVICIO" no fuera prestado oportunamente se aplicarian tanto penas convencionales (0.5% por cada dia
natural de atraso) como deductivas (3.5% por cada dia de atraso), determinande que de conformidad con el articulo 53
de la LAASSP, las penas convencicnales se refieren y aplican respecto de los retrasos en la entrega o prestacion de los
bienes o servicios contratados, mientras que en lo respectivo a las deducciones, su finalidad va en funcion de un
cumplimiento parcial o deficiente por parte del proveedor respecto de los bienes o servicios entregados o prestados de
manera parcial o deficiente, como lo establecen los articulos 53 Bis de la LAASSP y 97 de su Reglamento, situacion gue
no fue considerada al establecer las sanciones en el contrato.

Observacion 3. Falta de Propuestas Técnicas rubricadas en el Acta de Recepcidon y Apertura de Proposiciones,
correspondiente al procedimiento de contrataciéon por Licitacion Publica con caracter Internacional Bajo la
Cobertura de Tratados niumero LA-018TOM999-E21-2019.

De la verificacion del acto de presentacion y apertura de proposiciones del procedimiento ndmero LA-018TOM999-E2]-
2019, para la "Adquisicién y servicio de instalacion de aires acondicionados de precisién para la Gerencia de Control
Regional Occidental (CCROC) v la Gerencia de Control Regional Central (GCRCE)", que fue acreditado mediante Acta
celebrada el 02 de septiembre de 2019, en |la cual se describid que "Existen proposiciones para esta Convocatoria en el
servidor de CompraNet.”, por lo que se relaciocnaron 13 proposiciones recibidas para la Partida 1 v 1 proposiciones
recibidas para la Partida 2.

':H"

Cabe senalar que en la convocatoria a |a licitacién publica numero LA-O18TOMS99-E21-2019, en |a Seccion Il *Forma vy
Términos de los Diversos Actos del Procedimiento” inciso j) “Rubrica de las proposiciones” se sefald en los términos de A
la fraccion |l del articulo 35 de la LAASSP y el articulo 39, fraccion I, inciso j) de su Reglamenteo, gue en el acto de i
presentacion y apertura las propuestas presentadas, los documentos a rubricar por los servidares puUblicos designados
por la CONVOCANTE serian la Propuesta Técnica (Formato 9) y Propuesta Economica (Formato 10), sin embargo, las
propuestas técnicas de las proposiciones presentadas por los licitantes, no fueron rubricadas por los servidares publicos
designados por la Convocante, esto es, por el Ing. Vicente Alberto Moya Rivera, Subgerente de Tecnologias de la
Informacian y Comunicaciones de |la Gerencia de Control Regional Occidental y el Ing. Erasmo Jonathan Rosas Ruiz,
Subgerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de la Gerencia de Control Regional Central.

{_,-

Se aprecia que todos los docurmentos agregados al acta fueron rubricados por el Subgerente de Tecnologias de la ;/
Informacion y Comunicaciones de la Cerencia de Control Regional Occidental, el Subgerente de Tecnologias de |a |
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Informacién y Comunicaciones de |la Gerencia de Control Regional Central, el Jefe de Departamento de la Unidad de
Adquisiciones y Servicios y por la representante del Organo Interno de Control, por lo que las propuestas técnicas al no
estar incluidas y no proporcionarlas debidamente rubricadas por los servidares publicos antes mencionados, se infringe
lo sefalado en los Articulos 35, fraccion Il de la LAASSP; 39, fraccion I, inciso j) de su Reglamento; y de la Seccién Il
"Farma y Términos de los Diversos Actos del Procedimiento” inciso j) de la convocatoria a la Licitacién.

IV. Conclusion y Recomendacion General

La auditoria 06/2020 denominada “Adquisiciones” practicada a la Direccion de Administracion y Finanzas del Centro
Nacional de Control de Energia, se enfocd en verificar que los procesos y actos de contratacién de bienes,
arrendamientos y servicios por adjudicacion directa, invitacién a cuando menos tres personas y licitaciones publicas, asl
como la administracién y cumplimiento de los contratos, se hayan realizado en cumplimiento a las disposiciones
aplicables durante el gjercicio 2019.

De los resultados obtenidos en la presente auditoria, se determina que debido a la falta de apego a la norma y acuerdos
tomados por el Comité de Adquisiciones, Arrendarmientos y Servicios del CENACE y/o de supervisién y cuidado, se
realizaron contrataciones por adjudicacion directa por encima de los importes autorizados para |la Jefatura de Unida de
Comunicacion Social; en otro caso, se elabord y celebré un contrato con la aplicacién de penas convencionales y
deducciones para un mismo incumplimiento, lo que refleja una situacion desventajosa para el proveedor y falta de
observancia a la normatividad al no considerar que el tipo de sancién se debe de aplicar dependiendo la naturaleza del
incumplimiento; y, finalmente la celebracion de una acta de presentacion de apertura de proposiciones, a la que
presumiblemente no se incluyeron las propuesta técnicas debidamente rubricadas por los servidores publicos
participantes en el acto, lo que refiere una falta transparencia e incumplimiento a la normatividad aplicable como quedsd
antes referido.

Por lo anterior, es necesario reforzar las medidas de control interno que contribuyan a la aplicacion de la normatividad
en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios por parte del Centro Nacional de Control de Energia, cuidando
dar cumplimiento a las Leyes, Reglamentos, Manual Administrativo de Aplicacion Ceneral vy a las Politicas, Bases y
Lineamientos del Centre Nacional de Control de Energia, todas ellas en materia de adquisicicnes, arrendamientos y
servicios del sector publico, por lo que se detectan situaciones que se deben de atender v gue se describen en las s
cédulas de observaciones anexas al presente informe, v sobre las cuales es necesario dar la atencion de las | &
recomendaciones correctivas y preventivas incluidas en las mismas. ;
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I. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Anual de Auditorias de 2020 del Organo Interno de Control en el Centro Nacional de Control de
Energia ([CENACE), se llevé a cabo la auditoria nimere 06/2020 denominada "Adguisiciones” en la Gerencia de Control Regional
QOccidental del Centro Nacional de Control de Energia, al amparo de la orden de auditoria con oficio numeto CIC-
CENACE/TAAIDMGP/049/2020 de fecha 25 de septiembre de 2020, emitida por el C.P. Gerardo Mendieta Mendoza, Titular del Area
de Auditoria Interna, de Desarrolloy Mejora de la Gestion Publica del Organo Interno de Control en el CENACE, instrumento que fue
notificado el 25 de septiembre de 2020 al Mtro. Nahum Ramos de la Paz, Subgerente de Servicios del Mercado Eléctrico Mayorista
v Encargado Termporal de la Gerencia de Control Regional Occidental del CENACE.

Posteriormente con oficio No. OIC-CENACE/TAAIDMGE/084/2020 de fecha 29 de octubre de 2020, emitido por el C.P. Gerardo
Mendieta Mendoza, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de |a Gestién Publica del Organo Interno de Control
en el CENACE, se informo la ampliacidn del periodo de revision de la auditoria al 13 de noviembre de 2020,

Para la realizacién de la auditoria se comisiond a los CC. Gilberto Gémez Flores como Jefe de Grupo; asi comao a los CC. José Pedro
Rodriguez Angeles y René Villanueva Silva, como auditores.

La revision se llevo a cabo del 25 de septiembre al 06 de noviembre de 2020 en la Gerencia de Control Regional Occidental.

La Gerencia de Control Regional Occidental depende jerdrquicamente de la Subdireccién de Operacién del CENACE, v respecta de
las facultades de cada uno de los Gerentes al frente de las Gerencias de Control Regional, en materia de adquisiciones, el articulo 15
del Estatuto Crganico, indica que:

ARTICULO 15, A cargo de cada Gerencig habird un Gerente quien, en el dmbito de su competencia, contard con las facultades
genatcas siguientes:

I Celebrar y suscribir, iniciar la rescisidn, rescindir, finiquitar v penalizar, los contratos de adguisiciones, arrendamientos de bienes
muebles y prestacion de servicios, asi come de obras publicas y servicios relacionades con las mismas, conforme o los politicas y
disposiciones administrativas vigentes, en coordinacidn con la Direccicn de Administracian:

Respecto de las funciones correspondientes a la Subgerencia de Admlmstracmn de las Gerencias de Control Regional, el Estatuta
Drganico, establece en su articulo 24 que:

ARTICULO 24, En of ambito de competencia de cado Gerencia, los Subgerencias contardn con las focuitades siguientes:
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V. A la Subgerencia de Administracicn, fe corresponderd ef ejercicio de los facultades genericos de los frocciones | al XX del articulo
15 def Estatuto, ..

Mo obstante que la Gerencia de Control Regional Occidental cuenta con su drea contratante, el procedimiento de licitacién objeto
de la presente revision, se llevo a cabo por la Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios del CENACE, a quien el articulo 40 del
Estatuto le establece de entre otras, las siguientes facultades:

s« Coordinar estrategias en materia de adecuaciones y adiciones a la politica interna de adquisiciones, arrendamientos de
bienes muebles y prestocién de servicios, obros publicas y servicios relocionados, v aonalizar diferentes opciones y
lendencios en el mercado en materio de gaosto, tecnologias y gestion de proveedores, dentro del marco normativo
aplicable;

»  Supervisar el cumplimiento de las politicas de adquisiciones de bienes v servicios, para cubirir los requerimientos operativas
de los diferentes unidades administrativas del CENACE;

» Coordinar los procesos de odquisiciones de bienes y servicios a nivel central v regional del CENACE, asi como establecer
criterios de centralizacion y descentralizocion de decisiones en materia de adquisiciones;

s Proponer politicas y estrategios para la gestion de proveedores y convenias con terceros en materia de adquisiciones de
bienes, servicios, arrendamientos y obra publica, dentro del marco nermativo existente;

s Supervisar los comités de adguisiciones de bienes, servicios, arrendamientos y ohra publica v de ghorro de energia, para
garantizar el cumplimiento de lo normatividad aplicable, asi como la atencidn de las necesidades estratégicas para o
operacian del CENACE;

Il. Objetivo y Alcance

11.1. Objetivo

El objeto de |a auditoria consistio en verificar que el proceso de contratacien de hienes, arrendamientos v servicios, asi como la
administracion y cumplimiento de los contratos se hayan realizadoe en cumplimiento a las disposiciones aplicables durante el
olercicio 2019,

I1.2. Alcance

El alcance comprende como periodo de revision el gjercicio 2012. La auditoria se llevé a cabo con apego a las Disposiciones

Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccidn v a las Normas Generales de Auditoria Publica,
aplicando los procedimientos de auditorfa necesarios en cada casa,
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Para el desarrollo de |a auditoria, se conocid que |a Direccidn de Administracién v Finanzas del CENACE, a través de su Jefatura de
Unidad de Adquisiciones y Servicios, celebréd un total de 49 contratos durante el ejercicio 2019, por un importe total de
5388,564,053.82 sin IVA incluide, de los cuales se seleccionaron para su revision 7 contratos por un importe de $246,782,266.36 sin
VA Incluide, lo que representa una muestra del 63.51% del importe total contratado,

lL.os contratos revisados fueron los siguientes:

_No ""No.decontrato | Arearequirente T CObjete " T Mento [pesas)
1 CENACE-070-AD-5-019-2079 Cireccian de Fecw{*l-::lg a5 dela Inh:u*ma@u::-h Yo Servico de mporTr—- tacnico del software v hard'..-'-.-'are [ §733107 161 57
I Cormunicaciones y servicios avanzados
2 | CENACE D47-LP-B-003-2019 | Gerencia de Control Regional Occldental Adquisicién v serviclo de nstalaclan de ares $0528,070,00
| 3 CEMACE D48 | P-B-004-2012 | Cerencia de Control Regional Central acondicicnados de precision $2.558 BRATS
Senicio de Arrendarmiento da Transporte Vehicular
4 CEMAZE-Q5Z-LP-5-048-2012 | Direccion de Administracigan v Finanzas, Terrestre dentro del Territorio Macional (Particla @) S143,970,00
matocicletas

Sanvicio de lcencias de Adobe Creative Cloud all S04 474,00
apps (todas las aplicaciones) J i
Suscripcian a panco de imdgenes e ilustraciones

5 CEMACE-0Z]-AD-5-020-2079 Jefatura de Unidad de Comunicacian Social,

a CEMACE-Q30-AD-5-029-2012 | Jefatura de Unidad de Comunicacian Sacial, £ ; g F235,600.00
e wvacloriales, audio v clips . -
3 CENACE-052-AD-5-052-2019 | Jefatura de Unidad de Comunicacion Social. ?er?'ﬂll}. de okl il B matefal Sgeioo 164,561,000
institucional CENACE
| Total ' T : A e = o ; S 7 | $246,782,266.36

Cabe sefialar que la materia del presente informe corresponde al contrato numero CENACE-047-LP-B-003-2019, cuya area
requirente es la Gerencia de Control Regional Cecidental,

I.3. Procedimientos de Auditoria Aplicados
La revision consistié en asegurar que los proceses de contratacion, administracion, cumplimientos contractuales v pagos de los

contratos celebrados durante el ejercicio 2019, se realizaron en apego a la normatividad vigente en su momentg, por o gque se
aplicaron los siguientes procedimientos:

« Constatar la realizacion de la investigacion de mercado, en cada caso, a fin de determinar la existencia de proveedur(a, los
precios de referencia y las caracteristicas de los bienes o servicios a contratar,

» Verificar el cumplimiento de los entregables por parte del proveedor v de conformidad con lo referido en el contrato.

» Constatar la entrega de las garantias establecidas en el contrato.

AY
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« Verificar que los bienes o servicios contratados hayan sido entregados o prestados dentro de los plazos pactados v con las
caracteristicas contratadas.

« Constatar la aplicacion de penalizaciones y deducciones por los incumplimientos incurridos por los proveedares o
prestadores de servicios.

+ Comprobar que los pagos efectuados a los proveedores se realizaron una vez gue se recibieran las hienes v servicios
contratados v a satisfaccion de los administradaores de los contratos.

Ill. Resultados del Trabajo Desarrollado
Derivado de los procedimientos de auditoria aplicados, se determing una observacion, |a cual se describe a continuacion:

1.  Observacién 1. Irregularidades en el procedimiento de contratacién nimero LA-018TOM999-E21-2019 para la Adquisicién y
servicio de instalacién de aires acondicionados de precisién para la Gerencia de Control Regional Occidental y en la ejecucion
del contrato No. CENACE-047-LP-B-003-2019 por la partida 1 GCROC.

a) Los Anexos Técnicos de la investigacion de mercado y de la convocatoria al procedimiento de licitacién contemplan
diferencias en las caracteristicas de los bienes a contratar.

De |a revision al procedimienta de contratacién por Licitacion Publica con cardcter Internacional Bajo la Cobertura de Tratados
identificado con el numero LA-O18TOMBS92-E21-2012 para la Adquisicidn y servicio de instalacion de aires acondicionados de
precision para la Gerencia de Contrel Regional Occidental (GCROC), se determing que el contenido del Anexo Técnico utilizado para
la investigacion de mercado de fecha 29 de abril de 2019, y el Anexo Técnico de la convocatoria que se incluyd en el contrata No.
CENACE-047-| P-B-003-2012, tiene diferencias en las caracteristicas técnicas, generales, entregables y Garantia por Defectos o Vicios
Qcultos de los bienes requeridos, no danda cumplimiento a lo sefialado en los articulos 26, sexto parrafo del LAASSP; 28 primer
parrafo del RLAASSP; y numero 5.1.5. tercer parrafo de los POBALINES del 25 de septiembre de 2018

b) Incongruencia entre |la propuesta técnica y la econémica del licitante Control Digital Integral, S.A. de C.V., ademds de que
no se aprecian las especificaciones técnicas del modelo cotizado

No obstante, que no fue acreditado la presentacion de la propuesta técnica de la empresa Control Digital Integral, 5.4, de CV,, se
procedic a la revision de las propuestas técnica ¥ economica del licitante ganador (sin rubricas de los servidores publicos),
determinando que en la propuesta econdmica cotizé bienes marca LG modelo ACAHOS0BRTA, mientras que en su propuesta
tecnica no indico marca alguna; sin embarge, de |3 revisidn a la "Haja de verificacion de cumplimiento del Anexa” del mismo
licitante, agregé el "Folleto LG/LG HVAC Solution Air Cooled Scroll Chiller”, del que refirié informacién para el cumplimiente de los
requisitos técnicos solicitados por la convecante, sin gue dicha folleto contemplara el modelo ofertado en su propuesta econémica,




FUNCION
PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
T e CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA No. de auditoria: 06/2020

Pagina B de 26

Entidad: Centro Nacional de Control de Energla Sector: Energia Clave: 318332

Clave de programa y descripcidn de auditoria:

Area Auditada: Gerencia de Control Regiona! Occidental Ry : 5T
g ? 210 - Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios,

por lo que se concluye que no existe congruencia entre su propuesta técnica v econdmica, por lo gue se presume gue se debid
desechar la propuesta de coenformidad a lo referido por la convocatoria.

A este respecto, el licitante resulto ganador, celebrando contrato en el cual se especificaron bienes marca LG modelo
ACAHOSOBETA, sin embarge, se instalaron marca LG modelo ACAHOSOWVERE, sin conocer sus especificaciones técnicas v saber sj
los dos modelos cumplian los requerimientos técnicos solicitados por el drea usuaria del CENACE.

c) Incumplimiento en requisitos sefalados en la convocatoria y no presentador por el licitante ganador Control Digital
Integral, 5.A. de C.V,

De la revision al cumplimiento de los requisitos que |a empresa adjudicada Control Digital Integral, S.A. de CV,, debid entregar, se
conocio la falta de los siguientes decumentos durante el procedimiento licitatoria:

- Carta emnitida por el fabricante LG, certificando que la empresa es su distribuidor o comercializador autarizado.
- Carta del fabricante que acredite la vida (til de los equipos LG,

d) Incumplimiento en Entregables requeridos en el Anexo Técnico de la convocatoria.

Se verificé el cumplimiento en la entrega de los documentos requeridos en el numeral 6 del Anexo Téchico del contrato No.
CEMACE-O47-LP-B-003-2019 del 26 de septiembre de 2019, consistentes en:

L. Cartasocertificaciones de| fabricante LG, que acreditaran gue dichos equipos cuentan con las caracteristicas y especificaciones
siguientes:

Sean de alta disponibilidad [Tx24x365),
- De manufactura no mayor a 12 meses anterior a la publicacidn del Anexo Técnico y gue éstos no son remanufacturados.
- Que el proveedor es distribuidor o comercializador autorizada del fabricante.

i. Otro requisito solicitado e incumplido fueron las cartas emitidas por los fabricantes que acrediten la especialidad del
Coordinador General vy Técnicos Especializados nombrados por el proveedor, para la realizacion de la instalacidn v puesta en
marcha de las unidades de enfriamiento de las marcas LG v Vertiv (para este Ultimo Gnicamente faltod lo referente a los Técnicos
Especializados). .
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i. No presenté la certificacion del fabricante, carta por sitio en papel membretado, firmado por el representante legal del
fabricante, dirigida a "EL CENACE" en el que manifieste que los equipos exteriores de enfriamiento tipe Chiller, marca LG,
modelo ACAHOSOVETR, ha sido instalado conforme a sus requerimientos y recomendaciones.

A este respecto, se proporcionaron 3 escritos de fecha 15 de cctubre de 2020 suscritos por el C. Arturo Gomez Fuentes,
Representante Legal de LG (a partir del 19 de marzo de 2020), relacionados con los puntos | y il anteriores, sin embargo, en
dichos documentos se hace referencia 2 los modelos ACAHOSOVETE, cuando los modelos contratados fueron los
ACAHOSOBETA, ademas de que no se aportd el Dictamen camparativo entre el primer hien y el segundo en cumplimiento a
las POBALINES del CEMNACE. :

e) Incumplimiento en Entregables requeridos en el Anexo Técnico de la convocatoria.

El contrato Mo, CENACE-047-LP-B-003-2012 contempld en su clausula segunda los equipos gue fueron comprometidos vy que
debieron ser instalados, por lo que una vez concluida su colocacion el praoveedor Control Digital Integral, S.A. de CV, emitid |a factura
cloctronica G 365 de fecha 16 de diciembre de 2019, en la cual describid la cantidad de bienes y modelas gue instald, sin embargo,
de su analisis se determind gue cuatro conceptos no fueron los instalados de conformidad con lo estaklecido en el contrato, los
cuales representan un monto de $6,004,190.00 mas $960,670.40 de LV.A. lo que suma un total de $6,964,860.40, y respecto de los
cuales no se aportd evidencia de la elabaracion del Dictamen comparativo entre el primer bien y el segundo, conforme a lo sefialado
en el incise B, fraccidn I, numeral 53.2. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Centro Nacional de Control de Energia del 25 de septiembre de 2018,

IV. Conclusion y Recomendacion General

La auditoria 06/2020 denominada “Adquisiciones” realizada a la Gerencia de Control Regional Occidental del CENACE, se enfocd en
verificar que la investigacion de mercado, las evaluaciones de las propuestas técnicas y econdmicas y |a ejecucion o entrega de los
servicios o bienes contratados durante el glercicio 2019, se realizara con estricto apege a la normatividad aplicable en cada caso y
an cumplimiento a lo especificado en el contrato No, CENACE-047-LP-B-003-2019 celebrado.

D los resultados obtenidos en la presente auditoria, se determina que las caracteristicas de los bienes considerados en la
investigacion de mercade, resultaron en algunos casos distintas a las caracteristicas contempladas en el Anexo Técnico de la
Convocatoria; por otro lado, se determinaron diversos incumplimientos por parte del proveedor respecto de los requisitos senalados
en el Anexo Técnico de la Convocatoria, lo cual es un factor gue no garantiza que se dieran las mejores condiciones al CENACE,

Por le anterior, es necesario reforzar las medidas de control interne que contribuyan a la aplicacidén de la normatividad en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios por parte de la Gerencia de Control Regional Occidental, cuidande dar cumplimiento

s

AN
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en todo momento a las Leyes, Reglamentos, Manual Administrative de Aplicacion General v a las Politicas, Bases y Lineamientaos
del CENACE, todas ellas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, por lo que se detectan
situaciones que se deben de atender y gue se describen en |a cédula de observaciones anexa al presente informe, y sobre la cual es
necesario dar la atencién a las recomendaciones correctivas y preventivas incluidas en la misma,

En virtud de lo expuesto, es canveniente que la Gerencia de Control Regional Cccidental, establezeca mecanismos y procedimisntos
de control que le permitan tener una mayor supervision en la contratacion y pago de servicios, mediante la realizacian eficiente de
estudios gue le permitan conocer sus necesidades reales de bienes y servicios a contratar, a fin de garantizar la certeza de lo
requerido para un buen funcionamientoe y cuidade de sus instalaciones y para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones
encomendadas,

Y
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l. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Anual de Auditorias de 2020 del Organo Interno de Control en el Centro Nacional de Control de
Energla ([CENACE), se llevé a cabo la auditeria ndmere 06/2020 denominada “Adquisiciones” en la Jefatura de Unidad de
Comunicacion Social del Centro Nacional de Control de Energia, al amparo de la orden de auditoria con oficio ndmera QIC-
CENACE/TAAIDMGP/051/2020 de fecha 25 de septiembre de 2020, emitida por el C.P. Gerardo Mendieta Mendoza, Titular del Area
de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica del Organo Internoc de Control en el CENACE, instrumento gue
fue notificado el 25 de septiembre de 2020 a la Mtra. Emma MoemiVazguez Martinez, Jefa de Unidad de Comunicacidn Social,

Posteriormente con oficio Na, OIC-CENACE/TAAIDMGP/082/2020 de fecha 29 de octubre de 2020, emitido por el C.P. Gerardo
Mendieta Mendoza, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del Grgano Interno de
Control en el CENACE, se informé la ampliacien del periodo de revisién de |a auditoria al 13 de noviembre de 2020.

Para la realizacion de la auditoria se comisiond a los CC. Gilberto Gémez Flores come Jefe de Grupo; asi como a los CC. José Pedro
Rodriguez Angeles y René Villanueva Silva, come auditores.

La revision se llevé a cabo del 25 de septiembre al 06 de noviembre de 2020 en |a Jefatura de Unidad de Comunicacion Social.
La Jefatura de Unidad de Comunicacién Social, es un drea gue depende jerarquicamente de la Direccién General del Centro

Macional de Control de Energia, vy quien de conformidad con el articulo 16 del Estatuto Organico del CENACE, les corresponden de
entre otras, las siguientes facultades genéricas:

» Plonear, programar, administrar, organizar y supervisar el funcionamiento de las dreas administrativas odscritas; )

= Someter a la consideracion del Director o Subdirector correspondiente los programas, proyectos v estudios de la Unidad
Administrativa a su cargo;

» [Iniciar, tramitar y resolver el procedimiento administrativo de su competencia, v habilitar af personal que se requiera de
sus dreas administrativas adscritas, para notificar v, en su caso, ejecutar las mismas;

» Las demds focultades especificas sefialadas en este Estatuto, las que les confieran sus superiores jerdrquicos, los 4
ardenamientos aplicables y las que correspondan o las dreas administrotivas que de ellas dependan.

En complemento, el articulo 10 del Estatuto establece para |a Jefatura de Unidad de Cornunicacidn Social, ademas de las facultades
genéricas del articule 16, entre otras, las siguientes:

» Establecer Jas politicas de comunicacion corporativa del CENACE;
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Dfrfgfr los programas de comunicacion social:
Elaborar los politicas de imagen institucional:
Coordinar los contenidas e imagen del portal del CENACE v demds medios informativos;

Debido a que la Jefatura de Unidad de Comunicacion Social es un drea requirente, se apoya para la adquisicién de los bienes y
servicios de la Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios como drea contratante, a quien el articulo 40 del Estatuto le
ostablece de entre otras, las siguiente facultades:

Coordinar estrategios en materia de adecuaciones y adiciones a la politica interna de adguisiciones, arrendamientos de
bienes muebles y prestacidn de servicios, obras publicos v servicios relocionodos; y analizar diferentes opciones v
tendencias en el mercado en maoterio de gasto, tecnologias y gestidn de proveedores, dentro del mareo normativo
aplicable;

Supervisar el cumplimiento de Jas politicas de adquisiciones de bienes y servicios, paro cubrir los requerimientos
operativos de las diferentes unidades administrativas del CENACE:

Coordinar los procesos de adguisiciones de bienes y servicios o nivel central y regional del CENACE, asi como establecer
criterios de centralizacidn y descentralizacion de decisiones en materia de adquisiciones;

Proponer politicas y estrategias para la gesticn de proveedores y convenios con terceros en materia de adquisiciones de
bienes, servicios, arrendamientos v obra publica, dentro del marco normativo existents;

Supervisar los comités de adguisiciones de bienes, servicios, arrendamientos v obra publica y de ahorre de energfa, para
garantizar el cumplimiento de la normatividod aplicable, osi cormo lo otencicn de las necesidodes estratégicas para la
operacion del CENACE;

1l. Objetivo y Alcance

IL.1. Objetivo

El objeto de la auditoria consistié en verificar que el proceso de contratacién de bienes, arrendamientos y servicios, asi
comeo la administracion y cumplimiento de los contratos se hayan realizado en cumplimiento a las disposiciones
aplicables durante el gjercicio 2019.

1I.2. Alcance




FUNCION N
PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL Pagina & de 15
R g T CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA .
Entidad: Centro Nacional de Control de Energia Sector: Energia Clave: 318332

Clave de programa y descripcion de auditoria: |
210 - Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Area Auditada: Jefatura de Unidad de Comunicacion Social

El alcance comprende como periodo de revisién el ejercicio 2019, La auditoria se llevé a cabo con apego a las
Disposiciones Cenerales para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién y a las Normas Generales
de Auditoria PUblica, aplicando los procedimientos de auditoria necesarios en cada caso.

Para el desarrollo de la auditoria, se conocio que la Direccion de Administracion y Finanzas del CENACE, a través de su
Jefatura de Unidad de Adquisiciones y Servicios, celebrd un total de 49 contratos durante el ejercicio 2019, por un
importe total de $388,564,053.82 sin IVA incluido, de los cuales se seleccionaron para su revision 7 contratos por un
importe de $246,782,266.26 sin VA incluido, lo que representa una muestra del 63.51% del importe total contratado.

Los contratos revisados fuercon los siguientes:

No | No.decontrate =~ |~ =~ Arearequirente = FmR e Qe e e e e Mento (pesos)
1 CENACE-020-AD-S-019-2018 Cireccion de Tecnologias da la Informacion y | Servicio de soporte téonico del software v hardware 433310716157
) Rt R Comunicacianes ¥ Geryicios avangacdos e
2 CENACE-Q47-LP-B-003-2009 | Jerencia de Control Regional Occidental Adquisician ¥ servicio de instalacidn de  aires $10,528,070.00
3 CEMACE-Q4B-LP-B-004-7019 | Cerencia de Cantrol Regional Central acandicionades da precisian £2,558.689.79
Servicio de Arrendamisnte de Transporte Vehicular
4 CEMACE-D52-LP-5-048-2019 | Direccldn de Administracion y Finanzas. Terrestre dentre del Terrtaric Naclanal (Partida 9) F143.90.00
BLI | motocicletas T
—= - — = p—— =
5 CENACE-021.AD 5.020-2019 Jefatura de Unidad de Comunicacitn Social. Servicio deo Ilcnnc!a_, da Adobe Creative Cloud a $54.474.00
: anps [tadas las aplicaciones)
6 | CENACE-030-AD-5-029-2019 | Jafatura de Unidad de Comunicacisn Social. | Tuscripcidn a bance de imégenes e ilustraclanes 522560000
i | wectoriales, audio y clips
e - e : =
7 | CENACE-059-AD-5-052-2012 | Jefatura de Unidad de Comunicacién Social, | Sorvicie de  impresion de matenal  grafico $164.36100 | |
: AR institucicnal CENACE i
! Total S i : S Pt EEE : | $246.782,266.36 | *

Cabe senalar gue la materia del presente informe corresponde al contrato nimero CENACE-059-AD-5-052-2019, cuya
area requirente es la Jefatura de Unidad de Comunicacién Social.

11.3. Procedimientos de Auditoria Aplicados
La revision consistio en asegurar que los procesos de contratacion, administracion, cumplimientos contractuales y

pagos de los contratos celebrados durante el ejercicio 2019, se realizaron en apego a la normatividad vigente en su
momento, por lo que se aplicaron los siguientes procedimientos:
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+« Constatar la realizacion de la investigacién de mercados, en cada caso, a fin de determinar la existencia de
proveeduria, los precios de referencia y las caracteristicas de |os bienes o servicios a contratar.

« Verificar el cumplimiento de los entregables por parte del proveedor y de conformidad con lo referido en el
contrato,

o Constatar la entrega de las garantias establecidas en el contrato.

» Verificar gue los bienes o servicios contratados hayan sido entregados o prestados dentro de los plazos pactados
y con |as caracteristicas contratadas.

» Constatar la aplicacion de penalizaciones y deducciones por los incumplimientos incurridos por los proveedores
o prestadores de servicios.

+ Comprobar que los pagos efectuados a los proveedores se realizaron una vez que se recibieron los bienes y
servicios contratados y a satisfaccion de los administradores de los contratos.

Ill. Resultados del Trabajo Desarrollado

Derivado de los procedimientos de auditoria aplicados, se determind una observacion, la cual se describe a
continuacion:

Observacion 1. Aplicacién de penas convencionales en el contrato No. CENACE-059-AD-5-052-2019, por monto
superior al importe de la Garantia de Cumplimiento; y falta de evidencia de la elaboracién del Dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes. A

A.- Aplicacién de penas convencionales por monto superior al importe de la garantia de cumplimiento.

g

S

De la revisidn al cumplimiento del contrato No. CENACE-059-AD-5-052-2019, celebrado con la empresa Home Print, _
S.A. de CV, para la prestacion del “Servicio de Impresion de Material Grafico Institucional del Centro Nacional de =

Control de Energia", establecid en su clausula segunda el monto correspondiente por la prestacion del servicio por
$164,361.00 mas IVA, por lo que el proveedor proporciond una garantia de cumplimiento de contrato consistente en
una Fianza por $16,436.10, equivalente al 10% del importe del contrato; sin embargo, la Administradora del Contrato, /-'
aplicé penas convencionales por el atraso de 34 dias en |la entrega de "EL SERVICIO" a razon de 0.5% por dia, lo gue dio /
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comoa resultado un importe de $27,94137, de lo que se aprecia que el monto de las penas convencionales fue superior
al correspondiente a la garantia de cumplimiento, lo que representd un incumplimiento a lo sefialado en los articulos
53 de la LAASSP v 96 de su Reglamento.

B.- Falta de evidencia de la elaboracién del Dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes,

En el contrato No. CENACE-059-AD-5-052-2019 se establecid como una causa para iniciar el procedimiento de rescisién
administrativa, cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones exceda el 10% del mento de la garantia
de cumplimiento, causal gue se materializé como se refirié en el punto anterior; a este respecto, |la Jefatura de Unidad
de Comunicacion Social tomd la decisién, para no rescindir el contrato, de llevar a cabo un procedimiento de
conciliacion, sin embargo, no se aporto evidencia de gue dicho procedimiente se hubiera llevado a cabo respetando
las formalidades establecidas en el Capitulo Segundo Del Procedimiento de Conciliacidn de la LAASSP, asi como en o
establecido en su Reglamento en el Capitulo Seqgundo Del Procedimiento de Conciliacion, asimismo, tampoco se
aporto evidencia de |la elaboracién del Dictamen en el cual justificod la Administradora del Centrato, los impactos
economicos o de operacién gue se ocasionarian con la rescisién del contrato y los cuales resultarian mas
inconvenientes, esto de conformidad con lo sefialado en el cuarto parrafo del articulo 54 de la LAASSP.

IV. Conclusion y Recomendacién General

La auditoria 06/2020 denominada “Adquisiciones" realizada a la Jefatura de Unidad de Comunicacién Social del Centro
Nacional de Control de Energia, se enfocd en verificar que la investigacion de mercado, las evaluaciones de las
propuestas técnicas y economicas y la ejecucion o entrega de los servicios o bienes contratados celebrados durante el
ejercicio 2019, se realizara con estricto apego a la normatividad aplicable en cada caso vy en cumplimiento a lo
especificado en cada uno de los contrato celebrados,

De los resultados obtenidos en la presente auditoria, se determina gue debido a imprecisiones en la aplicacién de |a
normatividad, se aplicaron penas convencicnales por un monto mayor al de la garantia de cumplimiento, asimismo, a
pesar de gue el proveedor incurrié en una causal para llevar a cabo |a rescision del contrato, se consideré realizar un
procedimiento de conciliacion con éste para continuar con el contrate, sin embargo, no se aportd evidencia de que
dicha conciliacién se hubiera realizado conforme al procedimiento establecido, ni que se hubiera elaborado el

N
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Dictamen en el cual justificé la Administradora del Contrato, los impactos econdmicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato y los cuales resultarian mas inconvenientes.

FPor lo anterior, es necesario reforzar las medidas de control interno que contribuyan a la aplicacién, en lo que le
concierne a la Jefatura de Unidad de Comunicacién Social como area requirente, técnica y administradora de sus
contratos, de la normatividad en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, cuidando dar cumplimiento en
tedo momento a las Leyes, Reglamentos, Manual Administrative de Aplicacion General v a las Politicas, Bases vy
Lineamientos del Centro Nacional de Control de Energia, todas ellas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, por lo que se detectan situaciones gue se deben de atender y gue se describen en la cédula
de observaciones anexa al presente informe, y sobre |la cual es necesario dar la atencién de las recomendaciones
correctivas y preventivas incluidas en la misma.

A



FUNCION

PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL Pagina 8 de 15

Entidad: Centro Nacional de Control de Energia

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA Neo. de auditoria: 0&/2020

T
Sector: Energia | Clave: 318332

Area Auditada: lefatura de Unidad de Comunicacién Social

Clave de programa y descripcion de auditoria:
210 - Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios.

V.- Cédulas de Observaciones




