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PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL

CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA No. de acto de fiscalizacion:
Auditoria 07/2022

Entidad: Centro Nacional de Control de Energia Sector: Energia Clave: 318332

Clave de programa y descripcion de auditoria:
350 ~ Presupuesto Gasto Corriente,

Area Fiscalizada: Gerencia de Controf Regional Peninsular.

Recursos Materiales
- Se cuantificé el 100% de los vehiculos utilitarios asignados a la Gerencia, asi como su utilizacién.
- Severifico el 100% del mantenimiento vehicular realizado a los 10 vehiculos propios asignados a la Gerencia.
- Respecto del suministro de combustible, se analizaron los registros y pagos de los consumos correspondientes a los

meses de enero, julio y noviembre, lo que significd un alcance del 25%.
lll. Areas fiscalizadas

La Gerencia de Control Regional Peninsular de acuerdo con la estructura aprobada en el Estatuto Orgdnico y el Manual de
Organizacién General del CENACE, se encuentra adscrita a la Direccién de Operacion y Planeacion del Sisterna de la siguiente
manera:

» Direccion de Operacién y Planeacion del Sistema.
» Subdireccién de Operacion.
o Gerencia de Control Regional Peninsular.

IV. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Anual de Fiscalizacion de 2022 del Organo Interno de Control én el CENACE, se'llevd a cabo el acto
de fiscalizacion correspondiente a la Auditoria 07/2022 denominada "Gerencia de Control Regional" efectuando la revision del
Presupuesto Gasto Corriente de la Gerencia de Control Regional Peninsular del CENACE, al amparo de la orden del acte de
fiscalizacion emitido con oficio No. OIC-CENACE/TOIC/079/2022 del 19 de Jjulio de 2022, emitida por el Mtro. Francisco Fernandez
Ortega, Titular del Organo Interno de Control en el CENACE, instrumento que fue notificado el 20 de julio de 2022 al Mtro. Eduardo
Negrete Ramirez, Subgerente de Operacién y Despacho, y Encargado de la Gerencia de Control Regional Peninsular del CENACE,

Para la realizacién del acto de fiscalizacién se comisiond a los CC. Gilberto Gémez Flores cormo Coordinador del acto de fiscalizacién;
y alos CC. José Pedro Rodriguez Angeles, René Villanueva Silva y José Luis Gobea Tejeda, como auditores; todos bajo la direccion
del C. Gerardo Mendieta Mendoza, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestidén Publica.

La revision se llevé a cabo del 20 de julio al 30 de septiembre de 2022 a la Gerencia de Control Regional Peninsular del CENACE, por
las operaciones del ejercicio 2021

De conformidad con el articulo 15 del Estatuto Orgénico del Centro Nacional de Control de Energia {Estatuto), a cargo de cada
Gerencia habrd un Gerente, quien contara con las facultades genéricas siguientes;
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Celebrar y suscribir, infciar la rescision, rescindir, finiquitar v penalizar, los contratos de adquisiciones, arrendamientos de bienes
muebles y prestacion de servicios, asi como de chras pdblicas y servicios refacionados con las mismas, conforrme o las politicos y
disposiciones administrativas vigentes, en coordinacion con la Cireccién de Administracion;

Celetrar y suscribir los contratos de personal dentro de su Unidad Administrativa;

Administrar los recursos humanos, moteriales y financieros que le sean asignados, con base g los lineamientos establecidos por
la Direccion de Administracion y Finanzas,

Administrar y supervisar el funcionamiento de las dreas agdministrativas que tiene adscritas;

Preservar los bienes asignados a o Unidad Administrativa a su cargo,

Suscribir documentaos o través de medios electronicos gutorizados, en representacion del CENACE;

Proporcionar fa informacion solicitada por autoridad competente o por fas Unidades Administrativas del CENACE y expedir
constancias de los documentos que obren en sus archivos. Asimismo, expedir, o peticidn del interesado, copias certificadas de
los documentos que obren en los archivos de las respectivas Areas Administrativas o su cargo, en términos de io dispuesto en lo
normatividad aplicable;

Suscribir los documentos relativos af ejercicio de sus facultades y fas que e correspondan por delegacion o suplencia;

Imponer y ejecutar sanciones y medidas disciplinarias ol personol del CENACE gue incurra en probables irregularidades por
incumplimiento de las disposiciones juridicas en materia de trabajo o faltas administrativas de los servidores publicos adscrites
a su Unidad Administrativa, asi como formular y extender las actas administrativas que se levanten en sus Unidodes
Adrninistrativas, en coordinacion con la Jefatura de Unidad de Recursos Humanos y la Direccién Juricica;

Desemperiar las funciones y comisiones en el territorio nacional e internacional que les sean encomendadas o delegadas, en ef
ambitc de sus focultades, y mantener informaodo a su superior jerdraguico sobre el desarrollo de sus actividades;

Asimismo, el articulo 20 del Estatuto establece la estructura con fa cual contara la Gerencia de Centrol Regional Peninsular,

ARTICULO 20. El CENACE contard con las Gerencias del Centro Nacional y del Centro Alterno, asi como con las Gerencias de Control
Regional, Baja California, Central, Noreste, Noroeste, Norte, Cecidental, Oriental v Peninsular, gue estaran gdscritas o la Subdireccion
de Operacion, las cuales desemperiardn las facultades genéricas vy especificas sefigicdas en este Estatuto v en los maonuales
correspondientes gue se expidan.

Cada una de las Gerencias de Control Regional, contard con un Gerente, un Subgerente de QOperacion y Despacho, un Subgerente de
Planeacion y Estrategia Operativa, un Subgerente de Administracion, un Subgerente de Servicios del Mercado Eléctrico Mayorista y un
Subgerente de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones, ademds del personal que requiera para el desemperio de sus
funciones.

Finalmente, el articulo 24 del Estatuto establece las facultades de cada una de las areas de la Gerencia de Control Regional
Peninsutar, de lo gue se determina que a la Subgerencia de Administracién le corresponde de manera especifica lo siguiente:

AN
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PﬁBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL o
CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA No. de acto de fiscalizacion:
Auditoria 07/2022
Entidad: Centro Nacional de Control de Energla Sector: Energia Clave: 318332
. . . . : . Clave de programa y descripcién de auditoria:
j\ffls_cahzada. Gerencia de Control Regional Peninsular. 350 - Presuplesto Gasto Corriente.
[ ARTICULO 24. En el ambito de competencia de cada Gerencia, las Subgerencias contardn con las facultades siguientes:

V. A la Subgerencia de Administracién, ie corresponderd el ejercicio de las facultades genericas de las fraccicnes | af XX del articulo 15
del Estatuto, ...

V. Resultados
Resultado Nim. 1 con Observaciones y Recomendaciones . ... - -« oo oo e

Ol.- Inconsistencias en la aplicacién de penalizaciones y deducciones en el contrato No. CENACE-034-1TP-5-034-2021 “Servicio
Integral de Limpieza"” partida 13 y en el clculo de descuentos por servicios no prestados.

A) Penalizaciones
No obstante las penas convencionales se aplican por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion

de servicios y son calculas sobre el valor de los bienes, arrendamientos o servicios que hayan sido entregados o prestados con atraso;
se identificé que se aplicaron penalizaciones por dias de incumplimiento del servicio, es decir, no por atraso, sino por inasistencias
del personal, las cuales fueron también descontadas como “Deducciones por servicios no otorgados”, esto es, las penas
convencionales se deben aplicar al realizarse las entregas de bienes o prestaciones de servicios que suponen un atraso, y que con
posterioridad se regularizard su entrega o prestacion del servicio, sin embargo, las penas aplicadas por la Gerencia, al ser sobre
inasistencias del personal que prestan un servicio de limpieza diario, éste ya no podrd. regularizarse, ya que son servicios que se
prestan de manera cotidiana, y por lo tanto se traduce en un servicio realizado de forma parcial o deficiente, Por lo anterior, se
considera que el cobro de dichas penalizaciones por el concepto aplicado por la GCRP presuntamente resulta no procedente, de
conformidad con la descripcién del incumplimiento descrito en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblicoy su Reglamento.

B) Deducciones /

De la revision efectuada se observé que al prestador de servicios se le aplicaron deducciones por la Gerencia, Jas cuales son el resultadgp
del cumplimiento parcial o deficiente en que ha incurrido el prestador respecto de aspectos del servicio gue integran el contrato, d
conformidad con lo sefialado por el articulo 53 Bis de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y 97 de su
Reglamento, derivado de lo cual se cuantificod que se calcularon deducciones por un monto total de $71,300.00, del 1 de abril al 31 de
diciembre de 2021, sin embargo, la Gerencia Gnicamente aplico al prestador de servicios ASBIIN, S.A. de C.V,, un importe de $32,525.00, ¢
es decir, el 45.61% del total calculado, segln el contenido de las notas de crédito emitidas por el prestador de servicios. Lo anterior,
derivado de que se establecié como importe mensual maximo de deductivas la cantidad de $4,500.00 (que corresponde al monto del
contrato por $405,000.00, dividido entre los nueve meses correspondientes a la vigencia del mismo), criterio que se aplicé en los meses/”/,-
en los cuales el importe calculado de dichas deductivas fue mayor a este monto maximeo. ///
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de julio de 2021 por importes de $832.33, $693.56 y $586.5], respectivamente, sin embargo, segin sus Bitacoras, no reportaron
actividad en dicho mes.

VI. Monto por justificar, aclarar o recuperar
De los tres resultados finales, se determinan importes por aclarar correspondientes a:

Penalizaciones y deducciones por incumplimientos o cumplimientos parciales con un monto por aclarar de $13,565.05 mas VA, asi
comeo de descuentos por servicios no prestados con un importe por aclarar de $38,775.00 mas IVA, gue debid aplicar el CENACE al
prestador de servicios correspondiente al contrato No. CENACE-034-1TP-$-034-2021 “Servicio integral de Limpieza" partida 13,
Gerencia de Control Regional Peninsular, descrito en el Resultado Num. 1.

Un importe presumiblemente pagado de mas a 1o establecido en el primer convenic modificatorio del contrato No. 800059845 para
los “Servicios de Sanitizacion y desinfeccion Integral de la Gerencia de Control Regional Peninsular” por $6,460.00 mas VA, tal y
como se detalla en el Resultado Num. 2.

Gasto de combustible por aclarar por $2,112.40 durante el mes de julio para tres vehiculos utilitarios propios de la Gerencia de Control
Regional Peninsular, cuando de conformidad con sus bitdcoras no tuvieron uso en ese mes: asi como la aclaraciéon del pago de
servicios de mantenimientos preventivos mayor y menor, asi como correctivos de dos vehiculos gue carecieron de uso durante el
ejercicio 2021 por un importe de $21,370.00 mas {VA, tal y como se describe en el Resultado Num. 3.

VIl. Resumen {nimero de recomendaciones y acciones)

Como resultado de la practica del acto de fiscalizacion correspondiente a la auditoria 07/2022, se determinaron tres resuitados finales
con igual nimero de observacicnes correctivas y recomendaciones preventivas.

Vili. Opinidén o dictamen

Con motivo del acto de fiscalizacion de la auditoria 07/2022 denominada “Gerencia de Control Regional” practicada a la Gerencia de
Control Regional Peninsular y que se enfocd en verificar que el ejercicio del gasto corriente se haya realizado en cumplimiento a las
disposiciones y criterios de austeridad republicana aplicables durante el ejercicio 2021, se determinaron diversos hallazgos los cuales ﬂ
describen situaciones que pudieran considerarse como incumplimientos o deficiencias en apego a la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v su Reglamento, tal es el caso del "Servicio integral de Limpieza™ en el cual se realizd
el calculo de penalizaciones y deducciones, las cuales al momento de hacerlas efectivas refirieron montos topados, presumiblemente L
careciendoe dicha situacion de sustento normative, asi mismo, en cuanto al descuento por servicios no prestados, no se realizé el / /o










