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2020 y 2021, se determina una muestra del 34.65%.

I. Objetivo del acto de fiscalizacién

Verificar que el pago de sueldos y salarios al personal, asi como el cdlculo de prestaciones se haya efectuado con base en los
tabuladores, estructura autorizada y la normatividad aplicable, observando las medidas de control interno, racionalidad, austeridad
y disciplina presupuestaria correspondiente al ejercicio 2020,

Il. Alcance del acto de fiscalizacion
Alcance: El alcance de los trabajos comprende ¢l periodo del 1 de enero de 2020 hasta el 30 de octubre de 2021,

Universo y muestra: se fiscalizé el rubro de Recursos Humanos: seleccionandeo para ambaos ejercicios 2020 y 2021, una muestra de
4 afectaclones para el caso de personal con contrato permanente, siendo las siguientes: Salarios permanentes y eventuales (001),
Diferenclas de salarios (003), Compensacién por fidelidad (014) y Compensacion por jornada nocturna (097), mientras que para el
caso de personal con contrato temporal se considera el total de salarios y prestaciones; todo lo anterior, refleja para cada ejercicio
las sigulentes cifras;

Muestra
Univarso

Pergonal Permanente Parsonal Temporal

Importa total de Salaries e o Compensacion ) A Total revisade % revisado
Ejercicio  salarios y prestaclones  permanentesy D'*fr:i:: 'L?r!:a:r o fid T.r;::lcl[g?a pefJemeas To:;!:ifa?:?;r;:s =
pagadas eventuales {001) bl ERT A ! Hostuma (087)
2020 1,659,598 495.61 31&.&“,1105.&5 1200004 .36 36,890,295.08 670933325 2227474903 .':Hﬁ,!EE_':BELEB 35.32%
20 I.MH.?‘M.;_‘M.#E 260,148.286.67 1.818,002.99 31,200,184,05 5.?UI.'JE.'=.-.‘=I_9 'I:-ﬁ-illiiﬂ.hl!!.ﬂf! : 456,148, 706139 33.83%
TOTAL 3,007,892,640.09 | 587,759,796.53 3.19,007.35 68,090,479.13 12,41,159.24 370,895,270.72 | 1,042,275, 71297 | 34.65%

* Respecto sl ejercicio 2021, s& consdera con cofle al 30 de octubre de 2021,

Como puede apreciarse, los importes revisados para el ejercicio 2020 representan un alcance del 3532% en relacion al importe total \
pagado por concepto de salarios y prestaciones al personal del CENACE (Mandos, operativos permancntes y termporales, asi como

sindicalizados), mientras que para ol ejercicio 2021 (con corte al 30 de octubre de 2021) el importe revisado representa el 33.83%. /,5"

En gencral, de los importes totales revisados por concepto de salarios y prestaciones al personal del CENACE, durante los ejercicios
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Ili. Areas fiscalizadas
Subdireccion do Administracian,
IV. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Anual de Fiscalizacidon de 2021 del Organo Interno de Control en el CENACE, se lievd a cabo el acto
de fiscalizacidén correspondiente a la Auditoria 02/202] denominada "Estructura v Remuneraciones del Personal” en la Subdireccion
de Administracion del CENACF, al amparo de la orden del acto de fiscalizacion con of iclo No. OIC-CENACE/TAAIDMGP147/2021 del
01 de octubre de 2021, emitida por el C.P. Gerardo Mendieta Mendoza, Titular del Arca de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestién Publica del Organo Interno de Control en el CENACE, instrumento que fue notificado el 01 de octubre de 2021 al Lic,
Edgar Acuna Rau, Subdirector de Administracion y Finanzas del CENACE.

Mediante oficio No. OIC-CENACE/TAAIDMGR/166/2021 del 01 de noviernbre de 2021, el Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, notifico al Subdirector de Administracion del CENACE, la ampliacion del periode de
revision de la Auditoria 09/2021 al 30 de octubre de 2021

Para la realizacion del acto de fiscalizacion se comisiond a los CC, Gilberto Gomez Flores como Coordinador del acto de fiscalizacian
y a los CC, Jos¢ Pedro Rodriguez Angeles, René Villanueva Silva, Jorge de la Torre Nieto y Nohernl Teresa Linares Pérez, como
auditores.

La revision se llevé a cabo del 01 de octubre al 21 de diciembre de 2021 en la Subdireccion de Administracion del CENACE

De conformidad con el articulo 14 del Estatuto Organice del Centro Nacional de Control de Energia (Estatuto), a los Subdirectores.
les corresponde entre obras, [as siguientes facultades genéricas:

Adrniristrar ¥ supenvisar of funcionarmiento de las Unidades Administrativas odscrilas;
Proporcionar, ¥ en 5w caso, suscribir la documentacion solicitada por outoridad competents o par Unidades Administrotivas del CENACE
¥ expedir consigncias de los documentos gue obren en sus orchivos, asimismo, expedin, a peticidn del interesado, copias certificadas de
los documentos que obren en los archivos de las respectivos Unidodes Adrministrolivas o suU Cargo_ en ténminas de lo dispuesto por la
narmatividod aplicable;

o Loz demas focwltades especlficas sefaiodos on este Estotuto, las que Jes confleran sus superiores jerdrguicos, los ordenamientos
aplicatiles v fos que carrespondan o loas Unidodes Administrativas v dreas administrativos gue de ollas dependan.
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Asimismo, el articulo 38 del Estatuto establece para la Subdireccién de Administracién, ademds de las atribuciones genéricas, entre
otras las siguientes facultades en materia de recursos humanos:

Administrar los recursos humanaos del CENACE con el propdsito de homologar criterios de actuacion en incidencias de personal;
Coordinar la formulacion de politicas en matenia de administracion y desarrollo del personal, para la aprobacién del Director de
Administracidn y Finanzos;

Gestionar el registro de lo estructura orgdnica del CENACE;

Coordinar lo elaboracidn de la estructura organizacional del CENACE, los niveles de puestos, las bases para la elaoborocidn de tabuladores,

politica salatial y para el atorgamiento de incentivos, las politicas do ascensos, promociones; lineamicntos de seleccion, reclutamients,

capacitacion v criterios de separacicn; indicadores de evaluocion de desemperio para lo determinacion de compensaciones, v demds
prestaciones econdinicas establecidos en beneficio de los trabajodores, para lo presentacidn y oprobacion deo las instancids
correspandientes;

Coordinar of pago de remuneraciones y el otorgarniento de prestaciones o los trabajodores del CENACE;

Vigilar el cumplimiento del Contrato Colectivo de Trabajo y ofros instrumentos normativos internos que rigen las refaciones laborales,

Vigilar que las Unidades Administrativas del CENACE se gjusten a las estructuras organicas ocupacionales y salariales aprobadas;

Representar al organismo ante los instituciones de seguridad social y ernpresas que permitan mejorar los beneficios y prestaciones del

personal, asf como ante la organizocion sindical del CENACE, interviniendo en las negociaciones de las condiciones laborales, con la

participacidn correspondiente de fa Direccidn Juridica,

o Formular el anteprayocto de presupuesto o devengar v de flujo de efoctivo, del Capitulo 1000 de Servicios Personcles, con base on
progromaos especificos de recursos humanos, necesidodes estructurales v foctores econamicos y politico jaborales con el fin deo que el
CEMACE cuente con la suficiencia presupuestal para su operacion,

»  Formular gociones de logistico porg g implementacidn de estrategios para sistematizor los procesos de recursos hurmanas y atender g
los requerimicntos de eficiencia y eficacia establecidos por o Direccidn de Administracion y Finanzas,

= Brindar asesotfa a las Gerencias de Control Regional en moteria de prestaciones vy remuneraciones, para la correcta erogacidn del gasto
corriente y aplicacion de lo normatividaod correspondiente;

Coadyuvar en la implemenlocion de programas gue formenten Ja calidad en los servicios ol personal;
Optimizar los procedimientos de contribuciones a terceros en materia de previsién social y prestaciones econdmicas que otorgue &l
CENACE, para el pago oportuno y el correcto cumplimiento de las obligaciones establecidas.

Para el cumplimiento de lo anterior, la Subdireccidn de Administracion se apoya en la Jefatura de Unidad de Recursos Humanos,
drea que depende jerdrquicamente de dicha Subdireccidn; a la citada Jefatura de Unidad el articulo 39 del Estatuto Organico le \
confierce las siguientes facultades:

» [Desorrollar estrateglas en materia de gestion de recursos humanos, reclutarmiento, profesionalizacion y desarrolio de talento; disefio v =
rmodificacion de la estructura organizacional, y de politica salarial definida para el CENACE, con la finalidad de gtender los requerimientos
de personal y técnicos de fas diferentes unidades administrativas del CENACE;

¢ Coordinar los procesos de Administracion de Personal; Desarrolio Organizacional y Clima y Culturo; Capacitacion; Relaciones Laborales, y
Prestacicnes, para alinearlos a los intereses y objetivos estrotégicos del CENACE;

f
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« Implementar procesos de Nomina oficientes, pora garantizar lo confiabilidad de la informacidn y el pago oportuno al personal de!
CFNACE;

o Coordinar yovigilar el cupnplimionto dol Canlroto Colectivo de Trabajo, relaciones sindicales v asuntos relacionodos con fodo of personal
del CENACE:

¢ mplementar estrateqios que pormitan sistermnatizar los procesos de recursos humanos, parg incrementar sU eticlencia v oficacia en
termines de colidoa;

s  Proporcionor osesorio o los Cerencios de Control Regional en marterio de prestociones v remunerociones, pora o correcio erogacion del
guasto cofriente y aplicacion o o normotividod correspondiente, v

| s Desarrolior estrotegios paro optimizar los procedimientos de contnbuciones o terceros en moterio de prevision sociol y prestociones

econdimicas que otorgues el CENACE.

V. Resultados
Resultado NGm. 1 con Observaciones y Recomendaciones

01. Contratacion de servidores publicos como personal temporal por el Centro Nacional de Control de Energia sin contar con
plazas y tabulador de salarios autorizados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

De la verificacion del conlenido del "Encuadre "DEFINITIVO" de plazas autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Credito Publica
contra lo plontilla funcional del Personal Operativo de Confionzo y Sindicalizado, con carte al 31 de diciembre de 2020" y del
"Encuadre “DEFINITIVO" de plazas autorizadas por o Secretario de Haclenda y Crédito Pablico contra la plantilfa funcionol del
Personol Operative de Confionza y Sindicalizado, con corte al 30 de octubre de 2021" proporcionados por la Subdireccion de
Administracion del CENACE, los cuales contemplan la lotalidad de plazas y sueldos tabulados autorizadas por la SHCP y que se
encuentran ocupadas por trabajadores operalivos del CENACE, se verificd contra las plantillas funcionales vigentes al 31 de
diciembre de 2020 v al 30 de octubre de 2021; determinando gue el CENACE contemplo en su estructura funcional a diciembre de
2020 a 245 servidores pudblicos contratados como temporales, mientras que al cierre de octubre de 2021 continué trabajando con

un total de 208 trabajadores temporales; dichos trabajadores no cuentan con plazas y un tabulador de salarios autorizados por |a
SHCP y registrados por la SFP, o cual contraviene a lo referido en los articules 65, fracciones I, IX y XI, de la Loy Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 124, fracciones | y |ll, de su Reglamento, al haber contratado y pagado personal
temporal que no cuenta con Un puesto y sueldo establecido en algun catédlogo o tabulador expedido y autorizada por la SHCP y fa
SFP, por lo gue no se ajustd g la estructura ocupacional autorizada \:\
Lo anterior generd que el CENACE por concepto de los servicios personales prestados por los 15 trabajadores contratados como 7
temporales en 2020 v los B temporales contratados en 2021, haya erogado con corte al 30 de octubre de 2021, un importe des
$7.604,31.71 v $1,241 385.80 respectivarmente, o que significd un importe total pagado durante ¢l periodo revisado de $8.845697 .51,

_ 7
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Resultado NUm. 2 con Observaciones y Recomendaciones

02. Falta de evidencia para justificar el pago en la prestacién “Compensacién por fidelidad” a los trabajadores operativos del
CENACE durante los ejercicios 2020 y 2021, sin considerar el Acuerdo CA-018/2019-27, emitido por el Consejo de
Administracion.

El Consejo de Administracian del Centro Macional de Control de Energia celebrd el 4 de junio de 2019 su Sesidn 27 Extraordinaria,
aprobando la "Modificacién al Manual de Percepciones para el Personal Operativo de Confianza®, segin Acuerdo CA-018/2019-27,
por lo que el citado Manual contemplé en su articulo 30 como modificacién respecto a la "Compensacion por Fidelidad”, lo siguiente:

“Articulo 30.- £l CENACE, o partir del 1% de encro de 2015, otargard tanto ol Personal Operativo de Confianza Tronsferido, como al
Personal Cperative de Confianza en plaza transferida vacante con fecho de ingreso a partir del 28 de noviembre de 2014, una
compensacidn fijo, personal e intransferible par Fidelidad, equivalente al monto calculado por este concepto a partlr de la fecha de
ingreso de cado trabajador y hasta o fecho de entrada en vigor de las modificaciones al presente manual,

En todos los casos lo Compensacion por Fidelidad no podra oxceder del 15%, siendo este porcentaje &f limite mdaximeo a considerar
durante los anos de servicios en el CENACE."

De la verificacion al cumplimiento de lo anterior, en cuanto al pago de la afectacion 014 correspondiente a la prestacion de
"‘Compensacion por fidelidad" durante los ejercicios 2020 y 2021, sc determinaron porcentajes otorgados mayores a 592 y 581
trabajadores respectivamente, derivado de gue: no se respetd el limite de 15% corme maximeo a pagar, se otorgaron incrementos del
porcentaje con posterioridad al 04 de junio de 2019; y, se considerd para esta prestacion a personal que fue contratado o que recibid
su nombramiento como trabajador permanente, con fecha posterior al 04 de junio de 2019, fecha a partir de la cual resultaba
improcedente su pago.

Resultado Num. 3 con Observaciones y Recomendaciones

03.- Inconsistencias identificadas en la informacién reportada de salarios y plazas asignadas al Personal Operativo de
Confianza y Sindicalizado del CENACE. \
Le la verificacion al contenido del “Encuadre "DEFINITIVO" de plazas autorizadas por la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico )
contra lao plantilla funcional del Personal Operativo de Confianzao y Sindicalizado, con corte al 31 de diciembre de 2020", v del
“Encuadre "DEFINITIVO" de plazas autorizadas por la Secretario de Haeienda y Crédito Publico contra fa plantilla funcional del
Personal Operativo de Confianza y Sindicalizado, con corte al 30 de octubre de 202]", considerando la informacién de las plantillas
funcionales vigentes al 31 de diciembre de 2020 y al 30 de octubre de 2027; los tabuladores de sueldos autorizados por la SHCP
vigentes a partir del 28 de noviembre de 2012 y hasta el 27 de noviembre de 2020 asi como, a partir del 28 de noviembre de 2020
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y hasta el 30 de oclubre 2071; los reportes de Inventario de plazas vigentes en el Sistema Informatico de la 511CP con cortes al 31
de diciermnbre de 2020 y al 30 de oclubre de 202); y los sueldos nominales reflcjados en la base de datos cxtraida del Sistema
Integral de Recursos Humanos (SIRH) correspondientes al gjercicio 2020 y 202, se determind lo siguiente:

al Un monto pagado en exceso de $1,041,706.57, derivado de las diferencias en salarios v o estaciones remuneradas durante el
ejercicio 2020 y hasta el 30 de actubre de 2021, a los trabajadaores C. Jarge Humberto Cano Alvarez con NEP 90012 por $629 485,58,
al C. Ofelio Gaona | épez con NEP 10294 por $258,387.15 y finalmente al C Juan Guillermo Rios Terdn con NEP 10491 por $153, 833.84.
b) Se identificéd que el encuadre contempla a dos trabajadores que no se localizaron en la plantilla funcional como trabajadores
permanentes, ¥y no s¢ cuenta con evidencia de su contratacion como personal permanente y con derecho a acupar una plaza
autorizada por la SHCP.

Resultado Nam. 4 con Observaciones y Recomendaciones

04. Tabuladores de sueldos pendientes de autorizacién por la SHCP y de registro por parte de la SFP.

De la revisian a los Tabuladores de Sueldos v Salarios del personal operativo y de mandeo del CENACE vigentes para los ejercicios
2020y 2021, para verificar que se encontraran autorizados por la SHCP y registradoes por la SFP, se determiné lo siguiente:

Mo se cuenta con el Tabulador de Sueldos y Salarios para el Persenal de Mando del CEMACE, con vigencia a partir del 1 de enero
de 2021 que contenga las conversiones de los niveles L21y L31 a M42 y M43, autorizado por la UPCP de la SHCPR, lo cual implica
ademas, que se encuentra pendiente llevar a cabo el registro ante la Direccion General de Organizacion de Remuncraciones
de la Administracion Publica Federal de la 5FP, carrespondiente a dicho Tabulador de Sueldos y Salarios.

El Tabuladeor de Sueldos y Salarios para el Perscnal QOperativo del CENACE con vigencia a partir del 28 de noviembre de 2020,
cortespondiente al Dictamen con folio de solicitud TAB-2021-18-TOM-8, fue autorizado por la UPCP de la SHCP ¢l 1 de diciermnbre
de 2021, sin embargo, no se encuentra registrado ante la Direccidén General de Organizacion de Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la SFP.

V1. Manto por justificar, aclarar o recuperar

De los cuatro resultados finales determinados, tres prescntan importes por aclarar, conforme lo siguiente:

Resultado 01 un monto de $8,845697.5] con corte al 30 de octubre de 2021, derivado del personal lemporal contratado durante los
ejercicios de 2020 y 2021, el cual no cuenta con plaza ni tabuladot autorizado por la SHCP y la SFP.
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Resultado 02 sin monto por aclarar.

Resultade 03 un importe pagado en exceso de $1,041,706.57 durante el ejercicio 2020 y hasta el 30 de octubre de 2021, por salarios
y prestaciones pagadas en monto superior al que les correspondia a dos trabajadores, ya que se les otorgaron salarios por arriba de
los montos autorizados por la SHCP,

Resultado 04 sin monto por aclarar.
VIl. Resumen (nimero de recomendaciones y acciones)

Como resultado de la practica del acto de fiscalizacién correspondiente a la auditoria 09/2021, se determinaron cuatro resultados
finales con igual nimero de observaciones correctivas y recomendaciones preventivas.

VIl Opinién o dictamen

El acto de fiscalizacion correspondiente a la auditoria 09/2021 denominada "Estructura y Remuneraciones al Personal” realizada a
la Subdireccién de Administracién del CENACE, se enfocé en verificar que el pago de sueldos y salarios al personal, asi como el
cdlculo de prestaciones se haya efectuado con base en los tabuladores, estructura autorizada y la normatividad aplicable,
observando las medidas de control interna, racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria correspondiente al perioda del 1
de encro de 2020 al 30 de octubre de 2021, toda vez que se amplio el periodo de revision.

Sin embargo, de los resultados obtenidos en la auditoria, se determinaron hallazgos los cuales derivaron de la falta de apego a la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, al ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones
en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, al Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, al Manual de Percepciones de los
Servidores Publicos de fas Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal asi como algunas directrices emitidas
por la SHCP, ya que se identificaron situaciones referentes a la falta de apego a la estructura de plazas autorizadas, al pago de
sueldos superiores a lo aprobado en los tabuladores, al pago de la prestacion de compensacion por fidelidad sin apegarse a lo
sefialado en el Manual de Percepciones para el Personal Operativo de Confianza del Centro Nacional de Control de Energia, asI\
como |a falta de tabuladores autorizados y registrados por la SHCP y la SFP, respectivamente.

Finalmente, es necesario que la Subdireccion de Administracion y la Jefatura de Unidad de Recursos Humanos establezcan J./(
medidas necesarias de control interno a través de mecanismos y procedimientos, que permitan controlar los procesos de
contratacion del personal, asi como la administracién de las plazas autorizadas, apegados a los catalogos y tabuladores autorizades

N
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y reglstrados par la SHCP v la 5FP, lo cual derive en que ol manejo de su presupuesto se reallce con mayor eficiencia v eficacia,
enmarcado en el principio de legalidad que deé certeza a sus actividades, en especifico a las relativas a los procesos de pago de
remuneraciones al personal, para lo cual se recomienda establecer una adecuada coardinacion en la medida de sus facullades y
alcances, con todas las dreas invelucradas, incluidas con las autoridades competentes en la materia, como son la SHCP y la 5FP, a
fin de prevenir la recurrencia de las situaciones gue se describen en las cédulas de resultados finales anexas al presente informe,
ysobre las cuales se recarnienda atender las chservaciones correctivas ylas recomendaciones preventivas incluidas en las mismas.

ks importante resaltar la buena atencion y disposicion del personal de la Subdireccion de Administracion del CENACE, en virtud
de ser un factor importante para alcanzar el cumplimiento de los objetivos establecidos en esta auditoria.
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