




































































Planeacion Estratégica de TIC. Pr-ABMI-CENACE-O81-A Adminisiracldn de Presupuesie vy jas Contrataciones Pr-ADMI-CENACE-002-4

vigilar la
POTIC.

correcta  ejecucion  del

ACUERDO por e/ gli= se erniten los

pofitices  y  disposiciones pore
impuiser el uso y nprovechamiento
de fo

informdtica, el gobierno

digital, tos tecnologlas de g
informaeion y comunicocion, y ia
seguridod de fa informacion en o
Aedministracion  Pablice  Federal,
articuto 18 inciso b, pubflicoeo en &l

DOF el 06/09/2021,

La Direcclén de Tecnologias de ia
Informacidon vy Comunicaciones
presentara la canera ejecutiva de
proyectes de TIC para la
autorizacion del DG en el geriodo
anterior al afo calendarlo al gue

aplica

Maniaf de Procedimiento

Administracion  de  ia  Cortera
Ejecutiva de Proyectos, numeral Vi
Procedirniento inciso g) il numaral

6.

rmalizaran fos ajustes pertinentes. La
presentacion det POTIC 3i Director
la DEN

mediante correo electrénico & 21 de

General fue realizada por

noviempre de 2023,

que ia DTIC cumple con Io estalmlecido
en el articulo 13 del "ACUERDO por g!
gue se emiten lIss  politicas vy
disposiciones para impulsa el uso y
aprovechamierte de la informatica, el
gokierno digital, las tecnplogias de 1a
informacion y comunicacion. y la
sequricdlad de @ informacion en la
administracién Pdblica Fedearal' At
wresentar 2 sus superiores Jerdrquicos
el POTIC 2824, para

conforme al ACUERDO de Polltica TIC.

gue  estos

Finaimente, conforme a io revisade y
analizado con personal ge ta DTIC, se
POTIC no solo

DYIC en su

confirma gue el

corresponde a  la
integracion, si no que estan incluidos
los preyectes en matena de TIC de
todas las Unidades Administrativas
del CENACE, por le que al ser un
gjercicio institucional censolidado, la
DEN es Ia Unidad Administrativa que
conferme a BUS ‘acultades
establecidas en s Estatuto Organico,
llevar

coadyuve  pars a cabo la

Planeacién Institucional, y quien se
coordinag a su vez con las Unidades
Adminlstrativas involucradas, para las
acciones de seguimiento a los nuevos
requerimientos, MismMos que se depen
oresentar al Grupo Directivo para su
oriorizacién y ejecucion en el ejerciclo

fiscal correspondiente,

Resultado num. 22. Sin observaciones con salvedad.

Documento en el gue se da cuenta de |la autorizacion de la cartera ejecutiva de proyectos por parte

de la DC del CENACE.

Deber ser

La wersona Titular de la UTIC tendra,

entre ouras, a5 siguientes
responsabilidades respete del POTIC

autorizacio con el Visto Bueno de fa

Hechos

La presentacion del BOTIC al Director
fue DEN

mediante corres electrénico e 21 ge

General realizada  por la

noviemisre de 2023. Lo anterior una vez

Conclusidn con salvedad

De la revisien y analisis & ‘&

fg= NEIE] Y avidencias
progorcionadas por la Direccion de

Tecnologias de la informacion v
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CEDN: &) ... b} Dar seguimiento para que la DTIC presentd 2 sus superiores Comunicaciones, mediante Oficio
vigilar la correcta ejecucidon del jerdrquicos, el POTIC a fin de gue se CENACE/DTIC/03/2024, se concluye
POTIC. evaluara, priorizara y se realizaran los que aun cuando se zdvierte
. ajustes pertinentes. La evidencia evidencia sobre la presentacién al
ACUERDQC por el que se emiten las
v i oresentada consta de captura de DG de cartera eecutiva de
polfticas  y disposiciones  para
) . pantalla del correo electronica. proyectos. no se presenta evidencia
impulsor el uso y aprovechamiento
R documental que  sustente 1a
de /o informdticc. el gobierno . .
. N autorizacion de |a cartera gjecutiva
digitol, los tecnologios de ta
de proyectos de TIC por parte de la

informacion y comunicacion, y la G
DG.

seguridad de lo informocion en io
Administracion  Publica  Federal,
articulo 18 inciso b), publicade en el
DOF el 06/05/2021.

La Direccion de Tecnologias de fa
informacién  y  Cornunicaciones
presentard la cartera ejecutiva de
proyectos dge TIC para la
autorizacidn del DG en el periodo
anteror a2l ano calendario al que

aplica.

Monuo! de Procedimiento
Agministracion de o Carterg
Ejecutivo de Proyecros, numeral V}
Procedimiento inciso g) i) numeral
8.

Resultado ndm. 23. Sin observacién.

Evidencia del establecimiento de un mes especifico para que DTIC registre en la HGPTIC la carters
de proyectos de TIC.

Deber ser Hechos Conclusién

La Direccion de Tecnologias de la La Direccidn de Tecnologias de la De la revisién y anélisis a3 |2 respuesta

informacién y  Comunicaciones informacién y Comunicaciones. envia y evidencias propor¢ionadas por la
registra y envia a la Unidad de ia cartera ejecutiva de proyectos a Direccién de Tecnologias de I3
Planeacién de Tecnologias de través de la HGPTIC en el periodo Infarmacién  y  Comunicaciones,
Comunicacian, (@ cartera ejecutiva anterior al ane de calendario mediante Cficio

de proyectos ¢e TIC, a través de la  comprendiendo los siguientes  CENACE/DTICN03/2024
HGPTIC. periodos: CENACE/DTIC/NE/2024, se concluye

o que, envia i3 cartera gjecutiva de
Manua! de Procedimiento PCTIC 3
. . proyectos a través de la HGPTIC
Administracion de o Contera o
) ) Durante el mes de julio de observando  las  temporalidades
Ejecutiva de Proyectos, numeral V) . .
) ) cada a2fo. aspecificadas en los articulos 14,15y 16
Procedimiento incisa g i) numeral 7.
del ACUERDO por el que se emiten
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ACUERDO oor 2t Jue se 2muten as

oonticas y  Jispesiciones  dwio
TIDUISAr 21 450 Yy Jprovecnaimiento
Je o nformatica, = gobierno Jigitar,
a5 ecnotogitus Ye a mformocion y
comuUnicocion. y o seguridad de o
nformacidn 2n o Administracion
AGbifca ~ederql, articuto '8 neiso 2)

oublicago =n = DOF 2 26/09/2021.

-8 Suodireccidn de amicaciones de
Tecnoioglias de a nformacion y
Comunicaciones da seguimiento 3l
carera

avasce de a zjecutiva de

oroyectos de TIC.

vanuo! e Procedim ento

Admimistracion Je o Zomerg
Sjecurivo de DProyectos. nJmeral V)

Drocedim ento nciso g) ) 'umeral 10,

Dicnos asroyectos se detallan 2n 2

Anexo 6.

Mora: Zabe senalar jue 2 Jroyecw ton
amers CENACIE-2024-0-300967 naiuye 3
tontrataciones, dor 0 Jue 50N Jn [owat de 30

DIayecws Je SOntratacion.

2- Sopre 2 POTIC 2nviado a Gavés de &
HG 3TIC v awgorizado Jur a CEDN, se
detectd gue & Dloyectos no fueren
gnviados a través de a HGPTIC, pa a su
récnits

andlisis  y dictaminacion

favoradle, 2or o cual no fuerun

gjecuados,; dicnos oroyectos soh.

NGmer Desciipcion Monwa
o] de Oresu Juesta
Jroyect =]
o del
071IC
CENAC Sistemza de $83,372.852
22024 Zitculto
o Cemado  de
001833 Teevisidh  y
Contror de
Acceso para
CENALE
CENAC ETA 24 $70.000,000
Z-2024~ AdgU SICion
o de Nueva
V02128 Plawaforma
Tecneiégica
para la
Operacion
dal
Jespacha
Etectrico y e
Meicatiu
electrico
Mayorista.
CENAC ACLUa Zation $229,930
E-2024- Je
G | cencramien
Qu2368 w Aspen
Oneliner.
CENAC  Suministro e $15.000,000
E-2024- INswalacion

del bsistema

CENACE/[ITIC/1105/20124 y
CENACE/L TICNB/R04.

& dudo JDmelvar Jue Us IuyECLD»

SQTIC aenuticadus 2

Jarticwandades, w  anesponden  a
equatmientos saittitados aur 8 211G,
ya que e Uata Jde sJquelimentos en
nacerta A& TIC de Suas Jtucades
AdMINISTtalivas e JENACE, 8s cudaies
cuentan Con 2 BCWsS0  2condéinicu
asig 1ado 2@ @ su =z2CuCion, Por © que
es nedlane a OEN y & Oncina de

royectos del CENACE, que se &d fza ei

SEgQULTIENTIO de [F pluyeLius
NSTItUCIONAles.
Por © Qque hate &l DHuyeCLO

‘Herram ents Je suffWal e especidicada
pa a # sitonizscion de sisweinas de
conwrol MATLABY = dia &7 de
noviemble Je 2024, se nohww B

auturizacion vara su e wugacion
Jresupuestara Juf va w Jde b UPCP,
POr L QU= S BSLHM3 QUE 5S¢ |evard a
teDO SuU ContlawZion 8 Taves O a
Urnigad AG rinIstrative equil enle,
conforme a = Proregd vloiyada pur ba

SHCP.

Fina mente, se cunsielv QuUE s

oroye.tos son de oras  UridaCes
Administrativas (2AF, DUPS. DAMEM
y GCRBC). a los zuales |les debe dar
seguimienty 1a UMict 18 de Proyectos.
Aaynado 3 Qque  cada Unidaa
Administratliva == =sponsable de 1z
gjecucidn de sus pioyeCtus y cada uno
cuenta

cun  fa  asignacion  de

presupuesto,
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l.a Subdireccion de Aplicaciones de
Tecnologfas de I3 Infermacién vy
Comunicaciones da seguimienta al
avance de la cartera ejecutiva de

proyectos de TIC.

Manuot de Procedimiento

Administracion de Ja Cortera
Ejecutiva de Proyectas, numeral V)
Procedimiento inciso g) i} numeral

10.

Se presentan avances trimestrales en
“El Comité de
Control y Desempefic institucional”

fas reuniones de
{COCODI), este comité se encuertra
Integrado por miembros de la alta
direccién, personal de la cabezs de
sector de ia Secretaria de Energia,
comisariado de Is Secretarla de la
Funcién Pgblica y el Organo Interno
de Control Especifico del CENACE.

De Ia revision y analisis a (a respuesta y

evidencias proporcionadas por s

Direccién de Tecnologias de 13

Comunicacienes,

Oficio

informacian y
mediante

CENACE/DTICN03/2024.
que |a DTIC reporta trimestralmente a la

se concluye
DG a través de las reuniones de LI
Comité de Control y Desempefio

Institucional” [COCODI).

Resultado num. 37. Sin observacion con salvedad.

Metedologia que establece las acciones a realizar en ¢aso de existir atraso en el avance de la carters
de proyectos.

Deber ser

La Subdireccién de Aplicaciones de
Tecnologlas de la (nformacién vy
Comunicaciones informa en cada

reunion  programada al grupo
CTDTIC sobre el cumplimienta en el
avance en las proyectos que
conforman la cartera ejecutiva de

proyectos de TIC,

de

Administracior:

Procedimiento
de o
Ejecutiva de Proyectos, numeral V)

Manual

Carrera

RProcedimiento inciso g} il numeral 11,

Hechos

Se realizan reuniones de seguimiento
exponiéndese la problematica por el
responsable o llder del proyecto.

En dichas reuniones se aplica las

metodologias de uns Oficina de
Proyectos (OPD) basada en majores
practicas. €1 modelo es colaborativo
¥ya que permite que cada responsable
o lider del proyecto pueds registrar
sus avances de manera dlrecta en la
plataforma y estz puedas ser
consultada y monitoreada cuando asi
lo decidan los infegrantes de la DTIC

v los Subgerentes de TIC

40 {56)

Conclusién

De la revision y analisis a |2 respuesta y

evidencias proporcionadas por 1

Direccién de Tecnelogias de la
Comunicaciones,
Oficio

se  concluye

Informacion y
mediante

CENACE/DTIC/103/2024
gue & DTIC cuenta con una
metodologla a aplicar en caso de existir
atraso en los avances de la cartera e

proyectos.

Por otro lade, dada la vinculacidon gque
tiene este punto con la idenrificacion de
proy&ctas gue g se contrataron se
desprende ur area de opartunidad para
mejorar el segurmiento de dichos
proyectos. se pudo canstatar que s
identificados er el

proyectos puNto

n0merc 35 son de otras unidades
Administrativas [DAF, DOPS. DAMEM y
GCRBC), a les debe dar

seguimientc la O cina de Proyectos.

los cuales

Aunado ] que cada LInidad

Administrativa &< responsable de 1a

ejecucion de sus proyectos y cada uno

cuenta zon asignacion de

presupuesto.

2C24
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Resultado nam. 38. Sin observaciones

Evidencia sobre la designacion de los integrantes del grupo de trabajo que coadyuban con la DTIC
en la toma de decisiones para la direccién y control de las TIC.

Deber ser

La Subdireccion de Aplicaciones de
Tecnologias de la Informacidén y
Comunicaciones define, implementa
y mantiene una adecuada
organizacién al interior de la DTIC,
mediante la asignacién de roles y
responsabilidades para la gestién de
los pracesos de ésta, atendiendo a 1as
necesidades de los proceses y

proyectos de 1a DTIC,

Monual de Procedimiento
Cobernabifidad en fa Cperacién de
los procesos de ia DTIC, numeral V)

Procedimiento inciso g) i) numerai 1.

Hechos

El grupo de trabajo conformado
actuaimente por la Alta Direccién
integré a un equipo multidisciplinario
con habilidades y conocimientos en
los termas de contrataciones, finanzas
y gestiones normativas en materia de
TIC y Planeacion Estratégica, estos
trabajan de manera colaborativa
aportande desde su  ambito de
competencia el seguimiento para una
correcta ejecucidn de los proyectos,
presentan los oficios de designacion

del personal.

Resultado num. 40. Sin observaciones con salvedad.

Estructura organica suficiente de la DTIC

Deber ser

Lz Subdireccidn de Aplicacionas de
Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones define, implementa
y mantiene una adecuada
organizacion al interior de Ja DTIC,
mediante |z asignacién de roles y
responsabilidades para la gestion de
los procesos de ésta, atendiendo a las
necesidades de Ilos procesos y

proyectos de |a DTIC.

mManual de Procedimiento
Cobernabitidad en fa Operacién de
I0s procesos de o OTIC, numeral V)

Procedimiento inciso g) i) numeral 1.

Hechos
Actualmente fa Direccion  de
Tecnologias de {2 Informacion y

Comunicaciones, cuentza con 59
personas que estdn divididas entre
sventual,

personal de mando,

operativo de confianza y temporal.

A [a fecha se tilenen plazas vacantes,
mismas que no se han podido ocupar
por las disposiciones federales det
cierre presupuestal, lo gue hace que
la carga de trabajo se centralice en
pocos recursos con muchas
actividades, haciendo que la jornada
laboral del personal se extienda con 13
finalidad de poder dar atencién a

todos los compromisos de la DTIC

Conclusidon

De la revision y analisis 2 1a respuesta y
evidencias proporcionadas por la
Direccion de Tecnologias de Ja
infoermacién y Cemunicaciones,
mediante Oficio
CENACE/DTIC/103/2024, se concluye
que la DTIC cuenta con un grupe de
trabajo que coadyuban con la DTIC en
|la torma de decisiones para la direccidn
y cantrol de las TIC y los cuales se
encuentran formalmente designados

mediante oficios.

Conciusion

De I3 revision y analisis a la respuesta y

evidencias oproporcionadas por (@

Direccion de Tecnclegias de |la
Informacion y Comunicaciones,
mediante Oficio
CENACE/DTICN03/2024, se concluye
que |3 DTIC cuenta con un grupo de
trabajo gque coadyuban con la DTIC en
la toma de decisiones para la direccién
y control de las TIC. no obstante. tiene la
necesidad de ocupar plazas vacantes y

allegarse de persaonal calificado,

2624
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cumplimiento de las disposiciones aplicables a los procesos revisados. en consecuencia, existe una

base razonable para sustentar este dictamen.

Con relacién a los procesos Nivel 3 a cargo de la Direccién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (DTIC), correspondiente a: 1. Planeacion Estratégica de TIC. Manual Pr-ADMI-
CENACE-001-A y 2. Administracion del Presupuesto y las Contrataciones. Manual Pr-ADMI-
CENACE-002-A, se identificd y precisa que las actividades y politicas definidas en los mismos,
contenian su base metodoldgica y sustento normativo en los procesos de los ahora DEROGADOS:
“ACUERDO que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional, en materia de tecnologias de la informacidn y comunicaciones, y en la de seguridad de
Ia informacidn, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion Ceneral en dichas
materias”, publicado en el DOF e} 08/05/2014, y el “ACUERDO por el que se modifican las politicas y
disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de Tecnologias de la informacién y
Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacién, asi como el Manual Administrativo de

Aplicacién General en dichas materias”, publicado en el DOF el 23/06/2018.

Dado lo anterior, se incorpord a la intervencidn et "ACUERDO por el que se emiten las politicas y
disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las
tecnologias de la informacién y c<omunicacién, y la seguridad de la informacion en la
Administracién Pdblica Federal”, publicado en el Diaric Oficial de la Federacidn el 06/09/2027,
mismao que en 10 sucesivo, para fines de este Informe se denominara como “Acuerdo de Politica
TIC".

En opinion de este Organo Interno de Control Especifico en el Centro Nacional de Control de
Energia ({CENACE), los pracedimientos y por tanto el control interno para el desahogo de la
Planeacion Estratégica de TIC. y Administracién de Presupuesto y las Contrataciones,
regulados por la normatividad que durante |a revisidon se encontraba vigente {(“ACUERDO por el
gue se emiten las pofiticas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la
informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y comunicacién, y |a seguridad
de la informacion en 1a Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de ia
Federacidn de fecha 06/09/2021 y Estatutc Orgénico del CENACE), a cargo de la Direccion de
Tecnologias de la Informacion en el CENACE, cumple razonablemente las normas de control
para asequrar el logro de los objetivos ¥ metas; asi como para minimizar los riesgos de

corrupcién, ya que la evidencia presentada y el analisis realizado por este drgano fiscalizador

sugiere que la DTIC esta operando de manera éptima y alineado con {a Normatividad. No cbstante
lo anterior, cabe sefalar que en la planeacién Institucional se identificd areas susceptibles de

rmejora para robustecer el control interno en cuanto al seguimiento de los proyectos de TIC que

2c24

Felipe Carrillo
PUERTO

W (=APITe Oas $90LTawaa,
---- voomLmi ¥ murzson

55 (56)



Planeacion Estratégica de TIC. Pr-ADMI-CENACE-C01-A Administracion de Presupuesto y las Contrataciones Pr-ADMI-CENACE-002-A

forman parte del POTIC autorizado con Visto Bueno de la CEDN {resultado 35, anexo 4}, en cuyo
caso ninguno pertenece a la DTIC, y si a un Programa institucional que debe contar con la
participacién de todas y cada una de las Unidades Administrativas del CENACE para su puntual
acompafnamiento en la ejecucion y seguimiento hasta su cumplimentacion, en el entendido de
que todos son corresponsables en el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.; por
lo cual es importante resaltar la necesidad de establecer canales de comunicacién que permitan
advertir a las dreas correspondientes, como lo es |a Oficina de Proyectos, sobre posibles atrasos en

el avance de los proyectos.

Respecto de las salvedades detectadas en los resultados relativos a: 1) Documento en el que se da
cuenta de la autorizacidon de la cartera ejecutiva de proyectos por parte de la DG del CENACE. 2)
Seguimiento al avance de la cartera ejecutiva de proyectos, por parte de la Subdireccidon de
Aplicaciones de TIC.y 3) Metodologia que establece las acciones a realizar en caso de existir atrase
en el avance de la cartera de proyectos, que como ya se comentd, no se originan propiamente por
acciones de fa DTIC, sin embargo, se considera conveniente que se promuevan nuevas estrategias,
entre todas las dreas involucradas, para que estos puntos queden atendidos I|levando a cabo
acciones preventivas, y de presentarse algunas situaciones que impidan su cumplimiento, las
mismas queden debidamente documentadas. estableciendo los tramos de responsabilidad en
todos los proyectos que por diversas situaciones no logran concretarse y/o que generan cargas de
trabajo innecesarias por presentarse condiciones del entorno (econémicas, politicas, etc.) que los

dejan fuera del plazo establecido para su correcta ejecucion.

Cabe sefalar que las Unidades Administrativas del CENACE identificadas en el RESUTLADO 35
(DAF, DOPS. DAMEM y GCRBC), cuentan con recursos econémicos asignados para su ejecucion,
que, de no ejercerse conforme a la planeacién, deriva en subejercicios, Que son observados por las

instancias revisoras y coordinadoras del presupuesto.

Finalmente se reconocen las tareas realizadas por la DTIC para la actualizacion de los Manuales de
Proceso N3 operados por la Subdireccién de Aplicaciones de TIC (SATIC), mismos que se
encuentran alineados a las directrices establecidas por la Direccién General, en lo referente a la
Planeacion 2 de 15 Institucional a cargo de la DEN, y en armonia con el marco normativo vigente,
publicado en el mes de mayo como se puede acreditar en la siguiente liga:
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