CENACE

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

Direccion de Estrategia y Normalizacion
Unidad de Control Interno

Relacién de acciones determinadas por el Organo Interno de Control Especifico con informe de aclaraciones

No. | ,.. [ Ejercicio | No. | No. Area . - . .
Prog Aiio Auditado | Aud. | Obs Rubro Responsable Descripcion de la Observacion Acciones Informe de Aclaraciones Avance
1 2023 2023 11 1 901 Visita de Subdireccidn |Procedimientos del Proceso Diagnéstico|Con base a la estructura y contenido de los procedimientos internos vigentes del proceso de Diagndstico|Cuarto Trimestre 2023
Mejora al proceso| de Planeacion |Operativo con Observaciones y|Operativo y después de valorar las justificaciones y elementos proporcionados, asi como de conformidad — -
o . - o . ) ; ) ) . Actividades del Programa de Trabajo
Diagndstico recomendaciones con los criterios de suficiencia, pertinencia y relevancia de la evidencia, para precisar las
Operativo ;e;irszgﬁg?gﬁsés;ee:;it:e?; 3g:s:lEz(lich)irccaacg?’):Tl):elzj)l::eesrl:t:;::izlss;zlljéir;t:tc;fen: 1. Andlisis y, en su caso, ajustes a los Manuales de Procedimientos considerando lo descrito en la cédula| Atendida
1' Portada: Noviembre 2021p de resultados finales de la visita de mejora: Se presentan documentos relativos a los proyectos de los
2'1 Hoia c.16 formalizacién: DIA/ MES/ ANO 01/11/2021 Procedimientos de recopilacién identificacion de los escenarios relevantes, asi como de Integracién y
- 1ol o ) Resultados, Alta de Indicadores, Ficha de Proceso y Ficha de Interacciones y Formato de andlisis de
3. I. Hoja de formalizacién: Cargos y nombres anterior res riesgos
4.1. Hoja de.fo.rmahzaaon: Actua[|’zaC|on de datos y mejoras en general: ) . Los proyectos de procedimientos atienden en su totalidad las acciones propuestas para fortalecerlos, asi
5. V. Procedimiento, a. Introduccién: ...... Para el desarrollo de las actividades de este procedimiento se . .
; L ; - : - como los ajustes en el documento Ficha del Proceso.
requiere la participacién de la Gerencia de Centro Nacional, las Gerencias de Control Regional y
zu%ge;izzfji;?egﬁgtrsl dl\/(laalrac:alflgrm;tli/goelL?eqsueDsignoz(c:);;er\eeiorAet:lsn?iiilsat::tfi?/g:é(:ZlonLe de la Industria 2. Solicitud de apoyo a la Direccion de Estrategia y Normalizaciéon y al OIC, para la revision de la| Atendida
Eiéct'rica r Yes, Disp Ce ke propuesta, a fin de atender la actualizacién de los Manuales de Procedimientos: Se presenta el oficio No.
o o - ., A . CENACE/DOPS/344/2023 emitido por el Encargado de la Direccidon de Operacién y Planeacién del Sistema
Z:bzh(():ig-a en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto de 2014, vigente a partir de 12 de agosto el 06 de diciembre, dirigido al Director de Estrategia y Normalizacion, mediante el cual solicita la revision
S . . . . ) L de la estructura documental.
2. Disposiciones administrativas de caracter general en materia de acceso abierto y prestacion de los - L ) ” ’
L - o AR . . . |Con dicha solicitud se atiende la accién comprometida.
servicios en la Red Nacional de Transmision y las Redes Generales de Distribucién de Energia Eléctrica,
Zglbg([:)altéa en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de febrero de 2016, vigente a partir de 17 de febrero 3. Analizar los comentarios emitidos por la DEN y el OIC, y, en su caso, impactarlos en los Manuales de| Pendiente
L . ) . ” ._|Procedimientos: El periodo que se establecid en el programa de Trabajo para la ejecucién de esta
7. V. Procedimiento, Alcance: Este documento es aplicable a la Subdireccion de Planeacion, a la Gerencia L K . o .
. . - . : actividad de analizar los comentarios emitidos por la DEN y el OIC y en su caso impactarlos en los
del Centro Nacional, las Gerencias de Control Regional, Subgerencia de Control La Paz y Subgerencia de Manuales de Procedimientos inicié el 27 de noviembre de 2023 y culmina el 19 de diciembre de 2023
Control Santa Rosalia del CENACE. ’
|8m Vl.e;g)’]ct?(jjlcr::ento, e. Politicas: 2. Establecer el compromiso entre las partes de respetar los formatos 4. Formalizar los Manuales de Procedimientos: El periodo que se establecié en el programa de Trabajo| Pendiente
P o L - ) . . para la ejecucion de esta actividad de Formalizar los Manuales de Procedimientos inicia el 2 de enero de
10. V. Procedimiento, g. Descripcién del Procedimiento, i. Desarrollo de Actividades: 5. No especifica los 2024 v culmina el 16 de febrero de 2024
formatos. Y '
ir. Procedimientg de Integracion de resultados 5. Remitir los Manuales de Procedimientos formalizados a la DEN para su publicacidén en la Normateca| Pendiente
L Porta_da: Nowemb_re de 2021 . Interna del CENACE y su registro en el SANI: El periodo que se establecié en el programa de Trabajo para
2. 1. Hoja de Formalizacion: DIA/ MES/ ANO 01/11/2021. remitir los Manuales de Procedimientos formalizados a la DEN para su publicacion en la Normateca
3. L. Hoja de Formalizacion: Cargos Y nombres anteriores. Interna inicia el 19 de febrero de 2024 y culmina el 30 de abril de 2024
4. 1. Hoja de Formalizacion: Actualizacién de datos y mejoras en general.
6. V. PROCEDIMIENTO, d. Alcance: Este documento es aplicable la Subdireccidn de Planeacion a la Primer Trimestre 2024
Gerencia del Centro Nacional, las Gerencias de Control Regional, Subgerencia de Control La Paz y Actividades del Programa de Trabaio
Subgerencia de Control Santa Rosalia del CENACE. 9 )
rﬁ\ﬂé;i?mf:dTSMlENTO, e. Politicas: Establecer compromiso entre las partes de respetar los formatos 1. Andlisis y, en su caso, ajustes a los Manuales de Procedimientos considerando lo descrito en la cédula| Atendida
P ’ . . . de resultados finales de la visita de mejora: Se atendid en el cuarto trimestre 2023.
8. V. PROCEDIMIENTO, f. Normas: I. Se deben respetar los tiempos establecidos en las actividades; 2. Se
deben respetar los lineamientos establecidos por la Subdireccion de Planeacion. - R . s sl )
L L ) . . 2. Solicitud de apoyo a la Direccion de Estrategia y Normalizacién y al OIC, para la revision de la| Atendida
2. V. .PRO.C,EDIMIENTO’ 9 Descripcion del Procedimiento, . Desarrqllo de las gctmdades. 3. F.’fesenta ala propuesta, a fin de atender la actualizacién de los Manuales de Procedimientos: Se atendi6 en el cuarto
Subdireccion de Planeacion el reporte completo por GCR; 4. Selecciona material para la seccion del trimestre 2023
Diagndstico Operativo para el Programa de ampliacion y modernizacién de la RNT y las RGD del MEM; 5. '
Elabora seccién de Diagndstico Operativo para el Programa de ampliacién y modernizacion de la RNT y las Por lo que hace a las actividades denominadas:
RGD del MEM. 3. Analizar los comentarios emitidos por la DEN y el OIC, y, en su caso, impactarlos en los Manuales de| Pendiente

10. V. PROCEDIMIENTO, j. Control de Cambios: Actualizacién de datos y mejoras en general.
11. II. Ficha de Proceso; III Ficha de interacciones; V. Procedimiento a. Introduccion; i. Desarrollo de

Procedimientos.
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Del andlisis y verificacion a la informacion proporcionada por la Jefatura de Unidad de Expansion de la
Red respecto de las funciones para la recoleccion y analisis de informacién del SEN para contribuir a la
planeacion de la expansion de la Red Nacional de Transmision y Redes Generales de Distribucion del
Mercado Eléctrico Mayorista y al Control Operativo del SEN, se identifico que existen areas de oportunidad
de caracter preventivo, en lo que corresponde a la actualizacion, simplificacion y/o modernizacién de los
procedimientos formalizados denominados: Procedimiento de recopilacion e identificacion de los
escenarios relevantes y Procedimiento de integracion y resultados; que permitiran el cumplimiento de
objetivos y metas institucionales, por medio de un 6ptimo control interno en el proceso de Diagndstico
Operativo. Lo anterior en el entendido de que el Control Interno, se define como el conjunto de normas,
fundamentos, procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de Control, que ordenados e
interrelacionados entre si, permitiran el adecuado funcionamiento del Sistema Eléctrico Nacional y los
escenarios relevantes de demanda maxima de verano e invierno, para evaluar su comportamiento y
problematica para contribuir a la planeacion de la expansion de la Red Nacional de Transmision y Redes
Generales de Distribucion del Mercado Eléctrico Mayorista

Del andlisis a la informacion proporcionada, respecto a los procedimientos internos vigentes que
corresponden al Proceso objeto de la presente Visita de Mejora, se concluye que, se cumple
razonablemente para asegurar el logro de los objetivos y metas; asi como para minimizar los riesgos de
corrupcion, no obstante, con el fin de reforzar las actividades de los procedimientos, se pide adoptar las
recomendaciones de los procedimientos susceptibles de mejora, para establecer un sustento normativo
mas sdlido y confiable en la realizacion de sus actividades orientadas a recolectar y analizar la informacion
del Sistema Eléctrico Nacional, para evaluar el comportamiento y las problematicas operativas actuales del
ultimo afio. con el fin de contribuir a la planeacion de la expansion de la Red Nacional de Transmision y
Redes Generales de Distribucion del Mercado Eléctrico Mayorista y al Control Operativo del Sistema
Eléctrico Nacional.

Se encuentran en proceso, ya que los Manuales de Procedimientos, asi como las fichas del indicador y de
riesgos, respectivamente, se encuentran en la revision final del duefio del proceso, considerando que
pudieran ser devueltos a la Ventanilla Unica de la DEN, para su posterior envio a revision de este OICE. Se
determinara al cumplimiento de las acciones.

5. Remitir los Manuales de Procedimientos formalizados a la DEN para su publicacion en la Normateca
Interna del CENACE y su registro en el SANI: El periodo que se estableci6 en el programa de Trabajo para
remitir los Manuales de Procedimientos formalizados a la DEN para su publicacion en la Normateca
Interna inicia el 19 de febrero de 2024 y culmina el 30 de abril de 2024

Pendiente

Segundo Trimestre 2024

Actividades del Programa de Trabajo

1. Andlisis y, en su caso, ajustes a los Manuales de Procedimientos considerando lo descrito en la cédula
de resultados finales de la visita de mejora: Se atendid en el cuarto trimestre 2023.

2. Solicitud de apoyo a la Direccion de Estrategia y Normalizacion y al OIC, para la revision de la
propuesta, a fin de atender la actualizaciéon de los Manuales de Procedimientos: Se atendi6 en el cuarto
trimestre 2023.

3. Analizar los comentarios emitidos por la DEN y el OIC, y, en su caso, impactarlos en los Manuales de
Procedimientos. Con fecha 17 de abril del 2024, el OICE remite respuesta a la solicitud de revision el
Compendio Documental del Proceso N3 "Diagndstico Operativo", Indicando que no se tienen comentarios
u observaciones.

4. Formalizar los Manuales de Procedimientos.

Con fecha 23 de abril del 2024 el encargado de la Unidad de Expansion de la Red, informa a la Unidad de
Normalizacién que ya cuenta con el compendio documental del Proceso N3 "Diagndstico Operativo",
debidamente firmado y escaneado, para proceder a la difusion en el SANI y la Normateca Interna del
CENACE. Se remitieron las evidencias documentales respecto a la formalizacion del compendio. Como
parte del compendio documental se identifica su Ficha del Proceso, Ficha del Indicador y Ficha de Riesgos
debidamente firmadas por los responsables en cada caso.

5. Remitir los Manuales de Procedimientos formalizados a la DEN para su publicaciéon en la Normateca
Interna del CENACE vy su registro en el SANI

Con fecha 23 de abril del 2024 el encargado de la Unidad de Expansion de la Red, remitié a la Unidad de
Normalizacion el compendio documental del Proceso N3 "Diagndstico Operativo", debidamente firmado y
escaneado. El compendio documental del Proceso N3 "Diagnostico Operativo", se registro en la
Normateca Interna, misma que puede ser consultada en la siguiente ruta y enlace:

Normateca Interna / Carpeta 02, Manuales de Procedimientos N3 /Subcarpeta 01 N1 Planeacién de la
Expansion de la RNT y RGD / Subcarpeta N2 Programa de Ampliacion y Modernizacion de la RNT y RGD /
Subcarpeta N3 Diagndstico Operativo / Subcarpeta 01. compendio Documental Diagnéstico Operativo. Asi
mismos se llevo a cabo el registro en el SANI, Centro Nacional de Control de Energia - 01. Compendio
Documental Diagndstico Operativo - Todos los documentos (cenace.com)

Al respecto se confirma que las ligas y rutas funcionan adecuadamente y remiten al documento en
comento.

Atendida

Atendida

Atendida

Atendida

Atendida




